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MO PAU

1. Tinh ciip thiét caa dé tai

Phit trién kinh té 1a muc tiéu cho tt ca cic quic gia trén thé gidi trong
d6 c6 Viét Nam. V@i chi trrong ddi mai chuyén tir nén kinh té tip trung quan
liéu bao cip sang co ché thi trudng dinh huéng xa hdi chi nghia c6 sur diéu
tiét ciia Nha nude, nén kinh té cia Viét Nam da dat duge nhiéu thanh tyu to
16m. Tuy nhién dé hoan thanh sy nghiép cong nghiép hoa - hién dai hoa dit
nudc (CNH - HPH) ma Pang va Nha nudce ta da dé ra, dit nudc ta con rat
nhiéu kho khin va thich thire, trong d6 c6 vige dap img nhu cu vé vén cho
diu tu va phat trién. Dé lam duge van dé nay phai noi dén hé thong cic ngén
hang thwong mai duge xem li kénh din von chinh cho nén kinh té, 13 mach
mau vO cung quan trong cho cong cudc xdy dung va phat trién dét nwdc.

Sau hon 20 nim cing véi sw doi méi va phat trién dit mrac, hé thong
NHTM Viét Nam did c6 nhimg budc phat trién vuot bic, lén manh vé moi
mit, ké ca so luong, chat hrong, néi dung va quy md; di co dong gop ximg
dang vao cong cudc CNH — HDH nén kinh té néi chung va qua trinh d6i méi,
phat trién cua cac thanh phan kinh té, cac doanh nghiép va dan doanh noi
riéng; thuc sy la nganh tién phong trong qua trinh ddi m&i co ché thi trromg.
Dic biét, trong nhimg nim qua, hoat dong Ngin hang nudc ta da gop phan
tich cue cho su phat trién cua nén kinh té, mo rong von san xuit cho linh vuc
san xuit phat trién, tao diéu kién thu hat von diu tr nudce ngoai... Nganh
ngin hang da ximg dang la céng cu dic lyc hd tro cho Nha nwdc trong cong
viée kiem ché, Iﬁy lii lam phat, on dinh gia ca. Trong tinh hinh thyc té hién
nay hd san xudt la kinh té, hd chi yéu cung cip céc san phim tiéu ding cho
toan bd nén kinh t& qudc dan. Do dé phat trién kinh & hd san xuét 1a yéu ciu

cén thiét trong giai doan phat trién kinh té trude mit va trong tuong lai.
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Viét Nam la mét nuée nong nghiép do dé kinh té nong nghiép c6 mét
vi tri hét sirc quan trong trong dvi song xa héi. Vi hon 70% dan sb san xudt
néng nghiép, chinh vi viy Pang ta khing dinh phat trién néng nghiép nong
thon 1a van dé chién luge hét sire quan trong, ¢6 ¥ nghia to lon trong cong
cudc phat trién kinh té ¢ nudc ta. Trong nhiéu nim qua NHNo&PTNT huyén
Ngoc Hoi di bam sit vao dinh huémg kinh doanh cia nganh, tinh hinh phat
trién kinh té cua dia phuong di dau tr von cho vay cac ho san xuat va ngay
cang dugc mo rong.

Trong nén kinh té nude ta hién nay, thanh phf‘m kinh té ho san xut
(HSX) chiém vi tri vd cling quan trong, dé m& rong quy md san xuit, déi mai
trang thiét bi cling nhu tham gia vio cic quan hé kinh té khic, thi HSX déu
cin von va tin dung Ngan hang chinh 1 nguén cung cip von dap img nhu ciu
d6. Nhin thiy duge tim quan trong cip bach trong cong tic phat trién nong
nghiép, néng din va nong thon tai Hi nghi ln thir VII Ban chip hanh Trung
wong Dang (khoa X) ra Nghi quyét vé Tam Néng “Nong nghiép, nong dan va
néng thon” dé co nhirng chinh sich diu tu cho thanh phin kinh té nay.

La mdt Ngin hing thwong mai quoc doanh, Ngin hang Nong nghiép va
Phat trién Nong thon Viét Nam (Agribank) di gop phin quan trong trong su
nghiép phét trién kinh té cua dit nudc, mé ra quan hé tin dung truc tiép voi
HSX, dép (g kip thoi nhu ciu vay vén cia cac hd san xuit dé khéng ngimg
phét trién kinh té, ning cao doi séng nhin dén, c6 thé noi Agribank ra doi,
phat trién va truéng thanh luén gin bo vai nong nghiép nong thon va xem diy
4 thi truong truyén thng wu tién hang déu.

Trong nhitng ndm gin diy Nha nudc da ban hanh nhiéu co ché chinh
sach khuyén khich phat trién kinh té hd, nhat la HSX & ndng thon tao méi
truomg thong thodng cho khu vire nay phat trién. Tuy nhién, theo danh gia cua

cac nha kinh té, sy ting truong va nhitng thanh tyu dat dugce cia khu vye kinh
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té HSX trong thai gian qua vin chua phat huy ding tiém nang phat trién cua
no, trong khi do tiém nang phat trién 1a con rit lém, song chua duoc khai thac
do thiéu cong nghe, thiéu von diu tu, viée quang ba chua sau réng, do vin
con han ché vé nhiéu mat ... Dé tim ra cdc giai phap nhim thso g nhirng kho
khiin, viéng mic nhat la vé von la mét trong nhimg liéu thude hiru hiéu nhim
tao diéu kién cho kinh té hd phat trién theo ding dinh huéng.

Tinh hinh phét trién kinh té cia HSX tai huyén Ngoc Hbi, tinh Kon
Tum ciing nidm trong béi canh d6. Vi chién luge kinh doanh va muc tiéu
phat trién kinh té, chinh tri x3 hoéi AGRIBANK Ngoc Héi, tinh Kom Tum da
m¢ rjng hoat dong cho vay clia minh tir thanh thj dén ndng thén noi nao ciing
c¢6 dong von chay vé. Do vy, viéc nghién ciru dé tim ra giai phap mo rong
cho vay dén khu vuc kinh té HSX ciing l4 viin dé tré nén birc thiét trong dinh
hwdmg phat trién kinh té xa hot va cua GRIBANK. Chinh vi vay, to1 lva chon
dé tai nghién ciru “MO RONG CHO VAY HQ SAN XUAT TAI CHI
NHANH NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG
THON HUYEN NGQC HOI TINH KON TUM” nhim giai quyét nhimg
van dé 1y luan va thyue tién véi muc dich giai quyét phian nao nhu cau von cua
khu vure kinh té niy, muc tiéu vura phat trién cho vay cua Chi nhanh mét cach
an toan, hiéu qua, vira gop phan dinh huéng phat trién kinh té, xi héi trong
thori ki doi mai.

2. Muc dich nghién ciru

- Khoa ludn nghién ciru 1y ludn chung vé hd san xuat va nghién ciru vai
trd cua tin dung ngin hang déi vai cho vay hé san xudt va su cin thiét phai
ma rgng tin dung hd san Xudt.

- Phén tich, danh gia thure trang vé tin dung hé san xuit va co ché quan
Iy hoat dong tin dung cua NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoéi, tinh Kon Tum.
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Trén co so do, danh gia nhimg mit duge, nhumg vén dé con ton tai, va nguyén
nhén cta nhimg t6n tai do.

- Pé xuit mdt sd giai phap nhim gop phan mo rong cho vay ho san
xuit tai chi nhanh NHNo&PTNT huyén Ngoc Ho6i. tinh Kon Tum.

3. Poi twgng va pham vi nghién ciru

- Dbi tuwong nghién ciru: T thye trang diu tr von cho cac hd san xuat,
nghién ciru d& xudt mot sd giai phap nhim mé rong cho vay hd san xuét tai
NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi, tinh Kon Tum.

- Pham vi nghién ciru: Vin dé ho san xuat rat rong lom, khoa ludn chu
yéu gidi han nghién ciru tinh hinh hoat dong tin dung hé san xuét néng nghiép
tat NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi., tinh Kon Tum tir ndam 2009 - 2011.

4. Phuong phap nghién ciu

Khoda luin sir dung két hop cic phuong phap: Phén tich dién giai, so
sanh két hop vai phuong phap tong hop thong ké va sir dung céc bang biéu dé
minh hoa.

5. B6 cu ciia dé tai

Ngodi phin mé diu va két luan, ludn vin duge trinh bay trong 3
chuong:

Chwong 1: Nhimg van dé 1y luin vé mé rong cho vay hé san xuat cua
Ngan hang thuong mai.

Chuong 2: Thyc trang cho vay hd san xuét tai Chi nhanh Ngin hang
Néng nghiép va phat trién Nong thon huyén Ngoc Hoi, tinh Kon Tum.

Chuong 3: Giai phap mo rong cho vay hd san xudt tai Chi nhanh Ngin
hang Néng nghiép va phat trién Néng thén huyén Ngoc Hoi, tinh Kon Tum.
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6. Téng quan nghién ciru lién quan dén dé tai

- Ho san xudt 12 mét trong nhimg thanh phén kinh té quan trong, déng
vai tro chu luce trong nén kinh té thi truomg, gép phin dang ké trong su nghiép
cong nghiép hoa - hign dai hoa dit nude. Nam 2011 Viét Nam ¢6 hon 69 4%
dén s6 song & khu vire ndng thén (theo sb liéu Tong cuc thong ké), hoat dong
san xuét kinh doanh con nhé 1é, manh min, tu cung, ty c:'fip, ap dung khoa hoc
k§ thudt vao san xuéit con nhidu han ché, trinh dé din tri thip, ning suit lao
dong chua cao ... Tuy nhién, nhimg thanh qua dat dugc con nhiéu khiém tén,
doi séng nhin din chua cao nhung budc ddu da gop phin quan trong trong
cong cude xay dung va bao vé b qudc.

- V6i tbe do phat trién nhanh cua nén kinh té thé gioi nhu hién nay,
Viét Nam da va dang trén da phat trién vugt bic dua nuwde ta tir mot nude kém
phat trién tré thanh nude cong nghiép dén nim 2020. Dé dat duoc muc tiéu dé
ra, trong nhirng nim qua Pang va Nha nudc ta khéng ngimg dwa ra nhiéu chi
trurong, chinh sach phye vu cho sy nghiép cong nghiép héa, hién dai hoa dat
nude, trong d6 vin d& ddu tr cho ndng nghiép, ndng thén va ndong din rit
duoc chi trong ca vé chiéu sdu va chiéu rong; cic chuong trinh myc tiéu
Qudc gia nhu xiy dung ndng thdn méi, chinh sach tin dung phuc vu cho ndng
nghiép, nong thon, cic dong tai chinh diic biét 1a vén duoc dich chuyén tir
thanh thi vé cic viing nong thén, mién nai nhim ddy nhanh tde dé phat trién &
khu vue nay.

- Ngin hang Nong nghi¢p va Phat trién Néng thén Viét Nam
(Agribank) 1a Ngén hang thuong mai lon cia Viét Nam, duge Pang va Nha
nudc giao trong trach trong viée nghién ciru dép (mg nhu ciu vé von va cung
ung cac dich vu tai chinh trong khu vuc nay. Xac dinh dugc tAm quan trong
lém lao dé6 ma Pang va Nha nudc giao cling nhu myc tiéu trong kinh doanh,

Agribank da phin dau khong ngimg dua dong von dén khip moi mién trén t6
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quéc, cung img nhiéu dich vu tai chinh hién dai gop phén xiy dung nong thén
ngay cang phat trién.

- Vi tiém niang cho vay kinh té ho 1a con rit 16n nén da tré thanh muc
tiéu hudng dén cia nhiéu ngin hang thuong mai. Chinh vi 18 d6, trong thai
gian qua c6 rit nhiéu dé tai nghién ciru dén viée md rong cho vay hd san xuét
nhim muc dich phat trién kinh té ho, 6n dinh kinh doanh cho ngian hang co
thé ké dén mét s6 nghién ciru tidu bidu nhu sau:

+ Ludn vin thac si cua tac gia Nguyén Phi Long, nim 2010 vé “Mg
rong hoat dong tin dung do6i vai hd san xuat kinh doanh tai Chi nhanh Ngin
hang Nong nghiép va Phat trién Néng thon Thanh pho Da Nang”. Tac gia da
khai quat toan bd vé hoat dong tin dung déi vdi hd san xuit kinh doanh, da
phan tich, danh gia thuc trang lam sang to van dé dbi vai cho vay hé san xuat
kinh doanh, tir d6 dura ra cac giai phap dé mo rong hoat dong tin dung doi véi
hé san xudt kinh doanh tai NHNo&PTNT Thanh phfi ba Nﬁng;

+ Luén vin thac si cua tac gia Nguyén Thi Phugng, nim 2012 vé “Phat
trién cho vay hé san xuét tai Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Nong thon
tinh Pik Lak Chi nhanh huyén Kréng Ana”. Luin vin di dua ra nhimg van
dé 1y luin chung vé cho vay hé san xuat, phén tich danh gia thuc trang tai Chi
nhanh NHNo&PTNT huyén Kréng Ana, dong thoi da lam sang to cac nhan to
anh huong dén viéc mo rong cho vay ho san xuat, da ra hé Ihﬁng cac chi tiéu
danh gia, do luong dé xdy dung cic giai phap mo rong cho vay hd san xudt
duoc tdt hon:

+ Ludn vin thac si cua Tac gia Nguy@n Vin Tuén nim 2010 vé “Mo
rong tin dung doanh nghiép tai NHNo&PTNT tinh Dik Lak”. Tic gia di danh
gid, phin tich thuc trang, néu dugc nhiing két qua va han ché trong hoat dong
m¢ rong tin dung doanh nghiép tai Chi nhanh, dira ra nhiéu giai phap cu thé
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dé mo rong cho vay doanh nghiép, co nhiéu ¥ kién dé xuit véi ngin hing,
doanh ngiép va cdc co quan ban nganh.

- C6 rit nhiéu dé tai da nghién ciru vé ma rong cho vay h{ sin Xudt tai
cac ngan hang thwong mai trong ca nudc, nhung cing chi dimg lai tar dia
phuwong ma tic gia nghién ciru, rat it dé tai duoc img dung rong rii trong thue
tién, diéu do co nghia la do ¢6 sy khac biét qua 1om vé ving mién, dia 1y, khi
héiu, phong tuc cia ngudi din nén nghién ciru dé tim ra nhimg giai phap dé
mé rong cho vay ho san xuit nhim lam ting du no, loi nhuin dong thii gop
phin thic ddy duoc kinh té dia phuong phét trién. Ban than t5i quyét dinh
chon Chi nhanh NHNo&PTNT huyén Ngoc Héi, tinh Kon Tum 1a mét huyén
mién nii ndm & phia Tiy Bic cua tinh Kon Tum dé nghién ciru. Do noi diy
phin l6n din cu song chi yéu tip trung tai khu vuc néng thon chiém hon
(85%) din sé cua huyén. Co thé noéi day 1a diéu kién thuin lgi dé cho toi
nghién ciru thue trang cho vay hd san xudt tai Chi nhanh NHNo&PTNT
huyén Ngoc Hoéi, tinh Kon Tum, trén co s& do co thé dwa ra cic giai phap t6i
wru nhit gitp cho Chi nhanh Ngin hiang Néng nghiép va Phat trién Nong thon
huyén Ngoc Hoéi, tinh Kon Tum day manh mé rong cho vay ho san xuit, gop
phﬁn dua hoat dong kinh doanh ngin hang dugc an toan, higu qua, co lg
nhuin cao, dﬁng thisi von dén tay nguol din mang lai hi¢u qua thiét thue, cai
thién dugc cude song, gop phan thic day kinh té huyén nha va ca nudc di lén.
Qua do6 Ngin hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon huyén Ngoc Hoi,
tinh Kon Tum phat huy duoc loi thé dé day nhanh ting truong tin dung, gia
ting vé quy mo, dam bao dugc chit lrong, an toan von va thue hién duoc céc
chinh sach ma Pang va Nha nudc mudn truyén tai dén ngudn dan & khu vuce
nong thon qua kénh ngan hang.

Tuy nhién, d6i véi dé tai nghién ciru tai mét dia phuong thuge huyén

mién niii ¢6 nhiéu kho khin, thach thirc 16n nén ciing khong tranh khoi nhimg
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vén dé thiéu sot, phan anh chua dﬁ}r du hét, rit mong nhin dugc s quan tam
ctia Quy thiy, b gido, dong nghiép va cac ban doc tham gia dong gop v kién

ddi véi dé tai dé duoe hoan chinh, ¢6 tinh thue tién cao.
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CHUONG 1
LY LUAN VE MO RONG CHO VAY HOQ SAN XUAT
CUA NGAN HANG THUONG MALI

1.1. TONG QUAN VE CHO VAY HQ SAN XUAT CUA NGAN HANG
THUONG MAI

1.1.1. Khii nié¢m cho vay

Cho vay la mot hinh thirc cdp tin dung, theo do to chirc tin dung giao
cho khach hang sir dung mot khoan tién dé sir dung vao muc dich va thai gian
nhit dinh theo thoa thuin véi nguyén tic co hoan tra ca gde va lai.

1.1.2. Cho vay h{ sin xuit cia Ngin hang thwong mai

a. Khai niém va phin loai hé san xuitt

- Ho san xuat duoc hiéu la ho gia dinh tién hanh mot hodc nhiéu hoat
dong san xuit kinh doanh, dich vu. .. khae nhau nhung trong pham vi mot gia
dinh. Hoat dong san xuit, kinh doanh. dich vu do co thé la co diang ki kinh
doanh hodc khong dang ki kinh doanh (khdng dang ki kinh doanh thudmg la
hé san xudt trong linh virc nong nghiép va mot so linh vire khac). Ho san xudt
ld nhimg hé chua dén mire phai ding ki thanh lap doanh nghiép, hodc ho chua
muén thanh lip doanh nghiép theo quy dinh cia phéap ludt va tay theo nhin
thirc, muc dich cua ho. Co nhiéu HSX ¢o quy md san xudt 1ém hon hoiic hﬁng
mdt doanh nghiép vira va nho, ho thué lao dong bén ngoai, co day chuyén sdn
xuit... Nhung ho khong ding ki thanh 1ip doanh nghiép vi ho thiy khéng cin
thiét, hodc khéng ¢6 loi, hodic khong bi co quan quan 1y Nha nude yéu ciu. ..

- C6 thé chia thanh hai loai HSX nhur sau:

+ Hé san xuit c¢o gidy phép kinh doanh: Loai h nay thuc hién kinh
doanh theo gidy phép kinh doanh, ding ki kinh doanh qua Uy ban nhin din
(UBND) ¢ip Tinh, Quin, huyén. Didu kién dugc cip gidy phép dang ki kinh
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doanh la: Kinh doanh nhimg mit hang ma Nha nudc khong cim, c6 dia diém
kinh doanh rd rang, c6 hd khau thuong tra hodc KT3, c6 CMND, c6 chimng
chi hanh nghé (néu co theo quy dinh) vi du nhur san xuit thire 3n cho chin
nudi, bit bude hd san xuit phai co gidy phép hoat dong (gidy phép kinh
doanh), gidy chimg nhan du diéu kién hanh nghé ... C6 quyén ding ky ma so
thué va mua hoa don gia ting tai co quan thué. Thuc hién déng thué cho co
quan thué theo nhiéu hinh thirc khac nhau. ... Day la nhimg HSX thuc hién
kinh doanh theo gidy phép kinh doanh, c6 quy mé sir dung von cao, sir dung
lao dong thué ngoai, hoat dong kinh doanh giﬁng nhu mét doanh nghiép nho,
tinh chat hoat dong gon nhe hon doanh nghiép. HSX nay thuong san xuat
hang hoa nong, lam, ngu, diém nghiép ...

+ Ho san xuit khong co6 gidy phép kinh doanh (khéng cin ding ki kinh
doanh): Thudmg ld nhimg hé néng dian va nhimg hé kinh doanh nho 1é vay
von ngin hang thép, hoat dong san xudt véi quy md nho, sir dung lao déng
trong h{ gia dinh khong cin cé gidy phép kinh doanh. Nhu chiin nuéi ca ho,
chin nudi bo, trdng cac loai ciy cong nghiép ca phé, cao su, diéu. .. dbi trong
nay thuomg duge Nha nude tao moi diéu kién thudn lgi dé phat trién. Ngin
hang thye hién cho vay theo Nghi dinh 41/2010/ND-CP cua Chinh phi (cho
vay c0 thé khong phai thé chip bing tai san) dbi véi hd nong, 1dm, ngu, diém
nghigép & ndng thon.

b. Cdc hinh thire cho vay

- Dyra theo muc dich sir dung tién vay ¢6 2 hinh thire cho vay, cho vay
tiéu ding va cho vay dé kinh doanh.

+ Cho vay tiéu dung: Muc dich cua loai cho vay nay la ngudi di vay
phai sir dung tién vay vao viéc tiéu ding, mua sim tai san c¢b dinh nhim muyc
dich phuc vu loi ich ca nhan. Khi thuc hién hinh thirc cho vay nay, can bd tin
dung da phai tinh dén ngudn tién duge ding tra ng Ngin hang chinh 1a thu
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nhip ci nhin cia nguoi vay tién. Hinh thirc cho vay nay chi méi xuit hién
vio diu thé ky XX, khi nén kinh té hiang hoa phat trién va nhimg cudc khung
hoang kinh té xay ra, khién giéi tr ban san xuét di phai bo di bao nhiéu hang
hoa khi ma nhu ciu tiéu ding c6 nhung khéng cé ciu thue su. Hinh thie phd
bién nhat cua loai hinh nay la cho vay tra gop, mot loai hinh di duoc ap dung
rit thanh cong & cac nudc phat trién. Ngan hang c6 thé cho cic cong chirc vay
dé ho mua sim 6 t6, Xxe may, tra gop mua nha. O cac nudc phuong Tay va My
thi mét nguai ¢ thé mua 6 t6 dé di lai tro nén rat dé dang trong khi tai khoan
ctia anh ta khong can phai co 100% hay 50% gia tri cia chiéc xe do. Di¢u nay
da giip cho viéc tiéu thu hang hoa tro 1én thuan lgn hon, do vay no thuc {Iﬁy
san xudt phat trién.

+ Cho vay dé kinh doanh: 1a nghiép vu ma Ngin hang cho céc t6 chirc
va cd nhin vay dé phuc vu hoat dong kinh doanh cua minh, nhim ma rong
san xudt hay dap (mg médt nhu ciu nao d6 vé tién ctia doanh nghiép hay ca
nhan. Dyra vao dic diém cia timg nganh ma Ngiin hang s& thiét lip céc diéu
kién cho vay, phuong thire cho vay, ciach thirc tra no dya trén ngu&n thu tién
ban hang cua doanh nghiép, c¢a nhan. Cé thé phén chia loai hinh nay theo tiéu
thire cho vay doanh nghiép sin xuit va cho vay thuong mai hay c6 thé cho
vay theo cic nganh nghé kinh té& Cho vay nganh cong nghiép, nganh néng
nghiép, cho vay nginh dich vuy.

- Dya theo thai han cho vay ¢6 2 hinh thirc 1a cho vay ngin han va cho
vay trung - dai han.

+ Cho vay ngin han: Hinh thirc cho vay nay nhim tai trg cho tai san
lru déng hodic nhu ciu sir dung von ngin han cia nha nuée, doanh nghiép, ho
san xudt. Cho vay ngin han trong nhirng truémg hop sau: Ngin hing cho nha
nuwée vay dé tai trg cho nhu ciu chi tiéu cia nha nuéce, hinh thirc phd bién

hién nay la Ngan hang mua trai phiéu do kho bac phat hanh. Kha ning hoan
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tra cuia nha nudce rit cao, song ciing khéng loai trir ¢6 nhimg truong hop Nha
nuée mit kha ning chi tra khi dén han. Ngin hang cho vay ddi voi cic to
chire ta1 chinh nhu cac Ngian hang, cic cong ty tai chinh, quy tin dung nhim
dip ing nhu ciu thanh khoan. Mot s6 cong ty chirng khoan vay von ng:"m han
cua Ngin hang thuong mai trong qua trinh bao linh va phin phdi chimg
khoan cho céng ty phat hanh. Phin lém cac khoan cho vay nay déu dua trén
uy tin cua nguoi vay. Ngin hang cho vay doi vai doanh nghiép nhim tai tro
nhu cau von ting thém cho san xuat kinh doanh.

+ Cho vay trung va dai han: Cac t6 chirc va ca nhin c6 nhu cau vay
trung va dai han dé mua trang thiét bi, xdy dung, cai tién ki thudt, mua cong
nghé vai su phat trién nhanh chong cua khoa hoc cong nghg, dé ton tai va
phat trién, nhu cdu von trung va dai han ngiy cang cao. Nha nwée vay trung
va dai han dé dau tu phat trién. Ngin hang mua céc trai phiéu trung va dai han
doanh nghi¢p nhdm tai tro cho céc qua trinh hinh thanh tai san ¢6 dinh. Ki
han va kha ning chuyén doi cua trii phiéu, 13 suat trdi phiéu, tinh hinh tai
chinh doanh nghiép, cic ké hoach twong lai déu duoc Ngin hang tinh toan khi
mua trai phiéu. Khi khach hang ¢6 ké hoach mua sim, xdy dyng tai san ¢d
dinh, nhim thyc hién dy 4n nhit dinh, ¢6 thé xin vay Ngin hang. Mt trong
nhiing yéu ciu cho vay cia Ngin hiang ld ngudi vay phai xdy dung du an, thé
hién muyc dich, ké hoach diu tu, ciing nhur qua trinh thye hién di dn (san xut
kinh doanh). Thdm dinh dy 4n la diéu kién dé Ngin hang quyét dinh phan vén
cho vay va xic dinh kha ndng hodn tra cua doanh nghiép.

- Dya theo hinh thirc dam bao cua cic khoan vay c¢o 2 hinh thirc cho
vay la cho vay ¢6 dam béo va cho vay khéng cé dam bao bing tai san.

+ Cho vay c6 bao dam bing tai sin: DPdy la nhimg khoan cho vay ma
bén canh viéc cho khach hang vay von, Ngin hang con nim giir tai san cia

nguoi vay vai mue dich xir 1y tai san do dé thu héi von vay khi nguai di vay
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vi pham hop df}ng tin dung, thuc hién khong dﬁy du hodc khing thuc hién
viée tra ng cho ngin hang. Qua trinh cung (mg von cia Ngin hang thuong
mai, khong ké duéi hinh thire ndo déu lam ting khéi luong tién vio nén kinh
té, lam ting khoi lurgng hing hod trén thi trirdmg. Ngoai ra khi thuc hién viée
cho vay Ngin hang khong trire tiép quan 1y ngudn von cua minh vi thé co rat
nhiéu rii ro xay ra, nguy co khong thu héi du vén vay la rit cao vi thé cac
Ngén hang khi cho vay thuong yéu cau ngudi vay phai co tai san bao dam cho
khoan vay. Trong cho vay kinh doanh nguon thu lgi thir nhat la doanh thu doi
val vay von hru dong, hoac la khau hao. loi nhuin doi vai nhimg khoan vay
trung va dai han. Cho vay tiéu ding nguon thu no thir nhat cua Ngan hang la
thu nhép tir cd nhan nhu tién luong, cac khoan thu nhdp tai chinh va cac
khoan thu nhip khac. Khi danh gia cac hoat déng cua khach hang, néu Ngin
hang nhin thiy 1a ngudn thu nhap thir nhit khéng c6 co s& chic chin thi Ngin
hang phai yéu céu thiét 1ap thém chinh sich phap 1y dé c6 thém ngudn thu ng
thir hai, chinh la tai san dam bao cho khoan vay do.

+ Cho vay khong c6 bao dam biing tai san: La khoan cho vay ma Ngin
hang khéng nim gilr ti san cia ngudi di vay dé xir 1y nhim thu héi ng ma
thay vao do la diéu kién rang budc khéc khi ky hop déng tin dung nhur tin
chip cua cic Poan thé, Hi nong dan, Hoi phy nir, doan thanh nién... Nhiing
diéu kién nay co thé 1a: ngudi di vay khong dugc giao dich véi Ngian hang
nao khac, hoat dong kinh doanh cua nguin di vay phair dugc Ngén hing quan
Iy. C6 nhur vidy Ngin hang mdi quan 1Y duge tinh hinh tai chinh coa nguoi di
vay. Thong thudmg chi ¢d nhimg khach hang c6 quan hé lau ndm vin Ngin
hang hodc nhimg khach hang co uy tin, hay nhimg khach hang ma Ngin hing
c6 tham gia gop vén vao thi méi duge cho vay khéng co dam bao bing tai

san.
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- Dura theo hinh thirc hinh thanh khoan vay c6 hai hinh thirc cho vay la
cho vay truc Iiép va cho vay giin Iiép_

+ Cho vay truc tiép: Phin lén cho vay cua Ngin hang la cho vay truc
tiép. Pdy 1a cac khoan cho vay khi khach hang truc tiép dén Ngin hing va xin
vay von. Ngan hang truc tiép chuyén giao tién cho khich hang sir dung trén
co s& nhimg diéu kién ma hai bén thoa thuin. Khi khich hang c6 tai san thé
chap, ¢6 uy tin cao ma khong can phai thong qua trung gian nao thi ho thuong
vay true tiép Ngin hang.

+ Cho vay gian tiép: Day la hinh thirc cho vay thong qua cac té chirc
trung gian. Ngan hang cho vay qua cac to, doi. hoi, nhom, nhur nhom san xuat
hoi nong din, hoi cuu chién binh, hoi phu nir .. Cac to chire nay thuong xuyén
lién két cac thanh vién theo mét muc dich riéng, song chu yéu déu hd tro lan
nhau, bio vé quyé‘n loi cho mdi thanh vién. Vi viy vigéc phat trién kinh té, xod
doi gian nghéo ludn duoc cic trung gian rit quan tim. Ngan hang ciing c6 thé
cho vay théng qua ngudni ban 1é cac san phim déau vao clia qua trimh san xuét.
Viéc cho vay theo cich nay s& han ché ngudi vay sir dung tién sai muc dich.
Cho vay gian tiép thudng duoc 4p dung ddi vai thi truomg ¢6 nhiéu mon vay
nho, ngudn vay phin tan, cach xa Ngdan hiang. Trong trurdimg hop nhu viy cho
vay trung gian c6 thé tiét kiém chi phi cho vay (phin tich, giam sat, thu
ng ...). Cho vay théng qua trung gian déu nhim giam bot rai ro chi phi cia
Ngan hang. Tuy nhién né cling béc 15 kha nhiéu khiém khuyét. Nhiéu trung
gian d3 lgi dung vi thé cia minh va néu Ngan hang khong kiém sodt tot sé
tang 13i sudt dé cho vay lai hodc giir liy sé tién cia cac thanh vién khac cho
riéng minh diin dén viéc sir dung vén sai muc dich, vi pham phép luit. Céc
nha ban 1é ¢ thé loi dung dé ban hing kém chiit luong hodic véi gid cho

nguol vay von.
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1.1.3. Pdc diém cia h$ sin xufit trong quan h¢ véi ngin hang
thwong mai (NHTM)

- Trong nhimg nim d6i maéi kinh té, kinh t&¢ HSX da timg budc khing
dinh dugce vai tro, vi tri cua minh. Pén nay HSX di gir dugc vi tri quan trong
trong nén kinh té nhat la nong nghiép, néng thon. HSX di 1a mot chu thé doi
vin cac quyét dinh déu tir san xudt, ¢6 diéu kién Iiép cin voi nén kinh té thi
truomg va 1a lue luong dong dao tao ra cua cai, hang hoa va luu thong hiang
hoa cho xa hoi. Xét trong mdi quan hé giao dich véi ngan hang, HSX thudong
c6 dic diém sau

+ Thuong la ho khong mo tai khoan tai Ngan hang, khi nao co thu
nhdp, co khoan tién tiét kiém thi dén giri tién tiét kiém vao ngin hang, khi nao
¢6 nhu cau vay von cho hoat dong san xuit, kinh doanh, dich vu, thim chi la
nhu cau cho doi séng thi ho dén ngan hang vay. Nhu ciu thanh toan chuyén
tién ciing vay thudémg la ho thanh toan truc tiép bﬁng tién mit, thanh toén
khong ding tién mdt qua ngin hang nhung quy mé giao dich nhé va ciing
khong thudmg xuyén.

+ HSX ¢6 quy md nho nén van dé vay von ngin hang ciing nho 1é,
chinh vi quy mé nhéd d6 nén von vay thudng giai ngan, rat vén mét lin du ng
vay nho. Tra ng von vay ciing vy, véi mon vay khéng 16n thudng 1a ho tra
mdt lin. Do d6, mot mat cho vay an toan vi cho vay ho ludn c6 tai san dam
bao, mot mdt cho vay nho nhiéu khéch hang, vi vay ngin hang phan tan dugc
rii ro trong hoat dong cip tin dung.

+ HSX sir dung vén vay ngan hang c6 muc dich cu thé, nhung déi véi
hé nong nghiép (hd nong din vay nho dudi 50 tridu dong) thuong la khong
phai lic ndo ciing sir dung von cho mit muc dich ma c6 khi sir dung cho
nhiéu muc dich khac nhau. Nhung chu yéu ding cho chin nuéi, trong trot, co

khi cho muc dich sinh hoat, tiéu ding. Nguﬁn tra ng cing viy, thuomg la
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nhiéu nguon khéic nhau; tir tién luong, tién cong, tién dén bu giai toa, tién trg
ciip, thu nhap khéc._.. cia cic thanh vién trong gia dinh. Bai vy, tinh riii ro
trong cho vay von HSX thuong rat Iheip_

+ HSX s-:";ng trong cong df}ng din cu lang, xa, phuong, t6 dén ]‘.‘Ihé&_..
dong thoi voi ban tinh truyén thong, ho thuéng coi trong chir tin, khong day
dira trong vay ng, néu gip phai rii ro bt kha khang, ho cé ging tiét kiém chi
tiéu, vay mugn tién. tai san cua cdc thanh vién khic trong ho hang, trong cing
df:-ng cur tra dé tra no dung han va can thiét thi ho vay lai, ho rat uy tin, song
phiing va thit tha.

- Nhin chung HSX thudng co trinh do van hoa khong cao, y thirc phap
luit con han ché, co s& san xudt con lac hiu, co ap dung tién bo khoa hoc ki
thuat nhung van con nhiéu han ché, nhung ban chit ho rat tht.

- Tai san thé chap cua HSX:

+ Gia tri tai san thé chip ngin hang cia HSX & céc thanh phd d6 thi,
ving ven thi thudmg ¢ gia trj 1om, hd vay ludn ¢6 tan sén dam bao ng vay, ho
vay lai it, nén tai san dam bao cho khoan vay ngin hing 1a rit dam bao. Néu
khong tra duge cho ngan hang thi ngin hang phat mai tai san cia ho dé thu
hoi von thuan lgi hon.

+ Cac HSX & néng thon tai san cua hoc 1a nha &, dit ¢, dit canh tac,
cy trong, vt nudi, cong cu san xuit, phuong tién... Nhin chung 13 ¢ gia tri
khong cao va kho phat mai. Ngéin hang cho vay doi tugng nay theo Nghi dinh
41/2010/ND-CP cua Chinh phu thudmg la cho vay dud 50 trigu.

1.1.4. Vai tro cia tin dung ngin hang trong phit trién cho vay hj
sin xuit

- Tin dung la hinh thirc luin chuyén vén dic biét, t6 chire tin dung huy
déng von tir cic nguon von tam thoi nhan rdi trong din cur hay cic to chirc

kinh té xa hoi hay con goi 1a “di vay” dé thuc hién cho vay lai, dam bao viéc
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diéu hoa von giira nhirg ngudi tam théi ¢6 von thira va nhimg ngudi tam thei
bi thiéu vén nhim giup ho duy tri va phat trién san xuit kinh, do d6 di lam
cho nén kinh té van hanh mdt cach déu din va ngay cang ting truong. Tin
dung ngin hang dong gop vai tro quan trong di voi sy phat trién kinh té noi
chung va phat trién HSX noi riéng.

- Pé lam rd hon vai tré cua tin dung ngin hang déi vai khu vue HSX ta
phén tich cac nj1 dung sau:

+ Tin dung ngin hang true tiép gop phan giai quyét nhu cau vé von cho
HSX.

+ Khoi sy HSX dya vao nguon von tich lily cia ban than va gia dinh la
chu yéu, qua trinh san xuat kinh doanh doi hoi phai mé rong va phat trién vé
quy md do viy cin bd sung thém von. Vén tin dung duoc xem 1a nguon hd tro
khong nho giap ho c6 di kha ning dé thye hién muc tiéu cua minh. Ti 1& von
tin dung trong nhing nim qua tham gia vao khu vuc nay ngay cang tang.
Tong du ng cia AGRIBANK Viét Nam tinh dén ngay 31/12/2011 la 443 .476
ty dbng tang 7% so véi ndm trude, trong dé cho vay ndng nghiép, néng thén
12 301.608 ty dong, chiém 68,01%/tdng du ng.

+ Tin dung c6 vai trd diic biét trong viéc hinh thanh va phat trién nén
kinh té noi chung va déi voi cac HSX néi riéng. Tin dung ngan hang mé réng
quy md hoat dong cia minh thong qua viéc huy déng vin nhan rdi dé tao
ngudn vén tai trg cho cac HSX, tin dung ngén hang hd trg vin cho cic hd, cic
to chire, ca nhin mo rong SXKD khong nhimg duy tri sin xuit ma con tii san
xudt mé réng bing cac ngudn vin cho vay ngin, trung va dai han.

+ Pap (mg nhu ciu von cho kinh t& hd san xuit mo réng san xut, kinh
doanh, mé réng thém nganh nghé. Khai thic céc tiém ning vé lao dong, dit
dai, mat mrde va cac ngufﬁn lue vao san xudt. Tang san ph:‘im cho xi hdi, ting

thu nhap cho hé san XUAt.
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+ Tao diéu kién cho kinh té hé san xuit tiép cin va ap dung céc tién bd
khoa hoc ky thudt vao san xuit kinh doanh, Iiép ¢cin voi co ché thi truong va
timg budc diéu tiét san xudt phi hop véi tin hiéu cua thi truomg.

+ Thiic ddy kinh té hd san xudt chuyén tir san xudt tr cip, tr tic sang
san xudt hang hod, gop phan thuc hién CNH - HPH ndng nghiép va nong
thon.

+ Thic dﬁy ciac ho gia dinh tinh toan, hach toan trong san xuat kinh
doanh, tinh toan lua chon doi fuong dau tu dé dat duoc hiéu qua cao nhat. Tao
nhiéu viéc lam cho nguot lao dong.

+ Han ché tinh trang cho vay ning lii trong nong thon, tinh trang ban
lda non....

Tém lai: Ngin hang dong vai trd quan trong va khong thé thiéu dwoc
trong viéc cho vay von dén HSX, no gép phin giai quyét mot lugng lém nhu
cu von dé dau tu phat trién san xuét cua ho nong din, md ring san XUuAt, ting
ning suit lao dong, ting san luong, gop phin thay dbi co ché trong nong
nghiép.

1.2. MO RONG CHO VAY HQ SAN XUAT CUA NGAN HANG
THUONG MAI

1.2.1. Sy ciin thiét mé ring cho vay h§ sin xufit cia Ngin hang
thuwong mai

- NHNo&PTNT Viét Nam la NHTM lém cua nha nudce. Vi vy, ngoai
muc tiéu chinh 1a kinh doanh mang lai lgi nhudn, con thue hign cdc chuong
trinh, muc tiéu chinh sich 16n cua Pang va Nha nude. Méi day nhit 13 thye
hién chinh sach Tam néng ma tai Hoi nghi lin thir 7 BCH Trung wong Dang
khoa X ra Nghi quyét nay. Mo rong cho vay gitip ngin hang lam t6t chirc
ning trung gian tai chinh trong nén kinh té quéc din: La cau noi giira tiét

kiém va dau tw, tin dung v&i su da dang vé hinh thire va chung loai sé gop
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phin diéu hoa von trong nén kinh té, khong chi giai quyét mdi quan hé cung
cdu vé von trong nén kinh té ma con tao diéu kién dé mo rong tin dung, mo
rong cac hinh thirc thanh toan khéng ding tién mat, qua do tiét kiém chi phi
luu thong cho xa héi mang lai nhiéu li nhudn cho ngan hang.

- Mang ludi hoat dong Agribank rong khip tir thanh thi dén tin trung
du mién nii, hai dao déu c6 cic diém giao dich. AGRIBANK Tinh Kon Tum
hién c6 ti 10 Chi nhanh loai 3 & cac Huyén, Thanh pho va 01 phong giao
dich. Day la diéu kién thuan lgi cho viéc huy dong von, mo rong tin dung noi
chung va déi véi HSX noi riéng, co sor vat chat, mang ludi nhiéu da gop phan
dap umg ngay cang nhi¢u von cho ba con trén dia ban.

- Mé rong cho vay dbi vai HSX sé& lam cho viéc thue day ting truong
kinh té nhanh, gop phén thic ddy phat trién kinh té cho dia phuong, vé phia
ngin hang duoc ting truong von cho vay, ting uy tin cho ngin hang, dong
than gop phe;in kiém ché va di’iy lin lam phat, thuc hién on dinh chinh sach tién
té, 6n dinh kinh té vi mé, s& ting tong cung vé von cho nén kinh t&, dap (g
nhimg nhu ciu birc xtc vé von trong viéc xiy dung, ddi mai co so vit chat ky
thudt, mé rdng co s& SXKD, thic diy nén kinh té hang hoa phat trién. Mt
khac, théng qua viéc cip tin dung bing chuyén khoan (tién ghi s6) cic NHTM
¢6 kha niing m& rong sb tién ghi s6 gép nhiéu lin so vai s6 tién thyc c6 thong
qua kha ning tao tién cia cic NHTM. Vi vy von diu tu vin dam bao trong
khi khdi lugng tién trong luu thong s& giam, diéu nay da gép phin on dinh
tién t&, kiém ché lam phat.

- M réng hoat dong cho vay déi véi HSX gop phin mo réng san xuit
va luru thong hang hoa, ting hiéu qua san xudt xa hoi, dam bao sy phat trién
cin doi gilra cic nganh, cic ving trong ca nude, on dinh va phat trién nén
kinh té nhim phat trién cac chua trrong, chinh sach cua Pang va Nha nwéc vé

phat trién kinh té - xa héi theo timg nganh, timg linh vure. Mé réng cho vay
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d6i voi HSX sé lam lanh manh céc quan hé kinh té xa héi, cic thu tuc duge
don gian hoa, thuin tién nhung van tudn thi dﬁy du cac nguyén tic tin dung
gop phin giam thiéu va di dén x6a bo cac hinh thirc cho vay ning lai ma hién
tai vin con ton tai kha nhiéu trong khu vue kinh té nay.

- M& rong cho vay doi voi HSX sé gop phan tao thé manh cho
NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi, tinh Kon Tum trong théi budi canh tranh
ngiy cang gay git giira cac ngan hang, dam bao cho su phat trién liu dai va
bén virng cuia ngan hiang. M rong cho vay vira cho phép ngan hang giir vimg
duoc khach hang cii, dong théi thu hit thém khach hang méi dé cing cd vi
thé va phat trién trong boi canh hdi nhap.

1.2.2. Nji dung mé rjng cho vay hj sian xuit

Trong nén kinh té thi trudmg véi méi trudng canh tranh gay git, bit cir
mét doanh nghiép niao muén dimg vimg va phat trién trong hoat dong SXKD
doi hoi doanh nghiép do phai khéng ngimg mé rong va cai thién chét luong
san phdm ctia minh nhim dap (mg nhu ciu dit ra cua nén kinh té mjt cach t6t
nhit.

Khi noi dén mo rong, ngudi ta s& nghi ngay dén viée lam thé nao dé
ting quy md, s6 lugng, tirc 13 néi dén sy ting truong theo chiéu réng. Vi viy,
ta c6 thé hiéu m& réng cho vay 1a sy dap img cic yéu ciu ngiy cang ting cia
khich hiang, hay noi cach khic do 1a viée 1am tang ty trong tin dung trong tai
san ¢o cua cac NHTM.

M rong cho vay duge thé hién trén cic mit sau:

- Ting quy méd cho vay: Trong hoat ding cua cic NHTM, bén canh
viée ting truong ngudn vén huy déng thi quy mé cho vay ciing chiém vai tro
quan trong chu yéu trong moi hoat déng kinh doanh ciia ngin hang. Pic biét

la trong diéu kién cho vay vin la hoat dong mang lai ngudn thu nhip chinh
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cho ngin hang. Theo danh gia cua cac chuyén gia ngén hang thi hién tai hoat
déng tin dung vin chiém tir 80% - 95% thu nhap ciia cic NHTM.

- Pa dang hoa cac ddi twong cho vay, mé rong déi tuong khach hang
phuc vu, da dang hoa phuong thire cho vay nhu: Cho vay timg lin, cho vay
theo han mirc, cho vay theo du an dau tu, cho vay lwu vu, cho vay tra gop,
cho vay tiéu dung, cho vay thiu chi qua thé ATM. ... Viée xdy dung cic mirc
ldi suat cho vay ddi vai khach hang mét cach linh hoat, c6 nhimg chinh sach
wru dii doi vai khach hang, di dbi véi viéc cung cap cac loai hinh bao linh
thich hop ciing gop phin mé réng cho vay.

Mo rong cho vay la bao dam kha ning dap (mg yéu cau ngay cang ting
vé von cho nén kinh té theo mét co cdu hop li va phu hop vai tde do phat trién
cua xi héi trong timg thén ki. Do vy, dé mé rong cho vay vin dé trude tién la
phai huy dong duge ngudn von. Nguon von cang nhiéu thi kha ning dap tmg
nhu ciu von cho nén kinh té n6i chung va HSX néi riéng méi dam bao duoc
dap (g diy du. Ngudn von huy dong ting trudng qua cic nim ciing thé hién
sir ting trudng va phat trién cia mét ngin hang thuong mai trong qua trinh
canh tranh, 13 co s& nén tang trong viéc md rong cho vay. Bén canh viéc mo
rong cac hinh thirc cho vay cic Ngan hang thuong mai ludn tim ciach huy
dong duge ngui'*m von nhan réi trong xd hd1, luén da dang hoa cic loai hinh
huy dong nhur: Tiét kiém c6 nhiéu ky han, da dang hinh thirc thanh todn 13,
phat hanh chimg chi tién g, tiét kiém dy thuong, qua ting, ky phiéu, tréi
phiéu ngan hing. .. tao mdi trudng thuin lgi dé ngudi giri o thé chon lya loai
hinh phi hgp véi nhu ciu giri tién cia minh, dong théi cin ting cudng cic
tién ich dé phuc vu tét cho nhu ciu thanh toan, khong ding tién mdt qua ngin
hang ciing gop phén lam ting s6 du tién giri tai ngan hang. Ngoai ra mit bing
l4i suat huy dong ciing la yéu t6 quan trong dé xac dinh “gia” cho vay, diéu

nay ciing gian tiép anh huong dén mé rong quy mé cho vay.
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1.2.3. Cic tiéu chi dinh gid két qui mé ring hoat ding cho vay hd
sin xuit

a. Ting tricong quy mé cho vay

a.l. Ting tricang dir ng cho vay

- Khai niém di no cho vay HSX: La sb tién ma khach hang dang no
ngin hang tai mot thoi diém nhét dinh, chi tiéu nay thuéng dwoc sir dung két
hop véi chi tiéu doanh s cho vay HSX nhdm phan énh tinh hinh mé rong cho
vay HSX cua ngan hang.

- Chi t1iéu phan anh sy ting truong du no tuyét don:

Gid tri tdng trwomg =  Tong du no - Tong dur no

die ngr tuyét doi cho vay HSX nam (1) cho vay HSX nam (t-1)

Khi chi tiéu nay ting lén tic 14 s6 tién ma khich hang dang ng ngin
hang nim sau cao hon nam truée, diéu nay ching t6 hoat déng cho vay HSX
di duoc mé rong.

- Chi tiéu phan anh sur ting truong du no tuong doi:

Gia tri tdng trieomg du no tuyét doi

Gia tri tang truwomg = x 100%
duw ng cho vay HSX twong doi Téﬂg dir ner cho vay HSX nam (t -1)
Chi tiéu nay cho biét trong nim (t) du ng cho vay HSX ting bao nhiéu
% so véi ndm (t -1). Chi tiéu nay cang cao thé hién toc dé ting dw no cho vay
HSX cang nhanh.
- Chi tiéu phan anh sy ting truong vé ty trong:
Tong du ngr cho vay HSX

Ty trong = x 100%
Tong duw ng hoat déng cho vay ciia ngdn hang
Chi tiéu nay cho biét du n¢ cia hoat dong cho vay HSX chiém ty 1 bao
nhiéu trong tong du ng cia hoat dong cho vay cia ngin hang. Ty trong nay
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cang cao chimg to hoat dong cho vay HSX cua ngin hang cang phit trién.
Bay la mdt trong nhimg chi tiéu co ban quan trong trong viée danh gia mire d6 phat
trién hoat dong cho vay HSX cua cac ngan hing. Tuy nhién [-5ng du no cao chua
hin di phan 4nh hiéu qua tin dung cua ngin hang cao vi déi khi n6 1a biéu
hién cho sy ting triromg nong cua hoat dong tin dung, virot qua kha ning vé
von ciing nhur kha néing kiém soat rii ro ciia ngin hang, hodc mirc du ng cao,
hoic toc dé ting truong nhanh do mirc ldi suat cho vay cua ngin hang thap
hon so vor thi trudmg din dén ty sudt loi nhuén giam. Vi vy, khi tim hiéu vé
cho vay HSX, néu ta chi chii v dén du no cho vay HSX riéng ma khéng dit trong
moi tuong quan vai tong du ng thi sw danh gia do sé khong duoc chinh xac. Vi du
nhur s& ¢6 truémg hop mic di du ne cho vay HSX ting nhumg tong du ng cho vay
lan ting vin toc do 16m hon nhiéu, nén ta o thé nhin xét 1a hoat dong cho vay HSX
dang giam sit.

a.2. Tang triwdng so h cho vay trén dia ban

La tong s6 khach hang thuc hién giao dich vdi ngédn hang.

Mirc ting, giam s6 =  S6 lwong khdch hang - 56 heomg khdch hang
lugng khach hang nam () nam (t-1)
S6 leong KH nam( 1) - S6 heong KH nam (1-1)
Ty I¢ ting, gidm s6 = x 100
licgng khdach hang So leomg khach hang ndm (1-1)

Chi tiéu nay cho biét s6 lugng khach hang ting hay giam qua cic
nam. S6 lugng hé vay von ngay cang ting thé hién nhu cau vay von cia cac
HSX trén dia ban cang lon, tir do thé hién hoat dong cho vay HSX cua ngan
hang ngay cang duge mo rong.

a.3. Ting triwwong duw ng binh quin h¢ sdn xudt

La sd du no cua hd san xudt binh quan trén t&ng dur no ho san xuat
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Téng die no BQ HSX

Dur ner binh qudn =

ho san xudt Tci:ng 56 ho san xudt

Chi tiéu nay cho ta biét duge du ng binh quén cia hd san xuit tai ngan
hang.

b. Phwong thirc cho vay

- Néu cin cir vao thoi han vay von cua khach hang thi co thé chia théi
han vay thanh 3 loai:

+ Vay ngin han: Théi han vay khong vuot qua 12 thang.

+ Vay trung han: Thot han cho vay lon hon 12 thang va nho hon 60
thang.

+ Cho vay dai han: Tho han cho vay lom hon 60 thang.

- Ciin cir vao tai san dam bao ¢ thé chia thanh cho vay c6 bao dam
bing tai san va cho vay khéng c6 bao dam bing tai san. Ciin cir vao tinh chét
thi ¢6 thé cho vay theo co ché thong thudmg va cho vay c6 wu dii ...

Cac loai hinh cho vay nay dugc xem xét danh gia theo ty trong cua
timg loai trong co c¢iu cho vay cua ngan hang. Viéc da dang héa céac loai hinh
cho vay gitip cho ngin hang ngiy c6 nhiéu san phim dé dap tng nhu ciu cho
khéch hang, huéng dén sy da dang, phong phii nhim muc dich phuc vu va tbi
da hoa o1 nhudn.

c. Tang truwong thu nhip

M¢ rong quy md cho vay cia ngin hang da giap cho HSX tiép cin
duge von, diy nhanh tién dd san xudt, thay dbi cong nghé, co diéu kién hon
trong viéc déu tr canh tic nhir phin bon, co gigi hoa .. gop phin tao thu
nhip, giam chi phi cho hd sin xudt. Tuy nhién, ngin hing ciing la ngudi
huong loi, cé thém thu nhip tr mo rong viéc cho vay. Chi tiéu ting truong

thu nhip ddi véi cho vay hé san xudt:
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Murc tang thu nhdp = Thu nhap cho vay HSX - Thu nhdp cho vay HSX
cho vay HSX ky sau ky trieoe
Mirc ting truong phan anh téc dé ting truong thu nhdp cho vay HSX
qua cdc thoi ky.
Thu nhdp cho vay HSX - Thu nhdp cho vay HSX

ky sau ky triege

Toc dé tang thu = x 100
cho vay HSX Thu nhdp cho vay HSX ky tricoc

Hau hét thu nhiap mang lai cia ngin hang la tir tin dung chiém tir 70-
80%/tong thu, do viy, thu lai trong cho vay la chu yéu, la co so dé ngan hang
phan tich xem xét quyét dinh mé rong cho vay.

d. Kiém soqt riii ro

D1 d61 vn viée ting truong du ng, mo rong quy md cho vay h sin
xudt thi ngiin hang ciing khéng tranh khéi cic rui ro sé gia ting theo. Do viy,
dé dam bao an toan von, ma rong quy md, ting truomg du no, ting thu nhip
ma vin kiém sodt duoe rii ro 1a mot viée lam vo cung kho khin, doi hoi cac
ngin hang phai c6 bién phap kiém soat rii ro nhdm han ché nhirg vin dé co
thé xay ra rii ro trong kinh doanh, diéu do duoc phan anh qua mdrc giam du
ng xdu, ty 1é ng xdu/tdng du no, mire giam trich ldp dy phong rii ro va mirc
giam ty 1€ ng xoa rong.

d.1. Mike gidm ng xiu va ty I¢ ng xin.

No xAu 14 cae khoan no tir nhom 3 dén nhom 5 theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 493 ctia Ngan hang Nha nudc.

Mirc giam ng xiu = Du ng xdu nim sau — Du ng xdu nim truée

Piy la chi tiéu phan anh chit lugng tin dung cua ngin hang qua céc
thai ky cu thé.
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Ne xdu

?}" Ié ngr xdu _ x 100

Téng du no

Chi tiéu nay phan anh ty 1¢ no x4u cia HSX chiém bao nhiéu phan trim
trong tfmg du no cho vay. Néu ty 1€ no xdu cao thi phan anh viéc thu hoi no
goc va lai cua ngin hang la khé khin va nguoc lai.

d.2. Mire giam trich lgp dw phong.

Muic giam trich D phong D phong
lip dw phong ndm sau nem
I y Ié trich lap dw So dir pljdng phai trich
= Téng du nor x 100

phong mii ro

Chi tiéu nay phan dnh cic danh muc cho vay rii ro cang cao thi ty 1é
trich lap du phong cang lém va nguoc lai.

d.3. Mirc giam ty ¢ no xoa rong.

i"j.-: lé gm'm no No xoa rong
= Tong dir no

o x 100
Xoa rong

Py la khoan ng di duge ngin hang hach toan ngoai bang, da trich lap
du phong diy du, néu thu duge ngin hang hach toan vio thu nhap.

1.2.4 Cic nhin t6 anh hwomg dén mé rong cho vay hd sin xuit

Bit ky hoat dong kinh doanh nao trong xi héi di it hay nhiéu déu chiu
tiac dong cua cac nhin to bén trong lin bén ngoai. Viéc xdc dinh duoe cac
nhén t6 tac dong sé gitip thio g& nhimg khoé khin viuéng méc trong qua trinh
thuc hién hodc lgi dung dé khai thac co hiéu qua. Mo rong cho vay HSX ciing
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khéng nim ngodi yéu t6 dé. Viée tim kiém, phan tich, giai quyét tit cc nhin
té anh huong dén mo réng tin dung sé giip ching ta tim ra cic giai phap
nhim thye hién t6t hon dinh hudémg kinh doanh cua ngin hing trong mé rong
quy mé cho vay, dam béo an toan, hiéu qua, giam thiéu rii ro.

C6 thé chia cac nhan t6 anh huong dén mé réng cho vay HSX ra lam 2
nhém: Nhom nhén té bén trong ngin hang va nhém nhin t6 bén ngoai ngin
hang:

a. Cic nhin to bén trong ngin hing

Viéc mo rong cho vay khong chi chiu tac dong cua cac nhan to bén
ngoai ma con chiu anh huong bai cac nhan t6 bén trong nhu: Chinh sach, thé
1&, ché d6 cho vay, thong tin cho vay, kha niing ve nguf':“nn von, vé cong tac to
chirc bé may, ve nguan nhan lyc, hoat dong Marketing cua ngin hang va dic
biét la tinh hinh SXKD cua chinh ban thin hé san xuit.

- Nhin tb thudc vé ngin hang: Céac chinh sach, thé 1& cho vay, quy trinh
cho vay, théng tin cho vay, ldi suit déu c6 tac dong trire tiép va manh mé dén
ma rong cho vay. Mt ngian hang ¢6 chinh sach linh hoat, nhay bén, dap ing
duoc nhu ciu ngay cang da dang ciia khiach hang thi ngin hang dé s& thanh
cOng trong muyc tieu mo rong cho vay cua minh. Trong nén kinh té thi truong,
canh tranh giita cdc ngdn hang 1a vin dé tit yéu véi nhimg chinh sach thich
hop, linh hoat s& giap cho ngdn hing ¢6 co hdi thanh cong cao hon va nguoc
lai.

+ Sur két hop hai hoa phai nhip nhang giira céc khéu trong quy trinh cho
vay s& tao diéu kién cho ngin hang phat huy dugc mat manh, déng thai phat
hién kip thoi nhimg han ché dé c6 bién phap diéu chinh, can thiép nhim som
ngin chin va han ché rii ro ¢é thé xay ra. Tuy nhién trong quy trinh cho vay

clia minh, méi mot ngan hang déu co chién luoe linh hoat riéng, trong ting
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truomg hop phai bao vé lgi ich cua khach hang va ban than ngan hang. Diéu
nay sé giup giy duge thién cam vl khach hang.

+ Ngoai ra viéc nim bit cac théng tin la vin dé rit c6 v nghia, trong co
ché thi truomg ai ndm bt duoc thong tin chinh xéc, kip thoi thi khéng nhimg
chat luong cho vay duge dam bao ma thong qua dé co hdi thanh cong sé cao
hon. Nim bit thong tin ciing la co s& dé mé réng cho vay ding doi tuong co
nhu cau, dam bao an todn von vay.

- Ngoai nhimg nhin t6 trén thi bd may to chirc, con ngudi, trang thiét bi
hién dai, nang luc Marketing cua ngan hang déu co tac dung nhit dinh dén
muc tiéu mo rong cho vay ciua ngin hang. Muédn dat duge muc tiéu dinh
hudmg cua céc ngan hang can xdy dung duge cac bién phap, dua ra cic giai
phap dé phat huy thé manh, khic phuc diém yéu cua ngin hiang minh, ¢6 nhu
vy mdn du kha nidng thich (mg v mdi trrdmg canh tranh ngay cang phat
trién.

b. Céc nhin té bén ngoai ngin hang

- Nhin t6 nén kinh té: Toan bd nén kinh té 12 mét hé thfmg gf:-m nhiéu
hoat dong kinh té ¢6 mbi quan hé bién chimg, rang budc va phu thude lin
nhau, bt ki mdt su bién dong nao ciing déu giy anh hudng dén cac linh vuc
con lai. Hoat dong ngdn hiang néi chung va hoat dong cho vay ngin hang néi
riéng 14 hoat déng hét sirc nhay cam. Do viy, su bién dong vé kinh té s& ¢
tac dong manh dén hoat dong ngan hang. Nén kinh € én dinh, ting truong
cao, mdi truomg kinh doanh it bién dong, thuin lgi thi HSX cang co diéu kién
dé diu tr mé rong san xudt, dé tim kiém lgi nhudn, nhés vy hoat déng tin
dung ngin hang ¢6 co hdi phit trién va mé rong. Nguoge lai, khi moi truong
kinh doanh khéng thuin lgi, thiéu 6n dinh, nhiéu HSX lim dn thua 15 din dén
pha san thi dong von ciia ngin hang ciing bi anh huong va kha ning thu hoi
von sé kho khin hon.
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- Nhin té x3 hdi: Mt x3 hoi cong bing, van minh, trinh do dan tri
cao... tit ca déu anh huomg trwe tiép dén méi quan hé giira khach hang va
ngin hang. V&i diéu kién an ninh khéng dam bao, an toan xa hdi kém sé tac
dong dén tim 1y khéng yén tim cia cic nha diu tr din dén viée diu tr von
ciing nhur vay von tin dung ciing bi anh huéng. Nguoce lai, khi méi truomg 6n
dinh, an toan thi s& khuyén khich cac HSX mo rong SXKD va khi dé nhu ciu
vay von sé ting nhanh va tin dung ngin hang c¢6 co hdi mo rong va phat trién.

- Nhin t6 vé phap ly: Méi truémg phap Iy anh huong rat 1on dén moi
hoat dong cua nén kinh té. Hoat dong cua cac ho noi chung va hoat dong cua
cac NHTM noi riéng déu co quyen tu chu vé hoat dong SXKD trong khuén
khé cua phap ludt va duge phap ludt bao vé. Tuy nhién, néu hanh lang phéap 1y
khong déng bé. thiéu tinh én dinh, con nhiéu khe he thi s& gay kho khin cho
moi hoat dong cua toan bo nén kinh té noi chung va cho hoat dong cua cac
NHTM néi riéng. Tréi lai, trong méi trudmg phép 1y dong bd, Ludt phap quy
dinh chit ché, rd rang s& hanh lang phap 1y vimg chic gop phin giip céc
NHTM canh tranh linh manh, hoat dong tin dung dugc phap luit hé tro va
bao vé dé giai quyét cac tranh chzip, Xir ly khiéu nai, khai kién. .. giap cho
mai trudmg tin dung dugce an toan va lanh manh.

CHUONG 2
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THUC TRANG MO RONG CHO VAY HQ SAN XUAT TAI
CHI NHANH NHNo&PTNT HUYEN NGOC HOI,
TINH KON TUM

2.1. KHAI QUAT VE NHNo&PTNT HUYEN NGQC HOL TINH KON
TUM

2.1.1. Lich sir hinh thanh va phat trién

NHNo&PTNT huyén Ngoc Héi duge thanh lip ndm 1995 tru so nim
tai Thi trin Plei Kén, huyén Ngoc Hoi, tinh Kon Tum va hoat dong trén dia
ban huyén mién nii phia Bic tinh Kon Tum, 14 noi ¢6 dudong Hé Chi Minh di
qua, giao vdi 3 qudc 16 chinh 14, 14¢ va 40; ¢6 dudmg bién gidi dai 47 km
tiép giap véi hai nudc Lao va CamPuChia, bao gom 07 xa va 01 thi trén.
NHNo&PTNT huyén Ngoc Héi 1a mot chi nhanh truc thuge NHNo&PTNT
Tinh Kon Tum trong hé théng NHNo&PTNT Viét Nam.

NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi véi nhiém vy di vay dé cho vay va
thue hién theo quy ché hach toan kinh doanh. Bén canh d6 NHNo&PTNT
huyén Ngoc Hoéi con mo rong dich vu Ngan hiang khac nhur thanh toan chuyén
tién, chuyén tién dién tir....

2.1.2. Co' citu tb chire ciia NHNo&PTNT huyén Ngoe Hoi

NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi ¢6 19 can bd trong toan Chi nhanh,
duoc sip xép theo bd may quan Iy nhu sau:

- Ban giam dbc: Gom c6 01 Giam dbc va 01 Pho giam doc.

+ Giam doc chiu trach nhiém chung.

+ Pho giam doc phu trach phong nghiép vu ké toan - ngin quy.
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B{ miy tb chirc duge m ti qua so db sau:
BAN GIAM POC

i .

rm;{rgizt :}%AN PHONG KE HOACH -
R 0 KINH DOANH

NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi ¢ nhiém vu la huy dong von dé cho
vay, nhén tiép von, nhin von uy thac dau tu va cac dich vu ngin hang,

- Nhiém vu huy dong von:

Tap trung moi nguon von nhan roi trong din cu va cac to chirc, to chirc
kinh té thong qua céc thé thire tiét kiém, huy dong kv phiéu, mé tai khoan tién
gin tur nhan, tién g cac t6 chire chinh tri xd hdi va cac td chirc kinh té. Nhim
tdp trung moi nguon von nhan rdi dé khoi ting ngudn von cua Ngin hang
nhim dap tmg kip thdn nhu ciu von cho nén kinh té. Bén canh nhiém vu trén
NHNo&PTNT huyén huyén Ngoc Hoi con nhin tiép von tir Ngin hang cap
trén va cac ngudn von uy thic nudc ngodi, tir cic td chire tin dung nudc
ngoal.

- Nhi¢m vy cung l;:'fip von:

Thye hién nhiém vu chinh tri kinh té cua dia phuong véi nhiém vu di
vay dé cho vay - NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi da dap tmg kip thoi nhu ciu
von cho phat trién néng nghiép nong thén trén dia ban huyén theo dinh hudéng
phat trién cia Tinh dé ra. Pa dang hoa dbi twong diu tu, tim kiém nhimg du
an, phuong én kha thi dé diu tu - tim kiém thi truomg diu tu, cing cb thi phin
trén dia ban. Bén canh d6 NHNo&PTNT huyén Ngoe Hoi con dip img nhu
ciu cho vay dai song trén dia ban huyén nhu cho vay xiy dung, sira chira nha
@, cho vay mua sim d6 dung, phwong tién di lai. Ngoai ra con dap (mg von

cho kién ¢6 hod kénh muong - dién din sinh - chuong trinh nude sach.
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- Nhiém vu thanh toén - chuyén tién va dich vu Ngiin hang khic.

Ngoai nhiém vu huy déng von va sir dung von, NHNo&PTNT huyén
Ngoc Hoi con lam nhiém vu t6 chirc thanh toan khong ding tién mit trong dia
ban ciing hé théng va céc dia ban khdc hé thong nhur thanh toan uy nhiém chi
- uy nhiém thu - séc chuyén tién va thanh toan chuyén tién dién tir. Nhin
chuyén tién dién tir va cic dich vu Ngin hang khac....

2.1.3. Khai quit hoat dong kinh doanh cia NHNo&PTNT huyén
Ngoc Hoi, tinh Kon Tum

Trong nhimg nim gan déy, toc do do thi hoa trén dia ban Huyén Ngoc
Hoi dién ra nhanh chong, khu kinh t¢ mo Cira khau quoc t¢ Bo Y, giai toa dén
bu nhat 1a dat nong nghi¢p thanh nhimg khu déan cu, khu du lich sinh thai, ...
di vao hoat dong va phat trién. Dan dén, kinh té ho nhit la cac ho chu}rén doi
nganh nghé, HSX kinh doanh cia Huyén Ngoc Hoi phat trién chu yéu trong
cac khu din cu. Kinh té ho hoat dong trén nhiéu linh vure khac nhau nhung
chu yéu la san xuit néng nghiép dic biét la trong trot ciy cong nghiép va
chin nudi phét trién kha manh. Bén canh d6 cic nganh nghé nhu: Kinh doanh
budn bén, thwong mai dich vy, nha tro ... cling ngay cang phat trién. Nhin
chung, kinh té hé cua Huyén Ngoc Hbi da va dang co sy chuyén dich co ciu
manh mé theo hudng san xuit hiang hoa, te do ting trudng cao, tao viée lam
cho sb dong ngudi lao dong. Nhirng két qua ma kinh té Huyén Ngoc Hoi dat
duge da va dang co sy dong gop dang ké cua kinh té HSX trén dia ban, biéu
hién qua céc chi tiéu chung sau:

a. Vé sé lwong khdch hang vay vin

- Clng véi chinh sich dbi méi, cic co ché, chinh sich tién vay kinh té
HSX da phat trién kha nhanh vé mit sé luong, chit lugng. Nam 2009, tong s6
hé vay von tai NHNo huyén Ngoe Hoi 1a 2.076 hd, trong do s6 HSX 1a 1.397
hé chiém 67,3%/ tong s6 ho vay von; nim 2010, téng s6 hé vay von la 3.759
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hé, trong dé s6 HSX 1a 2.863 ho chiém 76,2%/t6ng s6 hé vay von; nim 2011,
tong s6 ho vay von tai NHNo huyén Ngoe Hoi 1a 4.592 ho, trong do sé HSX
la 3.725 ho chiém 81,1%/ tong s6 hd vay von.

Bing 2.1. S6 lwgng khéch hang vay von qua 3 nim 2009 - 2011

o Chi 68 Niam | Nim | Nam So sanh (+/-)
H . 2009 | 2010 | 2011 120102009 [ 201172010
Tfmg 50 khach
2.076 | 3.759 | 4592 | +1.683 +833
hang
|_|Cécto chickinhte | 22 36 29 +14 -7
2 [ H¢ san xuat 1.397 [ 2.863 | 3.725 | +1.466 +862
3 [ Hg kinh doanh 657 | 860 | 838 +203 -22

(Neuon: Bdo cdo tang két HDKD cia Chi nhanh NHNo&PTNT huyén Neoc
Hoi nam 2009 - 2011)

Cung vai chinh sach doi mai, cac co ché, chinh sach tién vay kinh té
HSX di phat trién kha nhanh vé mit sb lugng, chit lugng. Nam 2009, téng s
ho vay von tai NHNo huyén Nzoc Hoi 1a 2.076 ho., trong do so HSX la 1.397
hé chiém 67.3%/ tﬁng so hd vay von: nam 2010, tf'mg s ho vay von la 3.759
hd, trong d6 s6 HSX 1a 2.863 hé chiém 76,2%/tong s6 hd vay von: nim 2011,
lﬁng so ho vay von tai NHNo huyén Ngoc Héi 1a 4.592 hé, trong do so HSX
la 3.725 hé chiém 81,1%/tong sb6 hd vay von. Qua do chimg to sd HSX gia

ting theo cidc nam.
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= Mam 2009
=m Mam 2010
= Mam 2011

Bicu d0 2.1. S6 lrgng khich hang HSX vay von qua céc nim 2009 - 2011

b. Vé co ciu nganh nghé

- Vi nhitng co ché chinh séch khuyén khich kinh té hé phat trién, ciing
vi co ché chinh sach “Tam nong” cua Nha nudc (tar Hoi nghi lan thir 7 Ban
chip hanh Trung wong Pang khoa X) ra Nghi quyét “Vé ndng nghiép, néng
din, nong thén™ hinh dong cung néng dan. Khu vuc kinh té HSX trén dia ban
Huyén Ngoc Hdi trong nhimg nim qua da phat trién manh, hoat ddng kinh
doanh cia HSX mé rdng ra cic linh vyc nganh nghé va ngay cang co nhiéu
déng gop quan trong trong su nghiép phit trién kinh té - xa héi cia huyén.
Linh vue duoc tap trung dau tir la trong trot ciy cong nghiép va chin nudi, cu
thé co cdu du no dén théi diém 31/12/2011 phén theo nhém nganh nhu sau;

+ Nganh san xuit néng — lim — ngu nghiép chiém ty trong 56,8%

+ Nganh thuong mai — dich vu chiém ty trong: 16,3%

+ Nganh vin tai: 14,0%

+ Nganh xiy dung: 6,0%

+ Nganh cong nghiép ché bién, khai thac chiém ty trong: 6.9%

- Loai hinh kinh té hé c6 nhimg bién déi trong co cau nganh nghé, do
dac thii cia khu vire tiy nguyén thé manh la phat trién vé cdy cong nghiép va

chin nuéi nén s6 lhrong HSX gia ting ngay cang nhiéu qua cic nim.
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c. Huy déng vén

- Trong nhimg nim qua NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi 1a mot trong
nhung Ngin hang huyén thuong xuyén co mot s dur ting truong ngun'fm von
lon trong hé Ihnﬂng ciac chi nhinh ngan hang huyén trire thuoe NHNo&PTNT
Tinh Kon Tum. Do ngudn von huy déng tai dia phuong gia ting manh qua
cdc nim nén di dap (ng kip thai nhu ciu vay von cia khach hang. Vén dau tu

cho néng nghiép nong thén chu yéu duge huy dong tir ngudn dé la nguon huy

dong tai dia phuong.

Bing 2.2: Két qua huy dong von qua 3 nam 2009 - 2011:
Pon vi: Tniéu VND, %

Sodw | Sodu | Soduw So sanh
& - ]
CHi TIEU den dén dén So Vi So véi
nam niam nim 2009 2010
2009 2010 2011
Nguon von huy
djng tai dia
phuong 65.345 | 110.198 | 160.138 | +97.793 | + 49940
(tv 1€ ting gidm %) +59.19 | +31.18
- Tién gwn cac t0
S 36.384 | 55.001 38.169 | +1.785 | -16.805
chire kinh te
- Tién giri tiét kiém
28 961 55197 | 121.969 | +93.008 | +66.772
din cu
Von huy dong binh
3.439 5.800 8.428 +4.989 | +2.628
quin /1 nguoi

(Neuon -Bdo cio téng két HDKD ciia Chi nhanh NHNo&PTNT huyén
Ngoc Hoi nam 2009 - 2011)




36

+ Tinh dén thai diém ngay 31/12/2009 tong ngudn von huy déng dat
65.345 triéu dong tang so vai 31/12/2008 1a 26 554 triéu dong, twong img véi
ty 1é tang 68 .45%;

+ Tinh dén thai diém ngay 31/12/2010 tong nguén von huy dong dat
110.198 triéu dong ting so voi 31/12/2009 1a 44853 triéu dong, twong (g
vl ty 1€ tang 40.7%;

+ Tinh dén théi diém ngay 31/12/2011 tong nguon von huy dong dat
160.138 tri¢u dong ting so voi 31/12/2010 1a 49.940 triéu dong, twong ing
vai ty 1¢ ting 31.18%.

- Tién guri cac t0 chirc kinh té dén 31/12/2011 la: 38.169 tri¢u ting so
vl ndm 2009 la: +1.785 triéu df:-ng_ So voi nam 2010 giam -16.805 tri¢u
dong.

- Tién guri tiét kiém déan cu dén 31/12/2011 1a 121.969 tridu ting so vdi
nim 2009 la: +93.008 tri¢u dﬂng. Tang so vin ndm 2010 la +66.772 tn¢u
dong.

Két qué huy djng vén qua 3 nim

i18eo
I1eo
ige

1r2¢

BKét qua huy dong v
qua 3 nim

fToo
fo
&0
4o

10

o0y 20l 0 2ol 7

Nam thyc hién

Bi¢u d6 2.2 Huy djng von qua 3 niim 2009 — 2011,
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d. Cong tdic tin dung nim 2011

Hoat dong cho vay cua NHNo huyén Ngoe Hoi luén bam sat muc téu,

chuong trinh kinh té cua dia phuong. Do do trong thoi gian qua NHNo huyén

khong nging ting truong va duge NHNo&PTNT tinh Kon Tum danh gia 1a

don vi c6 mire ting truomg lom, co 50O dur cao va chit lwong tin dung tot.

Bang 2.3 Quy md dw n¢ va ty trong tin dung qua 03 nim
(ndim 2009 dén niam 2011)

Domn vi: triéu dong

chi NAM 2009 NAM 2010 NAM 2011
N SO TY SO TY SO TY
TFE” TIEN | TRONG | TIEN | TRONG | TIEN | TRONG
N
hgan 98.790 | 56,36% |133.397| 6120% | 179214 | 6591%
an
Trung &

76.491 | 43,64% | 84582 | 3880% | 92.685 | 34,09%
dii han
Tongsb | 175281 100% |217.979| 100% |271.899 | 100%

Tong du ng cho vay ting trudng qua cic ndm 2009 — 2011, Nam 2009

téng du ng dat 175.281 triéu déng, trong dé du ng ngin han 14 98.780 triéu

déng, chiém 56,36%/t6ng du ng, du ng trung va dai han la 76.491 triéu ddng,

chiém 43 64%/tong dur ng. Nam 2010 tong du ng dat 217.979 triéu dong,

trong d6 du ng ngin han la 133.397 triéu dong, ting so v&i nam 2009 la

42 698 tridéu déngﬂ chiém 61,2(]%;13115 du no, du no trung va dai han la

84 582 triéu dﬁng, chiém 38,3%;’[&3 du no. Nim 2011 Iﬁng dr no dat

271.899 triéu d&-ng, trong do du no ng:in han la 179.214 triéu ﬂfﬁng, ting so

vl ndm 2010 la 53.920 trién df‘}ng, chiém ﬁﬁﬂl%ﬁﬁng du ng, du ne trung va

dai han la 92 685 triéu dé-ng, chiém 34,{}9%&6115 dir no.
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Quy mi dr iy gua 3 nim 2009 - 2011
300
250
£ 200
= 150 B Quy md du no qua 3
= ndm 2009 - 2011
= 100
50 1
D' T T
2009 2010 2011
Nam thue hién

Biéu d6 2.3. Quy mé dw ng tin dung qua 03 nam 2009 - 2011

e. Cong tic ké todn thanh todn

- Hién giao dich mdt cira cua phong ké toan co 06 user giao dich, trong
do co 04 user giao dich vién; 01 user kiém soat: 01 user hiu kiém. Nhin
chung va1 md hinh giao dich mét cira rit thudn lgi cho khéich hang, tiép kiém
thoi gian luéin chuyén, xir 1y giao dich. Can bd tham gia giao dich ¢6 trinh d6
chuyén médn, pham chét dao dirc tét. Trong nam khong xdy ra hién trong tiéu
cuc nao hodc sai sot lom. Tuy nhién, vé nghi¢p vu ké toéan & chi nhianh cé
lugng giao dich 16m, ludn trong tinh trang qué tai nén phin nao han ché cong
tiac phuc vu khach hang khi khach hang dén giao dich. Riéng vé nghiép vu
chuyén tién di va dén trong nim da thye hién nhur sau:

- Vé nghiép vu chuyén tién di:

+ Tdng s6 mon thyc hién: 39.762 mon;

+ Doanh s6 chuyén tién di: 1.598.791 triéu déng;

+ S0 tién chuyén di binh quan/mén: 39,982 triéu dong;
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+ $6 mon binh quéan thue hién trong 1 ngay 151 mon.

- Vé nghiép vu chuyén tién dén:

+ Téng s6 mon thye hién: 12.868 mon;

+ Doanh s6 chuyén tién dén: 2.249.549 triéu dong;

+ S0 tién chuyén dén binh quin/mon: 174,817 triéu dong;

+ $6 mén binh quén thye hién trong 1 ngay 49 moén.

Va1 phuong chim “Phuc vu khdch hang vai chat lwong cao va tao
long tin tot véi khach hang” NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi di sap xép phéin
cong doi ngil can bo ké toan phii hop véi cong viée va kha ning, trinh d6 cua
timg can bo dé phuc vu khach hang nhanh gon, chinh xac tao long tin va niang
cao uy tin vai khach hang.

f- Két qud tai chinh

- Tong thu nim 2011 dat 41.561 triéu dong, ting so vai nam 2010 la
13.513 triéu df:‘mg, ty I¢ ting 48,18%, trong do:

+ Tir thu 13i va cic khoan thu ¢é tinh chét 13i 39.993 triéu dﬁng, chiém
ty trong 96,23%It6ng thu;

+ Thu dich vy 1.568 triéu df:ung, chiém ty trong 3,77%/tong thu;

- Tong chi nim 2011 14 31.538 triéu dong, ting so vGi nam 2010 13
8.660 triéu dong, ty 1¢ tang 37,85%, trong do:

+ Chi tra 13i tién giri, tién vay 14 25801 triéu dong, chiém ty trong
82%:;

+ Chi khac 5.737 triéu dong, chiém ty trong 18%;

- Chénh léch thu - chi néi bang 10.023 triéu ddng, ting so vdi nim
2010 14 4.853 triéu dong,

- Quy thu nhip 946A: 10.976 triéu déng;

- Hé so tién lwong dat duoe 2,07 (tire 1a du luong V1, V2 va duoc 5,6

thang lwong ning sudt).
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2.2. THU'C TRANG MO RONG CHO VAY HQ SAN XUAT CUA CHI
NHANH NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG
THON HUYEN NGOC HOL, TINH KON TUM,

2.2.1 Nhing quy dinh lién quan trong cho vay h sian xuit

a. Chinh sdich cho vay ciia Nha nwde doi vdi sw phit trién kinh té hy
sdn xuiit

Xac dinh vai tro dac biét quan trong cua nong nghiép néng thoén trong
nén kinh té dat nuée, Chinh phu, cic Bé nganh tr Trung wong dén dia
phuong va nganh Ngin hang ¢ nhiéu chu truong chinh sach, dau tu cho vay
nong nghiép va nong thon.

Chinh phu ¢6 ban hanh Nghi dinh s6 41/2010/ND-CP thay thé Quyét
dinh 67/1999/QD-TTg ve mot so chinh sach tin dung ngan hang phuc vu phat
trién nong nghiép va néng thon, Thong déc Ngin hang nha nude co thong tu
14/TT-NHNN huémg dan thuc hién Nghi dinh 41/2010/ND-CP cia Thi
tudng Chinh pha va giao cho NHNo&PTNT Viét Nam chiu triach nhi¢m chu
}féu t6 chirc thyc hién. T{“'mg giam dbc NHNo&PTNT Viét Nam ¢6 vin ban
881/NHNo-TDHo vé viée thyuc hién mét so chinh sach tin dung nham trién
khai cu thé cic chi trrong 16m cia Chinh pha, Ngin hang Nha nude va céc
Quyét dinh 63/2010/QD-TTg ngay 15/10/2010 cia Thi twéng chinh phi vé
chinh sich hé trg nhim giam ton thit sau thu hoach ddi vdi nong san, thiy
san. Ngin hang Nha nuéc Viét Nam da ban hanh Théng tu s 22/2012/TT-
NHNN ngay 22/6/2012 huéng din thuc hién Quyét dinh 63 cua Chinh phu.
Nhirng ndi dung chi yéu cia cic van ban néi trén duge thé hién nhu sau:

a.1.Vé nguon vén cho vay

- Ngufin von cho vay phat trién nong nghiép nong thon bao gf‘:-m:

+ Von Ngin hang huy dong tir cac t6 chire va ca nhan;

+ Von ngéin sach Nha nudc cip;
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+ Vén vay cac t6 chirc Tai chinh Quéc té va nudc ngodi.

- Pé phuc vu chi truong phit trién néng nghiép va nong thén cua
Chinh phii, cic Ngin hang thuong mai ¢ thé phat hanh trai phiéu véi l3i sudt
cao hon 1di suit huy déng binh thuong tai cing théi diém, mirc 13i suit cao
hon t6i da 1%/ndm. Co thé huy dong bing vang dé chuyén doi so vang huy
déng dugc thanh dong Viét Nam dé cho vay.

a.2. Doi twong cho vay

NHNo&PTNT Viét Nam va cac to chire tin dung khac huy dong va can
d6i di nguon von, dap img yéu cau ting khoi luong tin dung cho nhu cau phat
trién nong nghiép va nong thén bao gom:

- Chi phi san xuit cho trﬁng trot, chian nuoi nhar: Vét tu, phin bon, ciy
gifing, con giéng, thude trir siu, trir co_thube phong, chira bénh, thirc in chin
nuéi...; Chi phi nudi trong thuy san (nude ngot, nudc lo) nhu: Cai tao rudng
nudi, If‘mg nudi, con giéng, thire an, thube phong, chira bénh... Danh bit hai
san nhu: Pau tu dong méi; chi phi bom tudi, tiéu nude lam thuy loi ndi dong.

- Tiéu thuy, ché bién va xuit khiu nong, lam, thuy, hai sin va mudi.

- Phat trién cong nghiép, tiéu thi céng nghiép, nganh nghé va dich vu &
nong thon.

- Mua sidm cong cu miy moe, may moc thiét bi phuc vu cho phat trién
nong nghiép va ning thon nhu: Mdy cay, may bira, may bom, may git, may
tudt lia, miy say sat, may xdy, thiét bi ché bién, binh bom thude trir sdu...;
Mua sdm phuong tién vin chuyén hing hod trong néng nghiép; xdy dung
chudng trai, nha kho,sin phoi, cic phuong tién bao quéan sau thu hoach.

- Cho vay sinh hoat nhur xdy, sira nha &, mua sim dé dung phuong tién
di lai. ..

- Phit trién co so ha ting nhur: Dién, duong giao thong nong thén, cung

cip nudce sach, vé sinh mdi truromg.
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a.3. Lai suit cho vay

Mire 13i suit cho vay do NHNo noi cho vay thoa thuin phit hop vai quy
dinh cia NHNN va NHNo&PTNT Viét Nam.

Cho vay wu dai 13i suit, thuc hién theo quyét dinh ctia Thu twéng Chinh
phu va huéng dan cia NHNN.

a.4. Thoi han che vay

Ngén hang cho vay theo chu ky sinh trudng cia cdy trong, vat nuéi,
thai gian ludn chuyén vit tw hang hoa va khau hao tai san, may moéc thiét bi.

Théi gian cho vay ngin han, ti da 12 thang.

Thai gian cho vay trung han, tir 12 thang dén 60 thang.

Than gian cho vay dai han trén 60 thang.

a.5. Bj hé so cho vay

Chinh phi, Ngan hang Nha nude di néu rd: Cac td chire tin dung cin
phai cai tién quy trinh cho vay d6i véi timg dbi twong khach hang 1a: Ho gia
dinh, cic hop tac xa, ca nhian dam bao tha tuc don gian, thuin tién va dam bao
an toan cho Ngin hang.

* Pbi voi ho gia dinh, ¢4 nhin, t6 hop tac

- Ho so phap Iy:

+ CMND, Hé khéu (céc tai lidu chi cin xuét trinh khi vay von);

+ Pang ky kinh doanh d6i véi ca nhin phai dang ky kinh doanh;

+ Hop dbng hop tic dbi vai to hop tac;

+ Gidy uy quyén cho nguai dai dién (néu co).

- Ho so vay von:

Ho san xudt nong, 1dm, ngu nghiép vay von khéng phai thuc hién bao
dam bing tai san: Gidy dé nghi vay vin kiém phwong an sin xuit, kinh
doanh. H§ gia dinh, ca nhén, 16 hop tiac (trir ho gia dinh dugc quy dinh tai

diém trén):
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+ Gidy dé nghi vay von;

+ Du in hodc phuong 4n san xuit, kinh doanh, dich vu;

+ Ho so bao dam tién vay theo quy dinh.

* Ho gia dinh, cd nhan vay qua to vay von

+ Gidy dé nghi vay von kiém phuong an san xuét kinh doanh cua ho
gia dinh, ca nhan;

+ Bién ban thanh lap to vay von:

+ Hop dong lam dich vu.

a.6. Bdo ddm tién vay

Doi véi ho gia dinh san xuat nong, lam, ngu nghiép mirc vay dén 50
triéu dong. Nhimg ho lam kinh té trang trai, ho san xuét hang hoa mirc cho
vay co thé téi 200 triéu dong va doanh nghiép, HTX kinh doanh trong linh
vue nong nghiép vay von dén 500 triéu dong khéng phai thé chap tai san.

Nhirng hd vay vurot mic quy dinh trén, thi phai thé chap tai san theo
quy dinh cia Ngin hang Nha nuéc.

a. 7. X ly riii ro

Céc td chire tin dung tham gia cho vay von phat trién néng nghiép va
nong thon, trong cac trudomg hop rin ro thong thudmg thi xar 1y theo quy ché
chung quy dinh. Trong truong hop do nguyén nhin khich quan, bat kha
khang nhu: Bdo, lut, han han, dich bénh thi Nha nudc co chinh sich xir 1y cho
ngudi vay va Ngin hing vay nhu: Xoa, mién, khoanh, din ng tuy theo mirc
dd thiét hai.
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b. Nhitng quy dinh chung vé cho vay h$ sin xuit ciia Ngin hing
Néng nghiép va Phit trién Néng thén huyén Ngoc Hoi.

Thir nhdt: Phai ¢ ning luc phap ludt dan sy va tu chiu trach nhiém
theo quy dinh cuia phap luat, cu thé la:

- Phai ¢6 h khau thuéng tri tai dia ban huyén Ngoc Hoi, truomg hop
ho chi co ding ky tam tra thi phai c6 xdc nhidn cua Uy ban nhin din xa,
phuomg, thi tran cho phép hoat déng kinh doanh.

- Ngut dai dién cho hd gia dinh di giao dich vén Ngin hang phai la
chu ho hodc nguin duoc chu hd uy quy-f‘n, nguol dai dién phai co nang luc
hanh vi dan su theo quy dinh cua phap luat.

- Péi véi HSX ndng, lam, ngu nghiép c6 hd khau thuomg tra tai cac xa
(trir thi tran) thi duoc hwong co ché cho vay theo Ouyét dinh 41 cua Thu
tudng chinh phu.

- Déi vdi hd ca nhin kinh doanh phai dugc co quan ¢6 thim quyén cip
phép kinh doanh.

Thir hai: Phai ¢6 kha niing tai chinh bao dam tra ng trong thén han cam
két, cu thé 1a:

- D én, phuong dn kinh doanh ¢6 higu qua, khong co ng qua han trén 3
thiang hodc ng xéu ta1 Ngin hang.

- D6i voi khich hang vay von phuc vy nhu ciu doi song (nhu cdu tiéu
ding) phai chimg minh diy du vé ngudn tai chinh tra ng cho hop déng tin
dung vay vén kha thi.

Thir ba: Muc dich sir dung vén vay phai hop phap. Khéng vi pham céc
diéu ciim cua phap luit, phii hop véi chuong trinh phit trién kinh té x4 héi cua
dia phuong, giao hop véi muc dich duge giao, thué, khoan quyén sir dung mit
dét, mit nuée duoe phap ludt thira nhan.

Thit t2e: Phai thue hién cic quy dinh vé bao dam tién vay theo quy dinh
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cua Ngin hang (trir khiach hang thudc déi twong quy dinh tai Nghi dinh
41/2010/NB — CP ciia Chinh phu vé chinh sich tin dung phuc vu phat trién
nong nghiép — néng thon).

c. Quy trinh va thu tuc xét duyét cho vay.

c.l. Quy trinh che vay:

- Can b tin dung dugce phén cong giao dich véi khach hang c6 nhu ciu
vay von co trich nhiém huong dan khach hang lap hd so vay von va tién hanh
tham dinh cac diéu kién vay von theo quy dinh. Kiém tra xac minh tinh phap
Iy cua bo ho so vay von (muc dich vay von, so tién vay, thol han vay, nguf'in
tra no, tai san dam bao, kiém tra trudc, trong va sau khi cho vay, xac dinh nu
ro co thé xay ra, tinh phap 1y cua hd so vay va cac van dé khac co lién quan).
Néu ddng v cho vay thi 1ap hé so chuyén cho trrdmg phong tin dung xem xét
phé duyét. Théng thudmg cén b tin dung cin kiém tra va xdc minh cac loai
gidly t&r sau: Muc dich khoan vay, gidy phép kinh doanh c6 phi hop hay
khong (néu ch), so tién vay, than han vay, hiéu qua cua dy an, phuong an, téi
san dam bao khodn vay, cic rii ro ¢ thé xay ra, tinh phép 1¥ cia du 4n va cac
vin dé khéc ¢6 lién quan dén khich hang vay.

- Trudgng phong tin dung ¢6 trach nhiém kiém tra tinh hop 19, hop phap
ctia hd so va bao cdo thim dinh cho CBTD lép, tién hanh xem xét, tai thim
dinh (néu cn thiét) néu ddng ¥ thi ky va trinh giam dde quyét dinh. Giam ddc
NHNo noi cho vay cin cir vao bdo cdo thim dinh, tii thim dinh (néu cin
thiét) do phong tin dung trinh, quyét dinh cho vay hodc khang cho vay.

- Néu cho vay thi ky hop déng tin dung, hop ddng bao dam tién vay
(trwomg hop cho vay c6 tai san dam bao). Ho so cho vay duge giam déc ky
duyét cho vay va chuyén cho cén bé tin dung giai ngan va theo ddi khoan vay.
Néu vurot mire phén quyét thi trinh 1én ngan hang cip trén xem xét giai quyét.

Néu khong dong v cho vay thi théng bao cho khach hang biét va néu rd 1y do.
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- Sau khi giai ngin can b tin dung ¢6 trach nhiém luu gilr hé so va dén
déc khich hing tra ng dang han, xir 1§ nhimg phat sinh khic ¢é lién quan,
giam st khoan vay, luén thyue hién kiém tra myc dich xir dung von vay nhim
don doc khach hang thue hién ding theo phuong an, du 4n xin vay.

¢.2. Thii tuc ho so cung cip cho ngin hing

Dé thue hién vay von cia Ngin hang, khich hang n6i chung, HSX néi
riéng phai lap va cung cap cho Ngin hang cac bo hé so bao gom:

Thie nhat: Ho so phap ly.

Bao gom cac tai liéu chimg minh ning luc phap luat dan su va hanh vi
dén sur ( S6 hé khiu caa hé gia dinh ca nhan, CMND cua nguin di vay), Giﬁy
chimg nhin ding ky kinh doanh (Déi véi hd kinh doanh); Gidy t& hop phap
hop 1& duge giao, cho thué, chuyén quyén sir dung dit, quyén s& hiru tai san
(néu c6) ma phép luat cho phép.

Thit hai: Ho so vay von:

- Déi véi hd cho vay truc tiép: Ho so vay von bao gdm: Gidy dé nghi
vay von: Phurong an, dy én san xuit kinh doanh (do khéach hang lap); Hb so
dam bao tién vay theo quy dinh (trir khach hang thuc doi twong quy dinh tai
Nghi dinh 41/2010/ND - CP cua Chinh phu vé chinh séich tin dung phuc vu
phit trién néng nghiép — néng thon).

- DBéi voi cho vay HSX thong qua to vay von, ngoai cac hé so di quy
dinh & trén cac ho phai co thém: Bién ban thanh lap t6 vay von, danh sach
thanh vién ¢6 xdc nhin cia Uy ban nhin dan xa, phudng, hop déng dich vu
vay von. Sau khi khich hang 1ip diy du cic bd ho so theo quy dinh cia Ngin
hiang, Ngan hang s& lam thu tuc xét duyét cho vay:

+ Néu khoan vay duoc l:h:?tp thuin, by phdn tin dung tién hanh hach
toan giai ngin cho khach hang theo ding trinh ty. B§ phan tha quy thue hién
chi tién cho khach hang. Can bg tin dung vao s0 theo ddi cho vay, thu ng. Sau
khi thuc hién giai ngan, can bd tin dung phai tién hanh kiém tra tinh hinh sir
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dung von vay theo quy dinh. Hang thang (cudi thang), CBTD cho vay tién
hanh sao ké cic khoan vay vén bao gdm trong han, qua han, sip xép dén han,
béo cdo gidm dde dé chi dao diéu hanh.

Riéng dbi vdi truomg hop thong qua td vay von thi tha tue, quy trinh
cho vay nhu sau: T6 vién phai giri cho t6 truong gidy dé nghj vay von va céc
gidy t& khic theo quy dinh. Té truong nhan hd so cia t6 vién, tong hop danh
sach cic 6 vién ¢6 da diéu kién vay von dé nghi Ngin hang xét cho vay.
Timg thanh vién trong t6 ky hop dong tin dung véi Ngin hiang va ngan hang
tién hanh giai ngén trye tiép dén timg to vién.

2.2.2. Phiin tich thue trang mé ring cho vay h sin xuit tai Chi
nhinh Ngén hang Nong nghiép va Phit trién Nong thon huyén Ngoc Hoi,
tinh Kon Tum

a. Thuwe trang mo rong quy maé cho vay

Bang 2.4. Két qua cho vay doi voi hé san xuit trong 3 nim
Bon vi tinh: Triéu dong, %

x ” , SO SANH
e = NAM NAM NAM = =
CHI TIEU NAM NAM
2009 2019 2011 2010/2009 | 2011/2010
1. Tong du ng 175281 | 217979 | 271.899 | + 2436 +24.73
2. Du ng cho vay ho
. . 160.801 | 197.559 | 248.748 | + 22,38 +2640
san xuat
3. Ty trong du no
Y . g 91,74 00,28 91.49 - 1,46 + 1,20
HSX/Tong dur no
4. Ty 1€ tang truong
18.45 22 38 26.40 +393 +4.02
du ng HSX

(Trich bdo cdo tong ket tinh hinh kinh doanh ciia Ngdn hang nong nghiép va

Phat trién Nong thon huyén Ngoc Hoéi, tinh Kon Tum ndam 2009 - 2011).

- Tirso liéu cua bang trén cho ta thay:
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+ Tong du ng cho vay qua 3 nam diéu ting, nim 2010 tong du ng cho
vay 1a 217.979 triéu dong, ting so v&i nim 2009 la 42.698 triéu dong, toe do
tang la 24,36%; nim 2011 téng du no dat 271.899 triéu dong ting so vdi nim
2010 53.920 triéu dong, toc do ting la 24,73%, diéu do chimg to Ngin hang
Néng nghiép huyén Ngoc Hoi ciing di mo rong hoat dong tin dung, mo rong
cho vay trong cic nim qua.

+ Du ng cho vay ho san xuit qua 3 nam diéu ting manh, nim 2010
tong du no cho vay la 197.559 triéu dong, ting so véi nam 2009 la 35.993
triéu dfing_ toc do tang la 22,38%; nam 2011 du ng cho vay ho san xuit dat
248.748 tnéu ﬂé-ng ting so vo1 ndm 2010 la 51.954 tri¢u d&ng, toc do tang la
26,40%.

+ Ty trong du no cho vay hd san xudt qua 3 nim co su ting, giam lién
tuc, ndm 2010 ty trong du ng cho vay hi san xudt chiém 90,28%. giam so van
niam 2009 la 1,46%; ndm 2011 ty trong du ng cho vay h{ san xuat chiém
91,49%, ting so vdi ndm 2010 1a 1,20%.

+ Ty 1€ ting trudng du no cho vay hd san xudt qua 3 nam, nim 2010 ty
1& tiang trudng du ng cho vay hd san xudt so véi ndm 2009 ting 3.93%, nim
2011 ty 1& ting truomg du ng cho vay hd san xudt so véi nim 2010 ting
4,02%.

b. Thue trang da dang hda cho vay

* Cho vay tryec tiép: Khi khich hang ¢6 nhu cdu vay vén khich hing
giri don xin vay va phuong an, dy dn vay von dén Ngin hang. Can b tin
dung tiép nhin ho so, tién hanh thim dinh vé cac didu kién vay vin va quyét
dinh mirc cho vay theo nhu céu ciia phuong, dur 4n trong pham vi cho phép.

- Néu vay dén 50 triéu thude dbi twong vay theo Quyét dinh 41 cua Thu
twéng chinh phi ma khach hang c6 hé khau thuomg tri tai cac xa trén dia ban

nong thon cua huyén thi ¢ thé khong phai thé chip, ho so cho vay don gian.
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Bé hd so cho vay gbm va gidy dé nghi vay von, can b tin dung tién hanh
hwéng din hé vay 1ap so vay von, Khi ho so da diy du tinh phap 1y theo quy
dinh giri dén Ngin hang thi cin bé tin dung tién hanh hoan chinh hé so ghi ¥
kién cho vay, trinh truong phong ghi ¥ kién cho vay hodc tai thim dinh, ghi
tham dinh, ghi ¥ kién néu dong ¥ thi trinh Giam doc phé duyét, giam doc phé
duyét xong chuyén lai ho so cho CBTD lam thi tuc giai ngan.

- D6i voi ho vay phai thuc hién thé chap tai san thi khach hang cung
can bé tin dung xéc lip ho so phap 1y - ho so kinh té va ho so vay von - khi ho
so di dugc hoan chinh day du tinh phap Iy giri dén Ngan hang. Can b tin
dung tién hanh viét bao cao tham dinh ghi v ki¢n cho vay trinh truong phong.
Truong phong tién hanh kiém tra hé so va tai thim dinh. Khi tai tham dinh s&
ghi ¥ kién déng v hay khéng dong v. Néu dong v cho vay thi trinh Giam déc
phé duyét, Giam dbc phé duyét xong s& chuyén lai ho so cho CBTD dé lam
thu tuc giai ngén.

- Khi ng dén han hodic ky han tra 13 trude 10 ngiy Ngin hing giri
thong bio cho khach hang biét va thu xép tra ng gbe 13i tai Ngan hang theo
diang HDTD da ky.

* Cho vay giin ffé:p: Tai NHNo&PTNT huyén Ngoc Héi cho vay gidn
tiép thong qua 16 vay von theo Thong tur lién tich sb 2038 va 02 (ky két gilra
NHNo&PTNT Viét Nam v Héi néng dan v Hoi phu nir Viét Nam).

Khi hé vay von duge hoan thién di vao hoat dong - to truc tiép nhan
don xin vay von cia t6 vién, td chirc hop binh xét cho vay, lap danh sich
thanh vién giri ngan hang quyét dinh. Cén b tin dung cing t6 tién hanh thiam
dinh cho vay néu du diéu kién ldp s6 vay von. Khi hd so hoan chinh can b
tin dung mang vé trinh truémg phong va giam déc phé duyét. Pong thoi cin
bé tin dung théng bao cho té biét lich giai ngan, dia diém giai ngén, t6 thong

bao lai cho t6 vién biét lich va dia diém. Khi giai ngin, Ngan hang tién hanh
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giai ngin dén timg 16 vién, theo ddi cho vay thu ng luu déng (16 gom 3 ngudi:
1 can bd lam td truong, 1 can bo lam ké toan, 1 can bé lam thu quy).

* Co cdu dir ng cho vay HSX theo nganh nghé. linh vwe kinh doanh

Cho vay nganh kinh té co tim quan trong trong co ciu diu tr cua
NHNo&PTNT Viét Nam. Viéc cho vay theo timg nganh kinh té c6 tic dung
ting truong kinh té cia dia phuong, dong théi cé sur quan 1y tin dung, han ché
rui ro. Phin theo nganh kinh té dé gitp ngin hang nim rd nhu cau vay von
cua khach hang nhiam dap tmg kip théi von cho linh vire nay, la muc tiéu lom
ma NHNo&PTNT Viét Nam dang huéng dén.

Bang 2.5. Du n¢' cho vay HSX phin theo nganh nghé, linh vue kinh
doanh gua 3 niam 2009 — 2011.
DVT: Triéu dc}:ng.%

L Niam Nim | Nim So sinh (%)
£ Chiticu 2009 | 2010 | 2011 [2010/20092011/2010f
Tong du ng HSX | 160.801 | 197.559 [248.748| 36.758 | 51.189
Nong - lam — ngu
1 , 138.376 | 167.877 [202.643| 29.501 | 34.766
nghiép
Ty trong (%) 86.05 | 8498 | 8147
2 |Cong nghiép ché bién] 13.614 | 16.523 [ 23906 | 2.909 7.383
Ty trong (%) 8.47 8.36 9.61
3 | Thuong mai, dich vu| 4237 | 6369 | 9749 | 2.132 3.38
Ty trong (%) 2.63 3.22 3.92
4 Cho vay khac 4574 | 679 | 1245 | 2216 5.66
Ty trong (%) 2.84 344 | 5.01

(Nguon: Bdo cdo tong két HDKD ciia Chi nhanh NHNo&PTNT huyén Ngoc
Héi ndm 2009 - 2011)
Véi nhimg co ché chinh sach khuyén khich kinh té hd phat trién, cing
v co ché chinh sach “Tam nong " cua Nha nudc (tar Ho1 nghi lin thir 7 BCH
TW Dang khoa X) ra Nghi quyét “Vé nong nghiép, nong dan, nong thon”
hanh dong ciung nong dan. Khu vuc kinh té HSX trén dia ban huyén Ngoc Hoi
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trong nhimg nim qua da phat trién manh, hoat déng kinh doanh ciia HSX mé
rong ra cdc linh vie nganh nghé va ngay cing c6 nhiéu déng gop quan trong
trong sy nghiép phat trién kinh té - xa hi cia huyén. Linh vyre dugc tdp trung
diu tur 1a trﬁng trot cdy cong nghi¢p va chin nudi, cu thé co ciu du ng dén
théri diém 31/12/2011 phén theo nhém nganh nhu sau:

+ Nganh san xuét ndng — lim — ngu nghiép chiém ty trong: 81.47%

+ Nganh thuong mai — dich vu chiém ty trong: 9.749%

+ Nganh cong nghiép ché bién chiém ty trong: 9.61%

+ Cho vay khac chiém ty trong: 5.01%.

Loai hinh kinh té hé ¢ nhimg bién déi dtrong co ciu nganh nghé, do
dic thi cia khu vire tiy nguyén thé manh la phit trién vé cdy cong nghiép va
chin nuéi nén sé lugng HSX gia ting ngay cang nhiéu qua cic nam.

* Dur ng cho vay hd sin xuéit phin theo ki han
Bing 2.6. Dur ng cho vay h{ sin xuét phin theo ky han
Paon vi tinh: Triéu .-:i"c"ing. %o

- - » SO SANH
. - NAM NAM NAM = -
CHI TIEU NAM NAM
2009 2010 | 2011 | 50002000 | 201172010

Dwr no' cho vay ho

160.801 197.559 | 248.748 + 2238 + 26,40
sﬁn' xudit
Ngéan han 78562 | 96.709 | 124563 | +23.10 +28.80
Trung va dai han 82239 | 100.850 | 124.185 | +21.70 + 2408

(Trich bao cdo .fé'ng két tinh hinh kinh doanh ciia Ngdn hang ndng nghiép va

Phdt trién Néng thén huyén Neoc Héi, tinh Kon Tum ndam 2009 - 2011).

Vé co ciau du no cho vay ho san xudt ¢o sur dich {:huyén gia tang theo
dinh huéng cia Chi nhanh, phit hop ké hoach giao. Tinh dén 31/12/2011 du
ng cho vay trung va dai han 124.185 triéu dong, ting so véi nam 2010 1a
24 ,08%. Du ng cho vay trung va dai han gia ting qua cac ndm hodan toan phu

hop véi nhu cdu von cia khiach hang dé dau tur cac du an, phuong an c6 thai
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gian thu hdi von lau. V& du ng ngin han qua cic nim ciing c6 su gia ting
dang ké.
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Biéu db 2.4 Du ng cho vay h sdn xuéit phén theo ki han
* Dur ng phén theo tai san bao dam.
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Bing 2.7. Dir ng cho vay hj san xuéit phiin theo tai sin bao dim

Do vi tinh: Triéu d:ing, %

, , SO SANH
S NAM NAM NAM - -
CHI TIEU NAM NAM
2009 | 2010 | 2001 5002009 | 20112010
Dw ng cho vay
. 160,801 | 197.559 | 248.748 +22.38 + 26,40

h sin xuiit
Co bao dam

. o 124 589 | 139.755 | 164773 + 12,17 +17.90
bing tan san
Khong co bao
dam h&ng tan 36212 57.804 83975 + 5963 +4527
san

Ngin hang khi cho vay ciing hét sirc quan tdim dén tai san bao dam dé
dam bao cho khoan vay. Tuy nhién, do Nha nudc ¢6 nhiéu chinh sach déi voi

cic hé nong din san xuit néng 1am, ngu diém nghiép co thé vay ma vin

khong cin thé chip tai san, dugc cic 6 chirc kinh té xa hoi dimg ra tin chip

dé vay von phat trién kinh té gia dinh.
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Biéu @b 2.5 D ng cho vay hj sin xuét phéin theo tai siin bio dim

¢. Thuce trang ting thu nhip cho vay
Bing 2.8 Thu nhip cho vay hij sian xufit qua 3 nim 2009-2011
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(Pom vi: Triéu dong, %)

. SO SANH
. NAM NAM NAM = —
CHI TIEU NAM NAM

2009 2010 2011 2009 2010

1. Thu 1di cho vay

HSX
2. Thu lai cho vay

HSX/ Du ng cho 13.34 1499 15.95 1.65 0.96

vay HSX
3. Tong thu lai cho

21.448 | 29.609 39.666 8.161 10.057

30.126 38.193 44 607 8.07 6.41
vay

4. Thu lai cho vay
HSX/ Téng thu lai | 71.19 71.52 88.92 6.33 11.40

cho vay

- Chi tiéu thu 13i cho vay HSX/du no cho vay HSX phan anh 100 dong
du no cho vay HSX thi tao ra bao nhiéu dong thu lai. Nim 2009 ty 1é nay la
13,34%, ndm 2010 la 14,99% va nam 2011 1a 15,95%

- Thu ldi cho vay HSX/tong thu lii cho vay qua cac nim 2009 ty I¢ nay
la 71,19%, nam 2010 la 77,52% va nam 2011 ty 1¢ nay la 88,92%.

Qua bang thu nhap cho vay HSX cua Chi nhanh NHNo&PTNT huyén
Ngoc Hoi cho ching ta thiy duoc tée 36 mé rong cho vay HSX nhanh va ¢6

hiéu qua, diéu dé da mang lai thu nhdp ting twong (g qua cic nam.

d. Kiém sodt riii ro
d.1 Tinh hinh ng qua han tai Chi nhanh NHNo&PTNT huyén Ngoe
Hoi qua 3 niam 2009 — 2011



35

Bing 2.9 D ng qué han cho vay h sin xuiit tai Chi nhénh

NHNo&PTNT huyén Ngoe Hoi qua 3 nim 2009 - 2011

(Pom vi: Triéu dong, %)

_ .. SO SANH
. NAM NAM NAM - —
CHI TIEU NAM | NAM
| 2009 2010 2011 2009 2010
1. Tong du ng
160,801 | 197.559 | 248748 | 36.758 51.189
HSX
2. Du ng qua han
5.390 9210 15.770 3.82 6.56
HSX
3. Tv 1é no qua han
) a 3.35 4.66 6.34 1.31 1.68
HSX

Qua bang trén ta thiy ty I& ng qua han cia hé san xuat gia ting qua cac

nim cu thé nhur sau: Nam 2009 ty 1¢ ng qua han chiém 3,35“fﬂ6ng dur no cho

vay HSX va ting lén 6,34% vao nam 2011. S¢ di ty 1¢ ng qua han gia ting

theo céc nam la do két qua cua viéc mo rong cho vay doi vdi hod san xuat gia

ting manh qua cac nam. Pé kiém soat duoc viée ng qua han gia ting do ting

truomg du ng Chi nhanh ciing da c6 nhiéu 1ép tip hudn, ning cao chit luong

tin dung, thuc hién giao khoan timg chi tiéu cy thé, trong do6 co chi tiéu ng

qua han. Pong théi giao khodn gin vdi két qua thi dua, luong, thudng nén can

bo da cd gin giam thip ty 18 no qua han.

d.2 Tinh hinh ng xdiu tgi Chi nhdnh NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi

qua 3 nam 2009 — 2011

Bing 2.10 D ng xéu cho vay hj sin xuét tai Chi nhinh NHNo&PTNT
huyén Ngoe Hdi qua 3 nim 2009 - 2011
(Pon vi: Triéu dong, %)

|  Chitieu |  Niam 2009

| Nim 2010

| Niam 2011 |
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Sotien | Tv1é | Sotien | Tyv1é | Sotien | Tv1é
I.Ngnhém3 | 2160 | 69.23 | 3.050 | 67.03 | 3980 | 53.86
2. Nonhom4 | 0120 | 385 | 0270 | 593 | 1.260 17.05
3. Nonhom35 | 0840 | 2692 | 1230 | 2703 | 2150 | 29.09
Tong no' xau | 3.120 | 100.00 | 4.550 | 100.00 [ 7.390 | 100.00

Qua bang so liéu trén ching ta dé ding nhén thiy duge tinh hinh no
xéiu tai chi nhanh NHNo huyén Ngoc Hoi qua 3 nim cu thé nhu sau: Nam
2009 dur ng xidu nhom 3 la 2.160 triéu dong, chiém ty 1é 69,23%/tong du ng
xdu cho vay hé san xuit; nim 2010 no xiu nhom 3 ting lén 3.050 triéu dong,
chiém ty lé ﬁ'}',t}%‘f&f’tﬁng du ng xau cho vay HSX va ndm 201 1du ng xau la
3.980 triéu dong, chiém 53 86%/tong du no cho vay HSX. Nhin chung ty 1&
no xdu cho vay ho san xuat co gia ting qua cac nim va dugc kiém soat & mirc
cho phép, da han ché duoc viée trich lip du phong cho chi nhanh, diéu nay la
do chi nhanh hét sic quan tim chi dao CBTD lam wviéc vol khach hang khi
timg khé uéc cé dau hiéu no qua han, ngy xau. Tir nhirng viéc lam trén da
kiém sodt tot cic khoan cho vay c¢o bao dam va khong c6 bao dam, han ché

thip nhit viéc trich lap du phong cho chi nhanh trong cac nim qua.
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Biéu d6 2.6 Dur ng xéu cho vay h san xuit

* Quan I¥ rii ro cho vay h sin xuéit tai NHNo&PTNT Huyén
Ngoc Hoi, tinh Kon Tum

- Quan 1y rui ro cho vay da duge Ban lanh dao Chi nhanh NHNo huyén
Ngoc Hoi giao trach nhiém tryc liép cho CBTD, CBTD phai theo doi khodin
vay dé dam bao khoan vay dugc tra ng khi dén han. Theo doi khoan vay 13
mdt qua trinh lién tue va duge thyue hign thudong xuyén, CBTD chiu trach
nhiém quan 1y khich hiang vay cia minh, thudonmg xuyén theo doi tinh hinh tai
chinh, tai san dam bao va cac diéu kién ngoai canh anh hwéng dén kha ning
tra no cua khach hang... nhim dam bao kha niing thu héi ng ding han cua
khach hiang. Thuéng xuyén giao tiép khach hang la cach hiéu qua dé c6 thong
tin vé tinh hinh tai chinh cua khach hang, ghi lai cac théng tin c6 dugc trong
budi giao tiép voi khach hang, phai luén canh gidc vé cic van dé ma khich
hang co thé co. Lién hé voi khach hang ngay khi ¢6 dau hiéu canh bao, dong
thai bao cao lanh dao dé co huéng giai quyét. Quan hé tot voi khach hang con
la quang ba thuong hi¢u cia ngan hang rat hiéu qua.

- Theo do1 thong tin néi bo va bén ngoai cua khach hang vay: Thong tin
néi bo: Ho so phap 1y, ho so tin dung, ho so tai san dam bao tién vay. Thong
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tin bén ngoai: Théng tin cdng dong, bio chi, thong tin dai ching, théng tin thi
truomg. Ngoai ra, CBTD thuong xuyén xem lai hd so cia khach hang nhur: Ho
so phap ly, hé so tin dung, hé so tai san dam bdo tién vay. Diéu nay lam cho
khéach hang xic dinh duge kha ning tra ng cia khach hang duoce tét hon.

2.3. PANH GIA CHUNG THUC TRANG MO RONG CHO VAY HO
SAN XUAT TAI CHI NHANH NHNo&PTNT HUYEN NGOQC HOL,
TINH KON TUM

2.3.1. Két qua

- Thong qua viéc cho vay HSX da giap cho cac ho co thém von kinh
doanh mua vt tu, nguyén liéu, con giong... Phat trién san xuat khong ngimg
ning cao thu nhdp, cai thién doi song nhan din, nhiéu ho da thoat khoi canh
do1 nghéo, thuc hién muc tiéu xoa doi giam nghéo cua Pang va Nha nudc.
Théng qua viée cho vay ting cudng mdi quan hé doan két gitra nhin din voi
céc cip chinh quyén, doan thé, han ché di dén xod bo cho vay niing 1ai & néng
thén, gilr vimg an nminh trét ty xi hi.

- Cong khai quy trinh va chinh sach tin dung dén véi khach hang. Chi
nhanh quan triét tic phong, phong cich giao dich dén vai tit ca cén bd cong
nhin vién toan chi nhanh. Mdi nim c¢6 chinh sich khen thudmg dbi vai can bo
cong nhian vién hoan thinh xXudt sic nhiém vy. Lanh dao chi nhianh d3 quén
triét chi trrong ma rong cho vay HSX tir d6 mé rdng cac dich vy ngéin hing
kém theo dén voi ddi tuong khach hang nay.

- Qua trinh cho vay HSX da giap cho dji ngii cian bd noi chung va cin
b tin dung noi riéng hiéu rd thém quy trinh nghiép vu cho vay, tinh hinh déi
song thu nhip cia ba con néng dan, cac hd kinh doanh tir d6 6 cac bién phap
trién khai phi hop déng bé dé khong ngimg mé réng cho vay, dam bao hiéu
qua dong von, chap hanh day du nguyén tic ché dé cua nganh, cua phap luit

Nha nudc dé ra. i cai tién duge thu tuc vay von theo hudng dam bao tinh
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phap 1y theo cic quy dinh cua phap luat, dong théi giam bot thoi gian di lai
cho hd, tao thudn lgi cho HSX trong qua trinh vay von. E}ﬁng thon dam bao an
todn cho hoat dong kinh doanh cua Ngan hang. Do dé du ng cho vay khong
ngimg ting trrdng, ng qua han giam déin, chit luong tin dung ngay cang dugce
ning cao.

- Pi c6 nhimg chuyén bién cin ban vé nhin thirc cia ngin hang dbi véi
HSX, trong nhimg nim qua HSX da khing dinh dugc vai tro cua minh va da
chiém dugc long tin cia ngin hang. Ty 1 no xau ludn thap hon mirc giéi han
chung, diéu nay ciing c6 quan diém, dinh huéng dau tr vao cho vay HSX.
Khép kin trong dau tu von cua cac HSX tir khau thu mua, ché bién dén xuat
khau. Pay la giai phap dau tw rat quan trong, gitp cho NHNo&PTNT Huyén
Ngoc Hoi va cac hd cha dong trong dau tu, kiém soat, ting tinh hiéu qua cua
hoat dong diiu tur.

- Mé rong cho vay dbi vai kinh t& HSX ddng nghia véi viée mé rong
hoat dong hoat dong dich vy tir mé rong cho vay h, tir dé phit trién duge céc
dich vu ngin hang kém theo. Khach hang HSX khong chi la khach hang vay
von don thuin ma cic hd nay cling vGi vay von s& tham gia cic hoat déng
khac trong hoat déng ngin hang nhu: Thanh todn khéng ding tién mit,
chuyén tién mua hang, tiét ki¢m, dang the, tra tién dién - nudc qua ngéan hang;
tir d6 ngin hang con thu duge mét khoan phuy phi.... Pay ciing 1a huéng di rat
quan trong trong thye hién muc tiéu chién luge vé phét trién cic san phim
dich vu ciia NHNo&PTNT Huyén Ngoc Hbi.

- Tin dung NHNo&PTNT Huyén Ngoc Hoi da khong ngirng 1én manh,
chiém thi phin 16n trong tong déiu tur tin dung trén toan dia ban Huyén Ngoc
Hoi, dong vai tré quan trong trong viée cung (mg von cho cic thanh phén kinh

té huyén néi chung va HSX noéi riéng. Trong cic nim qua toc dé ting truong
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cho vay HSX ting véi toe dé tuong ddi cao, dp tmg mét phin nhu ciu vén
cho sur phit trién cua ciac HSX.

- Mic du huy dong von cia NHNo&PTNT Huyén Ngoc Hoi gip nhiéu
khé khin do nhiéu ngin hang c6 phéin huy déng voi l3i suit huy dong cao, co
chinh siach chim soc khiach hang chu dao, co nhiéu loai hinh tiét kiém du
thurong, ting qua, rat goc linh hoat,... va l3i suit cho vay ciua cic NHTMCP
ciing thap hon nlimg NHNo&PTNT Huyén Ngoc Hoi vin khong ngimg phat
trién va nang cao thi phﬁn du ng cho vay HSX, dam bao thuc hién ding theo
dinh huong trong chién luoc khach hang cua NHNo&PTNT Viét Nam. Chi
nhanh di timg budc cai tién phong cach lam viéc, thu tuc vay c6 gon nhe hon.
C6 nhiéu co ché, chinh sach bao dam tién vay bing tai san timg budc duoc
thao g& nhirng kho khin vudng mic, tao diéu kién cho cac HSX dugc vay von
thugn lon.

2.3.2 Nhiing han ché va nguyén nhin

- Mirc von diu tr binh quin cho mét HSX con & mirc dé trung binh.
Cho vay mang tinh chit dan trai con & thé bi dong, khich hang di tim Ngén
hang chir Ngan hang chua cha dong tim dén khach hing, chua chuyén manh
sang ddu tu dy 4n. Chét lugng cic dv 4n diu tu con kém mang tinh hinh thire,
nhiéu khach hang vay von khong ty xiy dyng dugc dy 4n va phuong an san
xuit kinh doanh ma phai nho vao su trg gilip cia can bd tin dung. Co khi
phuong én san xudt kinh doanh khong ding véi tinh hinh thyc té san xudt
kinh doanh cua khich hang ma chi “vé” 1én ma théi. Hon nira cic thong tin
bao cao cua hd gia dinh chi 1a hinh thirc, s6 liéu phan dnh khong ding su thit,
ngoai vong kiém sodt ctia co ché hién hanh. Kha niing tr vin va thim dinh
khoan vay trung dai han va cho vay theo dur an con han ché Théng thuong
cic khoan vay chii yéu dua vao viéc nim giir tai san thé chap, cim c6 tai san

cua khach hang. Con nhiéu hé c6 nhu ciu vay von nlumg chira duge diéu tra,
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tham dinh kip théi dé cho vay. S6 hé vay méi chiém 35% tong sb hé trong
toan huyén. Trong khi phai phén diu c6 tdi 50% s6 hé trong toan huyén duoe
vay von, véi sO CBTD nhur hién nay lai khong tich cuc chuyén hinh thirc vay
qua to vay von thi thue su qua tai trong quan ly.

- Phwong thirc cho vay ciia ngan hang déi vai HSX hién nay chu yéu
vin la phirong thire cho vay timg lan, chua ap dung phuong thire cho vay theo
du dn, cho vay theo han mirc tin dung, .. .. Hién nay chi nhanh thuong ap dung
cho vay ngan han ddi véi HSX, cho vay theo phwong thirc cho vay timg lan.
Diéu nay tro nén it tac dung, phat sinh nhiéu thu tuc nghiép vu khong can
thiét. dé tao nén no qua han; tao ra tam ly ngﬁn ngai cho ngui vay ve thi tuc
vay von va phan nao gy nén tinh trang qua tai cho CBTD.

- Mbi quan h¢ van cac t6 chirc doan thé mic di di duoc thiét lap nhung
chura thayre sy gﬁn bo chit ché va chua phat huy tinh thin trach nhiém cua moi
bén. La don vi thiéu von nén trong nhimg nim qua thuong xuyén phai sir
dung von tir cip trén nén ma rong cho vay con han ché. Ngudn von trung dai
han chua nhiéu dé dap (mg cho nhu ciu diu tu phat trién nong nghiép, mua
sim phuong tién, may mac thiét bi cong cu dé phuc vu cho cong tac co giGi
hoa néng nghiép - ndng thon. Do d6, phai ding ngudn vén ngin han dé cho
vay trung dai han. Hom nira cho vay trung dai han thoi gian thu hdi von cham,
kho thu Id1, rii ro cao. Vi vdy, viéc mo rong cho vay trung dai han cho linh
vire néng nghiép - nong thon bi han ché. Viée cin d6i gitra ngudn von va cho
vay trung dai han vin chua duge chi trong diing mirc, cong tic thong ké, du
bdo chua duge cha trong,

- Lai suit cho vay hién nay déi véi kinh té HSX tai NHNo&PTNT
Huyén Ngoc Hoi con cao hon cac doanh nghiép. Lai suit cho vay chira dwoc
ap dung linh hoat, chura c6 co ché i suit wru dii danh cho cac khach hang tot

(cac khach hing xép loai A, quan hé vay von thuémg xuyén, tra ng ding han,
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...) san phim cho vay con don diéu, chua thyc hién cic goi san phiam cho
timg déi twong khach hang dé qua dé quy dinh nhimg mirc gia hop 1y, phuong
phap tinh 13i suit con don gian, mirc phi quy dinh cho cic tién ich kém theo
vin chura thue sir thu hut, thiéu canh tranh.

* Nhitng han ché khac:

- Trinh dé dén tri cia HSX con han ché, c6 thé ho biét tinh timg du an,
phuong an kinh doanh cu thé bﬁng tinh nham: nhung lai khong lip dugc du
an, phwong an kinh doanh cu thé theo quy dinh, lam cho ho ngai va khéng
tiép cin duoc ngudn von cia ngin hang.

- Mt so CBTD chua duoc dao tao ki ve nghiép vu tham dinh céac du an
l6m, chura tiép thu dugc co ché thi truomg, thiéu kién thirc phap ludt, thiéu kién
thirc vé cac linh vue kinh té khac, diéu kién di lai.... Do do, khi thuc thi
nhiém vy con by e dé vi ban thian quy trinh tin dung la mét quy dinh nhung né
yéu ciu sang tao cao khi vin dung. Vi viy ciing anh hudng dén quy mé va
chit lrong cho vay.

- Trinh dd cdn bo con han ché, chua tu vin cho khach hang vay mit
cach tin tinh chu dao, kha ning phin tich thi trudng, ddnh gid higu qua du an
con yéu nén chua dap img kip thiri nhu ciu cia khach hang, cich tiép cin con
thy dong, cong tic quang cdo, tiép thi, khuyén mai,... chua thuc sy phét huy
hiéu qua, thiéu chién luge dai lau da anh huong dén viéc ma rong cho vay dbi
v HSX.

- Chinh séch tuyén truyén quang cdo con han ché, lam cho ngudi vay
khong biét trrée duge cac théng tin vé ngin hang minh muén vay, quy trinh
thi tuc vay nhir thé ndo. May ATM khéng nhiéu nhung doi khi bi truc tric ky

thudt né 1am anh huéng mét phin nao uy tin cia ngin hang.
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* Nguyén nhdn ciia nhitng han ché trén.

- Vé co ché nghiép vu Ngin hang, thi tuc tin dung con nhiéu phién ha,
phirc tap. Bo ho so vay vin cia hd con qua nhiéu thu tuc gidy t& va chir ky
lam cho khéch hang khé khin trong viéc lip cic du 4n dé vay von. Trong
thue hién chinh sich cho vay HSX thi CBTD la nguéi vét va nhat, ho phai lo
huy déng von va dau tur truc tiép xudng timg hd gia dinh, ning mua déu & trén
duong di tham dinh. dén doc thu no dén han. qua han, ¢ nhirng ving dan tri
thap c6 khi con bi de doa dén tinh mang, thé nhung chwa duoc wu dii thoa
dang cong stre ho bo ra.

- Vé thue trang kinh té cua hd vay von. Phan lén cac hd gia dinh co
tiém nang kinh té han ché. Nhiéu hd gia dinh c6 nhu cau vay von 100%. Tai
san trong nha khéng c6 gi ngoai ngdi nha dé & va cac trang thiét bi tdi thiéu
can thiét. Kién thirc vé kinh té thi truomg, vé khoa hoc k¥ thudt, kinh nghiém
trong chidn nudi san xuit, kinh doanh con nhiéu han ché, din dén mdt so ho sir
dung von vay khéng c6 hiéu qua. Khi thua 16 mat von khéng con nguon tra
ng. Mot s6 hd con ¢ hanh vi lira dao N gan hang bin g moi cach vay duoc tién
Ngin hang sau d6 bo trén hodc ¢6 tinh de doa hanh hung khi Ngin hang tham
gia xur Iy tai san thé chip thu hdi von.

- Quan 1y cip uy chinh quyén dia phuong, c6 noi con chua quan tim
diing mirc, thién vé gidi thidu cho din vay dwoc von ma chua quan tim dén
viéc xem xét, don ddc ho hoan tra ng Ngin hang. Do dé trong xét duyét hd so
cho vay con qua loa thiéu thyc té. Quan 1y hé tich hd khiu con nhiéu so ho
din dén tinh trang hé vay vdn lam 4n sau mot thoi gian bo tron, chinh quyén
dia phuong khéng biét khi khich hang chura tra duge ng cho Ngin hang vin
ky chirng nhan cho hd bén tai san day khé khan vé phia Ngin hang.

- Chura chi dao viéc quy hoach xdy dung cac du an déu tir theo x4, theo

ving kinh t€, dinh hudng trong san xuit con chung chung. Chura chi dong tim
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kiém, lo thi trnrong tiéu thy san pham déu ra cho néng din. Nhiéu san phim
lam ra bi tur thuwong ép gia din dén ngudi san xudt bi thua thiét anh huong dén
viée du tw va thu loi cia Ngan hang. Céc du an cua ca hd gia dinh déu la cac
dur 4n nho, déu do CBTD hudéng din xay dung, sau do lai truc tjép thim dinh
cho vay, do do tinh kha thi va hiéu qua kinh té thap.
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CHUONG 3
GIAI PHAP MO RONG CHO VAY HOQ SAN XUAT TAI CHI
NHANH NHNo&PTNT HUYEN NGOC HOI
TINH KON TUM
3.1. CAC GIAT PHAP MO RONG CHO VAY HQ SAN XUAT TAI CHI
NHANH NHNo&PTNT HUYEN NGOC HOIL, TINH KON TUM

3.1.1. Giai phap vé huy ddng von

- Pdy manh huy déng von bing cic cic hinh thirc tiét kiém truyén
théng trong din cur dé dap img cho nhu cdu von trong san xuét kinh doanh cua
cac don vi va HSX vai 13i sudt linh hoat, phu hgp vin co ché thi truomg. Day
12 nguén von thudmg xuyén chiém ty trong cao trong ngudn von huy dong cuia
NHNo, ¢6 tinh 6n dinh va khong ngirng ting 1én ty 1& thuiin vdi thu nhap quc
din. Pic diém cia ngudn von nay 13 thude sé hiru ¢4 nhin, nim rai ric & cic
noi, trong tit ca cac ting I6p dan cu, ké ca nhimg ngudi ¢6 thu nhap khéng 6n
dinh. Dé thu hat ngudn vén nay phai c6 nhirng giai phap vé mat kinh té thich
hop, niing déng nhim két hop hai hoa giira loi ich cua Ngan hing véi ngudi
giri tién,

- Ap dung nhiéu hinh thirc 6 13i c6 thuong, tién giri co 13i bic thang,
co thé phat trién viéc nhin tién giri tai nha theo yéu cau qua dién thoai, nhim
gitp khich hang xo04 bo ngai ngin vé rii ro khi mang tién dén giri, loai tiét
kiém dai han nhung tra la1 hang thang phi hop vén ngudon gia khong tham gia
kinh doanh ¢ khoan tién I6n mudn giri vao Ngén hang linh 13i hang thang dé
phuc vu nhu cau chi tiéu. Co thé huy dong tién giri vl cdc thot han khac nhau
01 thang, 02 thang._. nhim thu hat triét dé cac nguon von nhan ddi trong céc
téng lop dan cu. Pa dang hoa cac san phém tiet kiém: Tiét kiém 1 tudn, 2
tuan, 3 tuan, 1 thang — 24 thang... thuc hién ap dung la sudt theo lai suat thi
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trudmg mét cich linh hoat dya vao I3i sudt do ngin hang Nha nuée cong bd va
l3i sudt cia mdt s6 ngdn hang lém. Thue hién doi méi phong cach, tic phong
giao dich cho CBCNV tao hon nira long tin cho khach hang gin tién, ¢o can
b tur vén cac loai hinh tiét kiém cho khach hang.

- Thue hién tot cong tac huy dong ky phiéu, gin huy dong véi nhiém vu
phit trién kinh té dia phwong. Thong qua cic du an kha thi dé xiy dung ké
hoach phat hanh ky phiéu cé muc dich dat hiéu qua kinh té cao, phii hop vai
két qua dur an tao ra kha ning thu hoi von ding thoi han (ky han huy dong ky
phiff'u can cr viao muc dich su dung von cho fimg du an cu thé dé xac dinh
thot han pha hgp va dam bao tinh kha thi cioa du an co6 thu nhap dé tao nguﬁn
von hoan tra).

- Mo rong thu hat von tir cac doanh nghiép, cac thanh phin kinh té.
Timg bude tiép cin va tao mdi quan hé gitra cac doanh nghiép, cac thanh
phén kinh té véi Ngin hang. Tao diéu kién cho cic khich hang mé va dang
mo tai khoan tai Ngin hang, d6i xir binh ding vé nghiép vu véi cac khéich
hang mo tai khoan ¢6 chinh sach wu dii bi’mg lgi ich vét chit doi vai khach
hang 16m, san xudt kinh doanh ¢6 hiéu qua dé chiém linh thi phin, vira thu hit
duge nguém tién giri, ndng cao uy tin cia Ngin hang. Thuc hién phuong thirc
chuyén tién nhanh, chinh xac thuin tién cho khéach hang.

- Thye hién chinh sich chim soc khach hang giri tién, ddc biét vai
khach hang guri sb tién 16n, ning cip hién dai hoa cdng nghé thanh todn
khong diing tién mat dé tao thu hat thém ngudn von hoat dong cho ngin hang,
khuyén khich loi ich khich hang khi mé tai khoan va thanh todn qua ngin
hang nhim tao uy tin cho ngéin hang, tién giri khng ky han cua cac té chirc
kinh té truée mét ciing duge tra 13i theo mire 13i sudt khong ky han, ngin hang

khong thu phi dich vu.
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- Cin ning cao chit luong tuyén truyén, tiép thi, quang cdo dé vin
déng ca nhin mé tai khoan & ngin hang; diy manh trang bi may ATM tai cic
chi nhanh, tir d6 ky két hop déng véi cic doanh nghiép chi tra lwong qua tai
khoan thé ATM qua hé théng nay, 1am t6t dich vu chi tra tién dién, tién nuéc,
dién thoai.... Pay la diéu khong chi ¢ lgi vé nguén von ma con giup ngin
hang mé rong cho vay HSX dong thai giam sat digc von vay tot hon.

3.1.2. Giai phap vé dio tao cin b tin dung cé tinh chuyén nghiép
cao

Hién nay trinh d6 CBTD cuia Agribank khong dong diéu, ning luc yéu,
mot so CBTD dao dire nghé nghiép suy thoai ... Pé khic phuc can thuc hién
mét so giai phap sau day:

- CBTD phai ¢6 ban linh kinh doanh vimg vang: Trong co ché thi
truomg, ludn c6 nhirng mit tréi, la nhimg ngudi tiép xic truce tiép voi khach
hang, tiép xic true tiép v mdt trai cia co ché nén phai khong ngimg rén
luyén ban linh virng vang. Banh gia, thim dinh, nhin nhin khach hiang mdt
cach chinh xac, khong co cum cho vay, biét tiép can, thu hat va sang loc
khach hing tot dé phuc vy, Trong xir Iy nghiép vu khing manh dong, lam
viée dung chire ning vai tro, nhiém vy duge giao, c6 tinh thin ciu tién, tinh
tap thé, c6 ky luit va tinh thin sing tao;

- C6 ban linh chinh tri vimg vang, ¢6 phim chit dao dirc, thai do phuc
vu khich hang tin tinh chu dio, ¢o trinh dj hoc véin, nang lyc chuyén mon, co
kha niing giao tiép tot véi khach hang, 6 nang lye diéu tra, thu thap, lién két,
xir 1y va toéng hop thong tin, phai d6i mdi cong tic quan 1y tin dung phai chit
ché khoa hoc khéng ngirng ning cao chit lugng doi ngil cén bd tin dung; viée
ddo tao va dao tao lai phai duge coi la thudong xuyén, lién tuc. Bén canh do

cong tic tin dung méi dam bao ding quy trinh, yéu ciu cong viéc, co chinh



68

sach sang loc, sir dung hiéu qua doi ngii CBTD. P6i méi chinh sach dai ngd,
CBTD thue hién ché dinh di doi véi ché tai.

- Tang cuémg tinh ki ludt déi véi CBTD, thudng xuyén quan triét cho
CBTD vé chire ning, vai trd, nhiém vu cua minh doi voi cong tic. C hiip hanh
nghiém minh chi truong duéng 16i chinh sach cia Pang, phap luit cua Nha
nuée, cia Nganh va cia co quan dé ra.

3.1.3. Ning cao chit lugng thim dinh

Viéc tham dinh dur é4n, phuong an vay von la khéau quan trong nhat,
quyét dinh chu yéu dén hiéu qua tin dung. Cac du an, phuong an phat trién
kinh té theo khu vuc, theo viing chuyén canh va timg chuyén nganh lién quan
dén phat trién nong nghiép nong thon trén co s& dinh hudng cua dia phuong.

- Khi xdy dung du an, phuong an cin phai thuc hién nhu sau: Théng tin
tuyén truyén vé chi trrong chinh sich, quy ché cho vay ddi véi khich hang.
Diéu tra thu thap céc théng tin tir cac ngudn khéic nhau, theo dinh huéng phat
trién kinh té cua dia phuong dé tong hop xiy dung dy 4n, phuong an diu tu.
Xay dung du én trén co so ¢o sir chi dao, tham gia cia chinh quyén céc cip
theo thim quyén, cic ban nganh, cic t6 chire kinh té

- Khi thim dinh du dn, phuong 4n vay von cin bd tin dung phai dit ra
cdu hoi la cho ai vay, cho vay lam viéc gi? Hi¢u qua cua timg dy an, phuong
an cy thé ra sao? Céac dy 4n, phuong an c6 phit hop véi dinh hudng phat trién
kinh té dia phuong hay khong. Hién nay hoat dong tin dung Ngin hang phai
xem xét nhimg dinh huéng 16n cho sy phit trién, co cdu ciy trong vit nudi,
dén timg du 4n, phwong an cu thé. Vén dé thim dinh dy an, phuong 4n phai
dam bio tinh hiéu qua, kha thi cao s& 1a tiéu chi ra quyét dinh diu t.

- Can cir vio dinh hudéng phat trién kinh té cua tinh, Chi nhianh Ngin
hang néng nghiép phai chii dong xiy dumg cac du 4n, phwong 4n kha thi nhim

kéu goi von cua cdc to chire nudc ngodi dé co6 thém ngudn von nhim dap g
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nhu ciu phét trién tai dia phuong. Can bé tin dung phéi hop véi UBND xa,
phuomg 1dp "hd so kinh té dia phuong ", trong dé nim vimg cic yéu td sau:
Tinh hinh dén sd, dién tich, muc tiéu kinh té xa hoi timg nim; khung gia dét
do UBND tinh quy dinh hang nim lam co s& cho viéc xem xét, dinh gia tai
san thé chip. Néu rd nganh nghé kinh té cua dia phuong. S6 ho trén dia ban
chia theo nganh nghé (sin xuit chuyén canh hodc kiém nganh nghé khac).
Phin loai s6 ho da vay: truc tiép hodc qua to, ndm chic nhu cau vay von cua
hé gia dinh trén dia ban chia theo nganh nghé, doi twong chi phi. Két hop véi
trung tim khuyén nong, k¥ thuat xay dung dinh mirc ky thuat kinh té k¥ thudt
lam co so xdy dung va xét duyét du an vay von. Nim dinh mic kinh té kv
thudt cho tirng ciy, con, nganh nghé ¢6 dau tur trén dia ban, nim bt chuyén
giao cong nghé k¥ thudt, tinh toan san xudt diu tu.

3.1.4. Giii phip vé t¥ trong du ng cho vay néng nghiép néng thén,
ty trong cho vay h{ gia dinh va ci nhin

- Agribank dd xdy dung ké hoach hanh dong dé hudng tmg phong trio
thi dua “Ca nudc chung sirc xay dung nong thon méi”™ theo dé6 myc tiéu du ng
cho vay nong nghiép ndng thén dén cudi nim 2012 dat hon 70%/tong du ng,
cdc nim tiép theo dat hon ?S%J’tﬁng dur ngr;

- Tép trung huy dong vén va ca ngudn thu ng tir linh vyc cho vay phi
san xuit chuyén sang dé dap (mg nhu ciu von cho linh virc néng nghiép nong
thon, dic biét 1a mé rong cho vay hd gia dinh va ¢a nhan;

- Phéi hop tot vai cée o chire Hoi: Hoi Nong din, Hé1 Phu nir, doan
thanh nién ... diu tu cho vay cic du 4n ¢6 hiéu qua, cho vay theo Nghi dinh
41/2010/NB-CP cua Chinh phi.

3.1.5. Giai phap vé bén chéo sin phim

- San phiam cua Ngan hang la san phim tai chinh vi thé ban chéo san

phim trong hoat déng ngin hang 1a viéc ban bd sung cac san pham dich vu tai



70

chinh hé trg cho san phim dich vu ma khich hang di mua. D6i voi khich
hang vay von tai Agribank cin cir vao tinh chét nghé nghiép cia khach hang
va muc dich vay von c6 thé tw vin cho khach hang sir dung thém céc san
phim khac nhur: M tai khoan, mo thé ATM, cdc loai hinh tiét kiém, mua bao
hiém ... nhiém vu ciia can bd ngin hang la phai tuyén truyén giai thich cho
khach hang biét duoc tién ich va loi ich ciia céc san phim nay mang lai, tir do
tao su gin bo giira ngan hang va khach hang. Cin cir vao tinh chat nghé
nghiép, nganh nghé kinh doanh nhim mang lai thuin tién t6i da cling nhu
giam thiéu thoi gian va cac thu tuc cho khach hang, ngin hang sé thuc hién
cung Umg cac goi san pham, qua do khach hang s&é cam nhin dugc gia tri gia
tang tir nhimg san pham dich vu cta ngdn hang.

- Ban chéo san phim théng qua cic hoat dong lién két: Hién nay
Agribank dang lién két vdi Céng ty C6 phdn bao hiém NHNo Abic cung (mg
san pham bao hiém cho khach hang vay von nhim han ché rii ro c6 thé xay
ra. Trong d6 bao an tin dung 1a san phim wu viét dugc khach hang sir dung
kha rong rai. Ngodi ra Agribank c6 thé lién két véi Cong ty cho thué tai chinh
mua ban ng ... dé giam thiéu rii ro trong hoat dong dau tu cho vay ...

3.1.6. Tich cye trién khai céc cor ché chinh sich ciia ciip trén.

Pay nhanh cho vay d6i vai Nghi dinh 41/2010/ND — CP cua Chinh phu
vé chinh sach tin dung phuc vu phat trién néng nghiép — néng thén 14 chinh
sach mdi nhét trong mdt loat cac chinh sich nhim phuc vu chu truong, dinh
hwéng phat trién ndng nghiép — nong thén ma Pang va Nha nudc di khoi
déng tir nhidu ndm trude. Pidu 6 Nghi dinh néu rd: “Chinh phii ¢6 chinh sdch
khuyén khich, ho tre viée cho vay doi véi linh viee néng nghiép, néng thon
théng qua cdc cong cu diéu hanh chinh sdch tién té, chinh sdach xir Iy nii ro
phat sinh trén dién rong trong linh viec nong nghiép, néng thon va cdac chinh

sdch cu thé khdc trong timg thoi ky”. La mét Chi nhanh NHNo véi nhirng uu
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thé d3 phin tich & truée cua ludn van, NHNo&PTNT - Chi nhanh Huyén
Ngoc Hoi co di diéu kién thuin loi dé thuc hién Nghi quyét nay trén dia ban
huyén.

3.1.7. Hoan thién quy trinh cho vay

- Xdy dung duge quy trinh tin dung hop ly sé giap khach hang va ngin
hang rit ngin dwoc thoi gian trong tin dung. Khong nhimg viy quy trinh tin
dung hoan thién con giip ngdn ngira nhimg tiéu cuc trong viéc cap tin dung
va minh bach hoa, kiém soat tin dung dugc chit ché hon.

- Thuc té hién nay chi nhanh dang ap dung quy trinh tin dung cé thé

tom tat so do nhu sau:

{ Khich hang
Can bo tin dung

Khach hang vay

von

>

¢ Gial ngan, thu ng, kiém tra

Kiém tra ho so vay
£ i v & .
von, cac dieu kién
vay von

v

Thim dinh phuong | Trinh truong phong
an vay von

Tai thiam dinh
(néu co)

v Bdng ¥
Lanh dao phe [
duyét

Bﬁng v

‘ p{ Ngin hang cip
Vuot mirc phin quyét trén
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- Quy trinh tin dyung nay la giao dich mt cira ¢6 nhimg diém chua hop
Iy sau:

+ Theo chwong trinh giao dich mdt cira, ngin hang TW di trién khai
mo hinh mot CBTD thuc hién toan b cdc khau cho vay: Tir tiép nhin hé s,
dén tham dinh va khi duoc phé duyét thi giai ngin va quan Iy thu no. Quy
trinh nay CBTD lam hét tit ca cic khau cho vay va thu ng. Do viy, quyén
quyét dinh cua can bd cho vay doi vai khach hang la kha lén, dan dén dé bi
lgi dung va gay rui ro lon trong tin dung. Quy trinh nay kéo dai thon gian giai
quyét cho vay va dé din dén doi hoi cac chi phi khéng ding theo quy dinh ddi
vl khach hang.

+ Trong timg khau cua quy trinh chua xdy dung duge budce cong viée
cu thé, do viy viéc giai quyét mdt khoan vay vai thii gian nhanh hay chim
trong tirng budc cong viéc khong kiém soat dugce.

- Céin thiét phai hoan thién quy trinh tin dung theo nguyén tic:

+ Rt ngin thai gian vay von, quy trinh xét duyét mon vay.

+ Tang cudmg trach nhi¢m va phin cong rd trach nhiém cua tirng cong
VIEC.

+ Giam thiéu cac hd so, thi tuc gidy tr khong cin thiét trong bd hd so
vay von, ning cao chét lugng tin dung.

- Ban than c6 ¢ kién dé nghi hoan thién quy trinh tin dung theo hudng
sau:

Trong quy trinh tin dung nén han ché bét thim quyén cia CBTD trong
phé duyét, ting cuomg khiu gidm sat gop phin ning cao chét luong tin dung,
dong thir tranh tring 13p nhiém vy cua cac b phén.

3.1.8. Giai phap vé hoat djng Marketing

Hién tai, NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi, tinh Kon Tum vén con chura

¢ bd phan Marketing nén viéc lam cho nguoi din hiéu biét vé ngin hang va
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nhirmg thudn tién ma ngin hang mang lai cho khach hang vin chua thyc su
dap ing dugc yéu ciu thue té. Néu cong tac tuyén truyén duge thure hién tot
thi s& c6 tac dung trong viée thay ddi thoi quen cua cong ching, khuyén khich
moi nguéi dén quan hé, giao dich, thanh todn qua ngin hang nhiéu hon.

Dé co thé thuc hién tot cong tac huy dong von, Ngin hang No & PTNT
huyén Ngoc Hoi co thé ap dung cong tic Marketing ngin hang bing chinh
nhimg b phin khac trong ngan hang nhu cac can bd tin dung vira dam nhiém
cong tac tin dung vira thuc hién cong tac Marketing téi nhimg ca nhén, to
chirc ma minh quen biét, ...

3.1.9. Phong ngira va han ché rii ro

Bit cir hoat déng kinh doanh nao trong nén kinh té thi truong déu gap
rii ro. Hoat dong kinh doanh cua ngin hang — mét linh vuc kinh doanh nhay
cam cang khéng tranh duoc rui ro. Hon thé nira rii ro ludn tiém an lém. Céc
loal mi ro thudng gip trong kinh doanh ngéan hang nha: rin ro tin dung, ri ro
13i sudt, rii ro hdi dodi, ri ro thanh khoan. Rii ro thuéng giy anh huong xiu
dén hiéu qua cho vay. Vi viiy ma ngin hang cin ting cudng cong tic phong
ngira va han ché rui ro.

Mét so giai phap phong ngira va han ché rii ro ngan hang nén ap dung;

- Cac don vi tich cyc chi dao viée thu 13i, thu gbe dén han dé han ché
chuyén nhém ng.

- Giao chi tiéu thu no rui ro ngay tir ddu nam, dong thi chi dao quyét
liét hon nira trong viéc thu rai ro dé dam bao ké hoach va dam bao tai chinh.

- Ngfn hing cin da dang hoa déi tugng khich hang, khing nén don
von diu tr vao mot hodic vai khich hiang.

- Ngin hang can tién hanh lién doanh, lién két véi ngan hang hay t6

chire tin dung, t6 chirc bao hiém khic véi nhimg khoan vay co gia tri lon
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nhim san sé¢ bét rii ro nhé mét phin tin dung chuyén mén va kinh nghiém
dic thi cia mdi ngén hang, mdi t6 chire tin dung.

- Can bd tin dung tién hanh kiém tra, gidm sat chit ché hon nira céc
khoan tin dung di cip, kip thai sir Iy nhimg khoan vay ¢6 van dé, khong thé
tra ding han. D6i véi nhimg khoan vay ¢6 1¥ do chinh dang c6 thé kién nghi
ngin hang cip trén hodn tra ng, xoa ny mt phin_ . con véi nhimg khach hang
co y khong tra ding han hay sir dung sai muc dich thi co thé thu no trude han,
két thic hop dong tin dung sém. .

3.1.10. Giai phap hoan thién va d6i méi cong nghé ngin hang

Noi dén cong nghé¢ no bao gﬁm cac chu thé van hanh cac kv thuat nham
dura toan bd hé thf'ing dat téi muc tiéu da dé ra trén co so cac quy dinh thudc
vé nguvén Iy va dao dic. Nhir vay quan diém cong nghé ngin hang khong chi
bao gém cdc yéu td k¥ thuat ma bao ham ca té chét cia con ngudi trong vén
hanh hé théng k¥ thudt d6 thong qua quy trinh hop 1¥ ciia céc tic nghiép quan
1y va kinh doanh. Vi vy doi hoi phai quan tim dén vin dé sau:

- Hoan thi¢én cac quy trinh vin hanh, cic quyél dinh kinh doanh cua
ngin hiang nhu: quy trinh cho vay, quy trinh thim dinh cac dy 4n tin dung,
quy trinh vé cong tac thanh todn trong va ngodi hé thong dam béo an toan von
trong va ngoai nude, quy trinh ké toan, quy trinh kiém tra kiém soat giam sat
hoat déng tién & tin dung, quy trinh vé thong tin phong ngda va xir Iy rii ro. .
Ciéc quy trinh nay, néu dugce thyc hién thong qua cong nghg tin hoc s€ tao ra
tién dé vé kinh té, phap 1y dim bao cho hoat dong ciia ngan hing tréi chay, an
toan, nhanh chong. Mudn viy cic ndi dung phai rd rang, thong nhit va dé
hiéu dé moi ngudi thure hién khong ling ting.

- Trang bi cic k¥ thudt tin hoc, hé Ihéng thu thap dir liéu va xir 1y thong

tin, ning cao chit luong dich vu, loai hinh dich vu théng qua céng nghé thong
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tin 14 hét s cin thiét trong giai doan hién tai va tuong lai. Lam duoc didu

niy, ngin hang s& co loi thé canh tranh trong nén kinh té thi truomg.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

KET LUAN

Dong von tin dung co ¥ nghia rat lon déi véi sw ting truong cua nén
kinh té Dét nude. Tat ca cac khach hang cua cac TCTD ké ca hd nghéo déu
can von dé SXKD. Nong thén Viét Nam khong chi la thi truong giau tiém
ning phat trién kinh té ma con giau tiém ning huy dong von (tai nguyén, dat
dai, lao dong, tién cua....) nhung lai luén "khatr von", Dang ta da khfmg dinh
CNH - HPH trong phat trién néng nghiép va xiy dung ndng thén mdi dua
nha nude va neén kinh té nong thon Ién san xudt 16n 1a nhiém vu cuc kv quan
trong trude mit va lau dai. Viée thuc hién t6t cho vay HSX s& gép phin dap
ung quan trong vao cha truong trén, tao nén mot sy chuyén bién to 16m vao su
nghiép phat trién dit nude. Cing vdi ca nude, Chi nhanh NHNo&PTNT
huyén Ngoc Hbi da trién khai va thuc hién tét cong tic cho vay HSX trén dia
ban huyén vira dam bao t6t yéu ciu nhiém vu kinh doanh vira gép phin déing
ké vao sir nghiép phat trién kinh té dit nudc.

Mt khic, phat trién kinh té nhiéu thanh phin 1a muyc tiéu va 1a chién
luge ciia Nha nude ta. Trong bi canh nay, vai tro cho vay HSX 1a hét sirc ¢ip
thiét va mang nhiéu ¥ nghia thiét thyc. Nhu ciu vin cia HSX dugce danh gia
la con rt 16n, tiém ndng phat trién con rat dbi dao trong tuong lai. Pac biét
trong méi trudng canh tranh ngdy cang gay git giita cac TCTD, kinh té HSX
da tror thanh khach hang muc tiéu cua nhiéu NHTM. M rong cho vay HSX
gop phin gia ting lgi nhudn cho chi nhanh, tao uy tin, phin tin rii ro trong
hoat dong kinh doanh cua minh._ .

Trén co so muc tiéu va pham vi cua dé tai nghién ctru da duge xac dinh
la: Nghién ciru cdc 1y ludn co ban vé tin dung ngin hang trong viéc ma rong
cho vay HSX, danh gia thuc trang hoat dong cho vay tat NHNo&PTNT Chi
nhanh huyén Ngoc Hoi thoi gian qua, tir d6 khing dinh nhimg mat lam duoc
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va nhitng mt con han ché, tim ra nguyén nhén ton tai, nhimg khé khin vuéng
mic can giai quyét dé dé xudt giai phap mo rong cho vay HSX tai Chi nhanh
NHNo&PTNT huyén Ngoc Hoi.

Ban than nhiéu nim lam cong tac cho vay HSX von mong mudn dong
gop vao su nghiép phat trién ctia Dat nude noi chung va ciia huyén Ngoc Hoi
noi riéng, da manh dan dwa ra cac giai phap vé mo rong cho vay HSX trén dia
ban huyén.

Mic du da cé nhiéu c6 ging trong khi thuc hién dé tai, nhung kha ning
nghién ciru ¢o han, dé tai khong tranh khoi nhimg han ché, thiéu sot. Hoc vién
mong nhin dugc v kién dong gop cua quy Hoi dong, quy thay co va nhimg
dl":'-ng nghiép quan tim dé luin vin dwoc hoan thién hon.

KIEN NGHI

1. Bbi véi Ngiin hang Nha nwée Viét Nam

- Ngin hang Nha nuéc co bién phap diy nhanh qua trinh thanh toan
khong dung tién mat. Hinh thirc nay sé giip NHTM danh gia tinh hinh tai
chinh, kha nang tra no va muc dich sir dung von vay cua khach hang nhanh
chong va chinh xdc hon, giip Nha nuée thuc hién chinh sich tién té co hiéu
qua hon.

-Trung tdm phong ngira i ro ngin hang Nha nuoc (CIC) phai that su
la trung tim cung cAp nhimg théng tin ddy da nhit vé tinh hinh tin dung cia
khach hang. Ngan hang Nha nudc co quy dinh bt bude cac ngin hang thuc
hién ché d béo céo chinh xdc va thuong xuyén hon nira. Trung tim CIC cho
phép NHNo&PTNT khai thac lich sir tin dung ciua khach hang noi chung va
cua HSX noi riéng, dam bao cdp nhdt, chinh xac, phong pht. Giip cac
NHTM c¢6 co s& tin ciy dé xem xét cho vay, nhat la cic hinh thirc cho vay

khong ¢ tai san dam bao tién vay.
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- D6i véi HSX cin tim hiéu cic ngudn thong tin dé ndm khai quat vé
hoat dong ngin hang, dic biét 1a cac vin ban hudéng din cua Chinh phu,
NHNN, nhu trong nam 2010 Chinh phii ¢6 ban hanh Quyét dinh s 41 thay
thé quyét dinh s6 67 diéu nay di giup cho ngudi din vay duge sb tién 16n hon
nhiéu so véi trude diy ma khong can thiét chap tai san.

- Co chinh sach bao hiém khoan vay déi véi cic hd nong din san xuit
trong linh vure nong nghiép vi hién nay linh vuc néng nghiép ¢é rii ro nhiéu
nhat.

- S6m ¢6 quy trinh huéng dan xir Iy rii ro do nguyén nhén khach quan,
dé cac NHTM thuc hién dé-ng bo, hiéu qua va kip thoi.

2. Pbi véi Ngin hing Néng nghiép va Phat trién Nong thén Viét
Nam

- Cén tip trung von cho vay néng nghiép nong thén, xem cho vay nong
nghi¢p, nong thon la nhiém vu trong tim, hang diu:

- Giam din dv ng cho vay bit déng san tir cac thanh phd lon, chimg
khoan dé chuyén von tir thanh thi vé ndng thén nhiam phén tan rii ro;

- Hang nim t6 chirc cac lop dao tao cho can bo dic biét 1a cin bo tin
dung, tip huin cic chuong trinh ning cao, phd bién kién thirc phap luat dé
nang cao tim nhin va mé rong vé kha nang thim dinh cia cin bo;

- Cin ¢6 nhiéu chinh siach cu thé vé cho vay dbi vdi nong nghiép, nong
thén va nong dan dé gin két giira khich hang va ngin hang, tao mbi quan hé
bén virng liu dai;

3. Nhing kién nghi dbi véi cfip uy, chinh quyén dia phwong va ban
nganh hiru quan

a. Doi vdi chinh quyén cip Tinh va cip Huyén

- Chi dao nhimg nganh chirc ning khao sat, quy hoach xdy dung nhirng

dur 4n dau tur phat trién kinh té trong pham vi ting viing vé phat trién kinh té,
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cily trong, vit nudi, mo mang nganh nghé, trén co s d6 Ngin hang thim dinh
cho vay von.

- Chi dao co quan co thim quyén cdp gidy phép ding ky kinh doanh
phit hop véi quy mé kinh doanh tai san dé xir Iy, thu hdi dbi véi nhirng ngudi
khong thuc hién ding nganh nghé, hiang hoa kinh doanh. Cé nhur viy mdi
budc khach hang sir dung von vay dung muc dich, han ché rui ro va dao dirc
do khach hang gay ra.

- Chi dao nhimg nganh khuyén nong, phong néng nghiép, tram tha y,
giong cay trong to chirc tip huan cho cac ho nong din nhimg kién thirc co ban
ve khoa hoc k¥ thuat trong vigc trf}ng trot, chan nuoi va cac nganh nghfi khac.
Gitp cho céc hé nong din co6 du kién thic dé nhan dong von vay st dung
dem lai co hiéu qua.

- Céc cap uy chinh quyén tao diéu kién tim hiéu thi trudmg tiéu thu san
phiam, hang hoa trong tinh, chii yvéu 1a thi truémg hiang néng san, hang diic san
khic. Co duge thy trrdmg tiéu thy virng chic thi mai kich thich céc h gia
dinh vén tim boé von diu tr khai thic cic tiém ning, thu hat lao dong, ting
san phim cho x3 héi, ting thu nhip cho gia dinh va ciing 12 diéu kién dé ma
rong déu tu cia Ngin hang.

- Chi dao nganh dia chinh khin truong lam thi tuc cip quyén sir dung
dit & cho cdc ho gia dinh. Tao diéu kién cho cic ho gia dinh dugc quyén sir
dung dit thé chip vay vén Ngin hang theo ludt dinh.

- Chi dao cdc nganh ndi chinh ting cudng cong tic diéu tra, phat hién
xir 1§ nghiém minh nhig 6 nhém & nan xa hoi nhu: Cér bac, sb dé, rugu ché,
nghién hat ma wy... Pong thoi két hop cac doan thé chinh tri xd héi trong
khoi mat tran phat déng phong trio dén tham gia phong chéng céc 1€ nan xa

hdi lam trong sach méi truong kinh doanh.
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- Chi dao cic don vi, doanh nghiép c6 hinh thirc gop von cho ngin
hang chinh sach xa hdi c6 thém von phuc vu cho ngudi nghéo, gia dinh co
cong cach mang vay von véi so lrong va tién vay cao hon, nhim nhanh
chong giam hé nghéo theo nghi quyét cia Hoi dong nhin din huyén, Hoi
dong nhén dan tinh.

b. Péi véi chinh quyén cic xi:

- Xac nhin ding thuc té, dang doi twong, du diéu kién cu thé doi vai
timg hd xin vay von Ngin hang. Tham gia cing véi Ngan hang trong viée
kiém tra, giam sat qua trinh sir dung von vay cua cac h) vay von. Giam sat va
quan ly tai san thé chap.

- Phéi hop vdi cac nganh chire niing to chire tap hudn vé kién thirc khoa
hoc k¥ thudt chuyén giao cong nghé cho cac hd nong din.

- Quy hoach cdc ving va huéng dan chi dao cac hd gia dinh lap céc
phuong an, du an dau tu thire hién cic muc tiéu phat trién kinh té x3 hoi trén
dia ban.

- Chi dao céc doan thé 1ap cic t vay von vay von cho nhimg hd ¢6 nhu
cau von it.

4. Pbi véi h sin xuit.

- Cac hé gia dinh phai c6 v thire trong viée chi dong xdy dung dy an,
du 4n san xuit kinh doanh trén co s nhirng kha ning, tiém ning sin ¢o cua
minh. Cung cdp diy du, ding céc thdng tin vé tinh hinh tai chinh, tinh hinh
san xudt kinh doanh ciia minh dé Ngin hang xem xét, tu vin cho khéch hang
va xdc dinh mire vn ddu tu hop 1y phit hop véi ning lre quan 1y cia tirng hd.

- Phai ¢6 ¥ thire tich luy kinh nghiém trong qué trinh san xudt kinh
doanh, kinh nghiém cta nhimg ngudi xung quanh. Va tham gia cac budi tap
huin, chuyén giao cong nghé dé hoc tip va tich luy kinh nghiém, tich luy
nhimg kién thirc khoa hoc ky thuit vé nhimg déi tuong ma minh sip dau tu
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trude khi vay von Ngin hang dé diu tu. C6 nhu viy méi c6 di kha ning quan
Iy con sir dung von phat huy hiéu qua.

- Qua trinh san xuét va tiéu ding phai c6 ké hoach tiét kiém dé tich luy
von thue hién von tr c6 tdi thiéu phai tham gia du ty 1& quy dinh, vén vay
Ngén hang chi la von bo xung.

- Chip hanh nghiém tic cdc quy dinh, diéu kién, thé 1¢ tin dung cua
Ngan hang. Co ¥ thirc trich nhiém trong qua trinh quan IV va sir dung von
vay, song phang trong quan hé tin dung.
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