BO GIAO DUC VA DAO TAO
PAI HOC PA NANG

Hoang Kiéu Trang

HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY
THUE THU NHAP CA NHAN TAI CUC
THUE TINH QUANG NAM

LUAN VAN THAC SI KINH TE

2012 | PDF | 114 Pages
buihuuhanh@gmail.com

Pa Ning - Nim 2012




LOT CAM DOAN

Td1 cam doan day la cong trinh nghién elru cia néng tou
Cic s liéu, két qua néu trong luin vin la trung thure va chura timg duoc

ai cong bo trong bit ky cong trinh nao khic.

Tac gia luan van

Hoang Kiéu Trang



MUC LUC

Trang
TRANG PHU BIA
LOI CAM DOAN
MUC LUC
DANH MUC CAC TU VIET TAT
DANH MUC CAC BANG
DANH MUC CAC HINH
MO BAU oot e oot es et s e rse e eenees 1
CHUONG 1: NHUNG VAN DE CO BAN VE THUE THU NHAP CA
NHAN VA CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP CANHAN 4
1.1 NHUNG VAN DBE CO BAN VE THUE THU NHAP CA NHAN . 4
1.1.1 Khai niém thué thu nhapcanhan .. 4
1.1.2 Piac diém cia thué thu nhapecanhan ... 6
1.1.3 Vai tro cua thué thu nhapcanhan ... ... 7
1.1.4 Bbi tuong nop thué thu nhapcanhan...................ccooooviviiiinn. 10

1.1.5 Can cit tinh thué, phuong phép tinh thué thu nhap ca nhan ........11
1.1.5.1 Cén cir tinh thué, phweong phdp tinh thué thu nhdp ca nhéin véi
CAMAGN CUBPU ..ot e sss s s sssnsssnae s sssnessnsssesnsnss D
1.1.5.2 Cén cir tinh thué, phicong phdp tinh thué thu nhdp cd nhin véi

Cd AN KRONG CLE P e snne e ]S
1.2 NHUNG VAN BE CHUNG VE CONG TAC QUAN LY THUE
THU NHAP CA NHAN ___....oooiiiiiiiiiiiiiieeeoeeececieisieiieeeeeeeeeencineenene 19
1.2.1 Khai niém cong tac quan ly thué thu nhapcanhan.....................19

1.2.2 No1 dung cua cOng tac quan ly thué thu nhiapcanhan ...............21

1.2.3 Céc nhin t6 anh huong dén cong tic quan 1y thué thu nhap ca



1.2.3.1 Quan diém ciia ldnh dao NRG RIEGC ............ooveveeeerrsrnn, 23

1.2.3.2 Co ché, chinh Sach vé thUué.............oooooooeeoeeoeeeeeeeeee 26
1.2.3.3 Cor 56 vit chdt clia nganh thué.................oooooeeveeeeveeereeerrneen, 26

1.2.3.4 Trinh d6 va pham chdt dao dirc ciia d6i ngii cdn bo, nhdn vién

T S 26
1.2.3.5 Phwong thitc thanh todn chii yéu trong dan cir...................... 27

1.2.3.6 Tinh nghiém minh cua phap ludt.....................cccccooovvieei. 27

1.2.3.7 Tinh hinh kinh té va mirc song ciia nguwoi dan...................... 28

1.2.3.8 Y thirc chdp hanh phdp ludt thué ciia doi nwong nép thué .....28

1.3 KINH NGHIEM VE CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP
CANHANOMOTSOQUOCGIA .o 28

1.3.1 Kinh nghiém vé céng tac quan Iy thué thu nhip ca nhin cia Nhét

1.3.2 Kinh nghiém vé cong tac quan 1y thué thu nhap ca nhin cioa Dai

T OO UR R SOOTRRRRURRRRRO. | ||
KET LUAN CHUONG 1 ... 32
CHUONG 2: THUC TRANG CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP
CA NHAN TAI CUC THUE TINH QUANG NAM. ... 33
2.1 PAC PIEM KINH TE - XA HOI TINH QUANG NAM ANH
HUONG PEN CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP CA NHAN .33
2.1.1 Dic diém kinh té - x4 héi tinh Quang Nam.................................33

2.1.2 Pic diém lao dong va tinh hinh thu nhip trén dia ban tinh Quang

INERIIL. oo s s s mmitinsanimimnsi anssasssnnas sms cas dudnsbsmpisinssasnassnsiamsnnsssasnssss dsdunnsasaransuss il
2.2 TO CHUC BO MAY QUAN LY O CUC THUE TINH QUANG

2.3 CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP CA NHAN TAI CUC
THUE TINH QUANG NAM oo 46



2.3.1 Dénh gia cong tic quan 1y thué thu nhap ci nhin qua quy trinh

quan 1§ thué thu nhip cdnhan ... 46
2.3.1.1 Céng tdc quan Iy trong khdu dang ky thué, cdp ma so thué. 47

2.3.1.2 Céng tdc quan 1y trong khdu ké khai va xir Iy ké khai thué ... 49

2.3.1.3 Céng tac quan Iy wong khdu nép thué, xir by chimg tir nép

BRUG ... .. .- .ot 52
2.3.1.4 Céng tac quan Iy trong khdu quyét todn thué ........................ 54

2.3.1.5 Cong tac quan Iy trong khdu hoan thué ............................... 56

2.3.1.6 Céng tac quan Iy trong khdu thanh tra, kiém tra thué........... 58

232 He thﬁng kiém soat noi bo tai Cuc thué tinh Quang Nam_.......... 65
2.3.2.1 MOi trieomg Kiém SOGL ..o 65
2322 Hé .rhc:fng KE HOAN TRUE ..o 67

2.3.2.3 Cac thii tuc Kiém SOGL ................oooooovvocoerioereeiniecirccrsereerece 69

2.4 NHUNG VAN DE DAT RA TU THUC TRANG CONG TAC
QUAN LY THUE THU NHAP CA NHAN TAI CUC THUE TINH QUANG
A .. . oo meinnadisarsssisbonsmaimeansisemisiuss s mmismeisisebmmestnimmmiisesisiassesiminaninsis

2.4.1 Nhing vu diém va han ché trong cong tac quan 1y thué thu nhip

¢4 nhén tai Cuc thué tinh Quang Nami ..........coooeveiicieiieiciecieecceieesssesessnaees 10
2400 NRENG 00U @I ... snenns T

2412 NHEAG RGN CRE ........cooeooveeeeeresrereeessesrssessssenssessessssennnns T

2.4.2 Nguyén nhan anh huong dén cong tic quan 1y thué thu nhap ca

nhén tai Cuc thué tinh Quang Nam ... T4
2.4.2.1 Nguyén nhan tir phia co quan Nha niegc ..............cccovvnvennn. 74

2.4.2.2 Nguyén nhdn tir phia ngudi ngp thué.................................75

KETLUAN CHUONG 2. oo 76
CHUONG 3: GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY THUE
THU NHAP CA NHAN TAI CUC THUE TINH QUANGNAM . 77



3.1 YEU CAU CUA CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP CA

NHAN TAI CUC THUE TINH QUANGNAM . . 77
3.1.1 Yéu ciu cia xu thé phat trién va hoi nhap kinh té........_..._._. 77

3.1.2 Yéu céu vé phit trién Ngan sach Nha nwéc.................. 78

3.2 PHUONG HUONG HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY THUE
THU NHAP CA NHAN TAI CUC THUE TINH QUANG NAM ... 78

3.3 NHUNG GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY
THUE THU NHAP CA NHAN TAI CUC THUE TINH QUANG NAM..__80
3.3.1 Hoan thién cong tac t6 chirc thu thué thu nhip ca nhan ... 80

3.3.2 Nang cao nang luc doi ngii can b lam cong tac thué................. g1

3.3.3 Tang cuong cong tac gido duc, tuyén truyén, phd bién thué thu

3.3 4 Giai phap vé kiém soat thué d6i vai nhimg khoan thu nhép cia ca
O AT SRR 1 |
3.3.5 Tang cudng kiém soat ké khai giam trir gia canh.....................96

3.3.6 Khuyén khich viéc thanh toan va chi tra thu nhép théng qua hé
thong NEAN MANE ... 99
KET LUAN CHUONG 3......oooooviocoeesceeeeeenseneecsneeeennnnn 103

4 2y o 00N R | .|
DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO .....ooovooooooeoeeeeennn, 105
QUYET PINH GIAO BE TAI LUAN VAN (ban sao)



MST:

NSNN:
TL, TC:
TNCN:

DANH MUC CAC CHU VIET TAT

Ma s6 thué

Ngudri ndp thué
Ngan sach Nha nudc
Tién luong, tién cong

Thu nhap ca nhéin



DANH MUC CAC BANG

So hi¢u bang Tén bing Trang
1.1 Biéu thué liiy tién timg phan 16
1.2 Biéu thue toan phan 17
. Tinh hinh lao dong trong cic nganh kinh t¢ 35
trén dia ban tinh Quang Nam

55 Trinh d¢ can b6 cong chire tai Cuc thué tinh 73
Quang Nam

)3 Chi tiéu tuyén dung cong chire ta1 Cuc thué 24
tinh Quang Nam

24 MST do Cuc thué tinh Quang Nam cap qua o
cac nam 2007 - 2011

o Thu thué TNCN & Cuc thué tinh Quang 5
Nam tir 2007 - 2011
Bang két qua thu thué TNCN cia cac chi

26 cuc thué thuéc Cuc thué tinh Quang Nam 53
trong giai doan 2007 - 2011

57 Két qua cong tac thanh tra, kiém tra tir ndm -
2007 - 2011

2.8 Két qua kiém tra ndi bd nam 2007 - 2011 66




DANH MUC CAC HINH

So hiéu hinh Tén hinh Trang

So do moi quan hé cong viéc cua Quy trinh

H quan ly thué !

1.2 So do quy trinh quan ly thu¢ TNCN 22

5 Ty trong lao dong trong cac nganh kinh té trén 2
dia ban tinh Quang Nam

. Thu nhép binh quan dau ngudi & Quang Nam -
va Viét Nam

53 Co cau to chire bd may cua Cuc thué tinh 18
Quang Nam

24 Quy trinh xur 1y tor khai thue 50

) 56

25 Quy trinh hoan thue TNCN

26 Quy trinh thanh tra, kiém tra nguoi nop thue 59

- So do mot cude thanh tra, kiém tra tai co quan ol

chi tra




MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia de tai

Dai hoi Dang Cong san Viét Nam lan thir VI nim 1986 duoc xem la
mét moc son trong qué trinh phdt trién nén kinh té dat nudc, day chinh la
buéc ngodt phat trién nén kinh & Viét Nam: “phat trién theo co ché thi
truomg, dudi sw quan 1y va dicu tiét vi mé cua Nha nude theo dinh hudng xa
héi chii nghia”. Su lra chon sang sudt dudng 16i phét trién kinh té ma Dai héi
DPang Cong san Viét Nam lan thir VI (1986) dé ra la khéng thé phu nhén. Tuy
nhién, thue té da cho thay ring ban than né ciing ¢6 nhimg khuyét tat von co
clia nd. Mot trong nhimg khuyét tat von c6 16m nhét cia nén kinh té thi trudmg
la khoang cach gitra giau ngheo trong xa hoi cling la van dé cin quan tam.

Nhur chiing ta da biét Nha nude diing thué 1am cong cu diéu tiét vi mé
nén kinh té, diéu hoa thu nhép, thuc hién cong bang xi héi va 1a céng cu chu
yéu huy déng ngudn lyuc vét chit cho Nha nuée. Cho di trong diéu kién kinh
té Viét Nam, thué gian thu co nhitng vai tro vt to 16m cia no. Nhung val muc
dich diéu hoa thu nhap, thuc hién cong bing xi héi bing thué trong nén kinh
té thi thué truc thu thé hién tinh wu viét hon, déng théi ting ngudn thu cho
Ngin sach Nha nude mot cach hop 1y. Vi vay, huomg dén mét chinh sich thué
thu nhép la diéu tat yéu nhim gop phan diéu tiét bt mot phin thu nhap tir cac
tang 1op ngudi ¢ thu nhip cao trong xi hoi, hinh thanh céc quy tién 1@ tip
trung gitip Nha nude ngay cang thue hién 6t hon cie chinh sich xi hoi cia
minh_

Thué thu nhip cd nhin (TNCN) la mot hinh thite thu quan trong cua
Ngan sach Nha nudc (NSNN). O cic nuée phat trién ty trong thu ngan sich
cia thué TNCN chiém rat cao tir 30% dén 40%, c6 nudc lén dén 50% nhu
My, Nhat, Canada..., cac nuoc dang phat trien chiém tir 15% dén 30% nhu
Thai Lan, Malaisia... O nudc ta, Luat thué TNCN c6 hiéu luc thi hanh tir



(o8]

ngay 01/01/2009, s6 thu thué TNCN chiém ty trong nho trong tong thu NSNN
(khoang 3%), nhung trong diéu kién phit trién kinh té va toan ciu hoéa, thu
nhip ci nhin c¢6 xu huéng ting nhanh, nén ty trong thué TNCN trong tong
thu NSNN sé ting lén trong twong lai.

Ta1 tinh Quang Nam, s6 thu vé thué TNCN trong thin gian qua rt Ih:ip,
chiém ty trong 1% trong tong thu NSNN ciia tinh. Nguyén nhén do tinh trang
tron thué, lach thué con kha phé bién déi véi cac ci nhan ¢ nhiéu nguon thu
nhdp, ca nhan hanh nghé trr do; cong tac quan ly thué con mot so bat cap, hiéu
qua quan ly thué con }'éu, chua duoc cai cach kip thoi; viée thanh tra, kiém tra
ngudi nop thue (NNT) la cong cu chu yéu dé kiém tra thué chua dugc xem
trong; mat khac cac thu tuc kiém soat thué TNCN con nhiéu bat cap nén viéc
quan 1y thué TNCN chura dat hiéu qua cao.

Xuit phat tir thuc té trén ciing nhu tinh cap thiét cia cong tac quan ly
thué TNCN tai tinh Quang Nam, t6i chon dé tai: “Hoedn thién céng tic qudn
Iy thué thu nhip cd nhin tai Cuc thué tinh Quing Nam™ 1am dé tai nghién
ciru ludn vin tot nghiép.

2. Muyc tiéu nghién ciru ciia dé tai

Trén co s& 1y ludn vé thué TNCN, Ludn vin tip trung phén tich, dénh
gia thuc trang cdng tic quan 1y thué TNCN trén dia ban tinh Quang Nam
trong thoi gian qua. Tir d6 dua ra nhimg giai phap nhim gop phan diy manh
cong téc quan 1y thué TNCN, chéng lai nan that thu thué TNCN va lam ting
NSNN trong thin gian 161,

3. P6i twong va pham vi nghién ciru

Ludn vin tip trung nghién ciru vé cong tic quan 1y thué TNCN tai Cuc

thué tinh Quang Nam tir nim 2007 dén nay.



4. Phuong phap nghién ciru

Ludn vin da sir dung témg hop cac phuong phip nghién ciru, trong do
chi yéu la phuong phap phin tich va tong hop, cac phuong phap dinh tinh,
dinh lrong va céc cong cu méng ké, khao sat thue té.

5. Y nghia khoa hoc va thure tién cia dé tai

Hé thong hoa cic vin dé 1y thuyét vé cong tic quan 1y thué TNCN.

Trinh bay thue trang cong tic quan 1y thué TNCN tai Cuc thué tinh
Quang Nam trong thot gian qua.

D¢ xuit cic giai phap nhim d6i méi cong tic quan 1y thué TNCN tai
Cuc thué tinh Quang Nam.

6. Céu triic cia luin vin

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, danh muc cac chir viét tit. danh muc céc
bang, hinh v& va tai liéu tham khao, luan van bao gf“)m 3 chuong:

Chuong 1: Nhimg vén dé co ban vé thué thu nhap ca nhin va cdng tic
quan 1¢ thué thu nhap cé nhén.

Chuong 2: Thue trang cong tac quan 1y thué thu nhip ca nhin tai Cuc
thué tinh Quang Nam.

Chuong 3: Giai phap hoan thién cong tic quan 1y thué thu nhép ca nhin
tai Cuc thué tinh Quang Nam.



CHUONG 1
NHUNG VAN DE CO BAN VE THUE THU NHAP CA NHAN
VA CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP CA NHAN

1.1 NHUNG VAN BE CO BAN VE THUE THU NHAP CA NHAN

1.1.1 Khai ni¢m thué thu nhip cd nhin

Thué thu nhip néi chung va thué TNCN néi riéng di duoc dp dung tir
ldu trén thé gidi va c6 lich sir hang trim nam. Thué TNCN duoc ap dung lin
diu tién & Anh nam 1799 dudi hinh thire thu tam théi nhiim muc dich trang
trai cho cuéc chién tranh chéng Phéap va duoc chinh thirc ban hanh vao nim
1842. Sau dé, thué TNCN duoc nhanh chéng lan truyén sang cic nude cong
nghiép khac nhu: Nhat (ndm 1887), M§ (ndm 1913), Phap (nam 1914)... Cac
nuwée Chiu A nhur Thai Lan bit dau ap dung vao nam 1939, & Philippin nam
1945, Han Quoc nim 1948, Indonesia nim 1949, Trung Qudc nim 1984. Dén
nay, di ¢6 khoang 180 nuéc ap dung thué TNCN va thué TNCN da tro thanh
mot bo phén quan trong trong hé méng chinh sich thué cua nhiéu nuéce. Cac
quéc gia cd nén kinh té thi truomg phat trién déu coi thué TNCN la mét trong
nhimg sic thué ¢6 tam quan trong ddc biét trong viéc huy déng nguon thu
ngan sach, thuc hién phin phdi céng bang xa héi va diéu tiét vi mé nén kinh
té. Tuy nhién, dit ra mirc thué cao hay thap, danh vio tong thu nhép hay danh
vio timg khoan thu nhip khac nhau cia cac chi thé thuong phu thude vao
quan diém diéu tiét thu nhap va muc tiéu dat ra trong chinh sach kinh té, xa
hoi cia timg nude trong timg thei ky nhat dinh. O cac nudce phat trién, thué
TNCN chiém ty trong 16n trong tong s thu tir thué (thué TNCN chiém ty
trong gén 40% trong tong thu thué cua Ngan sach Lién bang My, 38% ¢ Tay
Ban Nha, 35% & Anh, 50% & Pan Mach) va duoc xem la mét loai thué rit
quan trong, thudmg chiém ty trong 16n trong tong s thu thué, 1a cong cu dam

bao tinh cong bing, tinh hiéu qua kinh té va héi nhip.



O Viét Nam, cing vol qua trinh chuyén sang nén kinh té thi truong
dinh huéng xa hdi chi nghia va thuc hién nén kinh t& mo, san xuit kinh
doanh trong nurére va ddu tr nude ngoai déu ting manh, doi song kinh té xa
héi ¢6 nhimg bude chuyén bién dang ké. Tuy nhién, kém theo do 1a su phat
sinh chénh léch vé mirc séng ngay cang rd rét, tién luong, tién cong clia ngudi
lao déng giira cic don vi, nhit li khu vire kinh té quoc doanh va khu vire ¢6
von dau tr nuée ngodi ¢6 sur khac biét ngay cang lém. Trong boi canh do, hé
thtﬁng chinh sach thué duoc cai cach bude 1 (nam 1990), bén canh Luit thué
loi tire ap dung ddi véi co so san xuat kinh doanh, Qudc héi uy quyen cho Hoi
dong Nha nuée ban hanh Phap lénh thué thu nhap doi véi ngudi ¢o thu nhép
cao ngay 27/12/1990 va c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/04/1991, nhim
dong vién su dong gop cia nhimg ca nhan co thu nhap cao. Trong qua trinh
thue hién Phép lénh thué thu nhip ddi véi ngudi ¢o thu nhép cao da c6 nim
lian sira ddi, bo sung vao thang 6/1994. thang 2/1997, thang 7/1999, thang
5/2001, va thang 3/2004. Céc lan stra d6i Phap lénh thué thu nhip d6i véi
ngudni ¢6 thu nhip cao néu trén da mé rong pham vi thu thué thu nhap déi véi
ngudi ¢o thu nhap cao sang ciac khu vire huong lwong khac tai cic doanh
nghiép trong nudec va mdt s6 co quan cia nha nude, ca nhan ¢6 thu nhép cao,
ting cudmg cong tac quan ly thu nop thué, nhung chu }'éu céc lan sira dbi vin
la sira mirc khéi diém tinh thué, thué suat, gian cach thu nhap chiu thué giira
céc béc thué cia biéu thué. Thué thu nhép déi véi ngudi ¢6 thu nhip cao nude
ta c6 déng gop ngdy cang ting vao tong sb thu tir thué cia NSNN,

Ngay 21/11/2007, Quéc héi ban hanh Luit thué TNCN va chinh thire
¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01/01/2009, thay thé cho thué thu nhap déi vai
ngudi ¢o thu nhap cao trude day. Luat thué TNCN mdi quy dinh ngut nop
thué 1a cé nhan ngudi Viét Nam, nguéi nuée ngodi ¢6 thu nhip chiu thué bao

gr?}m cd nhan tr kinh doanh va chu hé gia dinh hoac nguoi dai dién ho gia



dinh. Viéc chuyén cé nhan, ho kinh doanh hién dang nép thué thu nhip doanh
nghiép va mo rong thém cic doi tuong co thu nhap ur diu tr von va tai san
vao nép thué TNCN s& dam bao céng bing trong diéu tiét thu nhip cua ca
nhin va phil hop véi thong 1 quéc té.

Thué TNCN cua Viét Nam din duoc hoan thién theo thoi gian. Tir nim
1991 dén trude ndm 2009, dé phii hop hon véi tinh hinh thue té, thué TNCN
& Viét Nam duoc quy dinh duéi hinh thire Thué thu nhip déi véi ngudi ¢o thu
nhdp cao. Tir 01/01/2009, Luat thué TNCN chinh thure ¢6 hiéu lue, danh dau
buée phat trién quan trong cua sic thué nay. Theo do, khai niém thué TNCN
o Viét Nam ciing dan duoc bo sung dﬁ}r du hon.

Thué TNCN la loai thué trwe thu dinh vio thu nhip thwe nhin dwoc
clia cdc cd nhin trong mét ky tinh thué nhit dinh thwimg mét nim, ting
thing hodc tirng lin, khong phin bigt nguon goc phdt sinh thu nhip. [2,
Tr. 9/

1.1.2 Diic diém cia thué thu nhip ci nhin

Thué TNCN c¢6 nhimg diic diém quan trong sau:

- Mot 14, thué TNCN la mét loai thué truc thu danh vao thu nhap cua
ngudri ndp thué, ngudi ndp thué dong nhét véi ngudni chiu thué nén kho co thé
chuyén ganh ning thué sang cho ngudn khac.

- Hai 14, thué TNCN la loai thué c6 do nhay cam cao vi no lién quan
truc tiép dén lgi ich cu thé cua ngudol nop thué va lién quan dén hiu hét moi
c4 nhan trong xa hoi. Pac diém nay xudt phat tir tinh tryc thu cia thué TNCN.

- Ba la, thué TNCN la loai thué ludn gin lién véi chinh séch xa hoi cua
mdi qubc gia mic di cée qude gia hién nay vin luén hudng t6i mot hé thong
chinh sach thué mang tinh trung lip. Khi tinh thué TNCN c6 xem xét dén
hoan canh ca nhan cia ngudn nop thué bﬁng viée quy dinh mot s6 khoan dwoc

khau trir ¢6 tinh chit x héi trude khi tinh thué.



- Bon 14, thué TNCN thuomg duoe tinh theo biéu thué lily tién timg
ph.%ln do thué TNCN duoc danh theo nguyen tic “kha ning nop thué” va cling
xudt phat tir vai trd chii yéu cua thué TNCN la diéu tiét manh ngudi ¢ thu
nhip cao, dong vién sur dong gop cua nhimg ngudi c6 thu nhap thip, thu nhip
trung binh trong xi hou.

- Nim la, thué TNCN khéng bop méo gia ca hang héa, dich vu. Thué
TNCN khéng cdu thanh trong gia ban (gia thanh toan) hang héa, dich vu nén
no khong tao ra su sai léch gia ca hang hoa, dich vu.

1.1.3 Vai tro cia thué thu nhip ci nhin

Xuat phat tir nhimg dac diém ké trén, thué TNCN c6 vai trd quan trong:

- Thir nhat, thué TNCN la cong cu gop phin thuc hién cong bing xi
hoi, giam bat su chénh léch ve thu nhap gilra nhimg ngudi ¢o thu nhip cao va
nhiing ngudi ¢o thu nhap thsip trong xi hoi.

Thué TNCN luén gﬁn v chinh sach xd hdi cua mot qu&c gia. Mic do
vé quan diém hoan thién chinh sach thué 1a can phai xiy dung mét chinh sach
thué c6 tinh trung lap, khéng nhim nhiéu muc tiéu khac nhau, nhung trong
thue té chua c6 quoc gia nao tich réi hin chinh sach thué TNCN véi mét s6
chinh sach xa hoi. Su cong héng dugce biéu thi bai biéu thué lay tién ting
phan, mirc diéu tiét vé thué ting dan déu, ngudi ¢o thu nhap cao phai nop thué
nhiéu. Chinh sich xd hdi thé hién thong qua co ché giam trir gia canh va mét
s6 khoan giam trir truée khi tinh thué.

- Thir hai, thué TNCN 14 mdt cong cu dam bao nguén thu quan trong va
on dinh cho NSNN.

Thué TNCN c¢6 dién thu thué rit rong, kha ning tao ngudn thu cho
NSNN cao, nhit la & nhimg quéc gia c6 nén kinh té phat trién. Bén canh do,
thué TNCN c¢6 dé co gidn theo thu nhip twong déi 1ém nén clng véi sur phit

trién ciia nén kinh té, thu nhip cua cic ting 16p din cu ciing khéng ngimg



ting 1én, néu c6 chinh sich déng vién hop 1y, 6n dinh thi khong can phai
thuong xuyén thay d6i ma vin thu duge mét mire thu mong muén. Do su on
dinh trong mirc huy dong thué di tao ra mot moi truomg phit hop véi muc tiéu
diu tir kinh té dai han cua qudc gia, gop phin khuyén khich, thic diy san xuit
kinh doanh ¢6 hiéu qua, thu duge loi nhuin nhiéu, tao ra mirc thu nhip ngay
cang cao tir 46 tao nguon thu ngay cang ting trudng cho NSNN.

Kinh té - xa héi cang phat trién, héi nhip kinh té quéc té ngay cang siu
rong thi nhu cau chi tiéu cia Nha nuwéc dé giai quyét cic van dé an ninh, quoc
phong, an ninh xi hoi, phét trién su nghiép gido duc, y té... cling ngdy cang
gia ting. Thém vao do, viéc chu},rén dich co cau kinh t¢é dan dén co cau thu
ngin sach ciing thay d6i theo huéng nguon thu tir tich lily trong nuée duoc
tang dan va chiém ty trong ngay cang cao trong tong thu NSNN. Thué TNCN
ciing sé& gop phﬁn ning cao ty trong thu ndi dia dé on dinh thu cho NSNN
trong qué trinh héi nhép kinh té quic té. Ty trong thué TNCN trong tong s6
thu ngin sach tai cic nude trong khoéi ASEAN nhu: Théi Lan, Malaisia,
Philippin... khoang 12% - 16%, cic nuée dang phat trién khoang 13% - 14%,
cac nudce phat trién nhu: My, Nhit. Anh, Phap, Pirc. .. khoang 30% - 40%. Ty
trong thué TNCN tai Viét Nam hién nay khoang 4,1%, riéng thué TNCN da
dong gop nguon thu vao ngin sach Nha nude ngdy cang ting: nim 1991 14 62
ty, nam 1992 1a 153 ty, dén nam 1998 1a 1.550 ty, nam 2005 14 4.400 ty, nim
2006 1a 5.100 ty, ndm 2007 13 7.015 ty, ndm 2008 khoang 10.200 ty déng.

- Thir ba, thué TNCN 14 cong cu kinh té vi md duoc Nha nude sir dung
diéu tiét thu nhap, tiéu ding va tiét kiém.

Thué TNCN khéng chi la cong cu huy déng ngudn thu NSNN, thuce
hién cong bﬁng xd hoi, ma con la mét rong nhimg céng cu quan trong cia
Nha nude trong viée diéu tiét vi mé nén kinh té. Thong qua mirc thué TNCN

va ché d6 mién giam thué cé thé khuyén khich dau twr, tiét kiém. ..



Nhur d3 phin tich, thué TNCN déng vién truc tiép vao thu nhip cia ca
nhin, thé hién rd nghia vu cua cong dan ddi véi dat nude va cin cir trén cac
nguyén tic “loi ich”, “cong bing” va “kha ning nép thué”. Viéc ap dung thué
TNCN s& gop phin dam bao tinh hop 1y, céng bing, hiéu qua cia hé thong
chinh séch thué va han ché su gia ting khoang cich chénh léch giau nghéo
clia cdc tang lop din cu; dong théi Nha muée sé nim duoc thong tin vé thu
nhip cua ci nhan. Thong qua dé, vira thuc hién déng vién nguon luc vira gop
phin phong chong tham nhiing, ling phi.

- Thir tw, thué TNCN gép phan quan 1y thu nhép dan cu.

Thong qua viéc kiém tra. xac minh thu nhap tinh thué TNCN, co quan
Nha nude co thé phat hién nhirng khoang thu nhip hop phap. khéng hop phap
dé c6 nhimg bién phap xir 1y phu hop. Qua tai liéu, so liéu vé thué TNCN
gitip cho Chinh phii ¢6 thém co so dé danh gia khai quat vé tinh hinh thu nhip
xd hoi, vé co cau thu nhap dan cu dé dé ra cic chinh sach kinh té xa hoi
phu hop.

Qua théi gian thue hién thué thu nhip déi véi ngudi ¢ thu nhip cao &
Viét Nam, budc diu da tao cho moi ngudi dan lam quen v viée ké khai thu
nhap va nhan thirc dugc trach nhiém vé dong thué thu nhap, mot loai thué phﬁ
bién trén thé gidi va ciing 1a tién dé trong qué trinh hoan thién chinh sich thué
TNCN & Viét Nam.

- Thir ndm, thué TNCN gop phan khic phuc nhuge diém cia mét sb
loai thué khac.

Mot so thué gian thu nhur thué gia tri gia ting, thué tiéu thu dic biét déu
¢6 nhuoe diém 13 c6 tinh liy thodi va anh hudng dén ngudi nghéo nhiéu hon
ngudi giau vi khi tiéu thu cing mdt luong hing héa moi ngudi khéng phin

biét giau nghéo va déu phai chiu thué nhu nhau. Néu tinh thué TNCN theo
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phuong phap liy tién timg pha"m s& gop ph:in khic phuc duoe nhuoe diém
nay.

- Thir sau, thué TNCN gop phin han ché sur thit thu thué thu nhap
doanh nghiép.

Trong doanh nghiép thuomg ton tai ca thué thu nhép doanh nghiép va
thué TNCN. Giira hai loai thué nay luén luén ton tai méi quan hé gin bé véi
nhau. Thué TNCN con gop phan khic phuc su thit thu thué thu nhip doanh
nghiép khi co su théng dong giira cic doanh nghiép hay giira cac doanh
nghiép véi ca nhan. Trong truong hop doanh nghiép ké khai cao hon thuc té
nhimg chi phi phai tra cho cic ca nhan dé lam giam thu nhap tinh thué cua
doanh nghiép hong tron thué thu nhip doanh nghiép thi cic ca nhan nhén
dugc nhimg khoan tra néi trén s€ phai ngp thém thué TNCN d6i véi phéin thu
nhip nhan dugc ké khai ting thém do. Thu nhap cua doanh nghiép ting
thudmg kéo theo sy ting lén ciia thué TNCN va thué thu nhip doanh nghiép.

Tém lai: Thué TNCN dong vai tro rat quan trong doi véi su phat trién
clia mdi qudc gia. Tuy nhién, vi cong tac quan 1y thué TNCN con nhiéu han
ché nén nhimg vai trd nay van chua thyce sy dugc phat huy & nhimg nuéc
cham phat trieén.

1.1.4 Déi twgng ndp thué thu nhip ci nhin

Luat thué TNCN quy dinh déi twong ndp thué TNCN la ci nhan cu tri
¢6 thu nhap chju thué phat sinh trong va ngoai linh thé Viét Nam va c nhén
khéng cur trii ¢6 thu nhép chju thué phit sinh trong lanh thé Viét Nam.

- Ca nhan cu tra la ngudn dap g mot trong cac diéu kién sau day:

+ CoO mit tai Viet Nam tir 183 ngay tr¢ 1én tinh trong mdét ndm duong

lich hodc tinh theo 12 thing lién tuc ké tr ngay déu tién ¢6 madt ta1 Viét Nam;



+ Co no & thuong xuyeén tar Viet Nam, bao g-:l)m co nm o dang ky
thuémg trii hodc c6 nha thué dé & tai Viét Nam theo hop dong thué co thai
han.

- Ca nhén khéng cir tri 1 nguéi khong dap tmg diéu kién cua cd nhén
cr tru.

1.1.5 Céin cir tinh thué, phwong phap tinh thué thu nhip ci nhin

1.1.5.1 Can cir tinh thué, phwong phdp tinh thué TNCN véi cd nhin
cur tri

- Déi véi thu nhip tir tién luong, tién cong va thu nhip tir kinh
doanh

Thué TNCN tir tién lrong, tién cong, tir kinh doanh cua ca nhén cu tri
duoc xac dinh theo cong thire:

Thué TNCN _ Thu nhap Thué suat theo biéu thué liy

phiindp  tinhthué tién timg phin (Bang 1.1)
Xéc dinh thu nhép tinh thué tir tién luong, tién cong hodc tir kinh doanh

cua ca nhan cu tra:

Khoan Khoin Khoan dong
Thunhap _ Thunhap dong gop giam trir gop tir thign,
tinhthu¢ ~  chiuthué ~ batbuoc ~ giacanh = nhin dao
(1) (2) (3)

Trong do:

(1) Cac khoan dong gép bao hiém bét buéc bao gom: bio hiém xa hai,
bao hiém y té, bao hiém trich nhiém nghé nghiép d6i véi mét s6 nganh, nghé
phai tham gia bao hiém bét bude va cic khoan bao hiém bét bude khéc theo
quy dinh cua phap luat.

(2) Céc khoan giam trir gia canh theo quy dinh.

(3) Cac khoan dong gop vao cac quy tr thien, quy nhan dao, quy
khuyén hoc theo quy dinh cua Chinh phu.
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% Xéc dinh thu nhap chiu thué tir tién lwong, tién cong (TL, TC)
Thu nhip chiu thué tr TL, TC duoc xac dinh hfmg trf'png tién luong, tién
cong, tién thi lao va cac khoan thu nhép khac c6 tinh chat TL, TC ma ngudi
nép thué nhan duoc trong ky tinh thué:
Thu nhip Tién luong, Céc khoan ¢6 tinh chit TLTC:

= +
chiu thue tien cong Tro cap, phu cap, tién thuwong, ...

Thoi diém xac dinh thu nhép chiu thué tir TL, TC 1a théi diém t6 chire,
cd nhan tra thu nhip cho ngudi ndp thué.
%+ Xac dinh thu nhap chiu thué tir kinh doanh
Thu nhap chiu thué tir kinh doanh cua ca nhan cu tri dwoe xac dinh
bing doanh thu trir cac khoan chi phi hop 1y theo quy dinh va lién quan truc
tiép dén viéc tao ra thu nhap chiu thué trong ky tinh thué.
Thu nhap chiu thué Cac khoan chi phi

= Doanh thu -
tir kinh doanh hop ly theo quy dinh

4 Xac dinh giam trir gia canh

Mgt trong nhimg diém mai, quan trong cua Lut thué TNCN so véi
quy dinh cia thué thu nhap d6i véi ngudi c6 thu nhap cao trude day la quy
dinh vé giam trir gia canh.

Quy dinh vé giam trir khi tinh thué TNCN ciia cic nude trén thé giéi da
dwoc dp dung tir lau. Tuy ¢6 khdc nhau vé mirc, nhung co ban vé tiéu thire dé
giam trir khéng khac nhau nhiéu. Céc nude déu quy dinh mire giam trir ban
than ngudi nop thué, cho vo¢ hodc chf'-ng khong ¢o6 thu nhap; cho con, b6 me
va nguon tan tit phai nué1 dwdng. Ngoar ra mot s6 nuée con quy dinh giam
trir d6i véi thu nhap kiém séng, dong gop tir thién, cic khoan déng gop bit
budc do ngudi lao dong hodc cd nhin tr kinh doanh déng gép cho Chinh phu
hodc cic quy lwong huu dugc cip phép va phi bao hiém nhan tho... Cac

khoan giam trir chi ap dung ddi véi cé nhan cu tri.
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Giam trir gia canh 13 khoan tién dugc trir vio thu nhép chiu thué truée
khi tinh thué d6i v&i thu nhap tir kinh doanh, tir tién luong, tién cong cia cé
nhén cu tri. Luat thué TNCN quy dinh mirc giam trir gia canh gom hai phan:

+ Phin giam trir d6i véi ban than ngudi nép thué 1a 4 triéu dong/thing
(48 triéu dong/nam).

+ Phan giam trir d6i véi mdi ngudi phu thuée 1a 1,6 triéu dong/thing.

- P6i véi thu nhip tir dau tw von

#* Thu nhép tinh thué tir von dau tur la thu nhidp chiu thué ma ca
nhin nhin dwoc trong ky tinh thué bao gém céac khoan: tién ldi cho vay
(khéng bao gom lai tién giri tir ngan hang, to chire tin dung, lai tir tri phicu
Chinh phu, céng trii, tin phiéu kho bac Nha nuéc); loi tirc ¢d phéan, thu nhap
tir dau tur von (bing tién va khong bing tién) dudi céac hinh thire khac.

< Thué TNCN tir dau tu von cia ca nhan cu tri trong ky tinh thué
dugc xac dinh theo cong thirc:

Thué TNCN phainép = Thu nhép tinh thué x Thué suat 5%

% Thi diém xac dinh thu nhap tir dau tu von 1a théd diém 6 chire,
cé nhan tra thu nhép cho ngudi ndp thué.

Truomg hop ca nhan nhan dugc thu nhap do viéc dau tr vén ra nuéc
ngoal dud moi hinh thire thi thin diém xac dinh thu nhép tinh thué 1a théi
diém cd nhan nhan thu nhap.

- P6i vi thu nhip tir chuyén nhwong phin vin gop

< Thu nhép tinh thué tir chuyén nhugng phén vén gop duoc xéic
dinh bﬁng gia chuyén nhuong trir g1a mua cua phé’m von gop va cac chi phi
hop 19 lién quan dén viéc tao ra thu nhap tir chuyén nhwong vén.

% Thoi diém xic dinh thu nhap tinh thué: 1 thoi diém giao dich
chu}rén nhuong von hoan thanh theo quy dinh ciaa phap luat. Thin diém giao

dich chuyén nhuong von hoan thanh la thoi diém cic bén tham gia chuyén
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nhuong lam thu tuc khai bao chuyén quyén st hiru vl co quan r:aip dang ky
kinh doanh hodc doanh nghiép quan ly von gop.
% Cach tinh thué:
Thué TNCN phainép = Thunhip tinhthué x  Thué suit 20%

- P6i vii thu nhip tir chuyén nhwong chirng khoan
% Thu nhép tinh thué tir chuyén nhwong chimg khoin duoc xdc
dinh bing gia ban chimg khoan trir gid mua, cac chi phi lién quan dén viée
chuyén nhuong.
% Phuong phap tinh thué va thué suat:

Ca nhan nop thué duoc quyén lua chon phuong phap tinh thu¢ TNCN
voi thu nhap tir chuyén nhwong chimg khoan theo hai hinh thirc.

Trudong hop ca nhin chuyén nhuong chimg khoan ding ky nop thué
theo biéu thué toan phan vai thué suat la 20%

Thué TNCN phainép = Thunhép tinh thué x  Thué suat 20%

Truong hop ca nhan chuyén nhwong chirng khoan khong ding ky nép
thué theo biéu thué toan phin véi thué suat 1a 20% thi ap dung thué suat 0,1%
trén gia chuyén nhuong chimg khoén timg lan.

Thué TNCN phainép = Gia chuyén nhuong x  Thué sudt 0,1%
% Thoi diém xéc dinh thu nhip tinh thué tir hoat dong chuyén
nhugng chimg khodn dugce xac dinh nhu sau:

Péi véi chimg khoan niém yét 13 théi diém Trung tdm giao dich hoic
S&r giao dich chimg khodn cong bb gia thuc hién.

P6i voi chimg khodn chua niém yét nhung d3 thue hién dang ky giao
dich tai Trung tam giao dich chimg khoan 14 théi diém Trung tém giao dich
cong b gid thue hién.

P6i voi chimg khoan khong thude truémg hop néu trén Ia thoi diém hop

dong chuyén nhwong chimg khoan ¢6 hiéu lue. Truong hop khéng c6 hop
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dong chuyén nhuong chimg khoén thi thoi diém tinh thué 1a thai diém ding
ky chuyén tén s& hinu chimg khoan.
- P6i véi thu nhép tir chuyén nhwong bit déng san

< Thu nhép tinh thué tir chuyén quyén sir dung dat khéng co két
céu ha tang, cong trinh kién tric gin lién véi dit duoc xac dinh bing gia
chuyén nhuong quyén sir dung dét trir di gia von va cac chi phi hop Iy lién
quan.

& Thu nhap tinh thué tir chuyén quyén sir dung dat gin véi két cau
ha tang hodc cong trinh xdy dung trén dat bing gia chuyén nhwong trir di gia
von cua bat dong san do va cac chi phi hop 1y co lién quan.

< Thu nhép tinh thué tir chuyén quyén s& hiru, quyén sir dung nha
& dwoe xac dinh bing gia ban trir di gia mua va cac chi phi hop 1y co lién
quan.

% Thu nhip tinh thué tir chuyén nhuong quyén thué dat, thué mat
nude duge xéc dinh bing gia cho thué lai trir gia di thué va cac chi phi ¢é lién
quan.

< Thué suit va cach tinh thué

Truomg hop xac dinh dugc thu nhap tinh thué, thué TNCN déi véi thu
nhap tir chuyén nhuong bat dong san dugce xac dinh nhur sau:
Thué TNCN phaingp = Thu nhip tinh thué x  Thué suit 25%
Truomg hop khéng xédc dinh duoc gid von (gia mua) cia hoat dong
chuyén nhuong bt dong san va céc chi phi lién quan lam co s& xéc dinh thu
nhép tinh thué thi thué TNCN duge xéc dinh nhu sau:
Thué TNCN phaindp = Gid chuyén nhuong x  Thué suit 2%

% Thoi diém xac dinh thu nhép tinh thué déi véi chuyén nhuong

bit déng san la thisi diém hop déng chuyén nhuong bit déng san c6 hiéu lue

theo quy dinh cua phép luat.
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- Péi véi thu nhip tir bin quyén, nhwgng quyén thwong mai, tring
thwing, thu nhip tir thira ké, qua ting
% Thu nhip tinh thué tir ban quyén, nhuong quyén thuong mai,
triing thwéng, thu nhip tir thira ké qua ting la phén gia tri thu nhap duoc virot
trén 10 triéu dong.

& Cach tinh thué:

Thué TNCN _ Thu nhﬁp Thué spfit thlen biéu thué
phii ndp tinhthué *  toan phin phin (Bang 1.2)
- Thué suit thué TNCN

Theo Luat thué TNCN quy dinh, biéu thué TNCN gém biéu thué liiy
tién timg phan va biéu thué toan phin.

Biéu thué liiy tién timg phan ap dung ddi va&i thu nhép tir kinh doanh,
tién luong, tién cong. Do day 14 khoan thu nhip 6 tinh chét phé bién, thuimg
xuyén, on dinh cia ca nhan trong nim nén mirc tinh thué duoe tinh theo nim
va tam thu theo thing. Biéu thué suit lily tién timg phin 4p dung mét biéu
thué suit théng nhat gitra ngudi Viét Nam va ngudi nuée ngoai. Biéu thué iy
tién timg phén duoc quy dinh nhur sau:

Bing 1.1: Biéu thué liy tién tirng phén

Biic Thu nhép tinh Thu nhép tinh Thué suat
thué | thué/nim (tri¢u ddng) | thué/thang (tri¢u dong) (%)

1 Pén 60 DPén 5 5

2 Trén 60 dén 120 Trén 5 dén 10 10

3 Trén 120 dén 216 Trén 10 dén 18 15

4 Trén 216 dén 384 Trén 18 dén 32 20

5 Trén 384 dén 624 Trén 32 dén 52 25

6 Trén 624 dén 960 Trén 52 dén 80 30

7 Trén 960 Trén 80 35

(Nguon: Luat thué TNCN nam 2007)
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Biéu thué suit toan phén ap dung ddi véi cac loai thu nhap tir dau tu
(di tién cho vay, 13i tién giri tiét kiém, loi tire ¢o phin), thu nhép tir chuyén
nhuong von, thu nhap tr r:huyén nhurong bit dong san va cac khoan thu nhap
khéc (tién ban qu}rén, trung thuong X6 s6, khuyén mili, tro choi c6 thuong,
thira ké, qua ting). Thué thu nhap duoc tinh va thu theo timg lin phat sinh thu
nhip. Biéu thué toan phin dwoc quy dinh nhir sau:

Bing 1.2: Biéu thué toan phan

Thu nhip tinh thué Thué suiit (%)
a) Thu nhap tir von dau tur 5
b) Thu nhdp tir ban quyén, nhuong quyén thuong mai 5
¢) Thu nhap tir tring thuwong 10
d) Thu nhap tir thira ké, qua ting 10

d) Thu nhip tir chuyén nhuong von

. . 20
quy dinh tai Khoan 1 Diéu 13 ciia Luat thué TNCN
Thu nhép tir chuyén nhuong chimg khoén 01
quy dinh tai Khoan 2 Diéu 13 cua Luét thué TNCN ’
e) Thu nhép tir chuyén nhuong bét déng san 55
quy dinh tai Khoan 1 Diéu 14 ciia Luat thué TNCN
Thu nhap tr chuyén nhuong bat dong san 5

quy dinh tai Khoan 2 Dicu 14 cua Luat thué TNCN
(Nguon: Lut thué TNCN nam 2007)
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1.1.5.2 Can cir tinh thué, phirong phdp tinh thué TNCN véi ed nhin
khong cir tri
- P6i véi thu nhip tir kinh doanh

Thué TNCN _ Doanh thutirsan _ Thué suat theo linh
phai nop xuat kinh doanh vire hoat dong

Doanh thu la toan bd sb tién phat sinh tir viéc cung img hang hoa, dich
vu bao gém ca chi phi do bén mua hang héa, dich vu tra thay cho cé nhin
khong cur trii ma khong duoc hoan tra. Trudng hop thoa thudn hop dong
khéng bao gom thué TNCN thi doanh thu tinh thué phai quy doi 13 toan bé s6
tién ma ca nhan khong cu tr(i nhin dugc dudi bat ky hinh thirc nao tr viéc
cung cfip hang hoa, dich vu tai Viét Nam khong phu thuge vao dia diém tién
hanh cac hoat dong kinh doanh.

Thué suit d6i véi thu nhép tir kinh doanh quy dinh déi véi timg linh
vire, nganh nghé san xuit, kinh doanh nhu sau: Péi véi hoat dong kinh doanh
hang héa 1%; ddi véi hoat dong kinh doanh dich vu 5%, ddi véi hoat dong
san xuél, xidy dung, van ta1 va hoat dong kinh doanh khac 1a 2%.

- Déi véi thu nhip tir tién lirong, tién cong

Thué TNCN _ Thu nhip chiu thué tir

phai nop tién luong, tién cong Thut sust 20%

Thu nhap chiu thué tir tién lwong, tién cong la tong so tién luong, tién

cong ma ca nhan khong cu tri nhan duge do thue hién cong viée tai Viét

Nam, khong phéan biét noi tra thu nhép.

- Pé6i vii thu nhép tir diu tr von

Thué TNCN _ Thu nhdp tir

phaindp dau tuvon

- Déi véi thu nhip tir chuyén nhwgng von

Thué TNCN _  Thu nhip tir chuyén

phai njp nhugng von

x  Thué suit 5%

x Thué suit 0,1%
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- Déi véi thu nhip tir chuyén nhwgng bt djng sin

Thué TNCN _  Gia chuyén nhuong . Thué sult 2%
(1]

phainép bat dong san
- Déi véi thu nhip tir ban quyén, nhwrong quyén throng mai
Thué TNCN _  Thu nhap vuot : 2o
phiindp = trén 10trigudéng * ThUCsudtS%
- Pbi véi thu nhip tir tring thwing, thira ké, qua ting
Thué TNCN phainép = Thunhip chiu thué x Thué suit 10%

Thu nhap chiu thué tir trng thuéng cia ca nhin khéng cur tri 14 phén
gid tr giai thuomg vuot trén 10 triéu dong theo timg lan triing thudng tai Viét
Nam; thu nhép tir nhin thira ké, qua ting la phan gia tri tai san thira ké, qua
ting vuot trén 10 triéu dong theo timg lan phét sinh thu nhip ma ca nhin
khong cur tri nhian duge tai Viét Nam.

1.2 NHUNG VAN PE CHUNG VE CONG TAC QUAN LY THUE
THU NHAP CA NHAN

1.2.1 Khai ni¢m céng tic quin Iy thué thu nhip cd nhin

Quan ly thué TNCN la sur tic dong co chu dich cua cic co quan chire
ning trong b méy nha nude d6i véi qua trinh tinh va thu thué TNCN dé thay
doi qua trinh nay nhim tao nguf?m thu cho ngan sach va dat duoe cic mue tiéu
nha nuoce dat ra. [12, Tr 23]

Céng tac quan 1y thué TNCN nhim dat duoc cie muc tiéu co ban sau:

- Tang cuong tap trung, huy déng day du va kip thoi s thu cho NSNN
trén co so khong ngimg nudi dudng va phat trién nguon thu. Thué TNCN
chiém ty trong chu yéu trong s6 thu NSNN & hau hét cic quoc gia trén thé
gidi. Vi vay, lam tot cong tac quan 1y thué thu nhap néi chung va thu¢ TNCN
noi riéng sé co tac dung lon trong viéc tap trung, huy dong day du va kip thai

so thu cho NSNN_
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Bén canh d6, thué TNCN tic déng truc tiép dén thu nhip cia cic ca
nhin, c6 thé lam giam né lue lam viée va gay nén cac phan (mg ngay lap tirc
tir phia ngudi chiu thué nhw hanh vi trén thué... Dé ting cuomg va 6n dinh sé
thu NSNN trong twong lai, cong tic quan 1y thué TNCN ciing cin duoc chi y
dé duy tri va phat trién co s& tao nguon thu thué thu nhap cua cac ca nhin.

- Gop phan ting cudomg ¥ thire chip hanh phap luat cho cdc t6 chire kinh
té va din cu.

Trong nén kinh té thi trwrong, nha nuée thong qua cong cu luat phap dé
tac dong vao nén kinh té vi mo. Y thirc chap hanh luit phap cua céc t6 chirc
kinh té va dan cu sé ¢6 anh huong khong nho dén viée thue hién nhimg tac
déng nay. Qua cong tac to chirc thuc hién va thanh tra viéc chip hanh cac luit
thué néi chung va thué TNCN néi riéng, cliing voi viée ting cudng tinh phap
ché cua chinh sich thué nay, ¥ thirc chap hanh chinh sach thué s& duoc ning
cao, tir do tao thoi quen “sff‘mg va lam viéc theo phap luat”.

O cac nuée phat trién, thu nhap trung binh ctia ngudi din cao nén thué
TNCN di tro nén vo cing quen thugc. Do la thué truc thu nén tac dong cla
thué TNCN mang tinh truc tiép. doi tuong chju thué ¢6 thé cam nhin duoc
ngay. Ho biét minh phai ndp thué va din tré nén quen thudc véi viéc nay. Tir
do, ngudn dan sé€ nhan thirc duoc o hon vé nghia vu nop thué cua minh.
Chinh vi viy, ho s& c6 ¥ thirc rd rang hon vé tinh phap ché cia chinh sich
thué, tir 46 ning cao ¥ thirc chip hanh chinh sach nay. Con & cic nuéc dang
phat trién, do thu nhap dan cu con thip nén thué TNCN la vin dé con méi mé
véi khé nhiéu ngudi. Ngudi din van phai nép thué nhung ¢6 cam nhén it hon
vé tac dong cia thué, thim chi khong biét gi dén thué vi chi yéu 1a thué gidn
thu. Ngurin dan mua hang hoa, dich vu vin gia ca di co thué trong do. Do do,

y thire vé nghia vu nop thué cho nha nude nhin chung la mép hon.
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- Phét huy tt nhat vai trd ctia thué TNCN trong nén kinh té. Vai tro cia
thué TNCN la rit quan trong trong nén kinh té quéu: dian. Nhung vai tro do
khong mang tinh khach quan, ma né 1a két qua cia nhimg tic dong tir phia
con ngudl. Nhimg tic dong do duoe thue hién thong qua nhimg ndi dung,
nhimg cong viéc cu thé cua cong tac quan ly thué TNCN.

1.2.2 Nji dung ciia cong tic quin Iy thué thu nhip ci nhin

Viée quan Iy thué TNCN phai tuén theo mét quy trinh cu thé. Quy trinh
quan 1y thué TNCN duoc thé hién qua hinh 1.1 va hinh 1.2 nhw sau:

(5)
(7
Co quan chi tra thu nhap (1) .
Hé kinh doanh ) Co quan thué
Cé nhén ()
(6)
) » Kho bac Nha mrdc @)

Hinh 1.1 So' d6 mbi quan hé cdng viée ciia Quy trinh quén 1y thué

(1) Ngudi ndp thué (NNT) ding ky thué, ké khai thué véi co quan thué
theo quy dinh.

(2) Co quan thué kiém tra ho so ding ky thué, ké khai thué cia NNT dé
cip ma sb thué, théng bio thué cho NNT.

(3) NNT nép thué theo ké khai hoiic theo thong béo ciia co quan thué.

(4) Kho bac chuyén chimg tir nop thué vé co quan thué dé kiém tra.

(5) NNT nop quyét toan thué vé co quan thué, co quan thué thure hién
kiém tra, thanh tra.
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(6) NNT nop hé so hoan thué vé co quan thué.
(7) Co quan thué kiém tra lam thu tuc hoan thué.
(1) (2) (3)

Ngudi_ Ding ky thué, Ké khai Nép
nop thue cip MST thué thué

\ . /

Thanh tra, kiém tra thué

w
L

(5) (4)
Hoan thué Quyét toan thué

F 1

Hinh 1.2: So' d6 quy trinh quin 1y thué¢ TNCN

(1) Pang kv thué, cﬁp mi so thué (MST):

Co quan thué c6 trach nhiém hudéng din NNT lip hé so ding ky cap
MST, cap mau t& khai dang kv thué. Trén co so ké khai diing ky cia NNT, co
quan thué tién hanh tiép nhén ho so va cap MST theo trinh tr thoi gian duoc
quy dinh. Tt ca cac théng tin vé NNT nhu: ho tén, dia chi, s chimg minh
thu, nghé nghiép, co quan chi tra... duoc lru vao chuong trinh ding ky thué
trén may tinh n6i mang toan quoc.

NNT chi dugc cip mét MST duy nhét dé sir dung trong sudt qua trinh
hoat déng tir khi ding ky thué cho dén khi khéng con t6n tai. MST duge ding
dé ké khai nop thué cho tat ca céc loai thué ma NNT phai ndp, ké ca truong
hop NNT kinh doanh nhiéu nganh nghé khéc nhau hodc hoat déng san xuét
kinh doanh tai cic dia ban khac nhau.

Piy la phuong thite quan 1y hién dai duoc nhiéu nude trén thé gidi ap

dung, cho phép co quan thué tiét kiém duoc thiri gian, cong sirc ma vin dam
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bao tinh chinh xac ngay ca trong truong hop s6 luong NNT la rat 1m. Phuong
thirc quan ly nay gilp co quan thué phét hién kip thon gian lan vé thué.

(2) Ké khai thué: Hién nay, viéc tinh thué, khai thué la do NNT tir thue
hién, c6 sw huéng din, kiém tra clia co quan thué.

Cin cir vao quy dinh ctia Ludt quan 1y thué, Luit thué TNCN, NNT tr
xdc dinh s6 thué phai nép, lap tor khai thué theo biéu miu théng nhit va nop
dung thon gian quy dinh.

Trong thoi han xir Iy to khai, néu phat hién sai sot thi co quan thué
théng bao yéu cau NNT chinh sira; t& khai duoe nhap vao Chuong trinh quan
ly thué. Trwéng hop NNT khong nop to khai, khong khai diéu chinh thi sé bi
xir 1y phat hanh chinh va bi 4n dinh thué cia ky d6 hodc bi kiém tra tai co so
NNT.

Trong qua trinh xir 1y t& khai, co quan thué phén tich cac dir liéu ké
khai dé phat hién nhiing truémg hop ¢6 dau hiéu bat thuomg hoidic dau hiéu vi
pham dé ¢6 cac bién phap ngin chan kip thoi.

(3) Nop thué: Théi han ndp tér khai cho co quan thué va ndp thué vao
NSNN cham nhat vao ngay 20 cia thang tiép theo thang phat sinh thu nhiép.
Péi vdi co quan chi tra thu nhap, viéc ké khai, tam nop thué hang thang duoc
thue hién nhur sau:

- Thue hién khéu trir thué theo Biéu thué liy tién timg phéin déi véi
khoan chi tra thu nhap cho ca nhin thuge sur quan 1y cia co quan chi tra thu
nhap, ca nhin co ky hop dfmg lao dong 6n dinh (khéng xdc dinh théi han) va
céc truomg hop ky hop ddng lao déng xéic dinh théi han, hop déng lao dong
than vu.

P6i vii khoan chi tra thu nhip cho ci nhan la nguo nude ngoar khong
cur tri tai Viét Nam thi co quan chi tra thu nhip cé triach nhiém khéu trir tién

thué va lap tor khai theo miu.
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- Péi vi thu nhap khong thuong xuyén: Thué TNCN déi véi thu nhép
khong thudmg xuyén nop cho timg lin phat sinh thu nhap, co quan chi tra thu
nhép thue hién khiu tnr tién thué va cip bién lai thué khi chi tra cho ngudi cé
thu nhip. Co quan chi tra thu nhip c6 trich nhiém lap t& khai nop thué thu
nhap khéng thuéng xuyén theo méu cia thang phat sinh thu nhap vé s nguo,
s6 thu nhap, s tién thué da khiu trir, s6 tién thi lao durge hudng, so tién thué
phai nop NSNN.

(4) Quyét toan thué: Doi twong thude dién quyét toan thué TNCN thi
trong thoi gian quy dinh (chim nhat la ngay thir 90 ké tir ngay két thiic nim
dwong lich) phai nép t& khai quyét toan thué cho co quan thué.

Quyét toan thué phai ghi du, rd cac chi tiéu theo miu to khai. Co quan
thué c6 trach nhiém kiém tra quyét toan thué, yéu cau nguoi nop thué dicu
chinh, thay thé quyét toan va xu 1y nhap vao Chuong trinh quan ly thué; phin
tich danh gia nhimg théng tin, chi tiéu trén t& khai quyét toan doi chiéu véi
nhimg thong tin ma co quan thué nim dugc dé dwa ra quyét dinh quan 1y thué
can thiét.

(5) Hoan thué: Ca nhan khi quyét toan thué nam c6 so thué thu nhip da
tam nop trong nam lom hon s phai njp la doi turgng dugc hoan thué TNCN.
Ngodi ra, con c6 mét s6 trudmg hop khac duge hoan thué theo quyét dinh xir
1y ciia co quan c6 tham quyén theo quy dinh cua phap luat.

Sau khi tiép nhin hé so hoan thué ciia ngudi nép thué giri dén, co quan
thué c6 trach nhiém kiém tra hd so theo quy dinh ciia Luat quan 1y thué, Lujt
thué TNCN, thuc hién hoan thué véi nhimg hé so di diéu kién.

(6) Thanh tra, kiém tra thué: Thanh tra, kiém tra 13 hoat dong diic trung
clia cong tic kiém sodt nguon thu thué. Co thé tién hanh thanh tra theo ké
hoach hodc thanh tra bit thuémg. Thuc chit cia thanh tra thué 1a kiém tra viée

chip hanh phap luit thué cia NNT, xir 1y vi pham phap luit thué va thanh tra
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no1 bo nganh. Trong do6, thanh tra né1 bo nganh la kiém tra viec cha'ip hanh he
théng cdc quy trinh, hé théng ké toan thué va phap luit thué cia cin bé thué,
co quan thué cip dudi va cic bé phin thuée pham vi quan 1y. Quy trinh thanh
tra phai bao dam duoe cic yéu t6: xiy dung quy md, pham vi; ké hoach chi
tiéu dén timg NNT; xic dinh ndi dung, lwc lwong kiém tra; tién hanh kiém tra;
xir Iy két qua kiém tra va luu trir ho so.

1.2.3 Ciic nhin t6 anh hwomg dén cong tic quan Iy thué thu nhip ca
nhan

C6 nhiéu nhéan t6 anh huong dén cong tac quan ly thué TNCN. Moi
nhin t0 déu c6 thé anh huong tich cuc hay tiéu cuc téi cong tac nay tiy theo
tinh chat va trang thai cua nhan to d6. Nhiém vu cua cac co quan chirc nang
trong bé may nha nwdc la phai tim cach han ché nhimg anh hwong tiéu cuc
cling nhu phét huy nhimg anh huéng tich cuc nhim hoan thién cong tac quan
1y thué TNCN.

1.2.3.1 Quan diém ciia linh dgo Nha nwdec

Quan diém cua lanh dao c¢6 anh hudng trude hét 1&i cac chinh sich thué
TNCN, sau do la téi qua trinh thue hién va cac cong viée khac thudc pham vi
quan 1y sdc thué nay. Phép luit thé hién quan diém cua giai cap thong tri. Luat
thué néi chung va thué thu nhip noi riéng ciing khéng ngoai 1. Mét vi du cho
diéu nay la sy danh ddi giita cong bing va hiéu qua kinh té. Nhin chung, trong
qua trinh thuc hién cong bﬁng, xd hoi phai chiu sy giam sit cua nhimg hoat
dong dang dat hiéu qua kinh té,

Mot nha nude chi trong cong bing hon hiéu qua kinh té s& ¢6 chinh
sach diéu tiét manh vio ngudt ¢o thu nhip cao, mire thué suit s& ting rét
nhanh theo luong thu nhép ting thém. Piéu nay théng thuéng sé lam giam nd
Iure lim viée cua cd nhin ¢6 thu nhip cao. Nhin chung, hiéu qua kinh 1é sé

giam. Nguoe lai, nha nude chi trong hiéu qua kinh té hon thi thué thu nhép sé
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diéu tiét it vio ngudi ¢6 thu nhap cao, tao diéu kién cho ho hing hai lam viéc,
tao thém thu nhip cho xi hoi. Mat khac, mire dé quan tim cua linh dao Nha
nuée 161 cong tic quan 1y thué TNCN ciing ¢6 anh huong nhiéu t6i cong tic
nay.

1.2.3.2 Co ché, chinh sdch vé thué

Mét co ché, chinh sach rd rang vé NNT, vé cic khoan thu nhip phai
nop thué. cac khoan thu nhéip duoc mien thué. ... cac vin ban phap luit ban
hanh khéng *“da” nhau thi sé dé dang cho viéc thuc thi phap luat thué, dé dang
quan 1y thué néi chung va thué TNCN néi riéng. Mot co ché chinh sach phai
dam bao loi ich hai hoa gilra cac ca nhan nop thué: dam bao duoc cong bﬁng
xi hoi, xoa din khoang cach giau nghéo giira cac tang lop dan cu trong xa
hoi.

1.2.3.3 Co sé vit chit ciia nganh thué

Nhin té ndy c¢6 anh huong manh mé t&i cong tac quan 1y thué TNCN.
Nhimg quy dinh trong chinh sach vé dién thu thué (réng hay hep), phuong
thirc ké khai, nop thué, quyét todn thué. .. phu thudc rat nhiéu vao kha nang
dap img cia nganh thué. Kha ning nay lai phu thuéc rat 1én vao co s vit
chét ctia nganh thué. Ciing nhur viy, mét hé thong thu thué duoc két ndi bing
mang noi bo sé la mot nhan to rat hiru ich cho co quan thué trong viéc quan 1y
thu thué hiéu qua, chinh xac, kip thoi va tiét kiém chi phi. Viéc xiy dung
mang théng tin néi bd dé quan 1y co s dit liéu s& doi hoi nhimg chi phi budc
diu tuong dbi 16m, nhung xét vé dai han thi diéu nay s& tiét kiém chi phi hon
rit nhiéu so véi viée quan 1y dir liéu theo kiéu thu cong.

1.2.3.4 Trinh dp va phim chit dao dirc ciia dji ngii cin b, nhin vién
thué

Trinh dé d61 ngil cédn bd, nhin vién thué dong vai tro rat quan trong

trong cong tic quan ly thué, dic biét la thué TNCN. Nhan t6 nay tic dong vao
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tat ca cic ndi dung ciia cong tic quan Iy thué TNCN, tir ban hanh chinh sach,
t6 chirc thuc hién chinh séch téi thanh tra thué, t6 chirc bd may quan 1y thué.

Pé c6 thé ban hanh nhimg chinh sach thué ding din, dép img dwoc yéu
ciu cua nhimng thay di kinh té xa hdi va dam bao dwoc nhimg muc tiéu cia
cong tac quan ly thué TNCN thi déi ngi cian bo thué c:—'ip cao - & tam hoach
dinh chinh sich - can phai ¢o trinh do cao vé van dé thue té ciing nhu co ban
lién quan dén thué.

1.2.3.5 Phwrong thirc thanh todn chii yéu trong din cw

Phuong tirc thanh todn chu yéu trong dan cu anh huong lén téi khau
quan Iy thu thué va thanh tra thu¢. Quan Iy thu¢ TNCN kho khan va phic tap
chi yéu & khau quan 1y thu nhap cia cac doi twong. Néu nhur cac khoan thu
nhap dugc thanh toan qua hé thong ngin hang dudi hinh thirc tai khoan ca
nhin thi s@ rit thuin tién cho co quan thué trong viéc giam sat. Bén canh do.
néu phuong thirc thanh toan trong dan cu chii yéu thong qua ngin hang thi
nha nude ¢6 thé ap dung phuong phap thu thué TNCN théng qua hé thong
ngan hang. Piéu nay vira gifip giam bdt cong viée va chi phi cho co quan
thué. Chinh vi vy, sur phat trién cta hé thong ngan hang di kém véi viéc phat
trién hinh thirc thanh toén qua tai khoan s& la mit diéu kién tat yéu dé co thé
thyre hién tt cong tac quan 1y thué TNCN.

1.2.3.6 Tinh nghiém minh cua ludgt phdp

Co quan luat phap lam viéc ¢6 hiéu qua, luat phap dugc thue hign
nghiém minh s& dam bao viéc vi pham luat giam di. Cic ddi tuong ndp thué
ciing nhu co quan thu thué ciing sé thuc hién nghiém tac hon cac quy dinh
trong luat thué bai ho biét ring khi vi pham ho s& khong trinh khoi nhimg
hinh phat néu bi phat hién. Nhu viy, cong tac quan 1y thué TNCN s& dat hiéu

qua.
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1.2.3.7 Tinh hinh kinh té va mirc séng ciia ngudi din

Hiéu qua cua cong tac quan ly thué TNCN phu thudce khong nho vio
mirc d6 phat trién kinh té va doi song cua din cu. Cung mot don vi thu thué
trén mét khu vure, s6 déi twong nép thué thu nhip nhiéu s& giam bot chi phi
trén maét déng thué thu dwoc, nguoc lai ¢o it déi twong nép thué va sé thu thué
thu duoc it thi chi phi cho mét dong thué thu duoc sé cao. Su phit trién kinh
té sé dong hanh véi su phat trién clia co sé ha ting phuc vu cho cong tac quan
Iy noi chung va cong tac quan 1y thué néi riéng, khi co so ha tang tot thi kha
ning quan ly thué ciing sé duoc don gian va hiéu qua hon.

1.2.3.8 Y thikc chdp hanh phdp Iudt thué ciia doi twgng nép thué

Y thirc chap hanh phap luit noi chung va phap luit thué noi riéng ty lé
thudn véi ¥ thite va trach nhiém nép thué. Khi ngudi dan ¢ ¢ thire chip hanh
luit thué tot, ho s& tu giac trong ké khai, nop thué. Hanh vi tron thué sé it xay
ra. Chinh vi vdy, cong tac quan 1y thué va thanh tra thué s& gip nhiéu thuin
lgi va dat két qua t6t hon. Tom lai ¢ thire chap hanh phap luat thué cia doi
tuong ndp thué ciing anh huéng mot phan t6i cong tac quan 1y thué TNCN.

1.3 KINH NGHIEM VE CONG TAC QUAN LY THUE THU
NHAP CA NHAN O MOT SO QUOC GIA

1.3.1 Kinh nghigp vé cong tac quan 1y thué thu nhip ci nhén cia
Nhit Bin

Thué TNCN & Nhat Ban da dugc 4p dung tir nim 1887. Hién nay tong
thu tir thué TNCN & Nhat Ban chiém khoang 40% tong thu NSNN. Chinh ph
Nhat Ban quyét tim xdy dung va phét trién chinh sach thué TNCN tré thanh
ngudn thu chil yéu trong téng ngudn thu tir thué béi Chinh phi Nhat Ban da
thfzy ri nhimg wu diém cua loai thué truc thu nay. Trong chinh sach vé loai
thué nay, Nhat Ban di thue hién céng viée dinh thué cong bing vé sire chiu

thué, nhung van tinh dén viéc dam bao tinh cong bing khi tinh hinh kinh té -
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xa héi thay doi, dam bao cic yéu cau cua chinh sich kinh té - xa hoi. Ho d3
quy dinh rit cu thé céc loai thu nhap chiu thué va thu nhap khong chiu thué.
Khoan thu nhap khéng chiu thué bao gom: tién luong cuia ngudi cao tudi, phu
cflp thit nghiép.

Nhat Ban quan niém chi ¢6 ban thin ngudi ndp thué méi biét chic chin
nhit vé s6 tién thu nhip va cdc théng tin cin thiét khic dé tinh ra mirc thué
clia minh. D¢ tao nén tang vimg chic cho co ché tr khai, tw nép thué, Chinh
phu Nhat Ban da trien khai cung mot lac hai van dé, van dé ché d6 va van dé
thi hanh. Vé ché do. Chinh phu Nhat Ban da nghién ciru k¥ ludng biéu mau tu
khai thué: thue hién ché do cong bo thué TNCN; d&ng thon dao tao mot hé
thong chuyén gia tur van tu ké khai thué; xay dung ché do luu giir s6 sach, ho
so quan 1y bing hé thong may tinh. Vé viéc thi hanh, Chinh phu Nhat Ban
thuong xuyén huéng dan cic ca nhan tu ké khai nop thué thong qua cac to
chire kinh té, doanh nghiép; luén tin dung céc co hdi dé giai dap thic mic vé
viéc ké khai, nép thué, hoan thué; bén canh d6 con tién hanh diéu tra céc hién
tuong tron thué, cac hién turgng khai gian lan thué TNCN.

Pé bao dam hiéu qua cong tac quan 1y thué, phap luit cia Nhit Ban
cling ¢ quy dinh rit nghiém khic dé 4p dung cho nhimg ngudi nop thué co
sir vi pham cac nghia vu cua minh. Trong truwdmg hop ¢6 vi pham nghia vu
nép thué, ngudi ndp thué sé phai ganh chiu mot trong hai loai ché tai 1a ché
tai hanh chinh va ché tai hinh sy. Viéc xir phat hanh chinh déi véi hanh vi vi
pham nghia vu ndp thué do Chi cuc truéng chi cuc thué ép dung, hinh thirc xir
phat hanh chinh gém 3 mirc: Mét 13, phat 10% phén thué cia s6 tién thué phai
nép néu ké khai it hon thu nhip thuc té; Hai 1, phat 15% phén thué cia sb
tién thué phai nép néu khéong ké khai thu nhap; Ba la, phat tir 35% dén 40%
phﬁn thué cua s6 tién thué phai nop néu nguol nop thué ké khai it hodc khong

ké khai thu nhip mang tinh hé théng. Truéng hop nép thué cham hon so véi
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quy dmnh sé chiu truy thu ndép cham theo i suit cao nhét cua ngan hang nha
nuréic trén sb tién cham ndp. Néu di bi xir phat bing mot trong céc hinh thirc
trén thi ca nhan dé sé khéng dwoc dp dung céc bién phap wu dii nira. Vé trach
nhiém hinh sw, phap luit hinh su cia Nhit Ban quy dinh hanh vi trén thué la
to1 pham hinh su, nguét thue hién té61 pham nay bi dp dung hinh phat dén 5
nim ti giam hodic bi phat tién. Ngoai ra, phap luit hinh sir ciia Nhit Ban con
ap dung ca hinh phat d6i véi cac hanh vi tir chéi diéu tra, vi pham cic nghia
vu ghi chép s6 sach ké toan.

1.3.2 Kinh nghi¢m vé cong tic quan Iy thué thu nhip ca nhin cia
Dii Loan

Viéc diy manh trién khai img dung cong nghé théng tin khéng nhimg
di dem lai cho nganh thué Dai loan mét céng cu quan ly hiru hiéu, ma con
cung cap nhiéu kénh khac nhau cho NNT lua chon cach thirc khai nop thué
thuén tién nhat. Viéc ké khai thué qua mang la hinh thire rat thuin tién, duoc
nhiéu ngudi yéu chudng, chiém ty 1é 43% trong tong s6 70 triéu to khai thué
thu nhap hing nim. Bén canh d6, viéc nhin t& khai thué qua mang khong
nhitg gitip cho co quan thué giam duge nhimg chi phi nhin sy dang ké ma
con lam ting tinh minh bach cia hé thong quan 1y, giam cac thu tuc hanh
chinh cho NNT va ting cudng co ché chong lam qu}rén trong nganh thué.

Hién nay, co quan thué DPai Loan dang dp dung song song ca hai hinh
thire ké khai: khéu trir tai nguén déi véi ngudi 1am cong in lwong cb ngudn
thu nhdp 6n dinh va tu khai tr nép doi voi nhimg ngudi co hoat dong kinh
doanh tr do. Ngudi nép thué ciing ¢6 thé tr lua chon hinh thirc ndp thué.
Nhung mét vin dé dit ra 14 1am thé ndo céc cin b thué co thé kiém tra duoc
mirc do trung thue cua cac to khai béo. Pé lam duoc viéc nay, ngay tir kin
thué thu nhip duoe dp dung, cor quan thué Pai Loan da tién hanh viéc thu thap

théng tin va xiy dung co s dir liéu vé doi twong nép thué. Pé xac dinh chinh
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xdc muirc thu nhap coa mét cira hang, mét ho kinh doanh hodc mot ca nhén
hianh nghé tr do, co quan thué da phai cir can bo thué dimg hang g & cac
cira hang siéu thi, dém chinh xac timg lwot ngudi mua hang va cit cir can bd
thué true tiép dén cic quan bar, vii trudmg. ..

Viéc gian lan va tron thué déi voi cong din Pai Loan la diéu hét sirc
khé khin, bt 18, can bd thué s& dé dang tim thiy nhimg chimg cir cin thiét vé
céc khoan chi phi dugc giam trir cia cé nhin va doanh nghiép tir viéc kiém tra
hoa don dau tr cua bat ki mét cira hang, siéu thi nao, hay tir cic nganh cung
cfip dién, nude, buu chinh vién thong, hodc ¢6 duoc thong tin ve khoan tién
gui cua cdc ca nhén tai cac ngan hang. Bang nghiép vu chuyén mén cua minh,
cdc can bé thanh tra thué sé dé dang phat hién sur bat hop 1y khi mot chu nha
hang da khong khai bao mirc thu nhap twong ximg voi doanh thu cua doanh
nghiép. Bén canh do, co quan thué Pai Loan ciing dua ra ché d6 to giac doi
v truomg hop gian lan thué va ¢ tién thudng cao. Diéu nay ciing da khich 1¢
nhimg nhén vién ké toan ndm sau sat hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép,
manh dan khai bao v co quan thué khi duoc ong chu chi thy phai lam s0
sach ké toan gia. [10, Tr. 10-13]
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KET LUAN CHUONG 1

Trong chuong 1, luin vin di khai quat cac vin dé Iy luin vé thué
TNCN nhu: khai niém, ni dung va vai tro thu¢ TNCN va cong tic quan Iy
thué TNCN. Tir d6 cho thay, quan 1y thué TNCN la mét yéu cau tat yéu cia
quan 1y Nha nuéc vé thué. Viéc quan 1y thué TNCN phai tuin thu chic ché
quy trinh ciing nhu quy ché lam viéc cua timg bo phan chirc ning trong co
quan thué, tir kiém soat viéc ké khai, nop thué cho dén quyét toan thué
TNCN.

Céng tac quan 1y thué TNCN c6 d6i tuong riéng, muc dich, yéu cau va
phuong phéap riéng, tuy nhién dé thuc hién c6 hiéu qua thi Nha nude can phai
trang bi co s& vét chit cho nganh thué, ning cao trinh d cin b thué vé moi
miét. Mit khac, hé lht':"-ng phap luat cua Nha nudc can phai that sy chit ché va
¢6 higéu lue.
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CHUONG 2
THUC TRANG CONG TAC QUAN LY THUE
THU NHAP CA NHAN TAI CUC THUE TINH QUANG NAM

2.1 PAC PIEM KINH TE - XA HQI TINH QUANG NAM ANH
HUONG DEN CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP CA NHAN

2.1.1 Pic diém kinh té - xi hi tinh Quing Nam

Tinh Quang Nam la mét tinh ven bién thuée vilng Nam Trung Bo.
Quang Nam cé dién tich tw nhién 10.406 km’, c6 toa do dia Iy khoang 108.26"
dén 108,44° kinh déng va tir 15,23° dén 15,38° vi bic. Phia Bic giap thanh
phé Da Ning va tinh Thira Thién Hué, phia nam giap tinh Quang Ngii va tinh
Kon Tum, phia déng giap bién Déng, phia tiy giap tinh Sékoong cua nudc
Cong hoa dan chu nhan dan Lao. Dan s6 1.440.438 ngudi (tinh dén ngay
31/12/2011). Toan tinh c¢6 18 don vi hanh chinh true thudc, trong do co 2
thanh pho: Tam Ky va Hoi An.

Tinh Quang Nam co6 vi tri dia ly thuin lon trong giao thong duong bo,
duong bién, dudng sit va dudng hang khéng: duoc thién nhién wu dai vai
nhiéu ngudn tai nguyén thién nhién phong phu, hé thong sinh vit da dang va
nguon loi thay hai san. Véi bor bién dai 125km, nhién danh lam thing canh va
mdt luc luong lao dong doi dao. Quang Nam cé diéu kién dé day nhanh toc
do phat trién kinh té xa hoi.

Nhirng nim qua Quang Nam c6 nén kinh té phat trién 6n
dinh. Téc d6 ting tong san pham trén dia ban trong nim niam 2005 -
2010 dat binh quéin 12,8%/nim; GDP nim 2010 ting gip 1,8 Lin so
véi nadm 2005: co cau kinh 1é chuyén dich theo hudéng tich cuc:
Céng nghiép - xdy dung tir 34% ting lén 39,5%; dich vu tir 35%
ting 1én 39,5%:; nong - 1dm - ngu nghiép tir 31% giam xudng con
21%; GDP binh quin dau ngudl (theo ga thue té) dat khoang 17,66
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triéu  dong/ngudi/mim, vwot chi tiéu dé ra (17,37 triéu
df‘:mgfngu&ifnﬂm). Chu:-,rén dich co ciu kinh té di kéo theo r:hu:-,rén
dich co ciu lao dong xi héi. Ty trong lao déng khu viure cong nghiép
va dich vu tang tir 28,74% nam 2005 lén dén 40% vao nam 2010. [1,
Tr. 22]

- Vé cong téc thu Ngin sach, véi surnd lwe cia nganh thué, su phéi hop
clia cdc nganh lién quan, cong tic quan 1y thué di co chuyén bién tich cuc; ¥
thire cua NNT trong viée ké khai, nop thué tu giac va kip thoi hon. Do do, két
qua thu Ngan sach & hau hét cac dia phuong chuyén bién t6t hon. Tong thu
NSNN nam 2010 trén dia ban tinh la 2.741.7 ty d%ng va tang 52.6% so vai
cung ky nim 2009. Trong nim 2010 thué TNCN thu duoc 74,5 ty dong, dat
161,3% du toan phap lénh, dat 133% du toan phﬁn dau va ting 88,7% so vdi
cung ky. Nguyén nhan ting cao so véi ciing kv la do chinh sach wu dai thué
TNCN nim trong nhém giai phap kich cau ciua Chinh pha da hét hiéu luc tir
ngay 01/07/2009; sb thu tir hoat dong chuyén nhuong bat dong san phat sinh
tuong doi nhiéu tai mét s6 Chi cuc thué.

2.1.2 Pic diém lao djng va tinh hinh thu nhip trén dia ban tinh
Quang Nam

Quang Nam 13 mét trung tam kinh té ctia khu vue mién Trung va Tay
Nguyén véi toc do ting truong kinh té kha nhanh, diéu kién co so ha ting,
giao théng dugc ning cép, hang loat chinh sich wu dai cho cic nha dau tu vao
tinh, khién Quang Nam tr¢ thanh diém nhén thu hit cc nha quan tim trong
va ngoai nude tranh thi nim bit co hoi nay. Hang loai cic khu cong nghiép
duge hinh thanh, hang ngan doanh nghiép dugc thanh lip... da 16i kéo dwoc
s6 lrong lao déng 1ém trong va ngoai tinh. Luc luong lao dong tip trung kha
dong vao khu vire ngodin quéc doanh va mot phén khu vire ddu tr nuée ngodl

duoc thé hién qua bang s6 liéu 2.1 nhur sau:
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Bing 2.1 Tinh hinh lao djng trong cic nganh kinh té trén dia ban tinh
Quing Nam

Bvt: ngudn

Phin theo thanh phin | Nim | Nim | Nim | Nim | Nim

kinh té 2007 2008 2009 2010 2011
1. Nha nuée 70316 64857] 66417 69957 71.025
2. Ngoai nha nude 687.511 | 709.662 | 725.525 | 727.711 | 744 289

3. Khu vire ¢6 von dau tur
_ 9294| 10679 | 11.162| 14528 | 15.386

NUae ngoai

Tong s6 767.121 | 785.198 | 803.104 | 812.196 | 830.700
(Nguon: Nién giam thong ké tinh Quang Nam nam 2007 - 2011)

Qua bang so liéu trén cho thay ty trong lao déng tap trung vao khu vuc

ngoai nha nudc chiém 89,6% trong tong so lao dong trén dia ban tinh Quang
Nam. Diéu nay ciing dé hiéu la do trong nhimg nim gan diy c6 rat nhiéu
doanh nghiép ngoai quéc doanh duoc thanh lap trén dia ban tinh, nhiéu khu
cong nghiép di vao hoat dong, vi vy luc luong lao ddng chii yéu tap trung
vao khu vuc nay.

" Nhi ne ™ Ngodi nhi nwde  ® Khu vue o viim diu tu e ngodi
(Ngudn: Niém giam thing ké tinh Quang Nam niam 2011)

Hinh 2.1 T¥ trong lao djng trong cic nganh kinh té trén dja ban tinh
Quing Nam
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Mic di mire thu nhap binh quan cua ngud dan tinh Quang Nam ting
din qua cic nim tuy nhién mirc thu nhip nay thip hon so véi mirc thu nhip
binh quan cua ca nude. Thu nhap binh quan dau nguo cua tinh Quang Nam
so von thu nhip binh quan cua ca nuéoe gar doan 2007 - 2011 duoe thé hién
qua biéu dé sau:

THU NHAP BINH QUAN BAU NGUO (USD)

Biét Nam 11680

j 1085
OQuarg Mam 1032

85,8

835

402

|

2007 2008 2008 o
(Ngudén: Niém gidm thong ké tinh Quang Nam va nién gidm thong ké)
Hinh 2.2: Thu nhip binh quan dau ngudi & Quang Nam va Viét Nam

Véi lue luong lao dong doi dao va ngudn thu nhap trong dan cu dang
c0 xu hudng ngay cang ting nhu hién nay la dau hiéu tot cho mét nén kinh té
dang ting truong va phat trién. Néu cong tac quan 1y thué TNCN phat huy
duoc tinh ning von ¢6 thi day chinh 13 ngudn thu tiém nang, 1a co héi gop
phan ting ngudn thu khéng chi cho ngin sich tinh ma con gop phan giai
quyét duoc nhiéu van dé xd hoi ma chi ¢ ngufm thu tir thué mai cé thé thuc
hién duoe.

2.2 TO CHUC BQ MAY QUAN LY O CUUC THUE TINH QUANG
NAM

Viéc quan 1y moi loai thué phét sinh trén dja ban tinh Quang Nam déu

do Cuc thué tinh Quang Nam dam nhiém. Do vay, dé c6 thé nim bit duoe mo
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hinh quan 1y thué TNCN trude tién ching ta tim hiéu vé mé hinh t6 chirc bé
may quan 1y tai Cuc thué tinh Quang Nam.

Cung v viée tai 1ap tinh Quang Nam, ngay 14/12/1996 B6 trudng Bo
Tai chinh da ky quyét dinh 1136/TC/QD - TCCB V/v “Thanh lap Cuc thué
Nha nuéce tinh Quang Nam”. Cuc thué tinh Quang Nam di vao hoat dong ké
tir ngay 01/01/1997. Ngay sau khi thanh lip Cuc thué da nhanh chéng 6n dinh
boé may to chirc dé trién khai thue hién nhiém vu thu ngan sach, trong tho
gian dau Cuc thué tinh Quang Nam da gap khong it khé khin vé cong tic to
chirc diéu hanh, linh dao Cuc con thiéu, lanh dao & cic phong chuyén moén
thuoc Van phong Cuc chu }-’f‘:u duoce dicu dong tir cac huyén, thi lén con nhiéu
b ngd, cong tac phoi két trong quan 1y thu thué con nhiéu han ché. Mic
khéc, cac diéu kién tu nhién, kinh té - xd hdi cua tinh da anh huwong khong
nho dén cong tac thu cua nganh.

Cuc thué tinh Quang Nam c¢o chirc ning va nhiém vu la t6 chire thuc
hién thu thué, phi, 1¢ phi va cac khoan thu khac cua NSNN trén dia ban tinh
Quang Nam theo quy dinh cua phap luit. Bén canh 6, Cuc thué con ¢6 trach
nhiém tuyén truyén, huéng din NNT trén dja ban tuin tha phéap luat thué theo
quy dinh hién hanh.

Ngay tir khi di vao hoat dong, Cuc thué Quang Nam d 16 chirc b may
theo hé théng chuyén nganh tir Cuc thué dén cic chi cuc thué, dén cic doi
thué xa - phudng theo diing quy dinh cia nganh, di vao hoat déng hiéu qua
ngay tir nhimg ngay déu tién thanh lap. Té chirc bd may luén vin dong va doi
mdi dé phit hop véi thue té quan 1y thu thué.

Bac biét, la khi bude vao cai cach [huéj Cuc thué tinh Quang Nam da
khin trurong t6 chire lai bo may cua nganh theo ding quy dinh ta Quyét dinh
s6 108/QD - TCT ngay 14/01/2010 cia Bé Tai Chinh dé trién khai thuc hién

c6 hiéu qua céc luat thué méi va cai cach thué trén dia ban tinh.
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Theo quyét dinh s6 108/QD - BCT ngay 14/01/2010 cia Bé Tai Chinh
va quyét dinh s 502/QD - TCT ngay 29/03/2010 cia Tong cuc thué vé quy
dinh chirc ning, nhiém vu cua cac phong thuéc Cuc thué, Chi cuc Thué dé
cling véi ca nude trién khai hiéu qua Ludt quan 1y thué méi. Bé may Cuc thué
tinh Quang Nam bao gém 11 phong va 18 Chi cuc Thué truc thude duoce t6

chire theo mé hinh sau:

CUC TRUONG CUC THUE

PHO CUC TRUONG PHO CUC TRUONG

CAC PHONG CHUC NANG )
P. Tuyén truyén - H6 trg NNT . CHI ?UC THUE .
P. Ké khai va Ké toan thué CAC HUYEN, THANH PHO
P. Quan 1§ no v Cudng ché no thué (18 Chi cuc)

P. Kiém tra thué
P
'F
P
P

v

. Thanh tra thué ¥
. Quin 1y thué TNCN CAC POI THUE
. Tong hop - Nghiép vu - Du todn

. Kiém tra ngi bo

9. P. Té chire cin bd

10. P. Hanh chinh - Quang tri - Tai vu - An chi
11. P. Tin hoc

el L

Hinh 2.3 Co céiu td chirc by may ciia Cuc thué tinh Quing Nam
- Nhiém vu cua cdc phong chire ning:
< Phong tuyén truyén va hd trg ngudi ndp thué: 16 chic thuc
hién cong téc tuyén truyén, giai thich va huéng din vé chinh sach, phap luit

thué, hd tro NNT trong pham vi Cuc thué quan ly.
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% Phong ké khai va ké todn thué: 16 chirc thuc hién cong tic ding
ky thué, xir 1y ho so khai thué, ké toan thué, thong ké thué trong pham vi Cuc
thué quan 1y.

< Phong quan 1y ny va cudng ché ng thué: 16 chire thuc hién
cong tac quan 1y no thué, dén dbc thu tién thué no va cudng ché thu tién thué
no, tién phat trong pham vi quan 1Y,

< Phong kiém tra thué: kiém tra, giam sat ké khai thué, chiu trach
nhiém thue hién du toan thu déi véi nguoi nop thué thude pham vi quan ly
trure tiép cua Cuc thué.

<+ Phong thanh tra thué: trien khai thuc hién cong tac thanh tra
ngudi ndp thué trong viéc chip hanh phap luat thué, giai quyét t6 cao vé hanh
vi tron lau thué, gian lan thué lién quan dén NNT thuic pham vi Cuc thué
quan ly.

< Phong tong hop - nghiép vu - dyr todn (thue hién ca chire ning
phip ché): chi dao, huéng din nghiép vu quan 1V thué, chinh sach, phap luat
thué, xay dung va thuc hién dy toan thu NSNN thudc pham vi Cuc thué quan
1y t6 chirc thuc hién cong tac phap ché vé thué thuée pham vi quan 1y cia
Cuc thué quan 1y.

< Phong quén Iy thué TNCN: trién khai thuc hién théng nhat
chinh sach thué TNCN, kiém tra, gidgm sat ké khai thué TNCN, té chirc thuc
hién du todn thu thué TNCN ddi véi ngudi ndp thué thude pham vi quén 1y
ctia Cuc thué.

< Phong tin hoc: 16 chirc quan Iy va van hanh hé thing trang thiét
bi tin hoc nganh thué, trién khai cdc phin mém (mg dung tin hoc phuc vu
cong tic quan 1y thué va hd tro hudéng din, dio tao can bo thué trong viée sir

dung img dung tin hoc trong cong tic quan ly.
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< Phong tb chirc can b: t6 chirc chi dao, trién khai thuc hién vé
cong tic t6 chirc b mdy, quan 1y can bd, bién ché, tién luong, dio tao cin bd
va thure hién cong tac th1 dua khen thuong trong néi bé Cuc thué.

< Phong kiém tra ndi b: 16 chirc chi dao, trién khai thuc hién
cong tic kiém tra viéc tuin thu phap luat, tinh liém chinh cua co quan thué,
cong chirc thué, giai quyét khiéu nai (bao gom ca khiéu nai cic quyét dinh xir
1y vé thué cuia co quan thué va khiéu nai lién quan trong néi bé co quan thué,
cong chire thué}, t6 cao lién quan dén viée chip hanh cong vu va bao vé su
liém chinh cua co quan thué, cong chire thué trong pham vi quan 1y cua Cuc
truong Cuc thué.

< Phong hanh chinh - quan tri - tai vu - an chi: t6 chirc chi dao.
trién khai thue hién cong tac hanh chinh, van thu, luu trit, cong tac quan ly tai
chinh, quan ly dau tu xay dung co ban, quan tri, quan ly an chi thué trong toan
Cuc thué.

< Chi cuc thué cac huyén, thanh phé: thuc hién bé may theo hai
md hinh sau:

(1) Chi cuc thué thanh phé (Hoi An, Tam K¥) bao gom cac ddi sau:
Ddi tuyén truyén va hd tro nguai nop thué; Doi Ké khai - ké toan thué va tin
hoe (thue hién thém chirc ning quan 1y thué TNCN); Déi kiém tra thué (thuce
hién thém chirc ning kiém tra néi bd); Pdi quan 1Y no va cudng ché thu ng
thué; P6i Hanh chinh - nhén su - tai vu - quan trj - in chi; Poi quan ly thu l¢
phi trude ba va thu khic; DPoi nghiép vu - du todn (thue hién thém chire ning
phép ché).

(2) Chi cuc thué cac huyén bao gém cic doi sau: Po1 tuyén truyén
va hd tro ngudi ndp thué (thue hién thém chire ning: nghiép vu - du todn;
phip ché); Déi ké khai - ké toan thué va tin hoc (thuc hién thém chirc ning

quan 1y thué TNCN); Déi kiém tra thué (thuc hién thém chirc ning kiém tra
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noi bd); Béi quan 1y no va cudng ché thu no thué; Doi hanh chinh - nhén su -
Lé1 vu - quan tri - an chi; P61 quan 1y thu 1€ phi trurde ba va thu khac.

Qua viéc phan coéng chirc ning, nhiém vu cua cac phong ban timg bude
bao dam cdc nghiép vu trong quy trinh quan 1y thué TNCN, dwge thuc hién
ding chinh sich va thu tuc quan 1y thué cua Cuc thué, tuy nhién vin con mét
s6 han ché eo ban nhit dinh:

- Do chire ning cia mét s6 phong ban con qua nhiéu, kiém nhiém va
chong chéo din dén vira khong bao quat hét toan bd cic cong viée, vira “dam
chan” lén nhau, din day trich nhiém cho nhau trong cong tic quan ly thué
TNCN. Cu thé:

Theo quyét dinh 108/QD —~ BTC quy dinh chirc ning nhiém vu cua
cac phong ban thi s0 luong chirc ning, nhiém vu giao cho cac phong kha
nhiéu. Dong thai, & mdi phong ludn 6 mét chire nidng dic trung la “thuc hién
cac nhiém vy khac do Cuc truomg phan cong”. Vi thé, véi nhiém vu duoc
phin giao da kha nhiéu, con phai thuc hién thém cong viéc do Cuc truing
phan nhiém, lam cho cong viéc cia phong nhiéu lic qua tai, hau nhu can bd
chi ¢6 thi gian thue hién cong viée chuyén mén, con thai gian dé nghién ciru
nghiép vu hodc hé tro cac thanh vién khac trong phong hoiic phong khac ciing
rat kho khin.

Phong Téng hop - nghiép vu - du todn véi nhiém vu duge phin
cong cu thé nhung phai kiém nhiém thém chirc ning ciia Phong phép ché. D6
1a viéc thim dinh, dy thao céc viin ban xir 1y vé thué; té chirc pho bién hoc tap
phap ludt vé thué cho cén bo cong chirc cia Cuc thué: tr vin hd tror céc
phong, cic Chi cuc thué tra 1o cdc vin dé lién quan dén chinh sach thué... Vi
hién tai Cuc thué chwa ¢6 Phong phap ché, do d6 khién cong viéc clia phong

déi e “On tie” lai.
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Mot trong nhimg chire ning cua Phong Iémg hop - nghiép vu - du
toan la tr win, hoé tro, tra 1o vurong mic vé thué cho r:-ﬁrp Chi cuc thué nhung
chirc ning nay ciing dwoc phin céng cho Phong tuyén truyén - hd tro ngudi
nép thué. Do vy, tinh trang “din diy” cong viée cua cic phong 1a diéu khong
thé trach khoi.

Phong kiém tra thué véi chire ning chinh la kiém tra giam st viée
ké khai thué, kiém tra NNT nhung lai chiu trach nhiém thue hién du toan thu
doi véi NNT thude pham vi quan 1. Diéu nay kha méau thuin vi vira thue hién
cong tac kiém tra NNT sao lai ¢o thé thue hién duoc chirc nang thu thué.
Trong khi do, co ché quan ly thué hién tai la “tu khai. tur tinh. tu nop va tu
chiu trach nhiém”, x6a bo co ché hanh thu ¢ co quan thué.

Nhu viy, véi co ciu td chire nhr da phan tich trén tat yéu s& lam giam
hiéu qua cua viéc quan ly thué néi chung va cong tac quan ly thué TNCN néi
riéng.

- Vé chinh sach nhan su: d6 1a bao gom toan b céc chinh sach vé tuyén
dung cong chirc, quan ly nhan su, quy hoach, bo nhiém can bé lanh dao va
cac ché do dai ngod khen thudng, ky luit theo cac vin ban quy dinh cua Bé tai
chinh va Téng Cuc thué.

Viée tu}rén dung nhén su tai Cuc thué duoc cong bo rong rii trén cac
phuong tién thong tin dai ching va dugc dan cong khai tai cic don vi truc
thuoc, khong nhur trude day chi bo hep cho “con, em trong nganh”. Va chinh
séch tuyén dung da c6 su thay ddi méi d6 14 tat ca céc thi sinh déu cong bing
vé cong diém wu tién theo quy dinh ciia Nha nude, khong cé su phin biét thi
sinh 14 can bd hop déng ciia Cuc thué hay thi sinh tr do bén ngoai. Pay chinh
la “diém pha™ ctia nganh thué.

Vé cong tic dio tao can bd duge quan tim hon, trong thai gian qua véi

chwong trinh cai ciach va hién dai héa nganh thué, Cuc thué Quang Nam da co
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swr dau tr theo chiéu siu vé tin hoc héa nhim img dung cong nghé thong tin
vio cong tac quan ly thué, qua dé da dao tao duoce don ngi cian bo tin hoc cép
Cuc thué va c:ip Chi cuc thué kha tt, ¢6 thé viét dwoc mot sb chuong trinh tin
hoe phuc vu céng viée quan 1y thué. Bén canh d6, nhim dip img nhu ciu
cang ting do su diu tr cua cic doanh nghiép trong va ngodi nude trén dia ban
tinh, Cuc thué Quang Nam di trang bi thém cho can bd vé ngoai ngir, vé ky
ning giao tiép...trinh dé nghiép vu can bd luén duge quan tim, trao doi
thuong xuyén, duoc thé hién qua bang 2.2 nhur sau:
Bang 2.2: Trinh dj cin b cong chire tai Cuc thué Tinh Quing Nam

(Dvt: nguon)

T Trinh dj Nim | Nim | Nim | Nim | Nim
CBCC 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Chi tiéu chuyén mon | 534 | 541 | 563 | 595| 634
1 | Trén dai hoc 0 0 0 2 5
2 | Pai hoc 291 298| 316| 340| 376
3 | Cao ding 8 8 8 10 10
4 | Trung cap 210 210 214| 26| 216
5 | Khac 25 25 25 27 27
Chi tiéu nghiép vu 191 204 235| 294 319
I | Tin hoc 173 183 190 217| 231
2 | Ngoai ngir 3 3 27 55 64
3 | Khic 15 18 18 22 24

(Nguon: Phong To chire can bd Cuyc thué tinh Quéng Nam cung céip)
Tuy nhién, trong hoat dong quan ly chinh sach nhan su tai Cuc thué
Quang Nam con boce 16 mot s0 han ché, cu thé nhur sau:
e Cong tic tuyén dung cong chirc chua duoc quan tim nhiéu dén

chat luong ma chi quan tam dén béng cﬁp. viec dao tao lai can bo mai cha ¥
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dén phé cép trinh d6 dai hoc theo hé tar chirc nén chit luong chua cao, chua
cha v dén cong tiac dao tao nghiép vu chuyén siu, chuyén nginh. Nhu trong
thoi gian qua, tir ndm 2007 dén ndm 2011 ¢6 hai dot tuyén dung cong chirc,
yeéu ciu vé hf&ng r:flp khong phan biét loar hinh dao tao chinh quy hay ta1 chire,
va chi tiéu trung c:‘ip duoce tuyén dung kha cao, do do budc ddu vé chit lwong
d61 ngil can bo ¢o trinh d6 chua cao

Bang 2.3 Chi ti¢u tuyfén dung cong chire tai Cuc thué tinh Quing Nam

(Dvt: nguai)
TT | Chi tiéu tuyén dung 0 lugng
Niam 2007 Nim 2010
Vé khéi kinh té 73 31
1 Trung cap 51 10
2 Pai hoc 22 21
Vé tin hge 15 6
1 Trung cap 10 3
2 Dai hoc 5 3
Ty 1§
1 Trung cé"tp (%) 69 32 35.14
2 Dai hoc (%) 30,68 64,86

(Nguon: Phong T6 chire cdn bd Cuc thué tinh Quang Nam cung cip)

Két qua tuyén dung trong thoi gian qua theo thong ké Phong to chire
can bo ¢6 hon 70% can bo duoc tuyén dung ¢ trinh d6 trung cﬁp va dai hoc tai
chirc. Do vay, chat lwong can bd con han ché it hin anh huong dén chat
lugng cong viée nén hiéu qua viée quan ly thué TNCN chua cao.

s Viéc sip xép can bd vao cac vi tri tic nghiép chua phil hop véi
trinh d6, ning luc, s& trudmg, viée ludn chuyén, luin phién can b duoc ap

dung may méce, chua phit hop vai diéu kién thue té ciia timg cong viée, dan
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dén cin bo thué khéng co kién thirc nghiép vu chuyén siu va chuyén mén
hoa, mit nhiéu thoi gian tim hiéu cong viée méi.

Cu thé mét s6 can bo lam cOng tac tin hoc ldu ndm nhung khéng co
bing cip vé tin hoc thi luan chuyén sang bé phin khac dé cin bé tin hoc méi
tuyén dung vio tiép nhin cong viéc, trong khi dé can b cii ¢6 kinh nghiém
nhung khéng duoc phin cong kém cip can bé mai tuyén dung khién cho hang
loat sir ¢c6 vé may tinh xay ra trong nim 2007, 2009. Hay phén cong cin bé
méi tuyén dung la kiém sodt vién vao lam thé cho can bé vin thu lwu trir do
thiéu chi tiéu trong vi tri nay. Hodc tai phong kiém tra, thanh tra thi can bé &
phong nay it luan chuyén sang cic phong khic do nguyén nhén la nhimg can
bé nay trudce kia la quan 1y doanh nghiép, c6 nhiéu kinh nghiém trong céng
tac quan ly NNT, co kién thirc kiém tra néu chuyén sang phong khac thi ngudi
méi tiép nhan khong c6 nghiép vu kiém tra NNT, khong quen doanh nghiép.
khéng quan 1y dwoc doanh nghiép... Tuy nhién, van dé nay 1a ¢6 thé thue
hién duge qua cong tac dao tao, nghién ciru cong vig¢e. Mac du do 1a nhimg 1y
do khach quan va chi quan nhung ciing da gop phan lam cho cong tic nhin
sir khong dat hiéu qua.

e Ché do dai ngd va viéc khen thuéng vin con mang tinh hinh
thirc, chua xay dung tiéu chi xét thi dua theo chirc ning, nhiem vu va két qua
dat duogc cua timg cd nhan, bo phin. Viéc xem xét k¥ ludt can bd con nhiéu
lic chua ¢6 sw nghiém minh, ca né, so mét cin bé din dén tiéu cuc khé co thé
bi dy li, mit long tin cia cin b va NNT.

D6 1a viée xét thi dua cudi ndm duoc thuc hién theo tiéu chi 1a nhimg
can bo khong ro1 vao trudmg hop bi ky ludt, nghi sinh, nghi qua théi han quy
dinh la nhimg can bé hoan thanh t6t nhiém vu va mic dinh linh dao cac
phong ban la dugc khen thuong mic di cac nhan vién trong phong khong
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hoan thanh nhiém vu, diéu nay di tao su khong cong bing trong viée xét thi
dua, khen thuéng cho cdc cé nhén, tap thé.

2.3 CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP CA NHAN TAl
CUC THUE TINH QUANG NAM

Pé danh gia thuc trang cong tic quan 1y thué TNCN tai Cuc thué tinh
Quang Nam, luin vin dé cap dén hai vin dé:

- Thir nhat, cin cir hoat déng cia co quan thué doi véi viée chap hanh
phap luat cia NNT, tic gia danh gia thuc trang céng tac quan 1y thué TNCN
théng qua quy trinh quan 1y thué TNCN tai Cuc thué tinh Quang Nam.

- Thir hai, can cir vao hoat dong kiém soat ngu-f?-n thu thué TNCN tai
Cuc thué, tac gia danh gia thuc trang cong tic quan |y thué théng qua viéc
danh gia cac yéu t6 cua hé thf'ing kiém soat ndi bo tai Cuc thué tinh Quang
Nam.

2.3.1 Dénh gid cing tac quan Iy thué thu nhip ci nhiin qua quy
trinh quén 1y thué thu nhip ci nhiin

Theo quy dinh cia Luat quan 1y thué ban hanh ngay 20/11/2006 va céc
viin ban huéng din Luit quan 1y thué, dong théi quy dinh cua Ludt thué
TNCN c6 hiéu luc thi hanh ngay 01/01/2009 thay thé cho Phap lénh thué thu
nhap dbi véi ca nhin ¢6 thu nhip cao, qué trinh kiém soat quan 1y thué TNCN
bao gr:‘lm cac nd1 dung sau:

- Quan 1y qua trinh ding ky thué, cip ma sb thué.

- Quan 1y qua trinh ké khai va xir 1y ké khai thué.

- Quan 1y qué trinh ndp thué va chimg tir thué.

- Quin 1y qua trinh quyét toan thué.

- Quan 1y qué trinh hoan thué.

- Quin 1y qué trinh thanh tra, kiém tra thué.
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2.3.1.1 Céng tic qudn Iy trong khiu diing ky thué, cip ma sé thué.

Nguyén tic dé quan 1y NNT doé 1a bit ky mét cé nhin nio dang lam
viéc trong mot co quan hay cd nhan tu hoat dong san xuit kinh doanh déu
phai ding ky thué tai co quan thué dé duoc ciap MST. Thong qua MST ca
nhén, co quan thué s& giam sat duoc cd nhan dé c6 bao nhiéu nguon thu nhép,
nhimg nguén thu nhap phat sinh d6 ¢6 thude dién nép thué TNCN hay khong,
co thude déi twong duoc giam trir gia canh hay khong va da nop thué TNCN
hay chura, néu da nép thué thi so thué da nop co ding hay khéng. ..

Pé quan 1y ngudi nop thué phai thue hién viée ding ky thué va cap
MST cho tat ca cac ca nhan ¢é thu nhap thudc doi twong nop thué TNCN. Co
hai hinh thirc d¢ NNT thuc hién viéc dang ky thué:

Mot la, dang ky thong qua co quan chi tra. Ca nhén ¢o6 trach nhiém nép
tor khai ding ky cap MST cho co quan chi tra thu nhip. Co quan chi tra thu
nhap tong hop to khai ddng ky cia timg ca nhan va nép cho co quan thué
quan 1y dé lam thi tuc cip MST cho timg ca nhan. Truémg hop ca nhén cing
mot lac np thué TNCN qua nhiéu to chire chi tra thu nhap thi thue hién dang
ky tai mét don vi chi tra thuin loi nhat dé l:ﬁp MST, sau do ¢o6 trach nhiém
thong bao MST dugc cip vai céc co quan chi tra khac.

Hai 13, diing kv tai co quan thué. C4 nhin thue hién nép to khai ding ky
cip MST cho co quan thué,

Quy trinh déng ky va cdp MST: Phong Tuyén truyén - H3 tro NNT cip
mau t& khai ding ky thué, huéng din NNT lap hé so dang ky cip MST. Sau
d6 chuyén hé so ding ky thué vé Phong Ké khai va Ké toan thué. Tai day,
Phong K& khai vi Ké todn thué thuc hién cic bude cong viée nhu: kiém tra
thu tuc ho so, nhap va xir Iy théng tin ding ky thué trén méy tinh, truyén dir

lidu vé Tong cuc thué dé kiém tra tinh duy nhit va hop 1é ctia MST, nhin két
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qua kiém tra tir Téng cuc thué va thuc hién in Gidy chimg nhan ding ky thué,
tra két qua ding ky thué cho NNT. [2], [9].

Viéc thuc hién ding quy trinh cip MST cua Tong cuc thué ban hanh d3
gitip Cuc thué Quang Nam quan 1y kha t6t cac co quan, ca nhéin trén dia ban
tinh. Dac biét ké tir khi Luat thué TNCN thuc thi, Cuc thué Quang Nam d3
diy manh cong tic cip MST ci nhan dén hau hét cic co quan chi tra thu nhip
trén dia ban bao gfim cic 16 chire don vi hanh chinh su nghiép, cac 1o chire
san xuat kinh doanh, cac truomg hoc, cac trung tam... Bit ké ca nhan lam
cong dn luong trén dia ban ¢6 mirc thu nhap dén ngudng nép thué hay chua
nhim tranh truong hop cé nhéin c6 thu nhép tir tién cong, tién luong & nhicu
noi nhung chi khai bao vl co quan dang cong tac mét khoan thu nhap chinh
noi diy. Hodc tranh tinh trang nhiéu nguoi ding ky khai bao tring vé nguén
phu thuée nhim tranh nop thué TNCN.

Véi tim quan trong ciia cong tac quan 1y TNCN qua MST, co quan
thué da day manh cong tac ding ky MST ¢4 nhén dén cac co quan chi tra thu
nhap bing cich giri cong vin dén tit ca cac doanh nghiép trén dia ban tinh,
cac co quan chi tra thude khoi dom vi hanh chinh sy nghiép, cac t6 chire chinh
tri, chinh tri xa héi, cac t6 chirc xa hoi nghé nghiép, cic trudmg hoc. .. tuyén
truyén vé lgi ich tir viée ddng ky MST. Qua dé, sy nim bit phap ludt thué cuia
cé nhan va su tuan thi phap ludt thué ciing duoc ning cao. Vi quy trinh cip
MST cho cac co quan chi tra, ca nhan duoc Cuc thué Quang Nam thuc hién
diing trinh tu va theo thai han quy dinh. Két qua cong tic dang ky thué duge
chii trong, s lwong don vi chi tra, ¢ nhén dang ky da dap img duoc phin nio
cong tic quan ly TNCN trén dia ban.

Tinh hinh cip MST cé nhin tai Cuc thué tinh Quang Nam trong thoi

gian qua duoe thé hién qua bang 2.4 sau:
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Bing 2.4 MST do Cuc thué tinh Quang Nam ciip
qua cic nim 2007 - 2011

Chi tiéu 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Diing kv MST qua co' quan chitra | 0 | 1.154 | 85382 |27.875 | 12.105
Dang ky MST tai co’ quan thué 217 | 664 682 0 0
Tong 217 | 1.818 | 86.064 [ 27.875 | 12.105

(Nguon: Phong Tin hoc - Cyc thué tinh Quang Nam cung cap)

Tuy nhién, mjt han ché co ban ma co quan thué tinh Quang Nam chura
thé kiém sodt durge do chinh la nhimg cé nhéin hanh nghé déc lip, tr do chua
¥ thite dén viée diing ky MST trong khi d6 diy 1a thanh phén c6 thu nhip kha
cao. Vi thé, di din dén tinh trang nhimg ci nhan nay cudi nim néu di tam
khau trir thué nhumg chwa dén ngudng phai ndp thué hodc s6 thué da nop tam
lém hon s6 thué phai nép, thi ca nhan nay méi ding ky thué, xin cap MST va
xin hoan thué. Van dé nay dang gay kho khan cho co quan thué, néu thue hién
cap va hoan thué thi co quan thué lam sai quy trinh quan 1y thué, nhung néu
khong thuc hién cﬁp MST va hoan thué thi s& gay thiét hai cho ca nhan do.

2.3.1.2 Cing tic qudn Iy trong khiu ké khai va xir Iy ké khai thué

- Quy trinh thue hién ké khai thué va xir 1y ké khai thué: Phong Tuyén
truyén - Hé tro tiép nhan céc tér khai thué do NNT nép truc tiép tai co quan
thué. Trong ngay hodc chim nhat 1a ngay 1am viéc tiép theo chuyén t& khai
dén Phong Ké khai va Ké toan thué. Phong Ké khai va Ké toan thué kiém tra
tinh diy du, hop 1é cia cac to khai thué. Néu to khai da day da, hop 1€ thi
nhap toan bo théng tin trén to khai thué vao hé thff-ng may tinh, kiém tra, doi
chiéu két qua trén hé théng may tinh véi to khai trén gidy cia NNT. Néu to
khai thué khong hop 18 thi yéu ciu NNT lap lai t& khai khéic dé thay thé. Sau
khi da xir 1y tir khai, bé phan Ké khai va Ké toan thué thuc hién luu trir hd so
khai thué va theo doi tinh hinh nép thué cua timg don vi. [2], [8].
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- Tai Cuc thué tinh Quang Nam, tinh hinh quan 1y viéc ké khai thué va
xir 1y ké khai thué thure hién chi yéu thong qua don vi chi tra thu nhép, tuin

thu diing quy trinh. Quy trinh xir Iy t&r khai thué dwoc thuc hién nhwr sau:

Negwdri ndp thué B§ phin tiép nhiin hd so-
Nép hé so khai thué 1 | -Ticpnhinhosokhai thue
) - Quét ma vach ho so

2

Y

B phin KK-KTT | 4 | ByphinKK-KTT | g
Bneu chinh ho so khai Ho sor khgii thué co loi [*
thue s0 hoc

Bj phin KK - KTT
Nhip ho so khai thué

r

7 3

h L i L

B phin KK - KTT
Theo di linl} hinh ndp
thue

B{ phin KK - KTT
Luru ho sor khan thue

Hinh 2.4: Quy trinh xir Iy tir khai thué

- Vé ké khai thué: Hang thang, trude than han nop ho so khai thué, bo
phan quan ly thué TNCN & Phong Ké khai va Ké toan thué thure hién ra soat,
cép nhat va téng hop danh sich NNT phai nép hé so khai thué TNCN dé xac
dinh s6 lwong hé so khai thué phai tiép nhén, xir 1y va theo ddi, dén ddc tinh
trang ké khai thué. Do vay, ddi véi sé déi trong NNT da dang ky thué thi
hing thang phéin 1én da thue hién viée ndp tir khai thué ding thai gian quy
dinh, néu c¢6 cham tré thi duoe Co quan thué nhic nhé kip thi.

Tiy theo thu nhap phét sinh cia timg don vi ma don vi dang k¥ ndp
thué theo quy hodc theo thang. Néu Iﬁng s6 thué TNCN cua don vi phat sinh

trong ky nop thué tir 5 triéu dong trér 1én thi don vi phai dang ky nép thué theo
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théng, néu s thué TNCN phai nép duéi mire 5 triéu dong thi sé dang ky nop
theo quy. Ngay tir diu nim, b phin Ké khai va Ké toin thué thyc hién ra
sodt, cip nhit va tong hop cic don vi c6 phat sinh nép thué TNCN dé xac
dinh lwong ho so tiép nhén theo thiang hodc quy. Qua thét han nop hé so theo
théng la ngay 20 cua thing sau hodc ngay 30 cua théng dau tién quy sau néu
nép ho so theo quy, co quan thué thue hién lip bién ban va ra quyét dinh xir
phat hanh vi nép tré t& khai thué.

Tuy nhién, hau hét cac don vi la doanh nghiép thuc hién nghiém nic
viéc ké khai thué va nop to khai ding han. Con mot so rat lon doi tuong nop
thué la ca nhan kinh doanh, cac ca nhan lam cong an luong, cac don vi hanh
chinh su nghiép nhw cac Trung tam, truong hoc thi chua tu giac ké khai thué
theo quy dinh, Cuc thué van chua kiém soat duoc so doi tuong nay. Nhit la
viéc thue hién khéu trir thué 10% trén tong thu nhap d6i véi cac khoan chi tra
cho ca nhin khong phai 1a can bd cong chirc cia don vi, ¢o thu nhip tir
500.000 dong/lan trd 1én nhw: thu nhép tir cic hoat dong dai 1y hudng hoa
hﬁng, moi gidai, tién nhudn bat, tién giang day, tién ban quyén. dich vu tin hoc,
dich vu tu van, thiétké. ..

- Vé xir ly ké khai thué: Viée xir ly ké khai thué dugc Cuc thué tinh
Quang Nam thyc hién ding quy trinh, tuy nhién tinh hinh nhic nhé don vi
phai diéu chinh lai t& khai sai sot thi mat kha nhiéu thai gian. Dé don vi lén
diéu chinh t& khai sau khi lam cac bude thi tuc phai mit hon mét thing va
tham chi sau dé don vi ch,;ip nhian nop phat tién thué hodc bo trén, gial thé...
thi dir liéu vé ké khai khong thé cap nhat duoc va co quan thué budc phai dé
trong va khong thé theo ddi tinh hinh ctia don vi duoc.

Nhin chung, Cuc thué tinh Quang Nam di t6 chirc thue hién xir 1y ké
khai thué theo diing quy trinh, tir khau tiép nhan hé so, nhip hé so khai thué
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vio co sir dir liéu quan 1y thué, kiém tra 16i s6 hoc cia ho so khai thué, diéu
chinh ho so khai thué, dén khau liu ho so khai thué.

2.3.1.3 Cong tac quan Iy trong khiu nop thué, xir Iy chirng tir ngp
thué

Hing ngay, Phong Ké khai va Ké toan thué thu nhin duoc cac chimg tir
nép thué vao NSNN ciia NNT tir Kho bac chuyén dén, tién hanh phéan loai
chirng tir nép tién theo tai khoan nép thué, theo déi twong lap chimg tir, theo
loai chimg tir; thuc hién kiém tra cac chimg tir ndp tién dam bao ding mau va
day du cac chi tiéu theo quy dinh. Chimg tir d@ ding quy dinh thi nhap cac
thong tin trén chimg tir vao hé th-:’:"mg may tinh, hoach toan so thué da nop vao
S theo doi thu nop thué. Chimg tir nép thué khong ding quy dinh, Phong Ké
khai va Ké toan thué phai lién lac von NNT hoidc Kho bac yéu cau chinh sira.

Thai han nop thué TNCN vao NSNN chiam nhit vao ngay 20 cua thang
tiép theo phat sinh thu nhip. Pon vi chi tra thu nhap chiu trach nhiém khau
trir va nop tién thué da khau trir vao NSNN. Héng thang hodic quy, don vi chi
tra phai trich, khau trir va ké khai s6 thué thu nhap da khau trir giri co quan
thué va tu nop thué da khau trir vao NSNN.,

Nhin chung, cac don vi da ké khai thué thi déu nghiém tuc thyc hién
ndp thué vao NSNN. Vi da quy dinh thi gian ndp thué nén hau hét cic co
quan chi tra thu nhip da thuc hién khiu trir thué, ndp di va ding han sb thué
phai ndp phét sinh hing thang.

Théi gian qua, Cuc thué tinh Quang Nam di ¢6 cd ging trong cong tic
quan ly va khai thac nguﬁn thu, s6 thu nim sau c6 téng hon so vin s6 thu nam
truére. Tuy nhién, do xuit phét diém nén kinh té cia tinh qua thip nén s thu
NSNN cia tinh so véi yéu ciu nhiém vu phat trién kinh té - x3 héi cua tinh

cling nhur so v nganh thué ca nude trong nhimg nidm qua con rit khiém t6n.



53

Két qua tinh hinh thu NSNN va thué TNCN tir nim 2007 - 2011 duoc thé

hién & bang 2.5.

Bang 2.5 Thu thué TNCN & Cuc thué tinh Quang Nam tir 2007 - 2011

Pvt: Ty dong
Chi tiéu 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011
Tong thu ngan sach 9288 | 1.2235|1.7444 | 2.741,7| 4.0824
Thu tir thué 6495 | 8886 | 14048 |22052| 3.5364
Thue TNCN 14,445 | 24,976 | 38,850 | 74,500 | 125,167
:ﬁ;};ﬁﬂﬂ trén 2,224% | 2,811% | 2,766% | 3,378% | 3,540%

(Nguon: Bdo cdo tong két cong tic thué nim 2007 - 2011 cia Cuc thué tinh Quang Nam)
Két qua thu thué TNCN qua cic nim co tang tir 14,445 tv dong nim
2007 1én 125,167 ty dong nam 2011, chiém 3,54% trong tong so thu tir thué
cia Cuc thué tinh Quang Nam. Nhin chung, so thu tir thué TNCN con rit
thap, hinh thirc thu chi yéu 1a théng qua co quan chi tra, s6 thué thu cha yéu
tir tién luong, tién cong va tip trung & cic co quan Nha nude va céc doanh
nghiép ma Cuc thué dang quan 1¥. Tinh hinh thu thué TNCN cu thé tai cac chi
cuc thué trén dia ban tinh Quang Nam duoc thé hién qua bang 2.6.
Biing 2.6 Bing két qua thu thué TNCN ciia céc chi cuc thué

thujc Cuc thué tinh Quing Nam trong giai doan 2007 - 2011
Pt triéu d{’:-ng

2007 2008 2000 2010 2011
Khuvwe [y | Thye Dy | Thye | Dy | Thye | Dy | Thye | Dy | Thye
tosin hign todin hién todim hign todin hién todin hign
1P OL
thué £500 | 14279 | 14.840 | 24527 | 19.190 | 24966 | 38.000 | 49574 | $1.100 | 94,125
TNCN
2. Hii An 166 160 73 4500 | 3925 | 6000 | 7008 | 9000 | 7913
3. Tam S00 376 | 4000 | 4647 | 5720 | 7717 | 9500 | 9391
Ky
4.Pha a0 165 180 226 205 289
MNinh
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5.Nui 500 1080 | 1080 | 1545 | 1650 | 1473
Thanh
6. Bai 630 454 600 1048 | 1.050 | 1.493
Lic
7. Dién L7500 | 1330 | 1670 | 3464 | 3500 | 5.072
Bin
&. Duy 570 36 800 1112 | 1260 | 1.509
Xuvén
9. Qué 300 315 425 513 530 552
Son
10. Thing 350 546 700 933 1000 | 1.450
Binh
11. Higp 30 9] 120 208 250 319
Dirc
12. Tién 30 177 150 205 150 333
Phurde
13. Bac 70 237 240 238 200 ils
Tra My
14, Nam 11 0 108 110 52
Tra My
I5. Nam 10 &7 90 100 110 190
(i:ia‘nE
16 Bong 3l 40 142 150 112
(ijarng
17. Tay 43 40 g1 40 51
Giang
18, Phrac 20 84 100 145 130 423
Som
19. Ning 21 15 5 is 104
Som
1“";:“” £.500 | 14445 | 15500 | 24976 | 32.000 | 38850 | 56.000 | 74.500 | %0000 | 125.167

{Nguém: Biao cao témg ket cing tac thué qua cic nim cia Cuc thué tinh Quang Nam)

2.3.1.4 Cong tic qudn Iy trong khiu quyét todn thué

Theo quy dinh cta Luat quan 1y thué, thi gian nép tér khai quyét toan

thué TNCN cho co quan thué truc tiép quan 1y trong théi han 90 ngay, ké tir

ngay két thiic nim tai chinh. H6 so quyét toan thué TNCN duge chuyén dén

phong Ké khai ké toan thué dé kiém tra tinh diy da céac chi tiéu ké khai trén

quyét toan, céc tai liéu bo sung theo quy dinh. Sau khi kiém tra phong Ké khai

nhép dir liéu vao Chuong trinh quyét todn thué TNCN trén may tinh. Dir liéu

sau khi duoc nhdp xong, mét sé phong ban ¢6 chirc ning s& tr khai thac dir

liéu phue vu cho cong viée cua phong.
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Phong quan 1y thué TNCN cin cir vao dir liéu quyét toan thué TNCN
di nhap va cic ta1 liéu kém theo cua cic co quan chi tra hodic ¢i nhian da nop,
Phong quan 1y thué TNCN véi s6 liéu trén s theo ddi thu nép thué va cac tai
liéu lién quan (t&r khai déing ky thué, t& khai diing ky giam trir gia canh...).
Két qua d6i chiéu va phin tich s6 liéu duoc ghi vio phiéu nhin xét quyét todn
thué. Co quan thué cé thé kiém tra ngay déi véi co quan chi tra co sai sot
nhiéu, ¢o dau hiéu vi pham, xir phat vi pham hanh chinh dd61 voi hanh vi nop
cham hoac khéng nép quyét toan thué TNCN. [2], [8], [11].

- Tinh hinh quan 1y viéc quyét toan thué TNCN: Trong thoi gian qua,
do so luong cic co quan chi tra kha nhi¢u, so lwong ca nhan lam cong in
luong kha lon, trong khi do luc luong cong chirc thuoc bo phan Ké khai va
quan ly thué TNCN rit it, chi ¢6 15 nguoi, chiém 3% trén tong s6 cén b toan
Cuc thué, nén viéc nhép to khai hodc quét ma vach cua don vi va nhéan xét ho
so quyét toan thué thuong phai méat kha nhiéu théi gian, va khong chi ¢6
quyét toan thué TNCN ma con ¢6 quyét toan thué thu nhip doanh nghiép,
thué gia trj gia tang, thué tiéu thu dic biét duoc ké khai hang thang.

Can bo nhép dir liéu chi ¢6 3 ngudi lam viée vé thué TNCN, chiém
0.6% tﬁng sO can bo nhap dir li¢u, nén viéc nhap dir liéu trén to khai quyét
toén thué TNCN chua day du va kip thoi. Thuong phai dén hét thang 8 hang
nidm méi ¢ thé xir 1y dugce dir liéu quyét todn thué TNCN. Do viy, viéc don
dc s6 thué TNCN con phai ndp chwa duge thue hién kip thoi do chua da
thong tin trén mang ndi bo - diéu nay gay anh huong khéng nho dén tinh kip
thai va diy du theo quy dinh cia Luét thué TNCN.

Mic khic, chi ¢6 phin mém quyét todn thué TNCN ma chwa c6 phin
meém quan 1y thué TNCN dong thoi, mét sé bo phan khéng nho cong chire &
cdc chi cuc thué da pha"m tot nghiép trung -:::ip hodc duoc dio tao dudi hinh

thirc dai hoc tai chirc, mo rong nén ky ning phén tich thué TNCN con han ché
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nén chit lwong viéc phén tich khong cao dian dén viéc dé xuét tién hanh kiém
tra co quan chi tra mét cach tran lan, khong tip trung vio cic co quan don vi
chi tra ¢ s6 thué TNCN lén nhu cong ty bao hiém, ngin hang... do & nhimg
don vi nay viéc tinh thué TNCN c6 phin hoi phire tap, do dé di anh huong
dén chét luong viéc quan 1y thué TNCN.

2.3.1.5 Cong tic qudn Iy trong khiu hoin thué

C4 nhéan dwoc hoan thué khi:

+ 86 tién thué TNCN di nop lém hon s6 thué phai nép trong ky tinh
thué.

+ Ca nhan di nop thué TNCN nhung c6 thu nhip tinh thué¢ chwa dén
mirc phai nop thué.

Viéc hoan thué TNCN chi duoc ap dung d6i véi nhitng ca nhin da ding
ky thué va c6 MST. Quy trinh hoan thué TNCN duoe thue hién nhu sau:

NGUOT () ~ PHONG
NOPTHUE [ —* TUYEN TRUYEN - HO TRQ
3
) (2)
[ *

3) - - PHONG QUAN LY

KHOBAC |, ”:.ﬂi':}::ﬁzm ) THUE THU NHAP
CA NHAN

Hinh 2.5 Quy trinh hoin thué thu nhip c4 nhin

(1 Tiép nhin hé so hoan thué:

Phong Tuyén truyén - Hd tro tiép nhin hé so hoan thué cia NNT nép
truc tiép tai co quan thué. Phong Tuyén truyén - Ho tro kiém tra tinh day du,
ding thu tuc, hop phaip cua ho so hoan thué theo diing quy dinh cia Luét quan
1y thué, Luat thué TNCN va cac vin ban huéng dan thi hanh Luit. Néu ho so
hoan thué da dﬁy du, dung thu tuc thuc hién tiép nhan, lap phiéu hen tra lon va
chuyén dén Phong Quan Iy thué TNCN. Truéng hop hd so hoan thué chua
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day du, ding thi tuc, thi Phong Tuyén truyén - Ho tro s& huéng din, cung cip
biéu miu dé NNT b sung, hoin chinh hé so thué theo quy dinh.

(2) Kiém tra ho so va giai quyét ho so hoan thué:

Phong Quan 1y thué TNCN sau khi nhin hé so hoan thué do Phong
Tuyén Imyén - H6 tro chuyén dén, thuc hién nhu sau:

- Phiin loai hé so thuée dién hoan thué truée kiém tra sau hay kiém tra
truée hoan sau. Tuy nhién, theo cic vin ban hréng dan hoan thué TNCN thi
thué TNCN duoc phép hoan truwéce kiém tra sau.

- Phin tich ho so hoan thué: cin cir ho so dé nghi hoan thué ciia NNT
va so liéu ké khai cua NNT ¢6 tai co quan thué g&m:

¢ DGi chiéu thong tin trén hé so hoan thué viéi dir liéu ding ky trén
hé thf}ng tin hoc cua co quan thué.

o Ddi chiéu s6 thué dé nghi hoan va cic s6 lidu lién quan dén sé
thué hoan trén hé so hoan thué.

- Phéi hop vdi bé phin quan 1y ng dé xéc dinh s tién no thué, tién phat
ciia NNT tai thoi diém hoan thué 1am ciin cir b trir véi s6 thué duoc hoan
trong truomg hop con no tién thué, tién phat.

- Phong Quan 1y thué TNCN du thio 1énh hoan tra va chuyén toan bd
ho so dén Phong Kiém tra thué dé thim dinh lai ho so hoan thué.

(3) Lap chimg tir ity nhiém chi hoan thué:

Phong Kiém tra thué lap quyét dinh hoan thué, lap uy nhiém chi chuyén
dén Kho bac Nha nudée tinh hoan thué cho NNT, hach toan so thué di hoan
tra. Ciin cir quyét dinh hoan thué va chirng tir iy nhiém chi hoan thué nhap két
qua vao may tinh dé theo déi tinh trang chi tra thué va lap bio cdo vé chi hoan
thué TNCN.

(4) Kho bac sé thong bao viéc chuyén tien qua tai khoan hodc bﬁng tién

mat cho ca nhin.
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Trong thon gian qua, Cuc thué Quang Nam da thuc lién dung tha tuc
quy trinh hoan thué. Cong tic tam hodn thué theo tinh thin Thong tu
04/2009/TT-BTC ngay 13/01/2009 cua Bé Tai Chinh duoc trién khai thuce
hién nghiém tic. Trong nidm 2011 da xir Iy tam hoan 13 hé so, s6 tién hoan
thué 21,5 ty.

2.3.1.6 Cong tic qudn Iy trong khiu thanh tra, kiém tra thué

Muc dich cua viéc thanh tra, kiém tra thué nhim ting cuomg hiéu qua
cong tac quan Iy thué, ning cao ning luc cia co quan thué trong viée phat
hién, ngin chan va xir Iy kip thoi cac to chirc, ca nhan ¢é hanh vi gian lan,
tron thué. Ton trong, phat huy tinh than tu giac nhan va tur chiu trach nhiém
clia cac to chirc, ca nhén trong viéc thue hién ding quy dinh vé ké khai thué,
nop thué. Thuc hién cai cach va hién dai hoa cong tac thanh tra, kiém tra thué.

Thanh tra, kiém tra thué la cong cu quan trong dé quan ly thué néi
chung va thué TNCN néi riéng, quy trinh thanh tra, kiém tra thué TNCN duoc

thuc hién nhur sau:
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Thu thip thong Lip ké hoach: thanh tra, kiém tra
tin va dau hiéu » thang, quy, ndm va diéu chinh ké
vi pham hoach thanh tra

w
Chuéin bj thanh tra, kiém tra:
- Kiém tra, phén tich ho so tai co quan thué.
- Thanh lip doan thanh tra, kiém tra.
- Ban hanh quyét dinh thanh tra, kiém tra

Kiém tra co' quan chi tra: -
Céng bo quyét dinh, ldp nhit » Xﬁt‘ m_mh" C.éc

ky thanh tra, klem tra hé so tar 1":1" nghi

khai thué va quye’l toan thué Vel

Xir Iy két qui thanh tra: v

- Khong xir Iy neu khong vi pham. Két !“in th,‘nh tm .
- Xir ly vi pham vé thue. - - le“p hanh phap ludt thue.
- Chuyén co quan t6 tung hinh sy = Céc hinh vi vi pham

L 4

Bao cao danh Theo dai qu}.'é[ Bio cdo thuc

Luru tri ho so dinh xir 1§ * hién ké hoach

gia két qua

LIS | L I

Hinh 2.6: Quy trinh thanh tra, kiém tra ngwii njp thué
Pé thuc hién quy trinh quan Iy thué TNCN va thuc hién chirc niing
kiém tra viéc tuén thi phap ludt thué cia NNT, hang nim Cuc thué tinh
Quang Nam thanh lap céc td kiém tra, doan thanh tra tién hanh kiém tra viée
chip hanh phap luat thué, thanh tra toan dién hay han ché dwoc thue hién theo
ké hoach; thanh tra, kiém tra bat thuong khi c6 dau hiéu vi pham phap luit
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thué. Viéc thue hién cong tic kiém tra phai tuén thu chat ché céc bude cua
quy trinh thanh tra, cic quy dinh cia Ludt thanh tra, Luit quan 1y thué. Bao
g-:l}m cic budc:

(1) Viée lap ké hoach thanh tra, kiém tra duogc tién hanh vio quy 4 hang
nim. Cin cir théng tin chip hanh phap luit thué cia NNT, dinh huéng cua
Tﬁng Cue thué va lue lwong can bé thanh tra thué dé lra chon nhimg do6i
twong nép thué cin phai kiém tra, xdc dinh rd hinh thirc thanh tra, kiém tra
can ap dung. Day la bude quan trong vi phai lua chon chinh xéic s6 doi tuong
nép thué cé vi pham lon dé kiém tra thu hoi ngay s6 tién thué c6 nguy co bi
that thoat, xir Iy nghiém minh, lam guong cho cac doi tuong nép thué khac,
tranh ling phi nhan luc va vit chat do viéc lap ké hoach thanh tra khong chinh
xac.

(2) Céng tac chuén bi kiém tra gom: Viéc tap hop, phin tich tai liéu vé
NNT nhur s6 liéu trén bao cio quyét toan thué TNCN, bang ké kém theo, td
khai hang thang, quy nhdm tim ra nhimg kha ning rii ro vé thué, nhimg sai
sot, gian lan cua NNT. Nhom phan tich kiém tra tinh xdc thuc d6i véi ho so
théng tin va nghi van vé NNT, dé xuét kién nghi, giai phap xir Iy sau khi lam
ro cac noi dung nghi van. Xéc dinh rd ni dung v thai diém thanh tra d6i vai
truomg hop cin thanh tra tai don vi chi tra thu nhap.

(3) Tién hanh thanh tra, kiém tra tai don vi chi tra thu nhép thé hién qua

sor d6 sau:
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Quyét toan thué
TMNCN, cic thong tin
vé tinh hinh chip hinh
phép luit thue Két qui thanh tra:
t - Két qua vé tinh hinh
chﬁP hanh phap luat
Bodn thanh | Thu thiap bing ching thu¢
tra thué _y - - Xac dinh cic hinh vi
va danh gia vi pham vé thué va dé
| xuat xir Iy vi pham
Luit Quan 1y thué,
Luit thué TNCN,
thong tr va cac vin
ban huwéng dan

Hinh 2.7 So @b mét cude thanh tra, kiém tra tai co quan chi tra
Can cir vao muc dich kiém tra nhu quyét toan thué, mién giam thué,
hoan thué TNCN hay thanh tra toan dién ma tién hanh kiém tra tinh hop lé,
tinh trung thue cia timg ho so twong mg phat sinh trong nién d6 kiém tra.
Trong toan bé qua trinh kiém tra, doan thanh tra phai lap nhat kv thanh tra dé
ghi lai toan b dién bién cua timg cugc thanh tra. Ng1 dung can kiém tra bao
gom:
o Kiém tra tinh trung thuc ciia cic ndi dung trén t&r khai thué, quyél
todn thué TNCN.
e Kiém tra tinh hop phap cia cic biéu mu, trinh tu lap va luin
chuyén chimg tir, phwong phép tinh toan, phin bo va hach toan ké toan.
¢ Kiém tra tinh hop ly cua cac d6i twong ké toan nhu thude doi
twong ¢6 hop dong lao dong hay khong, hop dong ngin han hay hop dong
thai vu, néi dung nghiép vu kinh té phat sinh va tinh hop 1y trong viéc thuc
hién ché dé tai chinh.
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o Lip bién ban: Két thic thanh tra, kiém tra, doan thanh tra phai
lap bién ban thanh tra, kiém tra. Bién ban yéu ciu phai ngin gon, o ring,
chinh xac, phan anh diy du két qua cua cudc thanh tra, kiém tra va nhimg
kién nghi xir Iy vi pham.

(4) Xr Iy két qua thanh tra, kiém tra: Trong thai han 10 ngay ké tir sau
ngay cong bo bién ban thanh tra, kiém tra; Co quan thué phai ban hanh quyét
dinh xir 1y giri d6i twong nép thué. Day la vin ban thé hién ¥ chi cua Nha
nudc trong viée kiém soat thué nham xu Iy va thu hoi s6 thué khai man, no
dong kip théi vao NSNN; ning cao ¥ thirc chap hanh phap luat thué cua d6i
tuong ndp thué va nguoi thi hanh cong vu.

(5) Panh gia két qua cudc thanh tra, luu trit ho so; theo ddi viée thuc
hién Quyét dinh xir Iy va bao cao thuc hién ké hoach. Quy dinh nay nhim
tong két kinh nghiém, tim ra nhimg dang hanh vi vi pham, phuong thirc trén
thué, ... va phuong phap phat hién, ngin chin cic hanh vi vi pham dé; thuc
hién luu trir ho so; theo dbi, don doc thu ngay vao NSNN cac khoan phai truy
thu va tién phat theo quy dinh.

Thue hién muc tiéu cai cach va hien dai hoa cong tac thanh tra doi
twong ndp thué, Cuc thué tinh Quang Nam da trién khai cong tic thanh tra,
kiém tra NNT tir khau lap ké hoach dén viéc thuc hién thanh tra, kiém tra tai
cor quan chi tra theo dang quy trinh thanh tra, kiém tra, cac quy dinh cua Ludt
thanh tra, Luit quan 1§ thué va Luit thué TNCN. Bén canh d6, dé trién khai
Luit quan 1y thué, Cuc thué tinh Quang Nam di 16 chirc lai theo mé hinh
quan 1y theo chirc nang. Cén bé cong chire thué duoc bé tri, sip xép lai, duoc
dio tao va dio tao lai dé ning cao trinh dé chuyén sau trong timg linh vure.
Cong tac thanh tra thué, dua trén co so thu thip thong tin, danh gia mirc dé
tudn thu va xac dinh rui ro phin loai doanh nghiép dé¢ quyét dinh viéc thanh

tra thué déi voi timg truong hop cd vi pham phap luat thué hodc ¢ rii ro vé



thué. Viéc thuc hién thanh tra theo quy dinh cua Luat quan ly vira tap trung
durore :nguén luc dé thue hién cong tic thanh tra ding do6i trong theo sur phin
loai tt hodic chura t6t dura trén mire d6 tuén thu phap luat, nhdm chong thit thu
thué ¢ hiéu qua, dic biét khong lam phién nhidu nhimg truéng hop da thue

hién t6t phap luét thué. Két qua dat duoc qua thanh tra, kiém tra tir ndm 2007
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- 2011 nhur sau:
Bing 2.7 Két qua cong tic thanh tra, kiém tra tir nim 2007 - 2011
STT Chi tiéu 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

1 | Doanh nghiép Nha nudéc
- 86 don vi kiém tra 20 24 24 21 18
- 86 thué ting qua kiémtra | 1.867 | 2.013 | 1.735 | 2.370 | 1.003
(triéu ding)
- Trong dé: thue TNCN 0 0 0 15 32
(triéu dong)

2 DN diu tir nirde ngodi
- 86 don vi kiém tra 0 0 3 ! 0
- 86 thué ting qua kiém tra 0 0 308 130 0
(tri¢u dong)
- Trong dé: thué¢ TNCN 0 0 18 0 0
(tri¢u dong)

3 DN ngoai quibc doanh
- 86 dom vi kiém tra 157 | 143 | 203 179 153
- 8o thl.[f} ting qua kiemtra | 1.068 | 1.932 | 10.560| 912 503
(triéu ddng)
- Trong dé: thué TNCN 0 0 0 0 15
(trigu dong)

4 Trung tim, truimg hoc,

ban quin Iy

- 86 don vi kiém tra 2 2 0 1 2




- 56 thué tang qua kiém tra 63 24 0 17 36
(tridu ddng)
- Trong d6: thué TNCN 0 0 0 6 0
(triéu dong)

5 Téng cing
- 86 dom vi kiém tra 179 | 169 | 230 202 173
- 86 thué ting qua kiém tra | 2.938 | 3969 | 12.603 | 3429 | 1542
(trigu dong)
- Trong dé: thue TNCN 0 0 18 21 47
(triéu dong)

(Nguon: Biao cdo tong két cdng tic thué nim 2007 - 2011 cia Cyc thué tinh Quang Nam)
Qua thanh tra, kiém tra di thu hoi s6 thué TNCN nép vao NSNN. Tuy
nhién, s6 tién truy thu tir thué TNCN so véi tong so thué truy thu ting qua
kiém tra la rat thap. Cu thé nam 2011 s6 thué TNCN ting thém qua kiém tra
la 47 triéu dong chiém 3,05% trén tong so thué ting qua kiém tra.

Nhin chung, cong tac thanh tra, kiém tra cia Cuc thué tinh Quang Nam
chi tap trung & hai sic thué thu nhap doanh nghiép va gia tri gia ting. Riéng
sic thué TNCN céong tac thanh tra, kiém tra chi mang tinh chét két hop khi
kiém tra céc sic thué kia. Théng qua kiém tra ho so quyét toan doanh nghiép
dé kiém tra tong quy luong, tong sd can bd cong nhan vién dé xéac dinh thu
nhap, so vin s6 da ké khai; riéng & cac trung tim dao tao, trudmg hoc, ban
quan 1y ngoai viéc kiém tra bang lwong con thuc hién kiém tra viéc chap hanh
khéu trir 10% trén tong thu nhap déi véi cac khoan chi tra cho ¢4 nhin khong
phai la can bo cong chirc cia don vi ¢ thu nhap tir 500.000 dé-ngflﬁn trar 1én.
Ngoadi ra, ty trong dbi twong thanh tra, kiém tra con thi'lp do nhu céu vé thanh
tra vién, trromg doan thanh tra thuc té chua dép img cic diéu kién cua Luit
quan 1y thué, Luat thanh tra quy dinh, t6i thiéu trong mét doan thanh tra phai

c¢6 mot thanh tra vién va truéng doan thanh tra thip nhét phai 14 thanh tra vién



65

dwoc bo nhiém 3 ndm hodc Pho phong hodic doan thanh tra thué phai ¢6 mét
chuyén vién chinh, kiém soat vién chinh lam trirong doan, tuy nhién hién nay
s0 luong chuyén vién chinh, kiém sodt vién chinh tai Cuc thué tinh Quang
Nam qui it nén khoé khin cho viéc t6 chire thanh lip cic doan thanh tra thué.

2.3.2 Hé thong kiém soat ndi bd tai Cuc thué tinh Quing Nam

Trong céng tic quan 1y thué, hé thong kiém sodt ndi bé di hinh thanh
thong qua cic ché do, nguyén tic trong cong tic doi voi hoat déng cua co
quan thué, dic biéc 1a thong qua quy trinh quan 1y thué.

Hé thé-ng kiém soat néi bo tai Cuc thué tinh Quang Nam dugc phan
giao cho phong kiém tra ndi bé. mot phong méi thanh lap tir dau nam 2007.
Nhiém vu nay tir nam 2006 tro ve trude do phong thanh tra dam nhiém, do
viiy phong kiém tra ndi bd gip nhiéu khé khin do méi thanh lip nén chua giai
quyét kip cac vu viée, don thu khiéu nai t6 cao va dic biét la cong tac thanh
tra néi bd nganh trong viée thuc hién cac quy trinh quan 1y thu thué déi vai
NNT.

2.3.2.1 Méi trwomg kiém sodt

Vé kiém tra, kiém soat ndi bo: Song song vai viée thanh tra, kiém tra
NNT, giai quyét khuyét nai, t6 cdo vé thué, phong thanh tra ciing vira thuc
hién chirc ning kiém tra ndi bd nganh trong viéc thue hién cac quy trinh quan
1y thué, trach nhiém trong huéng dan, dén doc NNT chip hanh phap luat thué,
do do ty né da mang tinh chét cia bé phin kiém soat néi bo. Diy 13 nhin 16
quan trong trong méi trudng kiém sodt.

Nhimg nim gin diy, Cuc thué Quing Nam d3 coi kiém soat ndi bé la
mot trong nhimg bién phap quan trong dé {:h(:ing thét thu thué, do vay di ting
cudmg cong tic kiém tra néi bd nganh. Phong Téng hop dur toan thue hién ra
sodt qua trinh lap ké hoach thu cia céc chi cuc va ciia cic phong: Phong kiém

tra noi bo theo ké hoach da lap va kiém tra dét xuit diu hiéu vi pham do céc
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phong, cac chi cuc thué va phuong tién thong tin dai ching nhar bio, dai, don
khiéu nai... chuyén dén. Trong thai gian 5 ndm tir 2007 dén 2011, phong
kiém tra néi bo cua Cuc thué da tién hanh 150 cudc kiém tra noi bd, két qua
kiém tra di phat hién mét s6 can bo thué khéng tuin thi quy trinh nghiép vu,
nhiéu truéng hop tinh sai thué giy that thoat NSNN, chiém dung tién thué,
khéng nép kho bac theo quy dinh, sir dung bién lai khéng ding quy dinh... va
dé xuat cac bién phap truy thu ndp tién thué vao NSNN, dong thoi qua dé
kién nghi xir I mét s6 can bé thué lam sai do nguyén nhin chi quan, cé tinh
hé thong dé rin de, gido duc trong toan nganh. Két qua cua kiém tra noi bo va

giai quyét don thu khi¢u nai cia Cuc thué¢ Quang Nam tir nam 2007 dén 2011

nhur sau:
Bang 2.8 Két qua kiém tra ndi b nam 2007 - 2011
TT Chi tiéu bvT | 2007 {2008 | 2009 | 2010 | 2011
1 | Kiém tra noi bd Luot 15 29 25 46 35
2 | Giai quyét khicu nai Lan 158 | 104 | 430 | 265 | 271
3 | X1y can bo Ngwoi | 13 | 2 4 3 1
4 | S6 thué truy thu Triéu | 195 | 152 | 427 | 168 | 57

(Nguon: Bao cdo tong két cong tic thué ndm 2007 - 2011 cia Cuc thué tinh Quiang Nam
Tuy nhién, viéc kiém tra chua duoc thue hién mét cach khach quan b
can bo trong nganh di kiém tra céng viéc 1in nhau. Néu cé gi sai x6t thi nhic
nhé hodc d6 16i cho nguyeén nhan khach quan, ban néu ho so kiém tra ndi bd
ma bj xir 1Y vi pham thi s& khéng tét cho phong hodc don vi khi nganh cip
trén vé kiém tra lai hé so. Viéc 1am nay ging hinh thirc “vira da bong, vira
théi coi”, do dé cong tic kiém tra ndi bd con man ¢ tinh khach quan.
- Vé cong tac ké hoach: diy 1a khiu quan trong trong qué trinh kiém

sodt thué TNCN. La khau néu rd vin dé cin kiém tra cai gi, kiém tra déi
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fuong nao, kiém tra trong bao lau... cu thé la viec xac dinh déi turong nao dé
kiém tra, thanh tra, cic loai vi pham phap luit thué nao thudng xay ra. ..

Tai Cuc thué tinh Quang Nam, cong tac lap ké hoach chi dwoc chi
trong quan tim dén cic loai thué gia tri gia ting, thu nhap doanh nghiép, tiéu
thu dic biét vi diy la nhimg siic thué cé sé thu, truy thu thué khé cao, chiém
ty trong nguon thu Céng thuong nghiép gin 90%, trong khi dé thué TNCN
chu yéu tir tién lwong, tién cong va tir kinh doanh khéng nhiéu chi bing 7%
trong tong nguon thu tir thué gia tri gia ting, vi vay thué TNCN chua duoc
quan tam luru y ding mire.

- Tic dong tir méi truomg bén ngoai: Nhin t6 méi truong khong kém
phin quan trong trong viéc anh huong dén hoat dong kiém soat thué TNCN.
Bai thué TNCN la mét sic thué cé dién diéu chinh kha rong, lién quan dén
hau hét dian cur trong Xd hoi nén co tinh nhay cam kha cao. va vi doi turong
ndp thué kha rong, thu nhap phat sinh kha da dang va déi wrong duoc giam
trir gia canh khéng giéi han nén viée quan 1y thu thué ciing khé phire tap. Mat
khac thué TNCN chi 1a tén goi mdi (trude kia duge goi 12 phap 1énh thué dbi
vin ngudi ¢o thu nhap cao) nhung mot trong nhimg muc dich cua viéc ban
hanh thué TNCN 1a théng qua diéu tiét vé thué s& gop phan dong vién cac ca
nhin diu tr von, mo rong san xuét kinh doanh, dé gia ting cua cai cho ban
thin va xa hdi, khuyén khich 1am giau chinh ding, ngudi c6 thu nhip cao thi
nép thué cao, ngudi c6 thu nhip thip thi ndp thué thip, ngudi ¢6 mic thu
nhap nhu nhau thi tily theo hoan canh ban thin timg ngudi ma mirc ndp thué
s¢ khac nhau, tuy nhién tam 1y cia ngudn dan anh hueong kha lom kin nhim
tuéng diy 1a sic thué mai “danh™ vao thu nhip cia ban thin nén ngudi din
khi nop thué TNCN di c6 su phan (rng kha manh.
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2.3.2.2 H¢ thing ké todn thué

Trong cong tac quan ly thué thi hé Lhé-ng ké toan thué dong vai tro quan
trong ma dic trung la cung cip théng tin vé viée chip hanh phap luit thué cua
NNT. Hé thong ké toan thué bao gom hé thong cic sb ké todn nhir sd theo ddi
thu ndp, theo déi no, theo ddi1 hoan thué. .. Phong tin hoc va xir Iy dir liéu thue
hién hach toan, xir 1y, cung cip théng tin vé tinh hinh thu, vé NNT. Nhit la
théng tin vé ding ky thué, ké khai thué, hoan thué. ..

Dé quan 1y nguon thu thué TNCN, hé thong ké toan thué sir dung hé
thong muc luc ngan sach, véi phuong phap ghi don hach toan s6 thué da thu
theo timg bé phén, nganh hodc theo khoi trung wong, dia phuong... tuong
umg voi chuong, loai, khoan, muc theo quy dinh cua Luat ngan sach. S6 thu
ve thué TNCN duoc hach toan néng trén muc 001, ticu muc 01 (NNT la
ngudi Viét Nam), tiéu muc 02 (NNT 1a ngudi nude ngoai) va tiéu muc 99 (thu
nhap khong thuomg xuyén) tach bach theo timg NNT, nhiam theo ddi cong no
vé thué chinh xéc, lién tuc. Ngoai ra, hé théng ké toan thué con bao gém ké
toan an chi theo dai qué trinh nhan, in 4n, cap phat, thanh toan va quyét toan
an chi.

Bén canh nhimg uu diém do hé thfmg ké toan thué mang lai thi hé
lhélng ké todn thué vin con mdt sd han ché anh huong dén cong tac quan ly
thué noi chug va quan 1y thué TNCN néi riéng:

- Hé théng ké toan thué cta co quan thué thudng c6 sy sai 1énh giira co
quan thué va kho bac, nguyén nhén thudng do 15i nguoi nhap dir liéu. Tir nim
2009 tré vé trrére 1a co quan thué nhap dir liéu nhung dén niam 2009 thi dir
liéu duoe kho bac nhip, viée co quan thué vira déi chiéu dir lidu kho bac nhip
& chwong trinh quan 1§ véi chimg tir thu rit méit nhiéu thoi gian. Khi can liy
thong tin vé NNT thi rit kho khin néu dir liéu cé sai sot. Thiét nghi, & mdi

chirng tir déu ¢6 mét ky hiéu, mi s6 khac nhau, tai sao b phan théng tin cua
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cac don v1 nay khong viét mot chuong trinh ¢o thé quet dir héu viao thong qua
ma so, ky hiéu cua cac hoa dom, chimg tir thi viéc sa1 sot trong qua trinh nhap
rat kho xay ra, dir liéu chinh xéc, nhanh chéng, sé cung cip théng tin vé NNT
mét cich hiéu qua va diy ¥ nghia.

- 86 thué TNCN duoc theo ddi trong chuong trinh ké toan nhung la
chura c6 chuong trinh quan 1y thué TNCN, vi thé hién nay phong quan 1y thué
TNCN theo déi timg cd nhéin, don vi nép thué trén excel lai hay bi léch s6 lidu
véi chuong trinh quan 1y dir liéu cia hé thong keé toan thué. Dicu nay giy kho
khin cho cong tac kiém soat thué TNCN.

- Phong Ké khai va ké toan thué thi xir Iy dir liéu, trong khi dé phong
tin hoc lai xir ly su co chuong trinh. Tuy nhién, khong phai can bo nao cua
phong Tin hoc ciing biét vé tinh chat cua timg cong viéc, bai can bd phong
nay la nhimg nguon co chuyén mon tin hoc, con chuong trinh quan ly thi
mang tinh chit ké toan. Nén nhiéu lac xir ly su o, can bo phong tin hoc con
ling ting, phai nhér dén can bo phong ké khai huéng dan tinh chét cong viée
thi mdi ¢6 thé sira chita duoc hodc cén bd phong tin hoc phian cong moi cé
nhan quan 1y mét chuong trinh, néu ca nhan dé nghi thi su ¢6 hom d6 khoé ¢6
thé khic phuc duoc. Vi vy, phong Ké khai va ké toan thué rat khé cho cong
tac cung cap thong tin vé NNT néu cic bd phin khac yéu cau khi ¢6 su ¢6.

- Tém lai, hé thong ké toan tai Cyc thué tinh Quang Nam tuy da gop
phin quan trong trong cong tic quan 1y ngudn thu cho NSNN, bao dam cho
viéc kiém soat thué TNCN ¢é hiéu qua, song vin con nhiéu ton tai bt cip da
néu trén.

2.3.2.3 Céc thii tuc kiém sodt

Trong hoat dong cua Cuc thué tinh Quéang Nam da duoc linh dao Cuc
thué ban hanh cic quy ché 1am viéc dua trén cic quy trinh nghiép vu do Tﬁng

cuc thué ban hanh. Céc thi tue kiém soat duoc xdy dung dua trén chirc ning
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va nhiém vu cia timg bo phian duoc quy dinh trong quy trinh quan ly thué,
quy trinh thanh tra, kiém tra... Cic nguyén tic khi thiét lip cac thu tuc kiém
soat do la:

- Nguyén tic phin cong, phin nhiém.

- Nguyén tic bat kiém nhiém.

- Nguyén tic uy quyén.

Nhin chung, hé ttléng kiém sodt ndi bd cia Cuc thué tinh Quang Nam
tuy con mot so han ché, nhung co ban da tao diéu kién thuan loi cho viée thue
hién cai cach thu tuc hanh chinh vé thué, tao ra moi truong kiém sodt lanh
manh, ning cao ¥ thirc trach nhiém cia NNT, gop phan ning cao chat luong
clia cong tic quan Iy thu NSNN néi chung va kiém soat thué TNCN noi riéng.

2.4 NHUNG VAN DE DAT RA TU THUC TRANG CONG TAC
QUAN LY THUE THU NHAP CA NHAN TAl CUC THUE TINH
QUANG NAM

2.4.1 Nhirng wu diém va han ché trong céng tic quin Iy thué thu
nhip cd nhin tai Cuc thué tinh Quing Nam

Cae nam 2007, 2008 thué TNCN c¢6 tén goi khac la thué thu nhap doi
véi ngudi ¢6 thu nhdp cao. Tir nam 2009 dén nay, c6 tén goi méi la thué
TNCN, Phap lénh dugc nang lén thanh Ludat, vi vay tinh phap 1y cling nhu
tinh nghiém minh cia phap luat thué ciing duoc ning 1én, khoan thu nhap ca
nhin ciing duge mé rong pham vi va mirc kiém soat chit ché hon. Vi thé s6
thué TNCN ciia cac nam 2009, 2010, 2011 ciing ting hon so véi cic nam
trirde, mic du cac ndm 2009 dén nay chiu tic dong lom cua tinh hinh khung
hoang kinh té thé gidi vé tinh hinh lam phit trong nude.

2.4.1.1 Nhiing wu diém

- Quy trinh quan 1y thué TNCN vé quy trinh thanh tra, kiém tra duoc

thue hién nghiém tic.
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- Céng tac quan 1y thué néi chung va thué TNCN da di vao né nép tir
khiu ding ky thué, cip MST, ké khai thué, nop thué dén khiu quyét toin
thué, hoan thué.

- Cong tac kiém tra néi bo duoc thue thi mét edch nghiém tic.

- Trinh d6 chuyén moén cua can bo cong chire duoc nang cao nhim dap
{mg nhu ciu céng viée hién tai va ning cao chit lrong céng tic quan Iy thué.

- Cong tic tuyén truyén - huéng din NNT ngay cang duoc quan tim
thé hién diing tinh thian “Co quan thué va ngudi nép thué 1a ban dong hanh”.

- Véi su nd lue cia nganh thué, s phéi hop cua cac nganh lién quan,
cong tic quan ly thué TNCN trén dia ban tinh di co chuyén bién tich cuc ro
rét, gop phan ning cao y thirc cia NNT trong qua trinh thuc thi phap luit
thué, gop phin dam bao ngudn thu cho NSNN va dam bao céng bing trong
diéu tiét thu nhap cua céc tang lop dan cu.

2.4.1.2 Nhiing han ché

Qua phin tich, danh gia trén cho thay bén canh nhimg wu diém trén,
cong tac quan 1y thué TNCN tai Cuc thué tinh Quang Nam trong théi gian qua
con boc 16 mét so mét han ché nhat dinh, d6 1a:

- Vé quy trinh quan 1y thué TNCN: vin con nhiéu han ché do chua ¢
chuong trinh quan 1y thué TNCN trén may tinh, chi theo ddi tinh hinh chung
cia timg don vi ¢6 ca nhan ndp thué TNCN. Do dé, rit kho khin trong cong
tac quan 1y thu nhap cua timg ca nhan va khi quyét toan thué TNCN thi can
bo phai luc toian bo hé so cia chinh ¢ nhan doé. Viéc quan 1y thué TNCN
mang tinh thu cong, mét théi gian, quan ly khong mang tinh khoa hoc, higu
qua chua cao din dén han ché kha ning quan [y nguén thu thué TNCN ciia co
quan thué.

- Vé cong tic quan 1y thué TNCN chura dugc chi trong ding mire, chi

yéu dén ddc thu cic doanh nghiép cé dang ky thué, co quan 1y thu cac loai
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thué khéc nhw thué gia tn gia tang, thué thu nhap doanh nghiép... con cic 16
chire, dom vi, cad nhin khic khong thudc dbi twong phai ding ky, ké khai nop
thué gia tri gia ting, thué thu nhap doanh nghiép thi chua c6 bién phap quan
1y thu triét dé. Cu thé nhu cic trudomg hoe, cac don vi hanh chinh s nghiép. ..
chwra thue hién nghiém tic viéc ké khai khéiu trir thué TNCN trude khi chi tra
cho c nhin, nép quyét todn thué chua ding han va phai thuéong xuyén nhic
nho.

- Cong tac thanh tra, kiém tra thué TNCN chwa duoc quan tim ding
murc, chua c6 giai phip cu thé trong viéc phat hién cac hanh vi vi pham. Chi
phf:-i hop kiém tra thué TNCN khi thanh tra. kiém tra cac loai thué khac. Theo
quy dinh cta Luit quan Iy thué, chi co chuyén vién chinh, kiém soat vién
chinh ciia co quan quan 1y thué méi duoc thue hién thanh tra thué. Tuy nhién
hién nay, ) luong chuyén vién chinh, kiém soat vién chinh qua it, nén chua
dui luc lugng dé t6 chire cac doan thanh tra thué. Viéc xir Iy vi pham phap luat
vé thué ¢6 noi ¢6 liic con gip khé khin nhu NNT vi pham nhung khong c6 s6
dur tién giri ngan hang, nén cac bién phap cudng ché nhu trich tién giri tai
ngin hing khéng thuc hién duge. Thanh toan bing tién mit van con pho bién.
Luat quan ly thué da quy dinh cu thé vé trach nhiém cia céc t6 chire, ci nhin
co lién quan trong viéc phéi hop cung ca:ip théng tin, trao déi cong téc trong
quan 1y thué, nhung trong thii gian dau thuc hién do chwa c6 nhimg ché tai cu
thé vé trach nhiém cia timg cé nhén, t6 chic ¢6 lién quan, tir 46 chit luong
cong tac phdi hop quén 1Y thué chua dat hiéu qua nhu mong mudn.

- Péi ngil cin bd quan 1y thué TNCN cua Cuc thué tinh Quang Nam
phin Ién ¢6 pham chit dao dirc tdt, 6 trinh do dap tmg duge nhiém vu. Tuy
nhién, vin con mdt bd phan trinh d6 hiéu biét va thue thi vé chinh sach thué
con han ché, chua dip img duoce yéu ciu quin ly thué hién dai va cai cich

hanh chinh trong quan 1y thu. Nang luc ciia mét s6 cin bd, cong chirc nganh
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thué chua dap img v yéu ciu thuc té, pha"'m lom can bo r:aip co so chua duoc
dao tao lai hodc chura ndm bit kip vé kién thirc quan 1y thué méi. Thai do va
phong cach img xir nhiéu truomg hop chua thit tin tuy, cong tim, khach quan
giira quyén loi ciia Nha nuée va quyén loi cia NNT, chira tré thanh ngudi ban
dong hanh dang tin ciy cia NNT; chua trung thuc, khich quan, dam nghi,
dim lam, dam chiu trach nhiém va cwong quyét trong thi hanh cong vu.

- Vé tmg dung cong nghé thong tin: Viéc img dung cong nghé thong tin
trong viéc quan Iy thué di co su thay déi vuot bac. Cong tac tin hoc duoe img
dung rong rii ¢ cac phong ban, viéc xay dung cac chuong trinh (mg dung
trong cong tac quan ly dwoc thuc hién ¢ quy trinh quan 1y vé dang ky thué,
cap MST, quan ly bién lai an chi... tuy nhién, chuong trinh vé quan 1y thué
TNCN thi chwa duoc xay dung tai Cuc thué tinh Quang Nam nham luu trir div
liéu, thong tin day du vé NNT, dac biét la théng tin vé nhimg ca nhéan lam
cong an luong, ngudi lao dong, thong tin vé gia canh ngudi phu thude cia
chinh ca nhan d6. Do do, viée xir 1y, Iuu trir thong tin déu lam tha cong, luu
trir trén excel rat mat thod gian, t6n cong sire lai kho tim kiém. Théng tin con
rdn rac, ¢ap nhat chua kip thot va ¢o6 tinh khoa hoc. Pay chinh la han ché rit
Iém trong qua trinh khai thac thong tin, dir li¢u ve NNT dé thue hién viéc
thanh tra, kiém tra tinh tuin tha Ludt thué TNCN.

- V& cong tic kiém tra ndi bé: duge xem 1a chirc ning riéng cia phong
kiém tra ndi bd nhung luc luong ciia phong lai rit mong, chi ¢6 5 cén bo.
Phong kiém tra ndi bé chi méi thuc hién duge chirc niang nay voi cac chi cuc
thué thanh ]}]'lffh huyén thong qua ké hoach kiém tra hang ndm, con dédi vai
viéc thue hién quy trinh quan 1y thué cua cic phong chire ning true thude Cuc
thué thi vin con bo ngo. Hé thtimg kiém sodt ndi bo dang bam theo muc tiéu

dir todn thu, no1 nio, bd phan nao thu nhiéu, ¢i nhan nio nop thué nhiéu xem
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nhu chap hanh t6t phap luat thué va nguoc lai. Kiém tra ndi bo chua that su
phat huy chire ning cia no.

2.4.2 Nguyén nhin inh hwing dén cong tac quin Iy thué thu nhip
ci nhin tai Cuc thué tinh Quing Nam

2.4.2.1 Nguyén nhdin tir phia co quan Nha nwdc

- Khi ludt quan 1y thué ra doi, hang loat thi tuc hanh chinh vé thué
dwoc thay doi, chinh sira kéo theo hang loat cac vin ban huéng dan lut quan
1y thué dwoc ban hanh, mét s6 ndi dung trong luat thué TNCN khéng phu lop
voi luat quan 1y thué nhu hoan thué (nguyén tic quan 1y thué la phai kiém
trude hoan sau nhung thué TNCN thi bét bude cac khoan thu nhap déu duoc
hoan trude kiém sau, miém giam thué, xir phat vi pham... vin ban sau chong
chéo véi viin ban trude khién viée ap dung luit thué TNCN con nhiéu virong
méc.

- Quan 1y thué theo mé hinh chirc ning, NNT phai tu tinh, tu ké khai va
tu chiu trich nhiém trong viéc thuc hién nghia vu thué ddi véi Nha nuée,
nhung khi thyc hién thi thiéu mot hé thf}ng quy trinh dﬁng bé theo chirc ning,
do viy, trach nhiém cia mot s bo phin chua rd rang, mot sb cong viéc giao
cho bo phan nao ciing xur ly dugc nhu kiém tra trude hoan, kiém tra sau hoan,
xir 1y ké khai vé thué. .

- Co ché quan 1y thué con mét s6 bat cap, chira duoc cai cach kip thi.
Co ché ké khai thu nhip chua duoc ép dung rong rdi dé bd sung cho co ché
khau trir tai nguon. Céc giai phap quan 1y kinh té xa hoi chua dugc cai cich
dong bo dé hd tro cho cong tic quan 1y thu thué nhur quan 1y thanh toin khong
ding tién mit, da 1am han ché rit nhiéu dén cong tac quan Iy thué TNCN.

- Trinh d6 can bo thue hién chirc ning co ban cua quy trinh quan 1y
theo ché dé tr tinh, tur ké khai, tw nép chua twong ximg. Linh dao Cuc thué da

quan tim dén cic chirc ning nay nhumg trong diéu kién nguén luc ¢6 han, nén
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viéc phan bé ngudn lwe dam nhiém duoc viée chi dap (mg mét mirc dé nhét
dinh, do do tinh trang mét s6 ngudi cong viée lam khong hét, trong khi do sb
con lai khong c6 viée lam. Trong khi thu nhip duoc tra theo hé s6, thim nién
cong tic nén khong khuyén khich tinh ning dong, sing tao trong céng viéc.

- Mot s6 chinh quyén dia phuong chua quan tim ding mirc va chua
thure su coi cong tic quan 1y thué 1a nhiém vu cia dia phuong minh. Cac co
quan chitc ning, cic t6 chire, ca nhan ¢6 lién quan nhu Céng an, Ngin hang,
cic co quan théng tin dai ching. .. thiéu su phoi hop chit ché, dong bé va co
hiéu qua véi co quan thué trong viéc cung cap thong tin va cac bién phap hd
tror dé thu dﬁy du, kip thoi tien thué vao NSNN.

2.4.2.2 Nguyén nhin tir phia nguwoi njp thué

Nhimg nim gan diy, cing v&i su phat trién kinh t€ xa hdi, thu nhap cua
ngudl dan ngay cang cao, mirc thu nhap cua ngu lao dong trén 5 triéu/thang
khong con la ca biét.

Tuy nhién, ¥ thirc ctia ngudi din trong viée thue hién nghia vu ndp thué
rat han ché. Piy 1a mot tré ngai 16m vi cong tic tuyén truyén, gido duc trach
nhiém va hudng dan quy trinh, thi tuc déng thué chua dugc quan tim, dau tur
thich dang. Hé thfi-ng MST ciia thué TNCN da duoc ap dung tir ndm 2000,
nhung rat it ngudi biét dén. Ngudi dén it duge biét dén tién dong thué cua
minh duge chi tiéu vao nhirng néi dung gi, minh duge huong nhimng lon ich gi

néu lam t6t nghia vu ndp thué TNCN.,
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KET LUAN CHUONG 2

Trén co s& nhimg kién thirc 1y luén nén tang da trinh bay & chuong 1,
dé tai tiép tuc di sdu vao phén tich thue trang cia céng tic quan 1y thué
TNCN tai Cuc thué tinh Quang Nam.

Viéc thue hién cong tic quan 1y thué TNCN di gop phén ning cao ¥
thirc traich nhiém, nghiém tic chap hanh phap luit thué cia co quan, t6 chire
chi tra, ca nhan co thu nhap. Mot s6 don vi, ca nhan thue hién kha tot cac
chinh sach phap luat thué va gop phan dua chinh sach thué di dan vao trong
cuoc séng.

Tuy nhién, nhin mot cach toan dién cong tac quan ly thué TNCN tai
Cuc thué tinh Quang Nam chua that sir dat hiéu qua mong dogi, chua bao quat,
kiém soat hét cac d6i tuong nop thué. Chire nang, nhiém vu cua cac bo phan
trong b may quan 1y da timg bude thay d6i nhung van con chong chéo, ranh
gidi cong viée chua duoc phin dinh 1d rang, co s dir liéu théng tin vé NNT
con rén rac, chua két noi tinh th{"ing nhat dé c6 thé khai thac phuc vu cho cong
tac quan 1y. Cac thi tuc kiém soat chua theo kip yéu cau d6i mai trong cong
tac quan 1y thué... do d6 da giy tré ngai cho viéc quan 1y thué, tir d6 tao ra
nhitng khe hé cho NNT ¢6 thé lam dung ma khéng bi xir 1.

Nhur viy, vol viée phin tich thue trang & chuong 2, dé tai s& dua ra cic
dé xuat, giai phép, kién nghi nhim hoan thién céng tac quan 1y thué TNCN &
chuong 3.
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CHUONG 3
GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY THUE
THU NHAP CA NHAN TAI CUC THUE TINH QUANG NAM

3.1 YEU CAU CUA CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP
CA NHAN TAI CUC THUE TINH QUANG NAM

3.1.1 Yéu ciu ciia xu thé phat trién va hji nhip kinh té

Theo thong 1& cia cic qudc gia, thué truc thu sé& chiém ty trong 16m,
nguoc lar s€ glam dan ty trong thué gian thu. Viét Nam dang budc vao hin
nhap sdu, rong van kinh té quéc té va tién trinh chuyén dbi co ciu ting dan ty
trong céc sic thué truc thu (thué thu nhip doanh nghiép, thué TNCN) dang ¢6
xu huéng tit yéu. Cu thé cac Hiép dinh CFPT, AFTA cit giam hon 80% dong
thué nhip khiu & mire 0%, Hiép dinh thurong mai Viét Nam - Hoa Ky thi 224
dong thué nhap khiu giam binh quan 30%... Va trong tuong lai, khi ma tinh
bén virng cia nguén thu tir ban dau thé va hoat déng xuit nhap khau khong
cOn cao. ngué-n tal nguyén roi sé han ché dan, khi hoa nhap hoan toan vao
cong dong thé gidi thi thué xuat nhip khiu sé khong con nira. Vi viy, cin
phai tao nguf’in thu mén, nudl dudng va tan thu néi dia cho ngén sach la nhiém
vu quan trong cua by may Nha nudc.

Héi nhép kinh té qudc té, s6 ngudi nude ngoai lam dn sinh song tai Viét
Nam ¢6 thu nhip tir nude ngoai ciling ting lén, su da dang va gia ting thu
nhdp cua cac ca nhan trong xa hdi 5& lam cho khoang cach chénh léch vé thu
nhip gilta cic tang 16p din cu ngdy cang 16m. Vi tinh hinh d6, c6 thé thay
thué TNCN ngay cang chiém mét ty trong dang ké trong NSNN.

Thé nhung kha ning thu duoc thué TNCN hién nay khéng cao, chua
mang tinh triét dé vi rat nhiéu 1y do nhu da s6 thu nhép cia ngudi lao dong

déu tra bing tién mat, hé thong thong tin chua phét trién, cac khoan thu nhip
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tir thira ké, qua tang con kho kiém soat va ning luc cin bo thué chua dap img
diroc sir thay doi cia nén kinh té. Do vay hoan thién cong tac quan 1y thué
TNCN la yéu cdu tat yéuL

3.1.2 Yéu ciiu vé phat trién Ngin sich Nha nude

Thué TNCN la mét loai thué giir vai trd quan trong trong hé thong thué
clia cac quoc gia hién nay. Thué TNCN khéng chi la mét cong cu phin phéi
thu nhip dam bao su cong bing xa héi ma con 1a cong cu hiru hiéu dong vién
nguon thu to lén cho NSNN.

Kinh té - xa héi ngay cang phat trién, hoi nhap kinh té quoc té ngay
cang sau rong thi nhu cau chi tiéu cua nha nudc dé giai quyét cac van dé an
ninh, quoc phong, an ninh xa hoi, phat trién su nghiép gido duc, y té... ciing
ngay mot gia tang.

Bén canh do, viéc chuyén dich co cau kinh té din dén co ciu thu ngén
sach ciing thay d6i theo hudéng ngudn thu tir tich lily trong nude duoc ting
dan va chiém ty trong ngdy cang cao trong tong thu NSNN. Dé dam bao phat
trién kinh té - xa hoi 6n dinh, bén virng, dé dam bao nguﬁn thu cho NSNN,
viéc ting cudng cong tic quan 1y thu tir thué néi chung va thué TNCN nobi
riéng la rat can thiét,

3.2 PHUONG HUONG HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY
THUE THU NHAP CA NHAN TAI CUC THUE TINH QUANG NAM

Trén co 56 co ché quan 1y tu khai, tu ndp cling véi mé hinh quan 1y
thué theo chirc ning, dé dap img dugc cic yéu cau nhu di néu trén nhim hoan
thanh muc tiéu dé ra, hoan thién cong tic quan 1Y nguén thu thué TNCN tai
Cuc thué tinh Quang Nam trong thon gian dén chu yéu tip trung vao cac viin
dé sau:

- Xay dung cac g phap hoan thién cong tac quan ly thué
TNCN: cin cir vao Luat thué TNCN, Luit quan 1y thué, Thong tu
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huéng din thi hanh Luit thué TNCN, cin cir vao nhimg han ché,
:-,réu kém trong cong tac quan ly thué TNCN tai Cuc thué tinh Quang
Nam trong thét gian qua, xdy dung gian phap hoan thién cong tic
quan 1y thué TNCN théng qua quy trinh quan 1y thué TNCN.

- Tiép tuc trién khai thuc hién Chién luoc cai cich hé
thong thué trong giai doan 2011 - 2020 da dwoc Thi twéng Chinh
phu phé duyét tai Quyét dinh s6 732QD - TTg ngay 17/05/2011.

- Tang cwémg cong tic tuyén truyén vé Luat phong, chong
tham nhiing, ling phi, theo ddi, tiép nhan théng tin phan anh tir
duong diy nong dé kip thoi chan chinh, xir 1y cong chirc ¢6 bi¢u
hién nhiing nhiéu, tiéu cure. Tang cuong ky luat, ky cuong, doi mai
phuong phap lam viée, cung co ning cao chat luong ddi ngii cong
chire.

- Tiép tuc to chire thue hién hiéu qua cac chinh sach kinh
té vi mé ciia Chinh phtt ma trong tdm la thwe hién nghiém tic Nghij
quyét 08/2011/QH13 ngay 06/08/2011 cia Qudc hdi vé ban hanh,
bo sung mét s6 giai phap vé thué nhim thao g& khoé khin cho doanh
nghiép va ca nhan.

- Cai tién va hoan thién moi trudmg kiém soat: hoan thién
t6 chirc bd méy quan 1y thué; hoan thién céng tac t6 chirc; ning cao
ning luc déi ngii can bd thué. Thuc hién quan tri nhan sy mdt cach
hop 19; ning cao niang luc, pham chit cong chirc thué, két hop ché
do6 dai ngd phu hop.

Piy manh va da dang hoa cong tic tuyén [ruyévn vé thué
cho tit ca cic ting I6p nhan din, dé NNT tuan thu phap luit thué
moét cach tr nguyén va biét rﬁng cong tic thanh tra thué dang tién

hanh mét cach hiru hiéu, sé bi xur phat thich dang néu ¢6 hanh vi vi
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pham phap luit thué. Cai tién thu tuc hanh chinh dam bao cho NNT
thuan loi, don gian trong viéc tu tinh, tr ke khai va tu nop thué. [7]

3.3 NHUNG GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY
THUE THU NHAP CA NHAN TAI CUC THUE TINH QUANG NAM

3.3.1 Hoan thién céng tic t6 chirc thu thué thu nhip ci nhin

B6 may thu thué muén vén hanh tot khong chi duoce 16 chire khoa hoc
mé phai duoe phan phoi luc lwong can bé thué vao timg bé phén, timg vi tri
mot cach hop ly theo yéu cau, nhiém vu cu thé va muc tiéu cia ca hé théng.
Dong thi cong tic 16 chire chi ra duoc dinh hudéng, bién phap xiy dung luc
luong can bo thué vira gi01 nghiép vu, vira co phﬁm chat chinh tri. dao dirc tot,
co y thire xay dung ky luat tot. Cac cong viéc can thue hién nhur sau:

- Xay dung chuong trinh quan ly can bg trén may tinh.

- Xiy dung bang tiéu chuan cho timg cén b thuc hién tirng cong viée
cu thé trong mdi chirc ning quan 1y cia nganh, timg vi tri quan 1y theo trinh
d6 chuyén mén, kién thire phap luat, ning luc t6 chire quan 1y, dao dirc va tac
phong, phém chat, thim nién cong tac va mirc d¢ hoan thanh nhiém vu cac
nam trudc.

- Xy dung nhu ciu ning luc cho timg chirc danh céng viéc, chi tiét
theo don vi hanh chinh (Cuc va chi cuc). Ra soat danh gia timg can b theo
bang tiéu chuan, sip xép, bo tri nhin sy vao céc vi tri tic nghiép.

- Xiy dung ké hoach dio tao, boi dudng timg nim va chién luge dao
tao can bd dén niam 2015, tap trung dao tao kién thirc ning cao, nghiép vu
quan ly, trinh d6 1y luan va tin hoc ké ca trinh d6 sau dai hoc vi trinh d6 hién
tai chura dap mg yéu ciu dé thue hién céc chire ning quan 1y thué méi.

- Vé cin bd quan 1y thué TNCN: quan 1y thué TNCN khong phai la
nhiém vu néng cua cic Phong, do1 quan ly thué TNCN ma la trich nhiém

chung cua ca hé thong thué. Tuy nhién, véi chirc ning chu tri, tham muu gitp
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Cuc thué, chi cuc thué trong viéc t6 chire trién khai Luat thué TNCN nhur hién
nay sé& khong du dap img yéu ciu quan 1y va kiém soat thué TNCN. Do viy,
dé dam bao nhin lwc phuc vu céng tic quan Iy, kiém soat thué TNCN, Cuc
thué tinh Quang Nam nén:

Trude mit, diéu déng can bd tir cic bé phin khac sang quan 1y thué
TNCN nhur cin bd dang thu thué chuyén quyén sir dung dit, 1é phi trude ba da
¢6 kinh nghiém trong viéc xac dinh gia bat dong san va céc tai san phai ding
ky quyén s hiru, quyén sir dung. Dicu dong mét s6 can bo tir cac phong chire
ning cua Cuc thué da c6 kinh nghiém trong viéc kiém tra, thanh tra thué thu
nhap cao.

Vé lau dai. Cuc thué can phai ruyén thém can bé madi ¢o nang luc.

3.3.2 Niing cao ning luc dji ngii cin bj lam céng tac thué

Trong qua trinh phat trién cua hé thong thué, doi ngii cong chire ludn 1a
nhan 6, 1a lue lwong quyét dinh s thing loi, di dong gop nhiéu cong sire vao
thanh tich ciia nganh thué trong sudt thisi gian qua. Trai qua nhiéu giai doan
phat trien, doi ngii can b cong chirc thué da truomg thanh, Ién manh ca vé sO
lugng va chat luong, da khong ngimg phan dau, hoc tip, rén luyén, ning cao
trinh d¢ chuyén moén nghiép vu va phﬁm chat dao dirc, thuc sur trés thanh luc
lugng nong et trong cong tac thué cia Pang va Nha nudée, ddp (ng yéu cau
nhiém vu bao vé va xay dung dét nurére.

Bén canh nhirng thanh tich da dat duoc, trinh d6 cén bd thué ciing con
nhiéu han ché, bit cip, cin phai khic phuc. Dic biét véi yéu ciu cia hdi nhap
kinh té qudc té ngay cang siu rong thi trinh dé cén bé thué tinh Quang Nam
con thiéu nhiéu kién thire, k¥ niing quan 1y thué. Cac han ché co ban 1

- Ngufm nhan luc phan bo chura phi hop, cu thé nhur lire lwong cin bo

thué 1am céng tic thué TNCN con qua mong, trinh dé cia mét sé cin b
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thanh tra con thiéu nhiéu kién thirc chuyén sau, chuyén nghiép va k¥ ning
quan 1y thué hién dai.

- Mot bé phin can b thué, dic biét 1a ¢ cip co sé chura c6 ¥ thire trach
nhiém phap luét cao, chua lam tron nhiém vu, bon phan cua cong chire, chua
coi NNT la khach hing quan trong nhit dé phuc vu, chuwa coi NNT la ban
dong hanh ciia co quan thué trong viéc thuc thi phap ludt thué.

- Mot s0 it can bé do thiéu rén luyén trong co ché thi trudng nén bi sa
st pham chat, ¢6 tu twong vu loi, da xuat hién cac hanh vi gay phién ha, sach
nhiéu NNT trong viéc kiém tra quyét toan thué, gay that thu thué cho Nha
nudc la lam giam long tin cua NNT.

Vi viy, dé quan 1y thu¢ TNCN c6 hi¢u qua, can phai c6 giai phap ning
cao nang luc can bo quan ly thué ca vé chuyén mon nghiép vu va dao dirc cua
can bo thué. Dé thue hién duoc muc tiéu trén, cin nang cao nang lue doi ngi
can b lam cong tac thué theo huéng sau:

- Péo tao lai va boi dudmg néng cao trinh dé nghiép vu, k¥ ning thanh
tra, dao dirc, ph?lm chat cua can bd lam cong tac thanh tra vai cac ndi dung:
cac chinh sach thué hién hanh, cac thi tuc hianh chinh thué hién hanh, kién
thirc tin hoc va ngoai ngir, trach nhiém phap luat, trach nhiém cong chirc va
dao dirc nghé nghiép.

- B6 tri cén bd thué theo hudng chuyén mén hoa, chuyén sau theo timg
chirc ning céng viéc, nhiém vu cu thé phit hop véi mé hinh quan 1y theo
phuong phip tur tinh, tur khai, tu nop thué.

Thudémg xuyen thuc hién cong tac thanh tra no1 bo nhim chén chinh can
bé thué vi pham quy trinh quan ly thué, quy trinh thanh tra dbi rong nop thué
clia cén bé thué.

Té chire tap huén thudng xuyén cho cin b thanh tra, cin bd quan 1y

thué TNCN khai thac, img dung cic chuong trinh quan 1y cua Tong cuc thué,
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nhit la chuong trinh phan tich tinh trang thué, céc k¥ ning vé cong tac thanh
tra; diic két, chia s& kinh nghiém, bién phap chdng thit thu thué TNCN.

- Pinh ky hing quy, trén co s& danh gia két qua thanh tra NNT, cic
phong, céc chi cuc thué dénh gia nhimg sai pham phé bién, nhimg ménh khoe,
thu doan trén thué TNCN, kinh nghiém phat hién sai pham cia NNT dé pho
bién cho céc can b thué nghién ciru, rit kinh nghiém.

- Binh ky h?:ng niam, Cuc thué tién hanh kiém tra va sat hach trinh do
chuyén mén cua cong chire thué.

D¢ thuc hién céc giai phap trén, Cuc thué tinh Quang Nam can phai:

- Xiy dumg tiéu chuan cho timg loai cong chirc thuc hién timg chirc
ning quan 1y cia nganh, trude mit xdy dung tiéu chudn cho céng chirc thuc
hién timg chirc ning quan 1y thué, chirc ning thanh tra thué.

- Xay dung cac chuong trinh dao tao dai han, trung han va ngﬁn han dé
x6a dan cic khoang cach vé trinh d6 cla cong chirc hién tai so van yéu cau dé
thue hién cac chire ning quan 1y thué, chire ning thanh tra thué TNCN.

- Xay dung dbi ngii giang vién thué kiém nhiém bang nhiéu bién phap
va hinh thirc (két hop céc cong chirc ¢6 kha niing su pham véi cong chire 6
trinh d6 kinh nghiém quan 1y thué).

- Ra soat, phan b6 nguon lye thue hién cac chite ndng quan 1y thué
trong todan nganh trén co so dianh gia phan loai cong chirc.

- Lva chon cong chire cir di tham gia céc chuong trinh dio tao chuyén
sdu vé cong tac quan 1y thué, cong tic thanh tra thué tai cic nuéce trong khu
vue.

- Xiy dung v ban hanh hé théng tiéu chuin quéan 1y va danh gia cin bd
cong chirc theo tham mén cong tic, timg vi tri cong tac nhu: Lanh dao phong,
cong tic tham muru, cong tac thanh tra kiém tra. Qua do xéc dinh céc k¥ ning,

kién thirc con thiéu ctia timg cong chire dé c6 hudémg boi dudmg phi hop.
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- Quy hoach va dao tao mot luc luong can bo tre thue su gio ve chuyeén
mén va cic kién thirc phap luat, kién thirc quan 1y dé dam dwong cic cong
viéc miii nhon cia nganh va céc linh vue quan 1y thué c¢6 dé phire tap cao,
déng thoi dép img dwoc yéu ciu cia cong tic cin b trong qua trinh hién dai
hoa va héi nhap quéc té.

- Thuong xuyén t6 chirc héi thi trong toan Cuc thué nhir: Thi can bd
thué gioi, Tuyén truyén vién xut sic...va co chinh sach khen thuong kip thoi
dé dong vién nhimg can bo 6 thanh tich trong hoc tap, thi dua, khen thuing.

3.3.3 Tang cwong cong tac giao duc, tuyén truyén, phﬁ bién thué
thu nhip ca nhin

Trong b6i canh hién nay, tinh trang trén thué, tranh thué va cac sai
pham vé thué con kha phé bién. Mét trong nhirng nguyén nhin cua tinh hinh
trén la do cong tac tuyén truyén, phd bién thué TNCN cho ngudi NNT chua
dugc coi trong ding mirc, chua td chire thue hién thuong xuyén, chua cé dinh
huéng rd rét, hinh thirc nghéo nan, lwong thong tin cung cap con it 6i, chua
dap ing dugc yéu cau cia NNT va xa hoi, 1am cho nhin thirc cia ngudi dan
vé thué TNCN con han ché.

Luét thué TNCN con kha méi mé, chinh sich thué chua 6n dinh, NNT
khong co hodc chua ¢6 diéu kién 1iép nhan kip thaoi, chua biét hét cac thu tuc
va nghia vu thué ciia minh. Vi viy, cang can thiét phai diy manh cong tac
tuyén truyén chinh sich thué TNCN cho NNT, nhim lam cho céc t6 chic, ca
nhén va toan xa hdi ndm bét kip thai Luat thué TNCN, hiéu rd duge ban chét
tot dep va ¥ nghia quan trong cua viéc nop thué, dé 1a nghia vu thiéng héng va
chinh déng cuia ngudi NNT. Moi hanh vi trn thué, gian lin thué khong chi 1a
hanh vi vi pham phdap luit ma con 1a hanh vi vi pham dao dirc cong dan. Tir
dé xiy dung ¥ thirc tr gide chip hanh nghiém chinh cic quy dinh vé thué cua
NNT.
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pé cong tac tuyén truyén, phﬁ bién Luit thué TNCN man g lai hiéu qua,
Cuc thué tinh Quang Nam cin két hop nhiéu phuong thirc phil hop véi kha
ning hién ¢6 cia minh.

- Xiic tién cong tac gido duc, tuyén truyén thué cia tit ca déi ngil cin
b thué.

Cong tic tuyén truyén hd tro khéng thé chi do mét bé phin phu trich
chuyén mén thue hién. Tit ca cic can bo thué can co v thire tr gide ring,
minh la ngudi cé nhiém vu va can phai no lue thwe hién chinh sach tuyén
truyén ho tro trong moi truomg hop. Ngoai ra, Cuc thué ciing nén phéi hop véi
Ban Tuyén gidgo Tinh uy tuyén truyén chién lwoc cai cach hé thong thué mai,
cung cap tai li¢u vé chinh sach thué dé bién tap, dang tai trén S6 tay Chi bd do
Ban Tuyén gido xuat ban.

- V¢é hinh thirc tuyén truyén va hd tro:

Pé Luat thué TNCN dén véi moi ngua dan, moi t6 chire kinh té mot
cach nhanh chong, kip thoi, phai da dang hoéa va ning cao chat luong ca hinh
thirc tuyén truyén ciing nhu hinh thirc hd tro. Nhur thé s& gop phan gitip NNT
hiéu biét hom vé cac quy dinh phap luat dong thoi ning cao tinh tu gidc cua
ngudi dan.

Phong Tuyén tmyén hé tro cin chi dong tham muu cho linh dao Cuc
thué ky hop dong tuyén truyén véi Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bao
Quang Nam. Dé thuc hién ¢6 hiéu qua chuyén muc “Thué va cudc song” trén
bai, phong nén xdy dung ké hoach cu thé cho timg chuyén muc, tirng thang,
tham muru vién ldnh dao Cuc thué giao trach nhiem cho timg linh dao Chi cuc,
lanh dao cic phong mdi don vi dam nhiém 1 phin viéc trong cong tic phd
bién, tuyén truyén phap luit vé thué. Néi dung chu yéu la huéng din nhimg
Luit thué mdi ban hanh, sira dbi bo sung, danh gia tinh hinh thu ngin sich
trén dia ban tinh, biéu duong cac doanh nghiép, ci nhin chiap hanh tét chinh
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sach phap luét vé thué, phé phan nhimg trudmg hop chay li, no dong thué, giai
dap truc tu}rén nhimg vurdong mic vé thué cia cong din va NNT.

Xiy dung chuyén muc “Nhimg diéu ban can biét vé thué” trén Bao
Quéang Nam trén co s& ké thira va phat huy chon loc nhimg wu diém cia
chuyén muc “Chinh sach thué va cudc sémg“ cung vol nhimg uu diém cua loai
hinh bao viét, cic chuyén trang s& phat huy duge thé manh, tinh phé cip cao
¢6 ndi dung siu rong, ngay cang di vao chiéu siu va diy thuc su la kénh
tuyén tmyén hé tro chinh sach thué hiru hiéu, thiét thue, mang nét dic tnung
riéng cuia nganh thué. Déi tuong tuyén truyén cia kénh nay tuong déi rong va
toan dién nén viéc phoi hop véi Bao Quang Nam sé cung cap kip thoi, sau
rong cac thong tin vé chinh sach thué, thi tuc hanh chinh thué, gitip cho nhén
dén, t6 chirc, ca nhan NNT ndm vimg cdc chu truong, chinh sach phap luat vé
thué, cac quy trinh nghiép vu thué, cic thi tuc hanh chinh thué dé chu dong
trong hoat dong thuc hién nghia vu thué, dir mat thai gian tim hiéu nghién ciu
vé chinh séch thué ciing nhu truc tiép phai dén co quan thué dé hoi vé chinh
sach thué. Tir d6, NNT ¢6 théi gian dé tip trung vao san xuit kinh doanh,
thue hién t6t nghia vu d6i véi NSNN gop phan ting thu cho tinh nha.

Bén canh d6, cin phai trién khai hinh thirc tuyén truyén mdi, hip din
hom véi cong ching nhu: tuyén lruyén qua cac pand, ap phich dién tir, té chire
d6 vui kién thire vé thué TNCN trén truyén hinh, cung cip mién phi cic thong
tin qua mang internet, hodc dua viéc gido duc phap luat thué vao chuong trinh
cua hoc sinh, sinh vién cic cép_

- Ung dung cong nghé thong tin vao cong tac tuyén Lruyén va hd tro:

Vi sur phat trién manh mé cia khoa hoc cong nghé, dic biét trong linh
vire cong nghé thong tin, nganh thué cin ap dung cac tién bd mai cua cong
nghé thong tin vao cie khau eua quan ly, trong dé ¢6 linh vire tuyén Iruyén va

hé tro, cu thé: xiy dung co so dir liéu vé thué trén mang may tinh, cic co so
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dir liéu vé thué duoc tong hop mét cach diy du, khoa hoe s& gitp cho bé phin
tuyén truyén va hd tro ¢6 cin cir thdng tin, tai liéu dé nghién ciru, tham khao,
phan tich va xar ly trong cong viec.

3.3.4 Giai phap vé kiém sodit thué doi véi nhimg khodn thu nhip
cua cd nhin

< Doi v thu nhip tir tién lwong, tién cong:

» O khiu ding kv va cip ma so thué: Thuc hién giri cong vin dén
tat ca cic co quan, doanh nghiép trén dia ban tinh yéu cau ké khai danh sach
lao dong cua don vi minh, tién hanh cap t& khai ding ky thué theo s6 luong
lao dong ding ky, huéng dan thu tuc ké khai dang ky thué cho cac co quan
chi tra, cac co quan chi tra thu nhip ¢6 nhiém vu huéng dan ké khai ding kv
thué lai cho nhan vién cua don vi minh va thu héi t khai cia ca nhéan giao lai
cho co quan thué, co quan thué kiém tra va t6 chirc cap MST cho timg ca
nhan ding ky thué. Co quan thué kiém tra viéc chap hanh ding kv thué
TNCN cia céc d6i twong ndp thué thong qua danh sach lao dong da diang ky,
¢6 sur doi chiéu vii danh sach lao dong ¢ cac nam trudc.

Thue hién cap MST cho tit ca céc ca nhin & cac co quan, doanh
nghiép. khong phan biét ¢ thu nhap chiju thué hay khong c6 thu nhip chiu
thué.

» O khau khiu trir thué, nép thué, quyét todn thué: To chirc, ci
nhin phai thue hién khiu trir thué trude khi tra cic khoan thu nhip tir tién
luong, tién cong; khiu trir thué 12 viéc to chiic, ca nhén tra thu nhap thuc hién
tinh trir s6 thué phai ndp vao thu nhip cua di trong ndp thué trude khi tra
thu nhip. Khiu trir thué déi véi mot sb trudmg hop cu thé duoe thue hién nhu
sau:

+ Khiu trir thué déi véi thu nhap tir tién luong, tién cong cua ca

nhin ¢ ky hop dong lao déng, duoc tuyén dung lam viée lau dai, on dinh.
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Viéc khau trir d6i véi thu nhép tir tién lwong, tién cong duoc thuc hién hing
thang. Co quan tra thu nhap cin cir vao tién luong, tién cong va cac khoan co
tinh chét tién lurong, tién cong thue tra cho ngué lao déng, thuc hién tam
giam trir gia canh cho NNT, ngudi phu thude theo ding ky. Trén co sa thu
nhip con lai va biéu thué lity tién timg phin. Co quan chi tra tinh thué va
khau trir s6 thué da tinh dé nép thué vao NSNN.

+ Khiu trir thué déi véi mét sé truomg hop khac: cac t6 chire, ca
nhén tra tién cong, tien thi lao, tien chi khac cho ca nhan nhu tién nhuan but,
tien dich sach. tién giang day, tien tham gia cac hiép hoi, ho déng quan tri,
hot dr:'ing thanh vién, ban quan ly, tien thue hién cac dich vu khoa hoc kv
thuit, dich vu vin hoa, thé duc thé thao, cac dich vu tu van thiét ké xay dung,
dich vu phap 1y... co tﬁng mirc tra thu nhap tir 500.000 d&ngﬁ]ﬁn tr& 1én thi
phai khéu trir thué truée khi tra cho ca nhin.

Cudi nam, don vi chi tra tﬁng hop toan b thu nhdp va cin cir
vao biéu thué dé xac dinh s6 thué con phai nop, sau dé trir s6 da thu trong
ndm dé xac dinh s6 thué can phai nop thém hodc phai hoan tra.

Thue hién quyét toan thu nhip d6i véi timg ca nhin ké ca nhimg
c nhin khong phai nop thué TNCN, tir 36 nim bat dwgc thong tin vé thu
nhap cua timg ¢4 nhan, kiém soat, bao quat cac nguﬁn thu nhip va la co sé dé
cong téc hodn thué duoe don gian, tiét kiém thoi gian, Pong thoi gép phin
han ché tham nhiing, bat chinh.

Co quan thué quy dinh rd trich nhiém va nghia vu vé thué khau
trir tan ngufin la co quan chi tra thu nhép. Trong nim, néu t6 chirc chi tra thu
nhip khéong khiu trir hodic khau trir thiéu sé thué TNCN phai nop cia dbi
trong nop thué, thi co quan do phai nop I:uéng tién cua don vi minh ma khong

diroe hach todn vao chi phi, ngoai ra con br xir Iy vi pham vé phap lu:t thué.
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» O khau hoan thué: P6i véi doi twong lam céng an luong, viée
hoan thué TNCN chu yéu 4p dung déi véi dbi twong co thu nhdp tir tién
lwong, tién cong trong ndm di tam khau trir thué nhung khi quyét toan lai
thuée dién duoc hoan thué.

Déi véi nguoi chi ¢ thu nhap tai mot don vi chi tra, don vi chi
tra sé thay mit co quan thué hoan cho ci nhin nép thué, sau dé téng hop
quyét toan chung véi co quan thué.

D6i voi nhimg ngudi ¢b thu nhap tir hai don vi chi tra tro lén, co
quan thué s& hoan truc tiép cho ca nhén nép thué.

Viéc hoan thué¢ doi vai thu nhap tir tién luong, tién cong nén ap
dung co ché hoan trude kiém tra sau. Vi nhimg nguéi lam cong an luong
thuomg la nhimg ngudi ¢6 nhén thire tot vé phap ludt, giagc ngd chinh tri cao.
Do d6, kha nang gian lin vé thué 1a khong nhiéu, sai sot chu yéu la trong viéc
tinh toan. Hon nita, ngudi lam cong dn luong thudmg ¢6 don vi chi tra on
dinh, néu c6 hoan thué sai van cé thé diéu chinh lai théng qua don vi chi tra
thu nhap.

Sau khi da hoan thué, co quan thué s& thue hién viée kiém tra,
thanh tra dé xac dinh chinh xdc so thué xin hoan.

= O khéu thanh tra, kiém tra: Thuc hién kiém tra d6i véi tat ca cic
hé so khai thué, quyét todn thué. Trinh tur thanh tra, kiém tra duge thuc hién
nhur sau:

Ho so khai thué dugc bd phin tiép nhan, kiém tra céc thu tuc
hanh chinh va tan hiéu kém theo. Néu chua ding thu tuc hanh chinh hodc chua
du tai liéu kem theo thi s dugce thong bio yeu ciu bo sung.

Péi voi cac hod so da du thi tuc sé duoc nhap vao dir lidu hé

thﬁng may tinh cia co quan thué. Hé thémg may tinh sé tr dong kiém tra, doi
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chiéu, phat hién nhimg trudmg hop co sa1 sot trong viec ké khai dé co quan
thué théng bao yéu ciu diéu chinh.

Péi vai nhimg ho so di duoc hé théng may tinh kiém tra, khéng
phat hién sai sét thi co quan thué can eir co s& dir liéu thu thip duoce tir ca
nhin nop thué va cac nguon khac ddi chiéu véi ho so khai thué, phat hién cac
truomg hop c¢6 nghi vin, yéu ciu ci nhin nép thué giai trinh hodc khai bd
sung nhung chura thoa dang thi co quan thué thuc hién kiém tra, xac minh truc
tiép tai co quan chi tra thu nhip. Co quan thué dwa vao nhimg théng tin do
don vi chi tra thu nhap va ca nhan nép thué khai bao. co phan tich, so sanh vén
mét so thang, nam lién ké; ¢6 phan tich, so sanh véi thu nhap cua ngudi o
cling nganh nghé lam viéc & cac don vi khac dé xac dinh mire dé rui ro.

Truémg hop qua kiém tra hé so khai thué phat hién vi pham
nghiém trong hodc qua kiém tra thuc té tai don vi chi tra thu nhéap nhung chua
ro thi co quan thué thue hién thanh tra thué.

< Doi véi khodin thu nhip khic

Nhu da dé cap & chuong 2, thisi gian qua Cuc thué tinh Quang Nam
di bo ngd va chua kiém soat duoe thu nhip clia mot so doi tugng nop thué
hanh nghé ddc lap nhur bac s¥, nha sy mé phong mach riéng, duoc sy mé nha
thude, ludt su mé van phong, c¢a nhin cung cép cac dich vu tu vén, tai chinh,
thiét ké, khao sat... Giai phap kiém soat truée mét déi véi nhom déi tuong
nay cu thé nhur sau:

- Ra sodt tat ca s6 d6i twong ndp thué hanh nghé doc lap, yéu cau ding
ky c¢ip MST, ké khai thué.

- Trén co s& di ké khai, co quan thué két hop véi hoi dong tir vén thué
phuong, xi theo doi1 dia diém, lrong khach hang, phan tich doanh thu ké khai,
so sanh véi s6 nguon nép thué khéc cung nganh nghé, dé yeu ciu ké khai lai
thu nhép thuc té.



91

- Tang cudng cong téc thanh tra, kiém tra d6i véi nhom déi twong nay.

Nhur viy, dbi véi cac khoan thu nhip khac ngoai khoan thu nhép tir tién
lwong, tién cong, dau tr von, chuyén nhuong vén, tring thuong... (ap dung
cdc bién phap khéu trir tai nguén), thi cach kiém soat thu nhap 1a NNT phai tu
ké khai, tw ndp thué va tu chiu trach nhiém trwde phap luit vé sb liéu ké khai
clia minh. Co quan thué s& thuc hién cip MST cho tit ca NNT, img dung
cong nghé thong tin trong quan 1y thué; xdy dung co so dir liéu vé NNT, két
noi théng tin véi cac co quan hi quan dé kiém tra doi chiéu cic loai thu
nhip, nhim dam bao binh ding vé nghia vu thué doi véi tat ca cac doi tuong
nop thué.

< Doi véi hd kinh doanh:

Nhimg nim qua, thuc hién chu trrong phat trién kinh té hang hoa
nhiéu thanh phéan, khu vue kinh té h ca thé san xuat kinh doanh cong thuong
nghiép va dich vu phat trién rit manh, da gop phin quan trong thic day su
phat trién kinh té, xa héi cua tinh.

Khu vire ho kinh doanh cé thé trén dia ban tinh Quiang Nam ngay
cang phat trién ca vé s6 luong lan quy méd, nganh nghé kinh doanh, nhi¢u hé
phat trién thanh cic doanh nghiép va cac cong ty. Su phat trién kinh doanh
khu vire ngoai quic doanh ndi chung va ho kinh doanh ¢a thé néi riéng da gop
phin quan trong thiic ddy su phat trién kinh té, xa héi tinh va dang tré thanh
mot lue luong kinh té quan trong.

Bén canh nhimg yéu t6 tich cyc da néu trén, sy phit trién cia ho
kinh doanh cling tao nhiéu thach thire trong cong tic kiém sodt clia co quan
thué. Do la:

- Kinh té ciia hé kinh doanh dura trén s& hiru tr nhin vé tr lidu

san Xudt, ngud chu sé hiru toan quyén quyét dinh phan phé-i két qua lam ra.
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Vi viy, vi muc dich lon nhuan cao, hé kinh doanh luén tim moi bién phap dé
dat duoc ké ca tron thué.

- So v khu vue doanh nghiép thi ¥ thirc tuan thu phap luat cua
hé kinh doanh la thip nhit. Nguyén nhan c6 phéin do trinh dé van hoa chura
cao, nhan thirc phép luat con han ché.

- Mot ddc diém mang tinh ¢6 hiru, dai bé phin nhimg ca nhin
kinh doanh déu khong thue hién ché do ké toan hoa don chimg tir, ma néu co
thue hién cling khéng dung quy dinh, nén viéc xac dinh chinh xic doanh s6
kinh doanh cua doi trong cing la mét khé khan. Hon nira, trong diéu kién
thanh toan tién mat van la phwong thirc giao dich kinh t¢ chu yéu & nuoc ta,
d6i vai hé kinh doanh cang phd bién hon, thi viéc kiém soat cac khoan thu
phat sinh ching may dé dang.

- Bén canh do, viéc quan |y gia canh doi véi ca nhin kinh doanh
ciing phire tap hon so véi ngudi lam cong dn luong. Bai trong khi quyén loi
vé chinh tri va kinh té ciia ngudi lam céng dn luong gin tuong doi chit vdi
dom vi sir dung lao dong thi vén ca nhan kinh doanh, moi quyén lon ¢o kha
ning phat sinh déu khéng gin véi t6 chirc nao, néu c6 gin két thi ciing rat
long léo, nén nhimg truomg hop khai gia canh va nguoi phu thudc khong
trung thue co thé s& khong it. Ngoai ra, trén thuc té cd mot bo phan khong nho
céc ho kinh doanh khéng c6 ding ky kinh doanh nén cac can cir phép 1y dé
xac dinh déi tuong va quan 1y thué ciing rit khé ma tim duoc.

Thuc hién Luat thué TNCN, tir nim 2009 tit ca cic dbi tuong
nop thué 1a Ho kinh doanh truwée diy thude dién diéu chinh cua Ludt thué
TNCN nhéiim thue hién diéu tiét binh ding thu nhip cta ca nhén, khong phén

biét tir thu nhip kinh doanh hay thu nhip tir tién luong, tién cong.
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Va vy nghia va ly do trén, nhim gop phﬁn cung cb ngufim thu
thué TNCN cho NSNN, Cuc thué tinh Quang Nam nén thuc hién cic giai
phap sau:

- Bién phap t6i wu hing dau la tin dung triét dé va phat huy
nhimg kinh nghiém t6t ma qua trinh kiém soat hé kinh doanh théi gian qua da
diic két; dong thoi ning cao hon nira trach nhiém cia co quan thué néi chung
va can bo & cac doi thué phuong, xi true tiép quan 1y hé kinh doanh néi riéng.

Pé¢ dam bao quan 1y sat doanh s6, chi phi va thu nhip cua ca
nhin kinh doanh, can ¢é su phdi hop chat ché hon véi cic co quan quan Iy
nha nuoe, diac biét la phE':-i hop chat ché hon nira vén hoi df:-ng tu van thué
phuong, xi, boi diy la to chirc gin dan va sat dan nhat nén sé ho tro tich cuc
cho nganh thué trong viéc quan Iy d6i twong nay. Thong qua hé théng dich vu
hé tro, co quan thué sé& cung cap day du thong tin, kip thon huong dan cac thu
tuc ciing nhu giai dap nhanh nhimg kho khan, vudng miic, tao diéu kién thuin
loi nhat dé NNT thye hién tot ngia vu thué véi NSNN.

Bén canh d6, co quan thué sé ting cuong kiém tra, kiém soat
nhdm phat hién kip th&i nhitng trudng hop cb tinh vi pham vé ké khai thué
TNCN dé xir Iy nghiém theo luat dinh. Cu thé:

= Vé ding ky thué: DGi véi s6 ho kinh doanh chuyén tir ddi tuong
nép thué thu nhip doanh nghiép thi co quan thué yéu ciu ké khai cic thong
tin b sung dé phuc vu cho viéc tinh thué TNCN. Théng qua cic ddi thué
phudng, x3, ting cudng giam sit, nim bt nhirmg hj da kinh doanh nhung
chwra lam nhiém vu dang ky thué dua véo dién kiém sodt. Phdi hop véi nganh
quan 1y ding ky kinh doanh (S& Ké hoach diu tr) nim bit s6 hé ra kinh
doanh mdi, 16 chire phat t&r khai déing ky thué va thu héi tor khai diang ky thué
clia hé kinh doanh. Trén co sé tér khai di thu héi, dé cip MST.



94

» V& ké khai, nép thué va quyét toan thué: Can phai phan loai ho
kinh doanh theo quy mé va nganh nghé dé xac dinh hé kinh doanh c6 thé ap
dung quan 1Y theo ké khai va hé kinh doanh quan 1y theo khoan 6n dinh.

- Di véi hé kinh doanh thue hién ding ché do ké toan, hoa don,
chirng tir s& ké khai tam nép thué TNCN theo quy cn cir vao thu nhip tam
tinh. Cudi nim quyét todn nép theo sb thue té phat sinh. Khi quyét toan, néu
pht sinh hoan thué s& ap dung kiém truée, hoan sau.

D¢ giam thiéu viéc hoan thué déi véi nhom doi twong nay thi
ngay tir dau nim hé kinh doanh s& phai dang ky s6 nguoi phu thuée duoc
giam trir gia canh vdi co quan thué. Trong nam, néu co su thay doi vé ngudi
phu thuoc, ho kinh doanh phai khai bao b sung vl co quan thué.

Khi tam tinh sé thué phai nop theo quy, ho kinh doanh sé ducc
tam giam trir gia canh theo s6 ngudi phu thude da ding ky. cudi nim quyét
toan s€ xac dinh theo gia thuc té. Co quan thué cin cir vao ké khai cua hd
kinh doanh s& kiém tra tinh trung thue cua hé so ké khai, thuc hién so sanh
véi cac trudmg hop cling quy mé, néu thiy bat hop 1¥ sé tién hanh xdc minh.
Qua xac minh, hodc diéu tra true tiép cO du cin cuir khﬁng dinh hé so ké khai
thiéu trung thure, tron thué s& théng bao yéu cau ho kinh doanh diéu chinh lai.
Néu viée diéu chinh khdng hop 19, co quan thué s& 4n dinh doanh thu, mic
thué phai ndp.

- D6i véi hé kinh doanh khong thuc hién hodc thue hién khong
diy du ché do ké toan: Co quan thué s& két hop véi Hoi dong tr vin thué
phutmg, xa dé 4n dinh doanh thu, chi phi lam cin cir én dinh thué thu nhip.
Cin cir thu nhip in dinh va s ngudi phu thude cia hé kinh doanh da khai
bao dé 4n dinh mirc thué TNCN phai nép ca nim, timg quy va théng béo cho
hé kinh doanh biét dé hé kinh doanh phai nép.
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* V& cong tac thanh tra, kiém tra thué; Cin phai cai tién va hién dai
hoa cong tac thanh tra d6i véi ho kinh doanh. Hudng cai tién la tap trung
kiém tra nhirng ho kinh doanh c¢6 diu hiéu trén thué, lau thué lén trén co so
thu thap duoe cac thong tin ¢d lién quan. Han ché viéc thanh tra tran lan vira
ling phi nhan luc va kinh phi ctia co quan thué, vira phién ha déi véi hd kinh
doanh. Cu thé:

- Tép trung kiém tra, thanh tra thué déi véi nhimg hé kinh doanh
lém, ndp thué theo phuong phap ké khai. Phuong phap kiém tra vira két hop
kinh nghiém véi viéc phén tich nhimg théng tin ma co quan thué nim duoc.
Can cir vao doanh thu ké khai, doi chiéu véi quy mé kinh doanh (nhur von,
dién tich mit biing, s6 luong lao déng...), doanh thu cua mét s6 thang lién ké,
céc hé kinh doanh cing nganh nghé, ciing quy mé, két hop vai viée xem xét
dia diém kinh doanh, loi thé kinh doanh dé xac dinh doanh thu ké khai ¢6 hop
Iy hay khéng.

- Trudmg hop ¢6 nghi van phai t6 chire kiém tra thue té, quan sét
luong khéach hang, hay kiém ké hang héa dé xéc dinh doanh thu mua vio lam
co s0 xac dinh doanh thu ban ra.

- Ngoai ra, con c6 thé thu thip théng tin tir cac d6i tuong cung
cap hang héa dé xac dinh lugng hang mua vao 1am ciin cir xac dinh doanh thu
ban ra.

- Qua trinh thanh tra thué phai thuc hién theo ding quy trinh. Két
qua thanh tra thué phai dugc xir 1§ nghiém minh theo phép ludt, phai theo doi
dén déc déi wrong vi pham thue hién nghiém chinh, dam bao cong tic thanh
tra va xir ¥ vi pham di dé ngin ngira cic hanh vi vi pham.

Tuy nhién, ngoi cic giai phap vé mit ché tai, cin c6 giai phap
dé kich thich, khoi ddy tinh ty gidc, tinh than trich nhiém ciia méi cé nhan.
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Kinh nghiém cioa mot so nudc da giai quyét thanh cong van dé
nay cho thiy, phai gianh rat nhiéu wu dai dé khuyén khich cic ci nhin minh
bach hoa hoat déng kinh doanh. Thim chi ¢ nhiéu nuée, Chinh phu cung cip
khéng mdy tinh tién cho céc cd nhan kinh doanh; néu ca nhéin néo tu trang bi
méy tinh tién thi co quan thué s& cho phép tinh giam trir chi phi mua may theo
mét ty 1é nhét dinh ngay trén mdi hoa don tinh tién trong suét 1 dén 2 niam
dau, hodc c6 thé ap dung bién phap giam thué timg phan dé tao diéu kién cho
cd nhin thu hoi von va khuyén khich ho sir dung may tinh tién. Vi bién phap
nay, co quan thué sé co dicu kién kiém soat duoc doanh s6, tir dé ¢ co so dé
quan 1y thué cong bing va hop Iy hon.

3.3.5 Ting cuing kiém soit ké khai giam trir gia cinh

Giam trir gia canh la khoan tien duoe trir vao thu nhap chiu thué trudce
khi tinh thué ddi véi thu nhép tir san xuét, kinh daonh, thu nhép tir tién lwong,
tién cong cua d6i trong ndp thué 1a ca nhén cur tri. Truéng hop ca nhin cur tri
vira ¢6 thu nhép tir kinh doanh, vira ¢6 thu nhip tir tién luong, tién cong thi sé
tinh giam trir gia canh mdt lan vao tong thu nhip tir kinh doanh va tir tién
luong, tién cong.

Nguyén tic tinh giam trir gia cinh:

- Viéc giam trir gia canh cho ngud phu thudce thue hién theo nguyén tic
moi ngudi phu thude chi dugc tinh giam trir gia canh mot lin vao mét déi
twong ndp thué trong ndm tinh thué. Ngudi phu thude ma ddi tuong ndp thué
¢0 trach nhiém nuodi dudmg phat sinh thang nao thi giam trir thang do.

- Trudmg hop nhiéu déi twrong nop thué ¢6 chung nguwin phu thuée phai
nudi dudmg thi cic ddi trong ndp thué phai tw thoa thudn dé ding ky giam trir

gia canh vao mot dbi tuong ndp thué.
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- Péi twong ndp thué co trach nhiém ké khai s6 nguéi phu thude duoce
giam trir va phar chiu trach nhiém trude phap ludt vé tinh trung thue trong
viéc ké khai nay.

Viéce giam trir gia canh la diém rét wu viét cia Ludt thué TNCN nhung
diy ciing la vin dé nhay cam va rit khé quan 1y trong thuc tién. Dé tranh bi
lo1 dung viée giam trir gia canh dé tron thué, lach thué, Cue thué tinh Quang
Nam cin phai ting cuong kiém soat viée ké khai giam trir gia canh déi véi
ngudl phu thude nhur sau:

Phén loai ngwi phuy thuje dé kiém soat:

- Déi véi nguoi phu thude la con dudi 18 tuoi thi sé duoe giam trir gia
canh ngay trude khi khéau trir thué TNCN. Nguai 6 thu nhép lap tor khai ding
ky giam trir cho nguoi phu thuée bao véi co quan chi tra thu nhap bict, dé co
quan chi tra thu nhép lam ciin cir tinh khiu trir. Co quan thué kiém sodt nhom
ngudi phu thude nay thong qua to khai dang ky giam trir cho ngudn phu thude.
Khi can thiét, kiém tra gidy khai sinh hodc ban sao sé ho khau.

- P6i vdi nguéni phu thude 1a con trén 18 tudi (van dang di hoc), nhimg
ngudi phu thude khac nhu vo (chf‘ing] khong ¢o sire lao dong, bd (me) va
nhimg ddi tuomg phai nudi dudmg khac theo quy dinh cua phap ludt; ngudi co
thu nhap phai ¢6 don gin co quan thué kém theo céc tai liéu chimg minh thue
té phai nudi dudng dé co quan thué kiém tra, xdc minh. Néu viéc nudi dudng
la ding thyc té thi co quan thué s& giam trir vao thu nhap chiu thué khi quyét
toan thué. Cong tac kiém tra cu thé da dugc thong tr 84/TT-BTC quy dinh
nhur sau:

+ Déi voi con trén 18 tudi bi tan tat, khong ¢6 kha ning lao dong, ngodi
viéc kiém tra gidy khai sinh hodic ban sao s6 hé khiu con phai kiém tra gidy
xdc nhan cia co quan y té tir c:ip huyén tré l1én hodic ban khai ¢6 xdc nhan cua

Uy ban nhin dén cip xi vé mirc d6 tan tit khong co kha ning lao déng. Riéng
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d6i véi con dang theo hoc da1 hoc, cao d:ing, trung cip chuyén nghiép hoidc
hoc nghé cin kiém tra thé sinh vién hodc ban khai c¢6 xic nhin cua nha
truomg, hodc cic gidy to khac c6 chimg minh dang theo hoc tai céc truémg hoc
dai hoc, cao ding, trung cip chuyén nghiép hodc hoc nghé.

+ Déi véi vor hodc chfﬁng: kiém tra ban sao ho khiu hodc ban sao giﬁ}f
chirng nhin két hén. Truong hop vo hodc chong trong db tuéi lao dong thi
ngoai cac gidy t& néu trén phai c¢6 thém ban sao xac nhin cia Uy ban nhéin
din cap xa vé mirc dé tan tat khong co kha ning lao dong.

+ Do6i véi cha, me, anh, chi, em ruot: kiém tra ban sao so hé khiu hodc
giay to lién quan khac dé xac nhan ré moi quan hé cia ngudi phu thude vai
d6i twong nop thué. Truong hop trong do tuoi lao dong thi ngoai cac gidy tor
néu trén, can co thém ban sao xéc nhan cua U}f ban nhén dan cﬁp XA vé mire
do tan tat khong co kha ning lao dong.

+ Dbi véi nhimg ngudi phu thude khac nhu 6ng néi, ba ndi, dng ngoai,
ba ngoai, ¢6, di, chi, béc, ciu, chau rut: kiém tra cac giay t& hop phéap dé xdc
dinh méi quan hé cua ngudi phy thude van doi turgng nop thué va ban tur khai
¢6 xac nhan cia Uy ban nhin din x3 noi d6i twong ndp thué cur tra vé trach
nhiém nudi dudng cua doi trong nop thué vai ngudi phu thude.

frng dung tin hoc trong vigée dbi chiéu, xdic minh nguii phy thuje:

Toan b ho so chimg minh vé ngudi phu thude giri t6i co quan thué sé
duoc nhip vio hé théng co s& dir liéu. Trén co s& do, hé théng cong nghé
thong tin tai co quan thué s& xdc lap mad nhin dién vé ngudt phu thude va
chinh mi nhan dién nay s& cho phép co quan thué loai trir nhimg trudomg hop
gian lan nhim muc dich trénh thué, lich thué. Truée mit, khi chua (mg dung
tin hoc diy du viée d6i chiéu xic minh thuc hién theo phuwong phap kiém tra

Xde sudt va doi chiéu thu con £



Nhur vay, viéc ke khar nguon phu thude hoan toan phu thudce vao ¥ thire
tu gidc cla mdi ngudi. Tuy nhién, dé dam bao phat hién kip thon cic triromg
hop ca nhin nép thué cb tinh khai gian, khai tring, khai khéng ding vé ngudi
phu thudc, co quan thué sé phéi hop vai don vi chi tra thu nhip va héi dong
tw vin thué phdmg, xi dé kiém soat va quan 1y.

3.3.6 Khuyén khich vige thanh todn va chi tra thu nhip thong qua
h¢ lhﬁng ngin hang

Vé lau dai, dé kiém soat va quan Iy duoc tat ca thu nhip cua cac doi
twong nop thué dam bao nguon thu thué TNCN cho NSNN, can phai p dung
giai phap khuyén khich cua don vi chi tra thu nhap cho ngudi lao dong thong
qua hé théng ngin hang. Giai phap nay duoc thuc hién khi hé théng ngan
hang di manh va tat ca giao dich dwoc thue hién théng qua ngéin hang.

Co quan thué théng qua tai khoan cua ca nhan ¢ ngin hang sé bao quat
duroc tit ca cac nguén thu. Tir d6, thue hién tinh thué va théng bao cho ngén
hang (noi NNT ding ky) dé ngin hang thuec hién thu thué trure tiép tir tai
khoan cua NNT.

Co quan thué ¢6 trach nhiém chi tra thi lao cho ngin hang xem nhu la
chi phi hanh thu. Ngan hang nhan tha lao xem nhur dich vu ngan hang va dugc
hach toan vao thu nhép chiu thué dé tinh thué thu nhap theo quy dinh.

Pé thyc hién dugc giai phap nay cin c6 cac yéu cau sau:

- Cac ngan hang phai ndi mang lién thong véi nhau va véi co quan
thué, mdi ca nhan déu phai mé tai khoan tai ngén hang.

- Timg buée ¢6 chinh sach, bién phép han ché giao dich bing tién mat,
tap trung moi thanh todn qua ngin hang. Piy la tién dé quan trong dé Nha
nurée kiém sodt duoc thu nhap cua cac Ifmg lép dan cur, tao diéu kién thuén loi

cho viée thue thi Luat thué TNCN.
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- Pa dang hoéa cac hinh thirc thanh toan khong dung tién mat, cai thién
thu tuc thanh todn, dam bao chinh xac, nhanh gon.

- Ap dung rong rii cong nghé théng tin trong linh vuc thanh toan khéng
ding tién mit.

3.4 KIEN NGHI

Doi véi Uy ban nhin dén tinh Quing Nam

Pé cong tac quan 1y thué TNCN trén dia ban tinh Quang Nam dat hiéu
qua, can ¢ sir chu tri cua Uy ban nhin dan tinh Quang Nam, ban hanh quy
ché phoi hop dong bé gitra cac sa, ban, nganh va Uy ban nhén dén cac huyén
voi co quan thué trong cong tac quan 1y thu thué. Cac quy ché phoi hop bao
gom cic ndi dung sau:

- Cuc thué phéi hop vai So ké hoach dau tu trong viéc cung cip théng
tin vé ding ky kinh doanh, kiém tra viéc thanh lip cac ho kinh doanh ca thé
vi hoat dong cua cac hd kinh doanh ca thé khi duoc cap gidy diang ky kinh
doanh, dé kip thii phat hién, xir 1y déi véi nhimg doi tuong c6 dau hiéu vi
pham phap luat thué.

- Cuc thué Quang Nam phdi hop véi cac don vi, dja phuong t6 chire tip
huén, hoc tap phap luat, thu tuc hanh chinh thué TNCN cho can b, cong chirc
thué... Thye hién viée cong khai, minh bach céc thu tuc hanh chinh vé thué
dé céc 16 chire, ¢ nhan biét, kién toan bd méy quan 1y thué tai Cuc thué.

- Cuc thué phdi hop vdi chi nhanh Ngan hang Nha nuéc tinh Quang
Nam dé ra céc bién phap ting cuéng quan 1y cic hoat dong vé dau tu von,
chuyén nhugng von, ... nhim quan 1y chit ché thu nhap tir hoat dong nay.

- Chi nhanh Ngin hiang Nha nuée tinh Quang Nam phéi hop véi cc co
quan lién quan d;‘iy manh trién khai dé an khong ding tién mat, phat trién
manh cac hinh thire thanh toén théng qua hé thong ngin hing, cic 16 chirc tin

dung, tién t&i khong sir dung tién mit trong cac giao dich kinh té.
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- So Lao dong thuong binh xd hd1 ¢6 trach nhiém chu tri, phéi hop
cung v Lién doan lao dong tinh Quang Nam ting cuong cong tac kiém tra,
giam sat viée thuc hién cic quy dinh cta phap luit vé lao dong, tién lwong dé
kiém soat viée chi tra tien lrong, tién cong thue té cua cac to chire, cd nhin
kinh doanh cho ngudi lao déng. S Lao déng thuong binh x3 héi chu tri, phbi
hop S¢ ndi vu, cde co quan lién quan dé trién khai xac dinh mire phu ciip, tro
cap ap dung d6i véi lao dong trong cic nganh, nghé dé lam cin cir xac dinh
cac khoan thu nhap duoc trir khi tinh thué TNCN, huong dan viée xac dinh
nguoi phu thude khéng co kha ning lao dong dé lam co so khi tinh giam trir
gia canh.

- So Tai nguyén moi truong, So xay dung chi dao cac don vi lién quan
thugc cé'ip huyén ting cudng quan 1y hoat déng dang ky, chuyén nhuong bat
déng san, viéc cap gidy chimg nhian quyén sir dung dat, quyén so hitu nha,
dong théd phdi hop véi co quan thué quan 1y chiit ché gid ca, thu nhap tir
chuyén nhuong bat dong san trén dia ban tinh.

- S Y té tinh Quang Nam chi dao cic don vi thudc nganh xac nhéin cac
truomg hop bénh hiém nghéo theo danh muc quy dinh dé lam cin cir xét giam
thué TNCN; dong thdi phédi hop véi So Lao dong thuong binh va xi héi
huéng din viée xac nhan dbi tuong by tan tat, khong ¢6 kha niang lao dong
lam c¢éin cir tinh giam trir gia canh.

- Cong an tinh phdi hop vai Cuc thué, cic co quan bao vé phap ludt
phét hién, xir 1y nghiém céc truémg hop gian lin, tron thué hodc khong chip
hanh Luit thué TNCN. Uy ban nhin dan céc huyén, thanh phé trién khai céc
bién phip chi dao cic co quan, don vi true thudce, Uy ban nhan din cﬁp xd
trén dia ban thue hién tot Ludt thué TNCN, chong thit thu ngin séich.

- ﬁy ban Mt trin Té quﬁc Viét Nam tinh Quang Nam, cic co quan
ban, nganh, héi doan thé phéi hop chit ché véi Cuc thué, cic nganh lién quan,
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cic r.‘:ip chinh quyén dia phuong trong viéc da'ly manh cong tac tuyén truyén,

phé bién, trién khai thuc hién Luit thué TNCN.
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KET LUAN CHUONG 3

Trong chuong 3, Ludn vin da phan tich cic yéu cau cia cong tic quan
1y thué TNCN va cac phwong huéng hoan thién cong tac quan Ly thué TNCN
tai Cuc thué tinh Quang Nam trong théi gian toi. Nhim khic phuc nhimg ton
tai va han ché cua cong tac quan ly thué TNCN tai Cuc thué tinh Quang Nam,
Ludn vin da dua ra nhimg giai phép co ban gop phan hoan thién cong tac
quan 1y thué TNCN trén dia ban tinh la : 1) Néng cao ning luc déi ngii can bd
lam céng tac thué; 2) Ting cudng cong tic gido duc, tuyén truyén, phd bién
thué TNCN: 3) Giai phap vé kiém soat thué ddi véi nhimg khoan thu nhip
clia ca nhan; 4) Tang cudng kiém soat ké khai giam trir gia canh; 5) Khu}fén

khich viéc thanh todn va chi tra thu nhép thong qua hé thong ngén hang.
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KET LUAN

Thué TNCN la mét loai thué trire thu dicu tiét thu nhép cua cac ca nhan
trong xa hoi. O Viét Nam, trong twong lai, khong mo rong thém cac loai thué
ma ting sic thué phai duoc hoan thién theo xu hudng thué truc thu tang hon
thué gian thu dé dam bao ty trong hai loai thué¢ nay twong duong nhau. Trong
thué gian thu thi thué xuat nhép khau giam khi cit giam thué theo cam két
quéc té. Trong thué true thu thi thué TNCN, thué thu nhip doanh nghiép ting.
Hodn thién cong tac quan 1Y thué TNCN cho phii hop véi véu cau phat trién
kinh té - xd hoi va mé cira hoi nhap quf":-c té 1a mot doi hoi tat yéu khéch quan,
phi hop véi dinh hudng phét trién dén niam 2020 va phi hop véi thong 1é
quoc té.

Trén co si 1y ludn va xuét phét tir nhimg han ché, ton tai trong cong tac
quan 1y thué TNCN tai Cuc thué tinh Quang Nam, Ludn vin di dua ra duoc
nhimg nguyén nhan giy ra han ché, ton tai trong cong tac quan ly thué TNCN
tai Cuc thué tinh Quang Nam trong thisi gian qua. Ludn vén ciing da phan tich
nhimg yéu ciu, phuong huéng hoan thién cong tic quan 1y thué TNCN dé tim
ra mét s6 giai phap gop phan hoan thién cong tac quan 1y thué TNCN tai Cuc
thué tinh Quang Nam nhim ning cao hiéu qua trong céng tic thu va chong

thit thu thué TNCN trong thini gian téi.
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