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TIEU CHUAN VIET NAM

TCVN 5065:1990
KHACH SAN — TIEU CHUAN THIET KE

Hotel — Design standard
Nhém H

Tiéu chuan nay ap dung dé thiét ké xay dwng méi hodc cai tao cac khach san.

Khach san la co s& kinh doanh phuc vu khach nudc ngoai va trong nwéc lwu tra trong thoi gian ngan,
dap trng nhu cau vé cac mat an udng, nghi ngoi gidi tri va cac dich vu can thiét khac.

Tiéu chuan nay thay thé 20 TCVN 54: 1972 "Khach san qudc té - tiéu chuan thiét ké”. Giéi han cla
tiéu chuan:

1. Tiéu chuan nay khoéng ap dung cho cac co s& &n nghi du lich khac nhw: Biét thw du lich, camping
bungalow, lang du lich...

2. Tiéu chuan nay khéng ap dung cho cac khach san néi dia, nha nghi phuc vu can bd, céng nhan
vién, xavién...

3. Khi thiét k& khach san c6 yéu cau dic biét, theo luan chirng kinh té ki thuat riéng.

1. Quy dinh chung

1.1. Can c vao chirc nang st dung, khach san la noi don tiép va phuc vu du lich, thdm quan, céng
tac, giao dich, thwong mai, tham viéng va nghi ngoi.

1.2. Khi thiét ké khach san, phai ap dung TCV N 439 1: 1986 "Khach san du lich- Xép hang".
Khéach san thwdng duoc thiét ké véi cac quy mo tir 50 dén 500 giwdng.

Chu thich:

1) Quy mé khéch san tinh theo sé giwdong, mot givong déi tinh nhuw hai givong mét (don).

2) Trong trwong hop ddc biét, co thé xay dung khach san cé quy mé trén 500 giwong, theo luén ching
kinh té ki thuat riéng.

1.3. Céc cong trinh khach san duoc thiét ké véi cip cong trinh |, c6 yéu cau.

- Chét lwong str dung: Bac | (dap trng yéu cau cao trang thiét bi hién dai).

- Chét lwong xay dwng: c6 do bén virng bac | (Nién han s dung trén 100 nam) va bac chiu Itra |.
Cha thich: Cac ngoi nha phu cta khach san nhuw: Nha dé xe 6t6, nha kho, xuéng stra chira, khi thiét
ké néu tach khdi ngdi nha chinh phai thiét ké voi cap cong trinh thap hon.

2. Yéu cau vé khu d4t xay dung

2.1. Khach san phai duoc xay dyng trén khu dat tai noi co nhu cau don tiép khach nhuw: Thanh phd,
thi x4, thi tran, cac diém trén tuyén du lich, cac khu du lich...

Khi chon d4t xay dwng khach san phai tuan theo cac quy dinh trong TCVN 4491: 1987 "Quy hoach
xay dwng db thi - Tiéu chuan thiét ké".

a) Thuan tién cho viéc di lai dong thdi can xét dén tac dung vé dé thi clia cong trinh khach san trong
viéc to chirc trung tdm cong cong, quang trweng thanh phd hay dieém dan cw.

b) Cé khi hau tét, thién nhién va canh quan phong phu, khéng bi 6 nhidm méi trwdng
c) Tiét kiem dat xay dwng.

2.2. Khu @4t xay dwng khach san phai co bai dé xe 6t6 ngoai troi va san phuc vu. Dién tich bai dé xe
tinh 25m? cho mét xe nhé va 50m? cho mot xe Ién. S6 lwgng xe tinh theo luan ching kinh té ki thuat.



[PE CUONG CHUONG TRINH PAI HOC|

2.3. Khéi ngui ctia khach san can dat cach xa chi gi¢i xay dwng, khéng nhé hon 10m tinh tlr mat ngoai
ngdi nha.
2.4. Dién tich d4t xay dung khach san tinh ti 15 dén 20m? cho mét giwdng.

3. N&i dung cdng trinh va nhitng y&u cau vé giai phap kién tric
3.1. Khach san quéc té c6 3 khéi sau:

a) Khéi ngu

b) Khéi céng cong

¢) Khéi hanh chinh quan tri.

3.2. Cac khdi trong khach san phai dugc b tri theo day chuyén hoat dong va theo so' d6 van chuyén
bén trong khach san thuan tién, hop li va ngan nhat. Bong thoi phai dam bao sy cach li ve mat bang
va khong gian, khéng anh hwéng lan nhau vé trat ty vé sinh va mi quan.

Chu thich: L&i di ndi bo ctia nhan vién phuc vy, duwdng van chuyén hang hoa. thwe pham, dung cu,
rac, phé liéu... phai riéng biét v&i dwdng di cia khach.

3.3. Céc phong ngu ctia khach san dwoc bd tri tr tang hai trd 1én, trong trong hop phai dat & tang
mot, can co6 bién phap chong 6n va bao vé cho cac phong ngu.

Cac kho dé hanh li xach tay, mét sd phong phuc vu céng cong... dwgc phép dat & tang chan tudng.
3.4. Céac phong thudc khu bép, cac phong d&t may mac, thiét bi, cac phong thang may, 6ng dirng va
ngan dan rac va thai bui tap trung, khong cho phép dat tryc tiép trén va dwéi cac budng ngu, ciing

nhw xen k& nhirng gitra cac phong ngu cta khach. Néu dat phai cé bién phap x& |i cach am, cach
nhiét tuyét doi.

3.5. Khi xay dwng thang may, 6ng dng thai rac va thai bui tap trung, may bom nudc va mé to can
phai dwoc cach am va chong truyén chan déng dén cac phong ngu, phong an va cac phong cong
cbng khac.

3.6. Budng ngu cla khach san chia lam bdn hang theo quy dinh tai bang 1.

Bang 1- Cac hang budng ngu va dién tich

Hang budng ngti clia|  S6 phong trong S6 giwdng trong Dién tich (m?)
khach san budng budng Budng ngli Khu vé sinh
Dac biét 2 2 24 - 28 5-6
3 2 36 -42
| 1 1 12-14 4-5
1 2 16 - 20
I 1 1 10- 12 3,5-45
1 2 14 - 18
1" 1 2 18- 24 3-45
1-2 4 24 - 28

3.7. Céc khach san phai cé sanh don tiép, sdnh tang va budng ngl phai co6 phong dém.

3.8. Méi tang ctia khéi ngdi phai c6 phong trirc clia nhan vién gém cé phong ngu, ti dé do vai sach,
cho la quan ao, kho dé do vai ban, kho dé dung cu vé sinh, dién tich tinh tlr 24- 32m?2. Néu tang ngu
c6 trén 20 budng can bo tri hai phong trwce.
3.9. Noi dung va dién tich cac bd phan clia khéi cong cong quy dinh trong bang 2 (don vi tinh bang
m?).

Bang 2

Tén cac bd phan Khach san c6 quy mo Ghi cha

150 givdng | 300 giwdng | 500 givdng
1 2 3 4 5
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Nhoém sanh
- Sanh tiép dén
- Sanh tang

- Cac phong tiép khach va sinh
hoat chung

- Noi tiép dén

- Noi gui tién, do vat

- Noi ddi tién
- Clra hang bach hoa mi nghé

- C4t toc nam

- Udn toc niy
- Phong y té

- Quay buu dién

- Téng dai dién thoai
- Budng dién thoai

- Quay sach bao

- Phong héi nghi
Nhém &n ubng

- Phong an
- Phong truc
- Phong an dac san

- Bar gidi khat

- Tiém ca phé

- San nhay, c6 bar dém
Nhom bép

- Kho céc loai lvong thyc thyc
pham, lanh, dung cu nha bép,
phuc vu rau qua rwou bia, nwéc
ngot, nhién liéu, phé liéu...

- BO phén gia cong (gia cong tho,
Ki, nau hép, com, banh, nau thu’c
an, pha ché,rira dia, xoong noi...)

- Noi soan va phuc vu nha ban

- Cac phong quan li sinh hoat.
(Noi lam viéc cia bép truéng,
kiém nghiém thirc &n, ké toan,
thay quan 4o nghi ctia nhan
vién...)

Nhoém giai tri thé thao

1,00
0,40
0,30

0,20
0,12

5 m2/chd
0,40

6 m2/chd

8 m?/chd
12 m?

5 m?/chd

12 m?
1m?

16 m?

1,8 m2/chd

1,5 m?/chd
1,5 m?/chd
2 m?/chd

0,8 m?/chd
0,8 m?/chd

1 m?/chd

1 m?/chd

1,2 m2/chd

0,5 m?/chd
0,4 m?/chd

0,08
0,35
0,25

0,16
0,10

5 m?/chd
0,40

6 m2/chd

8 m?/chd
24 m?

5 m?/chd

12 m?
1m?

16 m?

1,8 m2/chd

1,5 m?/chd
1,5 m2/chd
2 m2/chd

0,8 m?/chd
0,8 m?/chd

1 m?/chd

0,8 m?/chd

1 m?/chd

0,3 m?/chd
0,3 m?/chd

0,60
0,30
0,20

0,12
0,08

5 m2/chd
0,30

6 m2/chd

8 m?/chd
24 m?

5 m?/chd

18 m?
1m?

24 m?

1,8 m?/chd

1,5 m?/chd
1,5 m?/chd
2 m?/chd

0,8 m?/chd
0,8 m?/chd

1 m?/chd

0,6 m?/chd

0,8 m?/chd

0,2 m?/chd
0,2 m?/chd

Tinh theo luan ching
KTKT

Tinh theo sb giwong

Tinh theo luan ching
KTKT

nt
nt

Tinh theo luan ching
KTKT

nt
nt

Theo luan chirng
KTKT

nt

Tinh 70-100 sb
givdng
Tinh 10 - 20% sb
givdng
Theo luan chirng
KTKT
Tinh 20% sb giwong

Theo luan chirng
KTKT

nt

Tinh theo sb ché
trong phong an, giai
khat

nt

nt

nt
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- Phong chiéu phim Video 0,8m?chd | 0,8m?chd | 0,8m?chd | Theo luan chirng
KTKT
- Phong doc sach bao 1,2m?chd | 1,2m?%chd | 1,2 m%chd Theo luan chirng
KTKT
- Bong ban 45 m%chd | 45m?%chd | 45 m?chd Theo luan chirng
KTKT
- Co, bi-a 20 m?chd | 20 m?chd 20 m?/chd Theo luan chirng
2, KTKT
- Bé boi
- San bong cac loai
Bang 3
Tén cac bd phan Khach san c6 quy mo Ghi chu
Dwai 150 Dwé&i 300 Duwé&i 500
givdng givdng givdng
1 2 3 4 5
Nhém hanh chinh quan tri
- Phong lam viéc cta chd nhiém 18 24 24 Theo luan chirng KTKT
khach san
- Phong lam viéc cua pho chi 16 16 20
nhiém khach san
- Phong tiép khach 24 24 36
- Phong an cta nhan vién khach 24 36 54
san
- Phong nghi 4 m?chd 4 m?chd 4 m?/chd
- Phong nghi triee ban ctia cha 12 12 12 Theo luan chirng KTKT
nhiém khach san
- Phong tai chinh ké toan 4m?/chd | 4m?/chd 4 m?chd
- Phong nghiép vu ki thuat 4m?/chd | 4m?/chd 4 m?/chd
- Phong hanh chinh quan tri 4m?/chd | 4m?/chd 4 m?chd nt
- Phong td chirc can bo 4m?/chd | 4m?/chd 4 m?/chd nt
- Phong cac doan thé 12 16 20 nt
- Phong tryc, bao vé 8 12 16 Theo luan chirtng KTKT
Nhom kho
- Kho d6 vai, chdn man 0,4 0,3 0,25 Theo sb giwong
- Kho d6 gb 0,4 0,25 0,20 nt
- Kho d6 st thuy tinh 0,3 0,25 0,20 nt
- Kho vat tw thiét bj 0,3 0,2 0,1 nt
Nhom phuc vu
- Xwdng stra chira 24 54 60
- Nha dé xe 6 t6 ctia khach 25 m?chd | 25m?chd | 25 m?%chd Theo luan chirng
- Kho x&ng dau 16 20 24 KTKT
- Nha dé xe dap, xe may 0,9m?xe | 0,9m?xe | 0,9 m%xe nt
- Chd nghi cho céng nhan vién 4 m?/chd 4 m?/chd 4 m?/ché nt
phuc vu, lai xe
nt
- Tram stra chiva giay dép 6 m?/chd 6 m?/chd 6 m2/chd
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- Phong giat va phoi sy nt
- Phong may va nt
- Phong cho thué xe, thué dung nt
cu thé thao

- Tram bom ap lyc
- Tram cung cap nuéc nt

- Diéu hoa trung tam va noi dat nt

cac thiét bj diéu hoa nt

- Phong dién

Cac phong phuc vu khac

3.10. Chiéu cao cac phong tuan theo quy dinh trong TCVN 3905: 1984 "Nha va céng trinh céng cdng -
Théng sb hinh hoc".

a) T 3,0 dén 3,3 cho cac phong ngl, phong tiép khach, phong lam viéc.

b) Ttr 3,6 dén 4,5m cho cac phong an, phong tiéc, sanh, bép, trong trudng hop bép hoac cac phong
cua khdi cong céng can co tang Itrng, chiéu cao co thé théng 2 tang.

c) Chiéu cao tAng ham téi thiéu phai la 2,2m.

4. Yén cau vé chién sang tuw nhién chiéu sdng nhan tao va thiét bj dién
4.1. Cac phong ngu clia khach. Cac phong sinh hoat cdng céng can dwoc chiéu sang tw nhién.

4.2. Thiét ké chiéu sang tw nhién cac budng trong phong khach san phai ap dung TCXD 29 “ Tiéu
chuén va quy pham thiét ké chiéu sang tw nhién trong cong trinh kién trac”

4.3. Khi thiét k& hanh lang gitra:
a) Néu chiéu sang tw nhién truc tiép tir mot dau héi thi chiéu dai hanh lang khéng qua 20m.
b) Néu chiéu sang tw nhién truc tiép tlr hai dau hdi thi chiéu dai hanh lang khéng quéa 40m.

c) Khi chiéu dai hanh lang qua nhitng quy dinh trén can phai co chiéu sang tw nhién bd sung bang
céch thiét ké cac khoang lay &nh sang, mdi khoang c6 chiéu rong Ién hon 1/2 bé sau (bé sau ctia kho
ang ty nhién twong ngoai t¢i mép hanh lang).

Khoang cach gitra hai khoang l4y 4nh sang khong dwoc qua 20m. Khodng cach gitra khoang 1y anh
sang ngoai cung t&i dau hoi khdng dai qua 30m.

Chu thich: Céc bubng thang hé ciing duwoc coi nhw khoang l&y énh sang.

4.4. Thiét ké chiéu sang nhan tao bén ngoai va bén trong khach san tuan theo TCXD 95:

1983 "Tiéu chuan thiét ké chiéu sang nhan tao bén ngoai cong trinh xay dwng dan dung” va tcxd 16:
1986". Chieu sang nhan tao trong cdng trinh dan dung”

4.5. Trong khach san phéi cé di cac hé thdng va thiét bj dién nhw sau:
- Hé théng va thiét bi dién dung cho san xuét va thang may.

- Hé théng va thiét bi dién chiéu sang.

- Hé théng thiét bi dién yéu.

- Hé théng va thiét bi dién chiéu sang sw cb

- Hé théng may phét dién dy phong

- Hé théng dong ngét dién tw dong.

4.6. Viéc |ap dat cac thiét bj dién va dwong day dan dién trong khach san &p dung tiéu chuan hién
hanh.

4.7. Khi thiét k& mang lwéi dién trong khach san phai ddm béo cac yéu ciu sau:
a) Hé théng chiéu sang doc lap véi hé théng dién may va thiét bi dién.

b) Phai dung day dan rudt ddng. Khong ding day dan ruét nhém.
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c) Mang dién ngoai nha phai dat cap ngam.
d) Phai néi d4t cho céc thiét bi, may moc, dung cu chiéu sang va sinh hoat.

4.8. Phai thiét ké hé thong dién nhe: Bién thoai ni b, hé thong chudng bao phong ngt va ca khu vé
sinh hé thong telex va telefax.

4.9. Phai thiét ké hé théng ang ten v tuyén va truyén hinh.
4.10. Thiét ké chéng sét ap dung TCXD 46: 1984 "Chéng sét cho nha va cong trinh".

5. Yéu cau vé thiét bj vé sinh, cap thoat nudc va didu hoa khong khi

5.1. Thiét bj vé sinh cGia khach san ap dung TCVN 4391: 1986 "Khach san du lich — Xép hang".
5.2. Thiét ké khach san phai c6 day di hé thong cap nuwdc lanh, cap nwdc nong, thoat nudc, thong
gio, hé thong thai rac va phe liéu.

5.3. V& cap nwéc phai ddm bao day da sudt ngay dém cho vé sinh, sinh hoat va phong chira chay.

Débi v&i cac khach san cha cé hé théng cap nuéc cong cong, phai co thiét bi loc ddm bao chat lwong
nwdc dung quy dinh. '

Cac khach san da c6 cap nwdc nhng khong 6n dinh phai cé hé théng bé nuwéc dy trir bom.

5.4. Thoi gian cp nwéc ndng phuc vu trong khach san phai ddm bao yéu ciu st dung, theo TCVN
4391: 1986.

5.5. Thiét ké cp nwéc, ap dung theo tiéu chun hién hanh:

Cép nuwéc - Mang lwdi bén ngoai va cong trinh - Tiéu chuén thiét ké TCXD 33: 1985.
Thoat nwéc - Mang lwdi bén ngoai va cong trinh - Tiéu chuan thiét ké TCXD 51: 1984.
5.6. Thiét ké thoat nwédc, ap dung theo tiéu chuén hién hanh.

5.7. Nhi*rng phong hanh chinh cta khach san phai dam bao théng gio tw nhién. Tuy theo nhu cau cac
budng phong can cé hé thong théng gidé cuwdng blrc, hé thong hut hoi va dieu hoa khéng khi.

5.8. Céc thiét bj didu hoa khong khi trong khach san thiét ké theo yéu cau cla luan chirng kinh té ki
thuat.

6. Yéu cau vé phong chdy chita chay

6.1. Thiét ké vé phong chay va chira chay cia khach san ap dwng theo TCVN 2622:1978 "Phong
chay va chira chay cho nha va céng trinh - Yéu cau thiét ke".

6.2. Phai cé thiét bi bao chay ty déng dat trong cac khach san.

6.3. Cac duwong xe ra vao phuc vu cho khach san co6 bé ngang trén 18m, phai cé dwong hoac 16i vao
cho xe chira chay tiep can dwoc v&i moi vi tri quanh ngbi nha.

Chu thich:

1) Khi ngdi nha c6 sén trong khép kin, can b6 tri I6i di thuan tién dé kéo voi chira chay tir phia ngoai
nha vao phia trong sén de dang.

2) buong cho xe chira chay xuyén qua ngdi nha, qua cbng hay hanh lang phéi cé chiéu réng théng
thuy it nhat la 3,5m va chiéu cao théng thuy it nhat la 4,5m.

6.4. Cac cira di, 16i i, hanh lang va cau thang trong ngéi nha phai két hop lam 16i di va dwong thoat
khi c6 chay xay ra. Khéng thiét ké cau thang xoay o6c va bac thang hinh ré quat trén dwong thoat nan.

Cha thich: Chiéu réng téng cong clra thoat nan ra ngoai, cira vé thang hay la duong thoat nan phai
tinh theo s6 nguwdi & tang dong nhat khong ké tang mét va dwgc quy dinh nhu sau:

- Nha 1 - 2 tAng: tinh 0,8m cho 100 ngudi
- Nha 3 tang tré 1&n: tinh 1m cho 100 ngui.
- Phong khan gia tinh 0,55m cho 100 nguoi.

6.5. Trong m&i ngdi nha, it nhat phai c6 2 16i thoat nan ra khdi nha, cac 16i di phai bé tri hop Ii dé phan
tdn ngwoi nhanh nhat.
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6.6. Trong khach san, khodng cach xa nhét tlr cac phong cé ngwdi & dén 16i di gan nhat quy dinh nhw
sau:

- 40m tlr nhi¥rng gian phong & gitra hai budng thang hay 2 16i thoat nan
- 25m tr nhirng phong cd 16i ra hanh lang cut hay 16i thoat duy nhét.

6.7, Ctra di trén duwdng thoat nan phai mé ra phia ngoai nha, khdng cho phép theo chiéu ngang hay
chiéu thang ding trén dwdng thoat nan.

6.8. Cac n90| nha cao trén 10m tinh t mép via hé dén mép dwéi mang nuéc bo tri thang chira chay
bang sat & bén ngoal nha. Khi mai nha c6 do cao thi phai cé thang chivra chay néi cac phan mai dé, sé
lwong, chiéu réng cla thang theo quy dinh ctia TCVN 2622: 1978.

6.9. Khong b tri cac ndi hoi, tram dién, cac kho chira chét chay, chat ngd hay dudi cac phong
thwong xuyén cd tdi 50 ngudi. Cac phong bo tri riéng biét, co 16i ra ngoai truc tiep va tuan theo cac
quy dinh an toan phong chay, phong no.

6.10. Trong khach san cao t&» 10 tAng tré 1én, phai thiét ké budng thang va dam bao khéng

tu khoi khi chay. bé thoat khoi tir hanh lang gitra hai sanh phai c6 hé théng théng gié va van mé &
twong cla tirng hé thdng va van nay phai mé tw dong khi coé chay.

6.11. Khach san cao trén 10 tang, khong cho phep dat cau thang lién hé truc tiép gitra cac tang co6
khach & véi tang chan tudng, tang ham.

6.12. Trong khach san, ngoai hé thdng cap nwdc chira chéy‘cén trang bi cac binh chira chay cam
thay bang hoa chat (nhw binh COz, binh bot...) bo tri & cac tang nha va cac khu vuc can thiet khac, vi
tri va cach dat binh phai d@m bao cac yéu cau thdm mi va thuan tién khi str dung.

7. Yéu cdu vé cdng tac hoan thién

7.1. Khach san phai duoc thiét k& hoan chinh cac b phan bén trong va bén ngoai nha.

Ch thich: Trong trwdng hop phai thiét ké va thi cong tirng phan can Iap hé so thiét ké toan bo dén
giai doan thiét ké ban vé thi cong.

7.2. Céc bd phan bén ngoai cong trinh chinh nhw: Céng trinh ki thuat ha tang, céng, twdng rao, bai dé
xe, sép vwdn, dwong ndi b, cay xanh... phai dwoc thiét ké dong b6 theo ndi dung clia luan chirng
kinh té ki thuat.

7.3. Thiét bi bén trong va trang tri ndi that phai theo quy dinh trong TCVN 4391: 1986.
Viéc str dung vat liéu dé thiét ké bp lat va trang tri quy dinh nhw sau:

Cac khach san & cép cong trinh |, st» dung vét liéu cao cap dé 6p lat, trang tri hoan thién bén trong va
bén ngoai theo y&u cau str dung va thdm m.

Cac cong trinh khac s dung vat liéu theo yéu cau ctia luan chirng kinh té ki thuat.



