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LOGISTICS VIET NAM KHONG NHANH CAI TIEN SE CHAM PA
PHAT TRIEN

1.Thwc trang va nhitng yéu cdu birc thiét doéi véi nganh logistics Viét
Nam

LOgIStICS 1a mot hoat dong tong hop mang tinh day chuyén, hiéu qua cta qua trinh
nay cé tim quan trong quyet dinh dén tinh canh tranh cua nganh cong nghiép va
thwong mai mdi quéc gia. P6i v6i nhitng nudce phat trién nhu Nhat va My, logistics
dong gop khoang 10% GDP. Déi v6i nhitng nude kém phat trién thi ty 1& nay co thé
hon 30%. Sy phat trién dich vu logistics c6 y nghia ddm bao cho viéc van hanh san
xudt, kinh doanh céc dich vu khac dugc dam bao vé thoi gian va chit lugng. Logistics
phat trién t6t s& mang lai kha ning tiét giam chi phi, ndng cao chat lugng sin pham
dich vu.

Nhiing kién thirc vé logistics va cac hoat dong logistics mdi tham nhap vao Viét
Nam trong thoi gian gan ddy, trude hét va chu yéu thong qua hoat dong cia cac cong
ty van tai giao nhan nudc ngoai va mot ) nguoi dugc dao tao tai nudc ngoai.

Thuec té thi logistics duoc van dung trong nhiéu linh vuc khac nhau nhu kinh té, xa
ho1, quan sy va trong tung linh vye d6 myc ti€u, pham vi hoat dong cting nhu tiéu chi
danh gia la het stre khac nhau. Nhin tir goc d6 vi mo, co thé hiéu logistics theo hai cap
d6 co ban: cap do vi mo (trong linh vyc quan tri san xuat cia doanh nghiép) va cap do
vi md nhu mét nganh kinh té.

Trén tim vi mé thi diéu quan tam la xay dung mot mang luédi logistics da dang,
uyén chuyén cho phép chuyén t6i wu bd phan sang t6i wu toan bd nham muc dich tbi
uu hi€u qua cua vong quay tang truong, vong quay thu mua hang hoa, san Xut, phan
phéi ban  hang, vén tai, tai ché va sir dung lai cac ngudn nguyén vat liéu tir cac cong ty
don 1¢ dén toan bd nganh cong nghiép théng qua su hop tac. Nhu vay, hoat dong
logistics dong vai tro quan trong trong toan bd qua trinh san xuat kinh doanh, luu
thong, phan ph01 ctia toan bd nén kinh té, dic biét trong kmh doanh xuat nhap
khau.Muc tiéu can dat duoc cua logistics trén binh dién qudc gia 13 khai thac tot nhat,
hiéu qua nhat moi ngudn luc qudc gia trong cac hoat dong van tai, giao nhan, luu trit
hang hoa va nhitng hoat dong khéac c6 lién quan. Pé 1am dugc diéu nay chiing ta can
xay dung va hoan thién co s¢ ha téng logistics va mot hé thé)ng cac van ban luat —
kinh té phu hop diéu chinh céc hoat dong co6 lién quan dén logistics va dich vu
logistics, tao ra mot moi truong thuan lgi cho sw hoat dong va phat trién logistics ciling
nhu dich vu logistics.

Hién nay c6 rat nhidu doanh nghiép dang ky kinh doanh va mang tén dich vu
logistics, nhung doanh nghiép dich vu logistics thuc sy thi khong nhiéu. Néi mot cach
gian don theo nghia den thi nhitng nha cung cip dich vu logistics tron géi Door to
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Door cho hang héa xuét nhap khau 13 nhitng ngudi tich hop hang loat cac dich vu van
tai giao nhan thong quan hang hoa xuat nhap khau thanh mét chudi lién tuc dé dam
bao hang hoa dugc van chuyén Door to Door.

O Viét Nam dich vu logistics (giao nhan - kho van) la chudi cac hoat dong thuong
mai tir van tai, kho bai, tha tuc xuat nhap cang, phan phdi, lvu thong hang héa, chiém
khoang tir 15-20% GDP. Theo thong ké nam 2007 thi ca nudc c6 khoang 900 doanh
nghiép kinh doanh dich vu logistics. Nhitng nim gan ddy, cung véi su phét trién coa
nén kinh té, su gia tang cua hoat dong Xuét nhap khéu va dau tu, dich vu logistics tai
Viét Nam dang c6 nhiing budc phat trién. Tuy nhién, cac doanh nghiép logistics tai
Viét Nam hién chi dap tmg duoc 1/4 nhu cau thi truong logistics, va méi chi ding lai
& viéc cung cap dich vu cho mot sé cong doan cua chudi dich vu khong 16 nay. Nganh
cong nghiép logistics cua Viét Nam hién van dang & thoi ky phoi thai, phan 16n cta hé
thdng logistics chua dugc thyc hién & mot cach thire thdng nhat va quy mo cua phan
16n cac doanh nghiép logistics Viét Nam con nho, tiém luc tai chinh yéu, ngudn nhan
lyc con han ché nhiéu mat, thiéu kinh nghiém thuwong trudng...

Hién nay ha tang co 50 logistics tai Viét Nam noi chung con nghéo nan qui
md nho, bé tri bat hop 1y. Vé to chic bo may, do v6n va nhan lyc it nén viée t6 chirc
bd may cua cac doanh nghiép nay rat don gian, tinh chuyén sau cua cac doanh nghiép
trong logistics khéng c6. Hau hét cac doanh nghiép Viét Nam hién nay chua co vin
phong dai dién cua chinh cong ty minh dat tai nudc ngoai. Cac thong tin tir nudce
ngoai, céng viéc phai giai quyet ¢ nudce ngoai cua mot s6 cong ty 16n hon déu do hé
thong dai 1y thyc hién, cung cap.Bén canh do hé thong co s& ha tang giao thong cua
Viét Nam bao gom trén 17.000 km duong nhya, hon 3.200 km duong sét, 42.000 km
duong thuy, 266 cang bién va 20 san bay. Tuy nhién chit lugng cua hé thong nay 1a
khong df)ng déu, c6 nhitng chd chua dam bao vé mit ky thuat. Hién tai, chi c6 khoang
20 cang bién c6 thé tham gia viéc van tai hang hoa quoc té, cac cang dang trong qua
trinh Contalner hoa nhung chi ¢ thé tiép nhan cac ddi tau nho va chua duoc trang bi
cac thiét bi xep d& container hién dai, con thiéu kinh nghiém trong diéu hanh xep do
container.

DBuong hang khong hién nay ciing khong du phuong tién cho hang (may bay)
cho viéc van chuyén Vao mua cao diém. Chi c6 san bay Tan Son Nhat 1a don duoc cac
may bay chd hang qubc té. Cac san bay qudc té nhu TSN, Noi Bai, Pa nang van chua
c6 nha ga hang hoa, khu vuc hoat dong cho dai ly logistics thyc hi¢n gom hang va
khai quan nhu cac nude trong khu vuc dang lam. Kha ning bao tri va phat trién duong
bd con thip, duong khong dugc thiét ké dé van chuyén container, cac doi xe tai
chuyén dung hién dang cii k¥, niang luc van tai duong st khong duoc van dung hiéu
qua do chua dugc hién dai hoa. Theo s6 liéu cua Téng cuc Théng ké, luong hang hoa
van chuyén duong sat chiém khoang 15% tong luong hiang hoa luu thong. Tuy nhién,
duong sat Viét Nam van dang dong thoi str dung 2 loai kho ray khac nhau (1.000 va
1.435 mm) véi tai trong thip. Chuyén tau nhanh nhét chay tuyén Ha N6i - TP HO Chi
Minh (1.630 km) hién van can dén 32 tiéng dong hod. Va kha nhiéu tuyén dudng lién
tinh, lién huyén dang & tinh trang xudng cép nghiém trong.
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Han dinh 2009 m& ctra linh vuc logistic khong con xa. Theo cam két gia nhap
WTO, Viét Nam sé& cho phép cac cong ty dich vu hang hai, logistics 100% von nudc
ngoai hoat dong binh déng tai Viét Nam. Diéu nay dat doanh nghi¢p Viét Nam trude
thach thirc canh tranh gay gét trén san nha. Ap luc canh tranh rat 16n tir viéc hoi nhap
qudc té, sy 16n manh khong ngimg cia thi trudng cling nhu nhimg doi hoi ngay cang
tang tir phia khach hang ciing dang dat ra nhiing thach thirc khong nho cho cac doanh
nghiép logistic. Mot diéu dang budn nita 1a cac doanh nghiép kinh doanh dich vu
logistics trong nuéc tuy quy md nhd, manh man nhung lai chua biét lién két lai, ma
kinh doanh theo kiéu chup giét, canh tranh thiéu lanh manh, thi nhau ha gia dich vu dé
gianh dugc hop déng. Linh vyc hoat dong chu yéu cua cac doanh nghiép la dich vu
van tai (duong bd, duong sit, hang khong); dich vu méi giéi thué tau bién; dich vu
giao nhan; kho bi... nhung do hé thdng giao thong van tai trén EWEC chua duoc cai
thién va dong bd da lam ting chi phi, giam kha ning canh tranh. Chat luvong ngudn
nhan luc cho hoat dong logistics tai cac don vi con rat thép. Pang ngai hon, hién tai
cac doanh nghiép logistics tai Pa Nﬁng phén 16n la nhimg doanh nghiép “mua ban
phi”, cac doanh ‘nghiép thuc sy c6 tiém luc vé ning luc van chuyen thiét bi boc xép,
kho bii... chii yéu van 1a cac doanh nghiép Nha nudc. Va chil yéu 12 ha gia thanh thué
container, diéu nay chi c6 cic doanh nghiép trong nudc bi thiét, con doanh nghiép
nude ngoai 1a nhitng nguoi chii tau s& dong vai tro ngu 6ng dic loi. Mot thuc té khac
1a trong khi cac doanh nghiép cua ta con dang mai “d4 nhau” thi cac tap doan hang hai
16n trén thé gigi nhu APL, Mitsui OSK, Maerk Logistics, NYK Logistics..., nhiing tap
doan hung manh vé&i kha nang canh tranh 16n, bé day kinh nghiém va ngudn tai chinh
khong 16 véi hé thong mang luéi dai 1y day dic, hé thong kho hang chuyén dung, dich
vu khép kin trén toan thé gii, mang ludi thong tin rong khap, trinh do t6 chic quan ly
cao, d va dang timg budc xam nhap, cing ¢, chiém linh thi trudng trong nude. Vi du
khi nha may Canon & Qué V3, Bic Ninh chao dich vu logistics tron goi van chuyén
phan phéi san phém thi NYK Logistics, LOGITEM, MOL Vietnam, Dragon Logistics
déu tham gia dau thau. Cudi ciing doanh nghiép thing 1a doanh nghiép chao gia dudi
gia thanh & cong doan chuyén cho bang Xe tai ndng va ly gia van tai bién bu lai. Nhu
vay, cac doanh nghiép khong co tau blen chéc chan phai chiu thua doc chiéu nay.
Tir nhitng yéu cau bure thiét trén néu Logistics Viét Nam khong nhanh cai tién thi
nén kinh té s& cham da phat trién ,tré nén lac hau so véi cac nudc dang phat trién.

2.Co hoi khi gia nhap WTO:

Gia nhap WTO, é4p luc véi canh tranh trong nganh logistics cia Viét Nam ngay
mot cao hon. Theo cam két gia nhap WTO, Viét Nam sé& cho phép cac cong ty dich vu
hang hai, logistics 100% von nudc ngoai hoat dong binh dang tai Viét Nam.

Mac du con thue hién theo 16 trinh nhung nganh logistics ciia Viét Nam da thyc sy
gia nhap WTO, mot to chure thiét 1ap cac nguyén tic va quy tic nham tao thuan loi cho
cac nudc dang phat trién trong thuong mai dich vu cling nhu mé rong xuét khau dich
vu cta cac nude nay thong qua viée tang cuong kha nang canh tranh trong nude. Do 1a
muc ti€u gia nhap WTO cua nganh thuong mai dich vu va nhu vay logistics VN da c6
co hoi 16n hon dé xa hoi hoa dich vy ctia minh.
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Thuec té trong thoi gian qua, mot sé doanh nghiép logistics Viét Nam di cung cip
dich vu logistics ¢ cac nudc lang giéng nhu Lao, Campuchia va phdi hop voi ban hang
nudc ngoai dé thang thau cung cdp dich vu logistics tir nudc thir ba qua canh Viét
Nam di Trung Quéc, Lao hay Campuchia. Day thuc sy 1a nhirng san pham dich vy da
xuat khau va thu ngoai té vé cho dét nudc, cho doanh nghiép Viét Nam.

T1ep can, hop tac, lién két véi cac ban hang nudc ngoai mdt cach binh déng, dac
biét 14 nhitng ban hang thudc cac nudc di co nghé logistics phat trién cao dé hoc hoi
kinh nghiém vé t6 chtrc, quan 1y nghé nghiép, chinh 1a co hoi dé doanh nghiép Viét
Nam tiép can tryc tiép khach hang nuéc ngoai ngay trén dat nudc minh.

Va theo dy bao, trong twong lai khong xa, dich vu giao nhan kho van (logistics) s€ tr&
thanh mot nganh kinh té quan trong tai Viét Nam, dong gop trén 25% GDP ca nudc.
bac biét, trong 10 nam t41, khi kim ngach Xuét nhéap khéu cta Viét Nam c6 thé dat
murc 200 ti USD/nam thi nhu cau st dung dich vu logistics lai cang 16m. Du béo, dén
nam 2010, hang container qua cang bién Viét Nam s& dat tir 3,6-4,2 triéu TEU. Con sb
nay dén nam 2020 chic chan s& 1én dén 7,7 triéu TEU.

Song hanh cung sy phat trién kinh té 13 ting trudng trong hoat dong xut nhap khau,
do d6, nganh logistics lai thém nhiéu co hoi phat trién. Theo du bao cia Bo Thuong
Mai, trong 10 nam td1 kim ngach xuat nhap khau ctia ca nudce s& dat tdi 200 ty USD.
Diéu d6 cho thay tiém nang phat trién dich vy logistics Viét Nam con kha 16n.

3.Bién phdp cdi tién:

bé Logictisc Viét Nam c6 dugc loi thé canh tranh trén thi truong quéc té thi tat ca cac
co quan bd lién quan nhanh chong cai tién va khac phuc nhitng khé khdan ma hién nay
logictisc Viét Nam dang gdp phai.

- Nha nudc can phai c¢6 chinh sach qui dinh, cu thé 10 rang:

+ Nhanh chéng c6 bién phap dau tu, hd tro hop 1y dé cai tién dudng x4 ciu cong,
cang, san bay, dudng bd, duong sat, duong song, kho bai trang thiét bi, ngan hang,
bao hiém...theo mot ké hoach téng thé, c6 kha ning twong tac va hd trg qua lai 1an
nhau mot cach c6 hiéu qua nham tao thuén tién cho viéc luu thong van chuyén hang
hoa, phét trién Logistics.

+ Pau tu va nang cap ha tang giao thong van tai, khuyén khich vén tai contarner
duodng sat, chu trong dau tu xay dung cang nudc sau trung chuyén khu vyec.

+ Khuyén khich Cong ty da qudc gia, cac COng ty logistics qudc t& va cac nha
cung cap dich vu logistics khac bang cac chinh sach wu dai dé ho vao hoat dong trong
khu vuc cac khuyén khich cac hinh thirc lién két, hop tac giita doanh nghiép logistics
trong va ngoai nudc nhim da dang hoa va nang cao chat luong chudi cung tmg dich
vu logistics, day manh viéc phét trién cac khu cong nghiép, khu thuong mai tu do nhu
1a mot phan cta chinh sach mé rong cang nham muyc tiéu ting luu lugng hang héa cho
cang va tao ra dich vu gia tri gia ting dé thu hat cac trung tam logistics cia cac cdng
ty da qudc gia tham gia cung Gng.Tir d6 tao ra thém viéc lam va thu nhap cho dja
phuong, ting sac mau cho hoat dong logistics. Dé khai thac loi thé cua cang dau mdi,




[PE CUGNG CHUONG TRINH PAI HOC]

c6 ké hoach déy manh phat trién cac hoat dong dich vu phuc vu cho viéc khai thac
logistics trong twong lai nhu: dam bao ky thudt, stra chira bao dudng phuong tién van
tai, cung ing xang dau, ctru hg, an nghi... trén EWEC.

+ Xay dung hanh lang khung phap 1y mé va chon loc dam bao tinh nhét quan
thong thoang va hop 1y trong cac van ban, quy dinh lién quan dén linh vuc Logistics.

+ Cac truong dai hoc,cao dang mo khoa dao tao dai han, ngan han nham giai quyét
van dé thiéu ngudn nhan lyc cho nganh logistics. Tuy nhién dé dau ra ngudn nhén luc
nay c6 chat luong, cac cong ty can “bat tay” vOi nhing truong ¢ dia phuong dao tao
nganh nay.Vi du nhu c¢6 chuong trinh hd tro sinh vién kién tap, thyc tap vé thuc tién
hoat dong theo dac thu cua c6ng ty hoac cé thé dong gop vat chit va chia sé kinh
nghiém nham gitp viéc dao tao cé hiéu qua va phu hop voi nén kinh té thi truong

- Tim kiém ngudn tai trg trong nudc va qudc té cho cac chuong trinh dao tao ngin
han trong va ngoai nudc. Phéi hop va tranh tha hop tac véi cac t chic FIATA, IATA
va cac t6 chuc phi chinh phu khac dé co nguén kinh phi dao tao thuong xuyén hon.
Mat khac cac doanh nghiép cling can phai két ‘hop chat ché voi hiép hoi, thong bao voi
hiép hoi nhu cau dao tao nhan luc cia minh dé hiép hoi c6 hudng giai quyét.

- Thi truong logistics Viét Nam dang ¢ trong giai doan cyc ky phan tan va manh
mun. Cac nha cung cap dich vu logistics cua Viét Nam chi thuan tuy hoat dong trong
mot s6 pham vi hep va truyen thong nhu van tai, giao nhan hogc kho béai ma thleu mot
tur duy chiéu sau. Pa dén luc cac doanh nghiép cung cap dich vu logistics can ng01 lai
v6i nhau cung hop tac va chia sé nguon Iy x4y dung chudi dich vu tron goi. Piéu nay
gip ho co kha nang canh tranh t6t hon va dic biét 1a c6 thé dau tu chleu sau vao
logistics ca vé con ngudi va hé théng thong tin- ddy 13 hai thé manh rat ndi bat cia cac
nha cung cip dich vu logistics nude ngoai. Cling voi xu hudng ¢6 phan hoa manh mé
cac doanh nghiép nha nudc da tao da cho kha ning hop tac lién két chién lugc tré 1én
rat kha thi. Gan day da c6 nhiéu cong ty di theo mo hinh nay ma cu thé 1a giita cac
cong ty dich vu cang, kho bai va van chuyen Song viéc lién két hop tac khong chi la
viéc 1+1 ma 1a mot qua trinh tich hop diém manh va loai bo diém yéu, qua trinh 4 ay
doi hoi doanh nghi€p thyc hién viée tai lap dén tan gbc dé quy trinh kinh doanh ¢
hitu ctia minh va hon hét, ho can mot doi ngii tu van chuyén nghiép dam bao viée tich
hop thanh cong .

Chung ta co thé hoc héi kinh nghiém cua nhiéu nude d3 di trude dé xady dung mot hé
tiéu chuan huéng dan cho doanh nghiép ma & day vai tro ctia nha nude va hiép hoi,
ma cu thé 1a hiép hoi logistics 1a cuc ky can thiét.
Pau tu va xay dung lai hé théng thong tin méi dé hd trg cho chudi cung ting.

- Xac dinh chudi cung (mg 12 mot trong nhiing loi thé canh tranh.

- Nang cao su cong tac (collaboration) vdi cac dbi tac trong chudi cung ung.

- Phai nang cao uy tin va niém tin véi cac vi tri khac trong chudi cung {ing,

trong d6 quan trong nhat 13 gitr uy tin véi ngudi tiéu dung, va gia phai reé.

- Phat huy thé manh va giam dan cac thé yéu, tir tir s& ning cao gid tri, tich lity
nhiéu kinh nghiém dé ngay cang trd thanh mot vi tri khé co thé thay thé.
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- Phai khic phuc cac diém yéu nhu: khong bam sat thi truong nén chim giam
gia du gia thi truong noi tiéu thy da giam. Yéu vé tim nhin xa nén san phém con thiéu
do tin cay, bi 101 bi vudng vé cac quy dinh tiéu chuan hang hoa quéc té nhu vé quan
hé lao dong, vé& bao vé méi trudng, vé vé sinh an toan thyc pham...

4. Két Luin:

Logistics 1a qua trinh t1 wu hoa vé vi tri, luu trir va bao gdm ca van chuyén cac tai
nguyén - yéu t6 dau vao va dau ra tir nha cung cép, nha san xuat, nha phan phéi va dén
tay nguoi tiéu dung cudi cung thong qua hang loat cac hoat dong kinh té.

Déi véi nén kinh té qubc dén, logistics dong mot vai tro quan trong khong | thé
thiéu trong san xuat, luu thong, phan ph01 Phan ph01 gidng nhu mach mau cia nén
kinh té. Nam dugc he théng phan phdi chinh 14 nim duoc phan thing trong tay. Va
logistics 12 mot mét xich quan trong trong h¢ théng phan phdi ay. Vi vay néu néng cao
hiéu qua hoat dong logistics s& gop phan nang cao hiéu qua kinh té xa hoi ciia dat
nudc.

Dbi voi doanh nghiép, logistics dong vai trd to 1on trong viéc giai quyet bai
téan du vao va dau ra mot cach c6 hiéu qua. Logistics c6 thé thay doi ngudn tai
nguyén dau vao hodc toi vu héa qua trinh chu chuyén nguyén vat lidu, hang hoa, dich
vu...logistics con gitp giam chi phi, tang kha ndng canh tranh ctia doanh nghiép.

Hién ddi voi cac doanh ngiép Viét Nam, chi phi cho giao nhan kho van con chiém tGi
20% gia thanh san pham; trong khi ty 1& nay ¢ cac nudc phat trién chi vao khoang 8 -

12%. Piéu nay lam giam kha ning canh tranh ctia hang hoa ciia cac doanh nghiép Viét
Nam so v6i cac doanh nghi¢p nudc ngoai vbn d3 rit manh.

Logistics la hoat dong tong hop mang tinh day chuyén, hiéu qua ctia qua trinh
nay co tim quan trong quyét dinh den tinh canh tranh cua nganh cong nghi¢p va
thuong mai moi quoc gia.Sy phat trién dich vu logistics c¢6 ¥ nghia dam bao cho viée
van hanh san xuét, kinh doanh céc dich vu khac dugc dam béao vé thoi gian va chat
lugng. Logistics phat trién t6t s& mang lai kha nang tiét giam chi phi, nang cao chat
lugng san pham dich vu.

Logistics khong chi 1a nganh dem lai ngudn loi khong 16 ma con cé vai tro to
16n, lién quan mat thiét to1 sy canh tranh sdng con cua doanh nghiép.logistics khong
chi 1a nganh dem lai nguon loi khong 16 ma con ¢o vai tro to 16n, lién quan mat thiét
t61 su canh tranh sdng con ctia doanh nghiép.



