[DE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]

LO'1 NOI AU

Trong cudc sdng sinh hoat ciing nhu trong hoat dong san xuét kinh doanh hang
ngay du d4 ludn chd y ngin ngtra va d& phong nhung con ngudi van c6 nguy co gip
phai nhirng rai ro bat ngd xay ra. Céc rai ro do nhiéu nguyén nhan: do méi truong
thién nhién (B&o, lut, dong dat, han han...); do su tién bo va phat trién caa khoa hoc k¥
thuat (Khoa hoc k§y thuat phat trién, mot mit thic dy san xuit va tao diéu kién thuan
loi cho cudc séng con nguoi nhung mat khac ciing gay ra nhiéu tai nan bat ngd nhu tai
nan 6t6, hang khong , tai nan lao dong...); do moi truong xa hoi (khi x& hoi cang phat
trién thi con ngudi cang ¢d nguy co gap nhiéu rai ro nhu that nghiép, té nan xa hoi,
lam phat...)

Bao hiém 1a mot bién phap dé dbi pho vai rai ro trudc khi rai ro xay ra voi muc
dich khac phuc cac hau qua ton that do rai ro gay ra néu cd. Theo quan diém cua cac
nha quan 1y rui ro, bao hiém 1a su chuyén giao rui ro trén co sé hop dong. Theo quan
diém x& hoi bao hiém khéng chi chuyén giao rai ro ma con la su giam rai ro do viéc
tap trung mot sb 16n céc rai ro cho phép co thé tién doan vé céc ton that khi ching xay
ra. Bao hiém l1a cong cu d6i pho véi hau qua ton that do rai ro gay ra, c6 hiéu qua nhat.
Nhu vay, bao hiém ra doi 12 doi hoi tat yéu khach quan cua cudc séng con ngudi.

Sy ra doi va phat trién cia BHNT d& dong gop mot phan khdng nho vao sy phat
trién cua nén kinh té trén thé gioi. Ngay nay tham gia BHNT tré thanh mot nhu cau tat

yéu cua ngudi dan cac nudc phat trién ciing nhu cac nude dang phat trién.
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Phan I
TONG QUAN VE BAO HIEM NHAN THO

1. Khdi niém:

Bao hiém nhan tho (BHNT) la sy cam két gitra nguoi bao hiém va nguoi tham
gia bao hiém, ma trong d6 nguoi bao hiém sé& tra cho nguoi tham gia (hoic ngudi thu
huang quyén loi bao hiém) mot sé tién nhat dinh khi ¢6 nhirng su kién d& dinh trudc
xay ra (ngudi duoc bao hiém bi chét hoic séng dén mot thoi diém nhat dinh) con
ngudi tham gia phai nop phi bao hiém day du, dung han. N6i cach khac, BHNT la qua

trinh bao hiém cac rui ro lién quan dén sinh mang, cudc sdng va tudi tho con nguoi.

2. Vai tro ciia BHNT:

2.1. Poi véi nén Kinh té :

BHNT ra doi ¢6 y nghia rat Ion d6i véi sy phat trién kinh té xa hoi cua mdi
quéc gia:

Tha nhat: BHNT gop phan on dinh tai chinh cho nguoi tham gia hoic nguoi
duoc huong quyén loi bao hiém.

X& hoi cang phat trién cang c6 nhiéu co hoi nhung ciing déng nghia véi co
nhiéu rai ro de doa cudc song con nguoi din dén nhiing bat on vé tai chinh cho ca
nhén gia dinh cting nhu xa hoi.

Khi rui ro xay ra, néu tham gia BHNT thi ban than hoic nguoi than, gia dinh
cua ban s& duoc dam bao vé& mit tai chinh bd dap phan ndo nhiing ton that do rui ro
gay ra.

Con néu rui ro khéng xay ra, thdng qua mot sé loai hinh san pham khéc nhu
bao hiém trg cap huu tri, bao hiém hén hop.. ngudi tham gia van nhan duoc s6 tién
bao hiém cling véi 14i dé sir dung cho nhu cau ngay cang cao cia con ngudi.

Hién nay hau hét cac cong ty 16n trén thé gisi déu tham gia BHNT nham duy tri
hoat dong cua cong ty, bu dap phan thiét hai do rai ro trong truong hop ngudi chu

cong ty phai ngung lam viéc do tir vong hoic thuong tat toan bo vinh vién.
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Tha hai: BHNT gop phan giam ganh ning cho ngan séch Nha nudc va ting

thém quyeén lgi cho nguoi lao dong.
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BHNT gilp ting tich luy cho ngan sach nha nudc, gop phan giai quyét mot sé
van dé xa hoi nhu van dé that nghiép, van dé giéo duc...

Néu khéng c6 BHXH, hang nam Ngan sach Nha nuéc phai chi ra méot lugng
tién kha l6n dé chi tra cho cac ca nhan, cong ty gap rai ro dudi hinh thac tro cap (tro
cap ém dau, trg cAp méat viéc 1am..). Cac khoan chi nay s& lam ting thém ganh ning
cho ngén sach Nha nudéc.

Véi BHNT, ngudi tham gia d& co thé tu bao vé cho minh, chu dong d6i pho véi
cac rui ro dong thoi tao ra mot khoan tiét kiém (khéng may rui ro xay ra, bén canh cac
ché a6 bao hiém y té, BHXH ngudi lao dong con duoc huong quyén loi tir BHNT néu
ho tham gia).

Bén canh d6, tham gia bao hiém huu tri tu nguyén nguoi lao dong con dugc
huang khoan trg cip huu tri, tu lo dugc cho ban than, giam ganh nang cho gia dinh
cting nhu x& hoi.

Tha ba: BHNT la cong cu thu hat vén dau tu hitu hiéu.

Phi trong BHNT kha 16n, nho ¢6 ma lugng von nhan rdi dugc huy dong tir dan
chung.

BHNT la mét trong nhitng hinh thac huy dong nguon vén nhan rdi trong dan,
tao nguon dau tu dai han cho sy phat trién kinh té- xa hoi, giam bét tinh trang vay von
nuéc ngoai véi 13i suat cao.

Ngoai ra, khi cac cong ty BHNT nudc ngoai tham gia vao thi truong BH noi
dia, ngudn vén do ho dau tu vao ciing s& rat lon.

Thém vao do, do dic diém cua BHNT la mang tinh dai han, nguon vén huy
dong duoc ¢ thé dem dau tu trong mot thoi gian dai day la dugc coi la nguon vén
tuyét voi nhat cho céac du an kinh té 16n.

Thi tu: BHNT tao ra mot sé luong 16n cdng an viéc 1am cho ngudi lao dong.

Hoat dong BHNT can mot mang luéi rat 16n cac dai 1y khai thac bao hiém, doi
ngii nhan vién tin hoc, tai chinh, ké toan, quan ly kinh té... Vi vay, phat trién BHNT da
gop phan tao ra nhiéu cong an viéc lam, giam bét sé lugng nguoi that nghiép, bst di

ganh nang cho ngan sach Nha nudc.
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Tha nam: BHNT Ia bién phap dau tu hop ly cho gido duc va gop phan tao nén
mot tap quan, mot phong cach séng mai.

Déi véi nhitng nuée dang phat trién, dau tu cho gido duc 1a rat quan trong va
phai coi l1a nén tang cua sy phét trién. Tuy nhién khi chi phi cho gido duc ngay mot
tang thi nguén lc caa cac nudc nay lai rat han hep, bén canh cac bién phap hd trg giéo
duc nhu kéu goi déng gop, vién trg cia cac co quan trong va ngoai nudéc, cho sinh vién
vay von tin dung déu mang tinh nhat thoi, khéng 6n dinh, tham gia BH An sinh gi&o
duc 12 mot bién phéap hop 1y dé dau tu cho viéc hoc hanh caa con em nho tiét kiém
thuong xuyén cua gia dinh.

Tham gia BHNT con thé hién mot nép sdng dep thong qua viéc tao cho mdi
ngudi thoi quen biét tiét kiem, biét lo lang cho twong lai caa nguoi than, dong thoi
gi4o duc con em minh ciing biét tiét kiém va séng cé trach nhiém déi véi ngudi khac.

Do vay, thuc hién BHNT chinh 1a mét trong nhitng cdng cu dé thuc hién chién

lwoc phét trién toan dién con nguoi.

2.2. Trong linh virc bao hiém

BHNT Ia mét trong nhitng loai hinh bao hiém ra doi sém nhat

Bao hiém thuong mai trén thé gisi da c6 lich st phét trién hon 500 nam. Bao
hiém hoat dong trén nguyén tic “s6 déng bu s6 it” d6 la sy chia sé rai ro giita mot sb
dbng va mot vai nguoi trong sé ho chang may gap phai rii ro. Bao hiém ra doi 1a mot
bién phép hitu hiéu dé xu ly cac rai ro tén tai khach quan. Tham gia bao hiém dang
ngay cang tro thanh mot tac nghiép khong thé thiéu duoc dbi vai cac chi doanh
nghiép, mot thoi quen tét trong dan chang.

Mt trong cac loai hinh bao hiém ra doi khé 1au 12 BHNT véi lich st phat trién
400 nam, n6 dang ngay cang chtng to vi thé cia minh trong thi trudng bao hiém noéi
chung.

BHNT ngay cang 16n manh va tré thanh mot bo phan quan trong khong thé
thiéu duoc trén thi truong BH.

Thuc té toc d6 phat trién caa nghiép vu BHNT trén thé gisi khdng ngirng tang

va chiém ti I¢ 16n doanh thu trong tong doanh thu cua cac nghiép vu BH.
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Tom lai, du dang trén giac do khach quan hay chua quan chung ta ciing phai
thira nhan rang BHNT van ngay cang phat trién va khang dinh vi tri quan trong cua
minh trong thi treang BH ndi riéng va trong nén kinh té caa cac quéc gia, nén kinh té

thé gigi noi chung.
3. Nhirng ddc diém co’ bdn ctia BHNT:

3.1. BHNT vira mang tinh tiét kiém vira mang tinh rii ro.

Pay 1a mét trong nhitng dic diém khac nhau co ban giita BHNT voi BH phi
nhan tho.

Tham gia BHNT nguoi mua c6 trach nhiém nop phi BH cho nguoi BH theo dinh
ky ddng thoi nguoi bao hiém ciing cd trach nhiém tra mot sb tién 16n cho nguoi huéng
quyén lgi bao hiém nhu da thoa thuan khi c6 cac sy kién bao hiém xay ra. Sé tién bao
hiém nay tra khi ngudi duoc bao hiém séng dén mot d6 tudi nhat dinh, hodc cho nguoi
thira huong khi nguoi duoc bao hiém tir vong trong thoi han dugc bao hiém.

Tinh tiét kiém trong bao hiém thé hién & ngay trong tirng c& nhan, gia dinh mot
cach thuong xuyén, co ké hoach va c6 ky luat. Tiét kiém bang cach mua bao hiém
khac véi cac loai hinh tiét kiém khac o chd, nguoi bao hiém khong nhiing tich luy vé
mat tai chinh ma con mang tinh bao vé cho ban than, khi c6 rai ro xay ra cho ban than
thi van duoc dam bao vé mat tai chinh. D4 chinh 14 dic diém co ban cia BHNT ma

cac loai hinh tiét kiém khéc khéng c6 duoc.

3.2. BHNT dap &ng dworc rat nhiéu muc dich khac nhau ciia ngwoi tham gia
BH

Khac véi nghiép vu bao hiém phi nhan tho chi dap tng duoc mot muc dich 1a
g6p phan khic phuc hau qua khi dbi twong tham gia BH gap rai ro, BHNT do vira
mang tinh bao vé vira mang tinh tiét kiém d& dap tng duoc nhiéu muc dich khac nhau
ctia con ngudi, mdi muc dich duoc thé hién khé rd trong ting san pham bao hiém.
Chang han nhu Bao hiém An huéng huu tri s& dap ¢ng yéu cau cua ngudi duoc bao
hiém 1a c6 mot khoan tién gop phan on dinh cudc séng khi ho vé huu, bao hiém An gia
thinh vuong dap ang yéu cau cta nguoi tham gia 1a c6 dugc mot khoan tién 16n sau

mot thai gian an dinh trudc...
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Ngoai ra, hop ddng BHNT ddi khi con c6 vai trd nhu mot vat thé chap dé vay

vén khi nguoi tham gia bao hiém gap nhitng khé khan vé mit tai chinh, tha tuc cho
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vay duogc cong ty bao hiém giai quyét rat nhanh gon khong nhu di vay vén ngan hang
hon nita sb tién cho vay nay c6 thé tra hay khong tra lai cho cong ty BH (s6 tién cho

vay duoc gidi han theo quy dinh trong hop ddng bao hiém).

3.3. Cac hgp dong trong BHNT rat da dang.

Tinh da dang cua cac hop dong BHNT xuét phét tir muc dich caa ngudi tham
gia va tir cac san pham bao hiém cua cong ty bao hiém. Mdi san pham cua cong ty
thiét ké ra 12 dé phu hop véi ting déi twong tham gia khac nhau, cho nén bét cu ai
ciing c6 thé tham gia bao hiém va cé dugc san pham phu hop véi muc dich caa ban

than khi tham gia bao hiém.

3.4. Qua trinh dinh phi BHNT kha phirc tap.

Pé dua duoc san pham BHNT dén voi nguoi tiéu dung, ngudi BH d4 phai bo ra
rat nhiéu chi phi dé tao ra san pham bao gom: chi phi khai thac, chi phi quan ly hop
dong... Tuy nhién nhitng chi phi d6 méi chi 1a mot phan dé cau tao nén phi BHNT, con
phan chu yéu 1a phu thudc vao:

+ P9 tudi caa nguoi tham gia bao hiém

+ Tudi tho binh quan cua con ngudi

+ S6 tién bao hiém

+ Thoi han tham gia bao hiém

+ Phuong thirc thanh toan

+ LAi suat dau tu

+ Ti 1é lam phat, thiéu phat cua ddng tién

Pbi voi san pham BHNT, dé dinh gia phi BHNT thi phai dya trén ting ving
dia ly, tirng quéc gia, tirng ché do xa hoi, tinh hinh kinh té chinh tri caa mdi nuéc khéac
nhau 1a khac nhau. Hon nita con phai nam viing dic trung co ban cua ting loai san
pham, phan tich dong tién té, phan tich chiéu huéng phat trién chung caa mdi loai san

pham trén thi truong...
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3.5. BHNT ra doi va phat trién trong nhivrng diéu kién Kinh té xa héi nhit
dinh.
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- Nhitng diéu kién vé kinh té:

+ Tdc do tang trueong cua tong san pham québc ndi (GDP) phai dat dén mot mic
d6 nhat dinh, thé hién sy phat trién caa nén kinh té dat nuéc.

+ Tong san pham quéc noi tinh binh quan dau nguoi phai dat mac trung binh
tro 1én.

+ Muc thu nhap cua dan cu phai phat trién dén mot mac do nhat dinh dé khong
nhitng dam bao nhu cau téi thiéu cua con ngudi ma con dap ung duoc nhirng nhu cau
cao hon.

+ Ty 1& lam phéat cua dong tién phai twong déi on dinh

+ Ty gia hoi doai phai 6n dinh & muc hop Iy thi nguoi dan méi tin tuéng ma
dau tu vao BHNT

- Nhitng diéu kién xa hoi:

Tinh hinh x& hoi tuong d6i 6n dinh, khdng xay ra noi chién, bao dong. Mot xa
hoi phat trién 6n dinh thi nguoi dan méi tin twong dau tu cho nhitng ké hoach trung va
dai han.

Ngoai ra, mdi truong phép ly ciing anh huong khdng nho dén su ra doi va phat

trién caa BHNT.

4. Cac loai hinh BHNT:

4.1. Phin loai theo rui ro bao hiém: Cé 3 loai hinh BHNT co’ ban:
4.1.1. Bao hiém ti ky (bao hiém tam thoi, hay bao hiém sinh mang c6 thoi han)

- Pay la loai hinh BH duoc ky két bao hiém cho cai chét xay ra trong thoi gian
d4 quy dinh cua hop dong. Néu cai chét khong xay ra trong thoi gian d6 thi nguoi
dugc BH khong nhan duoc bat ky mot khoan tién nao. Diéu d6 ciing c6 nghia 1a nguoi
BH khong phai thanh toan sé tién BH cho nguoi dugc BH. Nguoc lai, néu c6 cai chét
xay ra trong thoi han ¢ hiéu luc cua hop dong, ngudi BH ¢6 trach nhiém thanh toan

s6 tién BH cho nguoi thu hueng quyén loi BH duoc chi dinh.
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- Cac loai hinh:
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+ Bao hiém ti ky ¢b dinh

+ Bao hiém tir ky c6 thé tai tuc

+ Bao hiém tir ky cd thé chuyén doi

+ Bao hiém tir ky giam dan

+ Bao hiém tt ky ting dan

+ Bao hiém thu nhap gia dinh

+ Bao hiém thu nhap gia dinh tang lén

+ Bao hiém tir ky cd diéu kién.

- bac diém:

+ Thoi han BH xac dinh

+ Trach nhiém va quyén loi mang tinh tam thoi

+ Muc phi BH thap vi khdng phai 1ap quy tiét kiém cho ngudi dugc

BH. - Muc dich:

+Pam bao cac chi phi mai tang, chon ct

+ Bao trg cho gia dinh va nguoi than trong mot thoi gian ngan

+ Thanh toan cac khoan ng nan vé vay hoac thé chap cua nguoi duoc BH

4.1.2. Bao hiém trong truong sinh ky :

- Thyc chat caa loai hinh bao hiém nay 1a nguoi bao hiém cam két chi tra nhiing
khoan tién déu dan trong mot khoan thai gian xac dinh hodc trong sudt cudc doi nguoi
tham gia bao hiém. Néu nguoi duoc bao hiém chét truéc ngay dén han thanh toan thi
s& khong dugc chi tra bat ky mot khoan tién nao.

- bac diém:

+ Tro cap dinh ky cho ngudi dugc bao hiém trong thai gian xéac dinh hoic cho
dén khi chét.

+ Phi bao hiém d6ng mot lan

+ Néu tro cap dinh ky dén khi chét thi thoi han BH khdng xéc dinh.
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- Muc dich:

+ Dam bao thu nhap ¢ dinh khi vé huu hay khi tudi cao suc yéu.

+ Giam bét nhu cau phu thudc vao phuc loi XH hoic con céi khi tudi gia.

+ B4o trg mirc song trong nhirng nam thang con lai cua cudc doi.

4.1.3. Bao hiém tron doi (bao hiém truong sinh):

- Bao hiém tron doi 1a loai hinh BHNT ma thoi gian bao hiém khéng xac dinh
va sé tién bao hiém dugc chi tra cho nguoi thira ké khi nguoi duoc bao hiém chét.
Trong mét s6 trudng hop, loai hinh bao hiém nay con dam bao chi tra cho ngudi duoc
bao hiém ngay khi ho séng dén 99 tudi (nhu Prudential).

- Cac loai:

+ B4ao hiém nhan tho tron doi phi loi nhuan

+ BHNT tron doi c6 tham gia chia lgi nhan

+ BHNT tron doi dong phi lién tuc

+ BHNT tron doi dong phi mot lan

+ BHNT tron doi quy dinh sb lan déng phi.

- bac diém:

+ S6 tién bao hiém tra mot lan khi ngudi dugc bao hiém chét

+ Thoi han BH khéng xac dinh

+ Phi BH c6 thé dong maét 1an hozc dong dinh ky va khong thay doi trong sudt
qué trinh bao hiém

+ Phi BH cao hon so véi bao hiém sinh mang c6 thoi han vi rui ro chét chic
chan xay ra nén sé tién bao hiém chac chan phai chi tra.

- Muc dich:

+ Pam bao thu nhap dé 6n dinh cudc séng gia dinh

+ Giir gin tai san, tao dung va khoi nghiép kinh doanh cho thé hé sau.

4.1.4. BHNT hdn hop:
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- BHNT hén hop 1a su két hop gitra bao hiém va tiét kiém, sé tién bao hiém s&
duoc tra khi ngudi duoc bao hiém bi chét hoic sbng dén d4o han hop dong va thoi han
bao hiém duoc xé4c dinh trudc, trong d6 bao tac tra khi dao han hop dong va phu thudc
vao hiéu qua mang lai do dau tu phi bao hiém ma ngudi dugc bao hiém chon.

- Khi trién khai BHNT hdn hop, cac cong ty bao hiém cd thé da dang hoa loai
san pham nay bing céc hop ddng c6 thai han khac nhau, hop dong phi lgi nhuan, c6
loi nhuan va cac hop dong khac tuy theo tinh hinh thuc té.

- bic diém:

+ STBH duoc tra khi hét han hop ddng hodc ngudi duge BH bi tir vong trong
thoi han bao hiém.

+ Thoi han bao hiém xac dinh (thuong la 5 nam, 10 nam, 20 nam...)

+ Phi BH thuong dong dinh ky va khdng doi trong suét thoi han BH.

+ CO thé duoc chia l3i thong qua dau tu phi bao hiém va ciing c6 thé duoc hoan
phi khi khdng c6 diéu kién tiép tuc tham gia.

+ Yéu tb rui ro va tiét kiem dan xen nhau.

- Muc dich:

+Pam bao on dinh cudc séng gia dinh va nguoi than.

+ Tao lap quy gido duc, huu tri, tra no.

4.2. Phin loai theo phwong thirc tham gia bao hiém:

4.2.1. Bao hiém ca nhan:

L& loai bao hiém con ngudi thuc hién dudi hinh thirc nguoi tham gia BH 12 c&
nhan. Thong thuong loai bao hiém tu nguyén déu do ca nhan tham gia BH

4.2.2. Bao hiém nhém:

La BH con nguoi theo hinh thirc tap thé c6 kém theo danh sach c& nhan dugc
BH. Thi du tap thé can bo, céng nhan vién caa mot doanh nghiép déu duoc mua bao
hiém con ngudi c6 kém theo danh sach céc ca nhan duoc bao hiém rui ro chét hoic

bao hiém tai nan bat ngo nham dam bao an toan san xuét, lao dong.
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5. S0 tién bdo hiém va nguyén tdac dinh phi:
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5.1.So tién bao hiém:

Day 1a han muc trach nhiém caa nha bao hiém ddi véi nguoi bao hiém.

Trong BHNT nha bao hiém s& dwa ra nhiéu mac sé tién khac nhau va ngudi
tham gia bao hiém sé& dya trén kha nang tai chinh caa minh dé lya chon sé tién thich
hop nhat. Day ciing 1a sé tién ngudi tham gia dang ki voi cong ty BHNT.

Nguoi tham gia BHNT c6 quyén lwa chon mét trong cac muc sé tién bao hiém
sau: 5 triéu, 10 triéu, 15 triéu, 20 triéu, 30 triéu, 40 triéu, 50 triéu.

Phi bao hiém

Sé tién bao hiém =

Ty 1€ phi

5.2.Nguyén tac dinh phi:

5.2.1. Phi bao hiém:

- Phi bao hiém 14 sé tién can phai thu cua cong ty bao hiém dé cong ty bao hiém
dam bao trach nhiém cua minh khi c6 cac su kién bao hiém dugc xay ra d6i véi nguoi
tham gia bao hiém nhu: chét, hét han hop déng, thuong tat va dam bao cho viéc hoat
dong cua cong ty.

Pay ciing 1a sy thé hién trach nhiém caa ngudi tham gia bao hiém véi cong ty
bao hiém nham nhan duoc sy bao dam trudc nhitng rai ro da duoc nha bao hiém nhan
bao hiém.

- Phi bao hiém c6 thé nop mot lan ngay sau khi ky hop dong hoic co thé nop
dinh ky trong nam. Phi nop mét lan s& phai déng gop it hon so véi tong sé chi phi
d6ng gop hang ky do hiéu qua dau tu caa viéc dong phi mét lan cao hon va chi phi
quan ly thap hon.

- Phi bao hiém gom hai phan: phi thuan va phy phi.

+ Phi thuan 1a nhitng khoan phi duing dé chi tra cho ngudi dugc bao hiém.

+ Phu phi gdom:
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« Chi phi khai thac chi cho tuyén truyén, quang cao, méi gidi, dai Iy...
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« Chi phi quan ly hop ddng trong thai han hop déng dang thu phi, ké ca chi phi
thu phi BH ...

« Chi phi quan ly lién quan dén cac khoan chi tra boi thuong.

5.2.2. Nguyén tic dinh phi:

Nguyén tic tinh phi duogc dya trén biéu thac can bang gitra trach nhiém cua

cong ty bao hiém va trach nhiém cua nguoi tham gia bao hiém tinh theo gi4 tri tai thoi

diém ky két hop dong.

Trach nhiém cua ngudi dugc bao hiém tai thoi diém ky hop ddng bang trach
nhiém cua cong ty bao hiém tai thoi diém ky hop déng

5.2.3.Céch xac dinh phi:

a. Phi thuan:

Cac yéu té co ban dé xac dinh 1a:

- Tudi tho cua nguoi dugc bao hiém cu thé 1a bang ti 1¢ tir vong.

- L&i suat ky thuat: 14i xuat tién giri tinh trong co s¢ tinh phi.

Ngoai ra, con c6 cac nhan té khac tac dong nhu thoi han bao hiém, sb tién bao
hiém, céch thic nop phi, ti 16 huy bo hop ddng truge thai han.

+ Qua bang ti 1¢ tr vong ta cd thé dua ra s6 lwong nhitng nguoi con séng (Ix+n)
& la tudi x sau n nam. Tir day c6 thé tinh dugc x4c suat sdng va xac suat tir vong cua
mot ngudi & do tudi X sau n nam.

Tudi

(x) S6 ngudi song

(IX) S6 nguoi

chét (dx) Ty Ilé

chét (1000.gx)

+ L4i suat ky thuat: nha bao hiém phai c6 trach nhiém dau tu cac khoan phi dé

dua ra mot phan 13i lam giam muc phi dong cia ngudi tham gia. Mic 14i nay cang cao
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thi cang phai kich thich duoc sé lwong nguoi tham gia. Do vay nha bao hiém phai dua
vao l4i suat tién giri dé tinh phi.

- Goi:

X: tudi ctia ngudi dugc bao hiém khi bat dau dwgc nhan bao hiém.

IX: s6 nguoi séng

|(x+n): s& ngudi dugc bao hiém sbng sau n nam hop dong.

d(x+k): s6 ngudi dugc bao hiém chét trong nam hop dong k.

n: thoi han hop déng.

v: thira s6 chiét khau v=1/1+i.

T(x+k): s6 nguoi duge bao hiém bi thuong tat toan b vinh vién trong nam hop
dong k.

C: sb tién bao

hiém. p: phi thuan.

p”: phi toan phan.

+ Phi thuan cho trach nhiém bao hiém khi hét hop dong:

+ Phi thuan cho trach nhiém bao hiém khi nguoi duoc bao hiém chét truge khi
hét han hop dong:

+ Phi thuan cho trach nhiém bao hiém khi nguoi duoc bao hiém bi thuong tat
toan bo vinh vién do tai nan:

( Theo diéu qui dinh cia nghiép vu thi khi nguoi dugc bao hiém bi thuong tat
toan bo vinh vién s& dugc cong ty bao hiém tra dinh ky 1/4 sb tién bao hiém trong
nhitng nam con lai cia hop dong).

=> Phi thuan BHNT:

b. Phi toan phan:

Thong thuong thu phi chiém khoang 5% phu phi, trong d6:

+ 3% chi phi quan li
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+ 2% chi phi khai thac hop dong

Muc phi khdng thay doi trong sudt thdi han hop dong bao hiém, nguoi tham gia
bao hiém c6 thé nop theo thang, quy, nam hoic theo 2 ki trong nam.

- Cong thuc tinh phi nop mai ki (F) theo phi thang nhu

sau: + Néu nop phi theo quy:

Fqui = Fthang * 3*0,98

(so vai tong s6 phi nop theo thang thi tong sé phi nép theo quy giam 2%)

+ Néu nop phi hai ky trong nam:

F2 ki = Fthang * 6 * 0,96

(so vai tong s6 phi nop theo thang thi tong sé phi nop theo hai ky trong nam
giam 4%)

+ Néu nop phi theo nam:

Fnam = Fthang * 12 * 0,92

( 50 véi tong sb phi nop theo thang thi tong sé phi nop theo nam giam

8%) - Phi bao hiém cho cac muc s trén bao hiém dugc tinh theo ti 18 sau:

+ Véi cac mirc s6 tién bao hiém tur 5 triéu dén 30 trieuVVND- tinh bang 100% ti
16 phi cia mot don vi s6 trén bao hiém.

+ Vi cac mac sb tién bao hiém tir 31 triéu dén 40 trisuVND- tinh bang 98% ti
16 phi cia mot don vi s6 trén bao hiém.

+ Vi cac mac sb tién bao hiém tir 41 triéu dén 50 trisuVND- tinh bang 97% ti

1& phi ctia mot don vi sb trén bao hiém.
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Phin 11
THUC TRANG VE HOAT PONG
BAO HIEM NHAN THO O VIET NAM

1. Sw hinh thanh va phdt trién

Bit dau tir nam 1986 Viét Nam da chinh thirc thyc hign chinh sach “Déi mai”,
véi trong tdm 1a chuyén nén kinh té ké hoach hoa tap trung, bao cip sang nén kinh té
thi tredng cd su quan 1y caa nha nuéc. Chinh sach dbi méi da thuc sy c6 tac dong tich
cuc ddi vai toan bo doi sdng kinh té - x4 hoi cua dat nude, dem lai sy on dinh va tiang
truong kinh té cao, doi séng nguoi dan duoc cai thién. Téc d6 tang truong GDP binh
quan hang nam trong 10 nam qua dat trén 7% va trong nam 2007 dat 8,5%; thu nhap
binh quan theo dau nguoi tang tir 423 d6 la My nam 2001 1én 835 d6 la My nam 2007;
lam phét duoc kiém ché va kiém soéat; ty 1¢ ho nghéo giam tir 58,1% nam 1993 xudng
con 32% nam 2000 va con 14,7% vao nam 2007. Tang truong Kinh té cung véi viéc
x04& bo dan co ché bao cap da thic day nhu cau va su ra doi cua thi truong bao hiém
nhan tho cua nguoi dan Viét Nam.

Nam 1996 danh dau su ra doi cua nganh bao hiém nhan tho ¢ Viét Nam bang
viéc Bo Tai chinh cho phép Bao Viét trién khai thi diém bao hiém nhan tho. Dap lai
yBu cau cua qué trinh mé cira va hoi nhap ciing nhu yéu cau phat trién caa ban than
nganh bao hiém nhan tho. Sau thoi gian thi diém, Bo Tai chinh da lan luot cap gidy
phép hoat dong cho cac doanh nghiép bao hiém nhan tho nudc ngoai (trong nam 1999
cap giay phép cho 3 doanh nghiép Ia Prudential, Manulife, Bao Minh - CMG - nay la
Daiichi Life), sau do la AIA (nam 2000), Prevoir, ACE Life, Great Eastern Life va
Cathay Life. Bén nay trén thi truong da c6 09 doanh nghiép hoat dong va theo du bao
s& ¢6 thém nhiéu doanh nghiép bao hiém nhan tho duoc cap gidy phép hoat dong trong
thoi gian toi.

Véi su gia nhap cua cac doanh nghiép bao hiém nhan tho nudc ngoai, thi treong
bao hiém nhan tho Viét Nam d4 c6 sy phat trién manh mé& ca vé quy mo, san pham,
chat luong dich vu va tinh chuyén nghiép. C6 thé ké ra nhitng con s6 va théng tin dang

chuy sau:
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- V& khai thac méi: néu nhu nam 1996 doanh thu phi khai thac méi cua toan thi
truong chua day 1 ty dong thi dén nam 2003 con sé nay la 2.050 ty dong (bang 0,61%
GDP) va nam 2007 uéc dat 1.815 ty dong (biang 0,16 % GDP). Trong giai doan tur
2004 dén 2006, thi truong budc vao giai doan suy giam va da c6 dau hiéu hoi phuc tir
nam 2007.

- Téng doanh thu phi bao hiém: nam 2003 téng doanh thu phi cua toan thi
truong dat 6.442 ty dong (bang 1,92% GDP) va nim 2007 dat 9.485 ty dong (bang
2,06% GDP). Chinh tir nguon phi bao hiém nay, nganh bao hiém nhan tho d4 cung cap
mat luong von 16n cho nén kinh té.

- Tong s6 hop ddng bao hiém c6 hiéu luc dén cudi nam 2007: 3.834 nghin hop
ddng chinh (bang khoang 4,5% dan sd).

- V& kénh phan phéi dai ly: thi truong d4 tao viéc 1am cho nhiéu nguoi lao
dong. Tong so dai ly tai cudi nam 2007 1a 70.000 nguoi.

- Vé san pham: Bén nay, thi truong da cung cap cho cong ching hau hét céc
dong san pham tir san pham truyén thong dén bao hiém lién két chung (universal life)
va gan day la bao hiém lién két don vi (unit linked).

Sy phat trién cua thi truong bao hiém nhan tho Viét Nam ciing 1a mot nhan tb
thic day su hinh thanh va phat trién caa khung phép ly cho thi trudong bao hiém noi
chung va bao hiém nhan tho néi riéng.Cho dén 1/4/2001 Luat kinh doanh bao hiém
chinh thirc phat huy hiéu lyc tao ra hanh lang phap ly dong thoi gop phan khang dinh

vi tri cua nganh kinh doanh bao hiém trong xa hoi Viét Nam.

2. Ddc diém:

- V& san pham: Gibéng nhu qué trinh phat trién cua cac thi truong khac trén thé
gidi, dén nay san pham cha yéu cua thi treong bao hiém nhan tho Viét Nam van 1a cac
san pham hdn hop truyén thong vai 73% doanh thu khai khac méi va 87% sé leong
hop dong chinh c6 hiéu lyc tai cudi nam 2007. Ty trong nay d& giam trong thoi gian
qua Vvéi su gia ting cua cac san pham mang tinh bao vé va san pham phi truyén thong.
San pham lién két chung (universal life) d4 duoc dua ra thi truong trong thoi gian gan

day va thu duoc nhitng két qua dang cha y. Tir dau nam 2008 san pham lién két don vi
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(unit linked) ciing d& duoc dua ra thi trudng. Cac san pham bancassurance ciing d4 lan
luot duoc dua ra thi truong trong may nam gan day.

- V& kénh phan phdi: Kénh phan phdi qua dai Iy dén nay day van l1a kénh phan
phéi chinh, d6ng gop khoang 99% doanh thu khai thac méi. Bang chd y, sau mot giai
doan phaét trién “ndng" vé s6 luong dai ly véi hé qua 12 “vao nhanh, ra nhanh”, trong
thoi gian gan day cac doanh nghiép da chu trong dén chét luong va tinh chuyén nghiép
cia nghé dai ly bao hiém. Tai cudi nam 2004, toan thi truong c6 gan 100.000 dai ly
hoat dong thi dén cudi nam 2007 con sb nay chi 1a gan 70.000 dai ly hoat dong. Bén
canh kénh phan phéi qua dai ly, cdc doanh nghiép da bat dau st dung thém kénh
bancassurance nhung dén nay két qua caa kénh phan phdi nay van con rat khiém ton
(v6i dudi 1% doanh thu khai thac mai).

- Ning luc tai chinh: Nham nang cao ning luc tai chinh caa cac doanh nghiép,
Bo Tai chinh da c6 quy dinh nang mac vén phéap dinh caa doanh nghiép bao hiém
nhan tho tir 400 ty 1én 600 ty dong. Pi vai cac doanh nghiép duoc phép trién khai bao
hiém lién két don vi thi yéu cau vé mirc von diéu Ié da gop phai cao hon mic vén phap
dinh tir 200 ty dong tro 1én.

BHNT tur khi ra doi va trién khai cac nghiép vu BHNT hdn hop mang tinh chat
vira bao hiém vira tiét kiem da va dang huy dong duoc mét luong von khong nho trong
dan. Tuy budc dau, lugng ngudi tham gia bao hiém chua 16n, s6 hop dong tham gia ¢
muc trach nhiém cao ciing chua nhiéu, nhung d& mé ra thém cho nguoi dan mot cach
thirc tiét kiém mai dong thoi gop phan vao phat trién ngudn vén, ting dau tu cho dat

nuoc.

3. Thuan loi:

- V& dan s6 va nhu cau dao tao: Hién nay dan sé Viét Nam 1a 85 triéu nguoi-
dang hang tht 13 trén thé gisi, véi mac tang hang nam khoang 1 triéu ngudi. Diém
déang chd y, Viét Nam c6 co cdu dan s tré véi 52 triéu nguoi trong do tudi lao dong,
chiém hon 60% tong dan sé; tudi tho trung binh khdng ngirng duoc cai thién (tir 50
tudi trong nhirng nam 1960 ting 1én 72 tudi vao nam 2005). Vi dan sb tré cing Voi
truyén thong hiéu hoc cong véi yéu cau rat 16n vé ngudn nhan luc cé trinh d6 cao sau

khi Viét Nam hoi nhap vao kinh té thé gisi, dan dén nhu cau dao tao cua Viét Nam
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ngay cang cao, dic biét 1a nhu cau dao tao chit lrong cao ca & trong va ngoai nudc
kéo theo yéu cau tai chinh cho dao tao ngay cang lsn.

- Phét trién kinh té&: Tu khi thuc hién chinh sach “déi mai”, nén kinh té Viét
Nam da c6 su tién bo vuot bac va theo du doan Viét Nam tiép tuc dat duoc ting
truong kinh té véi toc do cao trong thoi gian téi (du béo trén 7%/nam); doi séng nguoi
dan duoc cai thién rd rét. Theo du bao cia Ngan hang Thé gigi nam 2010 GDP/nguoi
s& dat 1.000 USD, va hon thé nita, ngudi Viét Nam c6 truyén théng tiét kiem va cé
muc tiét kiém/thu nhap vao hang cao nhat thé gii. Bang chl y, su phat trién kinh té da
lam cho tang 16p trung luu ngay cang déng dao, tao ra nhu cau cao vé bao hiém nhan
tho. Xin nhic lai, ty trong ngudi dan tham gia bao hiém nhan tho hién nay & Viét Nam
mai chi chiém 4,5% dan s (trong khi & Nhat Ban ty 18 nguoi dan tham gia bao hiém
nhan tho 1a 90%, Singapore 50%, va ngay tai Indonesia ty I& nay ciing trén 10%) va s6
tién tiét kiém dugc nguoi dan ding mua bao hiém nhan tho méi chiém 3,45% tong sb
tién tiét kiém trong khu vuc dan cu.

- Nhu cau hoach dinh ké hoach tai chinh va doc 1ap tai chinh ngay cang cao
hon. Theo da phat trién kinh té - xa hoi va su hinh thanh gia dinh hat nhan (b6 me va
con), 1am cho nhu cau hoach dinh tai chinh va nhu cau doc 1ap tai chinh ngay cang
cao, nham tao 1ap mot cudc séng 6n dinh, tu cha va cd mac hudng thu cao. Chang han,
guan niém “tré cay cha, gia cay con” cta ngudi Viét Nam dén nay da c6 nhiéu thay
d6i, dac biét & cac thanh phé Ion. Cac ca nhan d& quan tdm nhiéu hon dén nguon tai
chinh khi nghi huu, hét sirc lao dong dé co thé séng doc lap vé tai chinh, khdng phai 1¢
thudc hoac dua vao con céi, nguoi than.

- Sy phat trién caa thi truong tai chinh mot mat cho phép nang cao hiéu qua dau
tu cua doanh nghiép bao hiém nhan tho, dong thoi tao 1a co s& cho su ra doi cua cac
san pham bao hiém gin véi dau tu, tich hop san pham bao hiém nhan tho véi céc san
pham bao hiém tai chinh khac (chang han, c6 thé két hop san pham bao hiém véi cac
san pham tin dyng ngan hang...). Bén canh d6, sy 1én xudng cua thi truong ching
khoan trong thoi gian qua cho thay nhu cau uy thac dau tu cho nha dau tu chuyén
nghiép (chang han, cac quy dau tu) ngay cang cap thiét, tao tién dé cho sy phat trién

cua san pham lién két don vi (unit Linked).
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- Sy ung ho cia Nha nudc Viét Nam manh mé d6i voi su phat trién cua thi
treong thong qua viéc tao moi truong phap ly, méi truong kinh doanh thuan loi cho
nganh ciing nhu thyc thi chinh sach hai nhap nham tiép thu cong nghé kinh doanh,

cdng nghé quan Iy tién tién cho sy phat trién caa nganh.

3. Thdch thirc:

Mic du d& c6 nhitng budc phat trién dai nhung c6 thé thiy, dén nay thi truong
bao hiém nhan tho Viét Nam van con rat nhé bé va van dang trong giai doan hinh
thanh. Bén canh d6, thi truong bao hiém nhan tho Viét Nam ciing dang gap phai mot
s6 thach thae doi vai sy phat trién bén viing caa minh, cé thé ké:

- Thir nhat, lam phéat. Trong nam 2007 ty I¢ lam phat cia Viét Nam 1a 12,6% va
du béo trong nam 2008 ty 1 nay con cao hon, lam cho ching ta nhg dén tinh trang lam
phét trong nhitng nam dau bao hiém nhan tho dugc trién khai. Lam phét cao kéo theo
hé qua la 1am giam niém tin cua cong chiing doi véi cac khoan dau tu dai han, cac hop
dong bao hiém dai han dong thoi 1am cho 13i suat ngan han ting 1én cao (nhu lai suat
tiét kiem ngan hang), tao ra sy canh tranh 16n ddi véi cac san pham BHNT.

- Tht hai, su canh tranh giira cac t6 chuc tai chinh (nhu ngan hang, ching
khodan va céc to chuc tai chinh) va cac doanh nghiép bao hiém nhan tho trong viéc thu
hat tién vén nhan rdi trong dan ching ngay cang gay git. Cac ngan hang da dua ra
nhitng san pham ¢4 tinh canh tranh cao dbi véi cac san pham bao hiém nhu tiét kiém
gui dinh ky, tiét kiém 14i suat bac thang, tiét kiém véi thoi han dai kém theo céc hinh
thizc khuyén mai nhu ting bao hiém, rdt tham trdng thuang va nhiéu wu dai lién quan
khac. Theo danh gi4 chung, su canh tranh cua céc to chic tai chinh 1a mét trong nhiing
nguyén nhan chinh gay ra sy suy giam cua thi truong bao hiém nhan tho trong giai
doan 2004-2006.

- Thir ba, méi truong luat phép diéu chinh hoat dong kinh doanh bao hiém mic
di ¢4 dwoc quan tam xay dung nhung dén nay van chua theo kip sy phat trién cua
nganh, dic biét trong bdi canh Viét Nam hoi nhap sau hon vao nén kinh té thé gidi.
Viéc stra d6i Luat kinh doanh bao hiém d& dugc dua vao chuong trinh nghi su cua
Quéc hoi trong nam 2010.

- Thir tu, nhan thire va hiéu biét cua thi truong ciing nhu caa cac co quan nha

nuée ndi chung vé BHNT van chua cao, gay kho khin cho hoat dong cua nganh. Bic
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biét, dén nay dai Iy BHNT chua nhan dugc sy danh gia cao caa cong ching va chua
duoc chinh thire thira nhan nhu mot nghé nghiép chuyén nghiép.

- Tha nam, hoat dong dau tu cua cac doanh nghiép bao hiém nhan tho gap
khong it khd khan do thi truong tai chinh caa Viét Nam chua phét trién day du. Hién
c6 téi 90% ngudn von dau tu cia doanh nghiép bao hiém nhan tho chi danh dau tu vao
trai phiéu chinh pha va gai ngan hang thuong mai. Vi thé hiéu qua dau tu thap va bao
tirc cho nguoi tham gia bao hiém van chua cao.

Bén canh nhitng thach thic trén, nhitng hé qua cua giai doan phat trién “nong”
ciing 1a nhitng vin dé ma nganh BHNT can phai giai quyét, vuot qua.

Tur nhitng phan tich & trén mot 1an nira c6 thé khang dinh rang, trong thoi gian
t6i co hoi phat trién cho nganh bao hiém nhan tho Viét Nam 1a rat Ién tuy nhién ciing
di cung 1a nhiing thach thuac khdng nho. Bé thanh cong, doanh nghiép can co chién

lwoc san pham, phan phéi va cong nghé phu hop.



