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Tai liéu 6n tip Bao hi€ém

[PE CUONG CHUONG TRINH PAI HQC]

Két cau bai thi bao hiém gdm 2 cau 1y thuyét va 1 bai tap

Ly thuyét

Cau 1: So sanh bao hiém x4 héi va bao hiém thwong mai
Béo hiém xa hoi 12 tong thé nhitng mdi quan hé kinh té - x4 hoi giita nha nudc véi nguoi lao dong va ngudi sir dung

lao dong nham thay thé hodc bu dap 1 phan thu nhap cho nguodi lao dong va gia dinh ho.Khi nguroi lao dong gap phai
nhting bién c6 lam giam hodc mat kha nang lao dong, mat viéc lam dan tdi bi gidm hodc mat thu nhap, tir d6 dam bao

an sinh x3a hoi

Bao hiém thuong mai 1a qua trinh 18p quy du trir bang tién do nhitng nguoi cung c6 kha nang gap 1 loai rui ro nao do
1ap nén va tir 46 dung dé bdi thirong hodc chi tra cho nguoi tham gia. Khi dbi twong tham gia bh gdp phai rai ro bat
ngd gy hau qua thiét hai va dap tmg 1 s6 nhu cau khac ciia ho

So sanh: ’
- Giong nhau:

+ v€ muc dich: déu nham muc dich 6n dinh cudc song, 6n dinh kd, tu d6 gép phan dam bdo an sinh xa hdi, nang cao

doi song cua nguroi dan.
+ Vai tro: giong nhau la

Péu kich thich hoat dong dau tu

Huy dong von dau tu
Phat trién kinh t¢ xa hoi

Tao thém nhiéu cong an viéc lam...

+ Béo hiém XH va BHTM déu 4p dung nguyén tic s6 dong bu sb it

- Khac nhau:
Noi dung BHXH BHTM
1.D6i1 tuong La thu nhép ctia ngtroi lao dong Tai san, trach nhiém déan sy, tinh

mang, stc khde, tudi tho va nhiing
van dé lién quan tG1 con nguoi

2. Boi tugng tham gia

Nguoi lao dong, nguoi su dung lao
dong

Tat ca cac ca nhan to chire trong xa
hoi

- Chi tra tro cap theo cac ché
d6 bhxh ma qudc gia d6 dang
ap dung. day la muc dich
chinh nhét

- Chi quan 1y sy nghié¢p BHXH

- Chi cho du phong va chi cho
hoat dong dau tu

3. Nguon hinh thanh quy Tir 3 nguon: ngtroi lao dong, nguoi Tir sy dong gop tir phi bao hiém ctia
st dung lao dong, va Nha nudc bu cac d6i tuong tham gia tao nén va
thém va 1s6 ngudn khac nhu 1 tir dugc bo sung 1 phan do quy nhan
hoat dong dau tu, quy nhan rdi... 16i, quy du phong nghiép vu....

4. Muyc dich str dung quy Chi cho 3 muc dich: Chi cho 5 muc dich:

- Dé bdi thudng hoic chi tra
tién bao hiém cho khach hang
khi d6i tuong tham gia bao
hiém gap riii ro gy ton that

- Du trir, du phong

- Dé phong han ché ton that

- NOp ngan sach nha nudc dudi
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hinh thtc thué
- Chi phi quan ly va c6 1ai

5. Co ché quan ly quy

Quan 1y theo co ché can bang thu chi
khong vi muc tiéu lgi nhudn

Puoc quan Iy theo co ché hoat dong
kinh doanh c¢¢ 1ai. Vi muc tiéu loi
nhuan

6.Phi bao hiém

Thudng duoc x4c dinh bang s6 tuong
d6i va can ctr chi yéu vao tién luong
cua nguoi lao dong hoac quy luong
cua nguoi su dung lao dong tham gia
bao hiém xa hoi

Puoc xac dinh chinh xac béng $0
tuyét dbi trén co so xac sudt rai ro
cua ddi tuong bao hiém, pham vi bao
hiém. s tién bao hiém , GTBH

7. Tinh chat va mtc do

Co tinh x4 hoi hoa cao

Chu yéu mang tinh chét kinh té

8. Co quan quan ly

-Co quan quan 1y Nha nudc: Thurong
do bg lao dong thuong binh xa hoi

- Co quan quan 1y su nghi¢p: Co
quan bao hiém x4 hoi viét nam

- Co quan quan ly nha nuoc:Bo tai
chinh va ngan hang ddm nhan

- Doanh nghiep quan ly su nghi¢p : 1a
cac doanh nghiép bao hiém thuong
mai: La ngiroi tryc tiép kinh doanh
hoat dong nay theo ludt phap cia nha
nude (c6 thé 1a cac cong ty, cac tap
doan bao hiém trong va ngoai
nudc...)

Cau 2: Trinh bay d6i twong, pham vi bao hiém, sd tién bao hiém, phi bdo hiém trong bao hiém

vat chat xe co gidi

Ciu 3: Trinh bay ddi twong, pham vi bao hiém, phi bido hiém trong bao hiém trach nhiém dan
sw cua chu xe co’ gidi doi véi ngwori thir 3

Ciu 4: Sw cin thiét khach quan ctia bao hiém con ngwoi

Ciu 5: Tac dung ctia bao hiém con ngwoi

Cau 6: Khai niém va mot sd dac diém co ban cuia bao hiém nhan tho

Cau 7: Bao hiém con ngwoi phi nhian tho, mét s6 dic diém cta bao hiém con ngwdi phi nhan tho

Ciu 8: So sanh bao hiém nhén tho véi bdo hiém con ngwdi phi nhin tho
PInh nghia Bao hiém nhan tho, Bao hiém con ngiroi phi nhan tho

So sanh
- Gidng nhau: myc dich 1a dam bao cudc song. ..
- Khéc nhau
NOi dung BHNT BHcon nguoi phi nhan tho

1. Bi twong

2. Bbi tuong tham gia

3. Thoi han bao hiém
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4. Nguyén tic quan 1y quy

5. Hinh thirc bao hiém

Tu nguyén

Bit budc va ty nguyén

6. Phi bao hiém

7. Tinh chat

Vira ¢6 tinh tiét kiém vira ¢6 tinh rai
ro

Chi c6 tinh rui ro

8. Du phong phi

Bai tdap:

B6 bai tdp ¢ chwong 7 Bdo hiém con ngudi

Chu y 5 bai tdp o trong to bai tap

1. O phan bdo hiém hang héa xnk, than tau, tnds chii tau chii y bai tdp 1 (6 ngdy trang dau tién)phdn bé ton that
chung, t6n that riéng, cdc diéu kién logi A,B, C

Bai tdp 5 va 6. Gidi quyét theo trdach nhiém chéo va trach nhiém don
2.0 bdo hiém xe co gidi bai 3 va bai 4. Chii ¥ han mitc trach nhiém boi thirong.

Hét
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Ch--ng 7: Bdo hiém con ngwoi

L.Tong quan vé bao hiém con ngwoi:
1. Sw can thiét khdch quan ciia bio hiém con nguwoi
- Trong moi thoi dai, moi ché do xa hoi con nguoi luén dugce coi 1a nhan tb quyét dinh dén su phat trién xa hoi, 1a
muc tiéu trung tAm cta tit ca cac nudc trén thé gidi cling nhu toan thé nhén loai. Chinh vi vay, phat trién ngudn nhan
luc con ngudi trude hét phai dam bao dwoc 2 van dé cdt 16i:
+ Pam bao cudc séng cho ho vé& mit thu nhap
+ Pam béo an toan cho ho, bdi vi nhu cau cude séng thiét yéu va nhu ciu an toan mdi nguoi la nhitng nhu cAu vinh
clru.
Tuy nhién, trong cudc sdng ciing nhu trong lao dong san xuat con ngiroi luén gip phai rui ro: dm dau,tai nan, bénh
tat,tir vong
Mic du, bao hiém xi hoi, bao hiém y té ciing 14 loai bao hiém cho con ngudi, tuy nhién cac loai bao hiém nay c6 mot
s6 han ché nhu:

> Doi tuong tham gia va thu hudng con rat hep

> Pham vi bao hiém con bé hep trong 9 ché do

» Muc thu hirong con thap. ..
Chinh vi vay, bao hiém con nguoi trong bao hiém thuong mai ra doi la mot tat yéu khach quan va tham chi né ra doi
som hon rat nhieu so voi bao hiém xa hoi va bao hiém y té. Nhung dic biét khi bao hiém xa hoi va bao hiém y té ra
doi thi cac loai hinh bao hiém con ngudi trong bao hiém thwong mai lai cang phat trién hon bao gid hét.Mic du vay,
cac loai hinh bao hiém nay hoan toan khong mau thuin véi nhau ma né con bod sung cho nhau dé dap rng ngay cang
da dang nhu cau tham gia ctia ngiroi tham gia bao hiém.
- Tinh tit yeu khdach quan cud bdo hiém con ngwoi trong bdo hiém thwong mgi thé hi¢n 6 ché:
+ Trong mdi gia dinh néu khong may nhiing ngudi tru cot trong gia dinh bi om dau, bénh tat, tir vong thi mot loat
nhimg vin d& phat sinh lam cho con nguoi phai tim dén cac loai hinh bao hiém.
+ Mbi nguoi khi vé gia déu phai tu lo cude song ctia minh mic du ho duge hudng tro cap tir bao hiém xi hoi nhung
muc tro cp thip khong du song. Vi vay, dé giam ganh néng phu thudc vao con cai va phuc loi xa hoi ho da tim dén
cac loai hinh bao hiém con ngudi trong bao hiém thuong mai
+ Cac doanh nghiép, cac tap doan kinh té trong diéu kién hién nay muén gitr chan nhimng nguoi try chét, mudn tao lap
mdi quan hé gan giii, gin bo gitra nguoi lao dong voi doanh nghiép, ho da tim moi cach dé ting thém nhimg quyén
loi cho ho, tao co hoi thing tién cho ho .(mot trong nhitng quyén loi d6 la mua bao hiém)
Tir nhitng 1y do néu trén ma bao hiém con ngudi trong bao hiém thuong mai ngay cang phat trién véi toc do cao trén
pham vi toan thé gidi.
2. Vai tro ciia bdo hiém con ngwoi trong bdo hiém thwong mai
- Cung v6i bao hiém xa hoi, bao hiém y té thoa man ngay cang da dang, khach quan d6i véi moi tang 16p dan cu
trong xa hoi
- Vi d6i tuong tham gia bao hiém rét rong, dic biét 1a dugc phep bao hiém tring cho nén dbi trong tham gia da rong
nhung dugc nhén 1én gap boi. Day la kénh huy dong v6n rat hiru hidu cho cac cong ty bao hiém ciing nhu cho toan b
nén kinh té.
- Xét Ve mat xa hoi thi bao hiém con nguoi trong bao hiém thuong mai ra doi con tao thém cong an vi¢c lam, thuc
hanh tiét kiém, chong lam phat
- Gitip mot s6 t6 chire kinh te xa hoi co diéu kién tham gia hop dong bao hiém nhoém cho nguoi lao dong dé tir do
khong nhimg ting thém quyén lgi cho ngudi lao dong ma con giai quyét duoc mot loat van dé lién quan dén cac to



Dk CUONG CHUONG TRiN D HOC)

chuc kinh té x3 hoi (dé phong han ché ton that, giam thiéu rai ro, han ché nhiing tinh trang khiéu kién, khiéu nai

khong can thiét lién quan dén luat phap, dén trach nhiém dan sy...)

3. Nguyén tic khéan trong bao hiém con ngwoi

Béo hiém tai san va bao hiém trach nhiém dan su 4p dung quy tac boi thuong thiét hai va thé quyen hop phap nhung

trong bao hiém con nguoi ngudi ta lai phai ap dung nguyén tac khoan vi d6i ‘tuong cua bao hiém con nguoi o lién

quan dén tinh mang, sitc khoe, tudi tho.Véi dbi twong ndy ngudi ta khong thé lugng hoa duoc bang tién vi né 1 vo

gi4, cho nén khi trién khai cac nghiép vu bao hiém con nguoi trong bao hiém thwong mai cac doanh nghiép bao hiém

thuong dua ra cac hang mirc s6 tién bao hiém khac nhau dé dap tmg nhu ciu cua ngudi tham gia. Tham gia bao hiém

v6i 86 tién nao thi muc phi sé twong ung voi s6 tién d6 cho nén thuc chit day la mot s tién dugc khoan trudce cho

cac nha bao hiém. D6i lai nha bao hiém s& nhan duge muc phi tvong Gmg Vol s tién do. S6 tién bao hiém ma ngudi

tham gia lyra chon khi ky két hop ddng bao hiém thudng phu thudc vao 2 yéu tb chu yéu:

- Khé nédng tai chinh cia ho

- Nhu cau cta ho trong twong lai

Pay 1a 2 van dé rat 1on ma céac tu van vién bao hiém (dai 1y bao hiém) phai nim bat dugc thong qua qua trinh tiép xtc

vo1 khach hang, tu van va goi mé cho ho

Maic du bao hlem con ngudi trong bao hiém thuong mai ap dung nguyén tac khoan song van con c6 mot nghlep vu ap

dung nguyén tic boi _thuong thiét hai nhu nghiép vu bao hiém nam vién phau thuat, bao hiém chi phi y té..

4. Phén logi bio hiém con nguwoi

a. Cin clr vao thoi gian bao hiém:

Chia bao hiém thanh 2 loai

Bao hiém ngén han va bao hiém dai han

Béo hiém ngan han thuong duoi 1 nim

Béo hiém dai han thuong trén 1 nim

- Céch phén loai ndy s& gitip nguoi tham gia bao hiém xac dinh dung nhu ciu tham gia cia minh dé dé dang lya chon

loai hinh bao hiém va san phém bao hiém

Dbi voi doanh nghiép bao hiém s& giip ho soan thao dugc cac quy tic bao hiém dung dan phu hop véi tung loai

khach hang dong thoi con giup cac tu van vién bao hiém cung cép chinh xac cac thong tin vé hop dong bao hiém

b. Cén cir vao hinh thirc bao hiém: ngudi ta chia bao hiém con ngudi ra 1am 2 loai:

Béo hiém con ngudi bit budc

Va bao hiém con ngudi tu nguyén

Trong d6 bio hiém con ngudi tw nguyén 1a chii yéu song ciing c6 mdt sé nghiép vu thwe hién bit budc

Céch phan loai nay:

- Giup khach hang y thtrc duoc viéc chap hanh luat phap ciia minh

- Giup doanh nghiép bao hiém c6 dinh huéng trién khai tirg nghiép vu

- Gilp cac co quan quan ly nha nudce vé bao hiém va cac co quan khac c6 lién quan ban hanh dugc nhiing chinh
sach ding dan va kiém tra viéc thuc hién chinh sach vé bao hiém dong thoi gop phan thuc hién cong tac xa hoi
hoa vé bao hiém

c. Cén ¢l vao viée quan 1y quy ngudi ta chia bao hiém con ngudi ra 1am 2 loai:

Loai 1: Bao hiém con nguoi quan 1y theo k¥ thuat phan chia nghia 1a phi bao hiém thu duoc hinh thanh nén quy va

ngudn phi nay lai duoc phan chia ra cic quy thanh phan dé quan ly. Mdi loai quy déu duoc can dbi ngay trong nam

tai chinh

Loai 2: Bao hiém con nguoi quan 1y theo k¥ thuat ton tich nghia 1a phi bao hiém thu duoc dem ton tich lai qua nhiéu

nam, nha bao hiém khong duoc chi ding hét ma phai dung trong nhiéu nam

Céch phan loai nay giup cac doanh nghiép bao h1em trich 1ap dugc quy dy phong nghiép vu chinh xac theo ding

phap luat dong thoi gitip co quan quan 1y nha nude vé bao hiém kiém tra giam sat chit ch& viéc quan 1y quy cia tat ca

loai hinh kinh doanh i ro
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d. Can cir vao tinh chét cua rii ro: Ngudi ta chia bao hiém con ngudi ra lam 2 loai:

Loai 1: Bao hiém nhan tho

Loai 2 : Bao hiém Phi nhan tho

Céch phan loai nay giup:

- Giup cac co quan quan 1y nha nuéc vé bao hiém hoach dinh cac chinh sach vé bao hiém va té chirc thuc hién
chinh sach , dic biét 1a gitp phan dinh va quan 1y tdt vé thi trudng bao hiém ciing nhu tinh hinh hoat dong kinh
doanh cua cac doanh nghiép bao hiém thuong mai.

- Gilp cac doanh nghiép hoach dinh duoc chién luoc kinh doanh ctua minh, x4y dung dugc cac quy tic thiét ké cac
san pham bao hiém phu hop véi timg loai hinh bao hiém

- Pbi véi khach hang cach phén loai nay cling 6 ¥ nghia rat 16n 13 giup ho nhan biét dugc timg loai hinh bao hiém,
ting loai san pham bao hiém ma minh can mua.

II. Bao hiém con ngwdi phi nhin tho

1. Pic diém

Céc loai hinh bao hiém phi nhan tho chi ¢6 tinh rii ro chir khong cé tinh tiét kiém boi vy ma cac mirc phi ciia

loai hinh béo hiém nay thwong rat thap va no rat phi hop véi loai hinh bao hiém nhom

- Thoi han bio hiém thwong ngin (théng thwong dwéi 1 nim, chinh vi vay cac doanh nghiép bao hiém quan 1y
theo ky thuat phén chia nghia la sau khi thu phi bao hiém hinh thanh quy va quy nay dugc chia thanh cac loai quy
khac nhau nhu quy boi thuong chi tra.. .Cubi mdi nam nghiép vu o thé thanh toan duoc ngay muc do 16 (13i)

- Hinh thtic bao hiém c6 thé bat budc hodc tu nguyén nhung chu yéu 1a ty nguyén

- Céc nghia vy bao hiém con ngudi phi nhén tho thudng ra doi truéc bao hiém nhan tho

- Céac nghia vu bao hiém con ngudi phi nhin tho thudng duoc 1am diéu khoan bd sung cho bao hiém nhan tho

2. Cac nghiép vu bao hiém con ngiroi phi nhan tho

a. Bao hiém sinh mang ca nhéan: day 1a mot trong nhitng nghiép vu bao hiém con ngudi phi nhan tho ra doi sém

nhat.

- Muc dich: Gop phan 6n dinh cudc séng ctia gia dinh va nguoi than sau cai chét ciia nguoi duoc bao hiém

- D6i twong tham gia: Thuong bao hiém tat ca nhiing nguoi tr 18 dén 60 tuéi. Tuy nhién, nhimg nguoi tir 61 dén

65tudi mudn tham gia thi phai tham gia lién tuc 1 s6 ndm trudc d6 nhét dinh.

Tuy nhién nhiing truong hop sau khong duogc tham gia: Nhitng ngudi mic bénh hiém nghéo, tan tat hoic dang diéu

trj trong bénh vién, chién tranh, noi chién, khing bé. ..

- Thoi han bao hiém dudi 1 nam

- 86 tién bao hiém: thuong dugc quy dinh & cic mirc khac nhau cho pht hop véi nhu cau va kha nang tai chinh cua
nguoi tham gia.

- Phi bdo hiém : P=f+d

PhibJo hibm phu thudc chil yéu vao sb tién bao hiém va do tudi, nganh nghé cong tac.

- Néu nguoi tham gia bao hiém bj chét trong thoi han ¢ hiéu luc cia hop dong thi sb tién chi tra bang sd tién bao
hiém

b. Bao hiém tai nan 24/24

- Muyc dich: giup cac co quan doanh nghi€p (nguoi lao dong) lam viéc ¢ nhiing nganh nghé, nhiing linh vuc cong tac

dé xay ra tai nan tham gia bao h1em Tu do gép phan 6n dinh cudc sdng cho ban than ciing nhu gia dinh ho.

- DBbi tugng;: thuong bao gom tat ca nguoi tir 18 dén 60 t

Nhitng truong hop bi tan tat, nhitng nguoi dang diéu tri trong bénh vién ...thi khong tham gia bao hiém

- Pham vi bao hiém thwong dwoc quy dinh nhw sau:

+ Bi tai nan do cac nguyén nhan khac nhau nhu: nhirng nguoi tu thwong hoic ¢b tinh gy tai nan, vi pham

phap luit, nha bio hiém khéng tién hanh bdi thwong.
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- Thoi han bao hiém: dudi 1 nam va trong 1 ngdy 24/24
- S6 tién bao hiém: Pugc quy dinh ¢ cic mirc khac nhau dé ngudi tham gia d& lya chon
- Phi bao hiém : p=f+d
- Viéc tién hanh bdi thudng duoc tinh nhu sau:
+ Néu bi tai nan sau d6 bi chét thi s0 tién bt= s tién bao hiém
+ Néu bi tai nan phai nam vién diéu tri phiu thuat thi s6 tién bdi thudong= sb tién bao hiém * ty 1¢ thuong tat (thong
qua giam dinh y khoa)
+ Néu bi tai nan, nha bao hiém di bodi thudng nhung sau d6 bi chét trong vong 1 nam ké tir ngy tham gia bao hiém,
nha bao hiém chi tra ndt phan chénh 1éch ( giita sé tién bao hiém véi s tién di boi thuong)
c. Béo hiém tro cip nam vién phiu thuit
- Muc dich: gitip ngudi dan c6 diéu kién tham gia bao hiém dé tiép can duogc véi nhitng dich vu kham chira bénh
hién dai nhdm dam bao cudc sdng cho ho dé tir d6 gop phan dam bao cong bang trong xi hoi
- Péi tuong tham gia: Bao gém tat ca nhimg ngudi tu tron 1 — 65t. Tuy nhién nhimg ngudi mac bénh hiém ngheo,
nhiing nguoi tan tat suy giam 50% sirc khoe tro 1én, nam vién diéu tri ...thi khong dugc bao hiém.
- Pham vi bao hiém: bi om dau, bénh tat, nim vién diéu tri hodc phiu thuit
Tuy nhién nhitng trieong hop sau khéng dwoc bao hiém:
+ Piéu tri bénh bam sinh
+ Diéu dudong, an dwéng, chinh hinh, tham my
+ Nhitng ngwoi diéu tri phuc hoi chirc ndang hodc ké hoach héa gia dinh
- Thoi han bao hiém:1 nam
- Sb tién bao hiém duoc quy dinh & cdc muic khac nhau dé nguoi tham gia dé& lya chon
- Phi bao hiém: P=f+d
- Nghiép vu bao hiém nay nha bao hiém ap dung nguyén tic bdi thudng thiét hai chir khong ap dung nguyén tic
khoan. Chinh vi vay, viéc chi tra bdi thuong dugc tién hanh nhu sau:
+ Néu nguoi tham gia bao hiém phai nam vién diéu tri. Nha bao hiém chi tra toan bo nhitng chi ph lién quan
+ Néu ngudi tham gia bao hiém phai phau thuat, nha bao hiém cin cit vao phac d6 diéu tri phau thuat dé boi thuong
+ Nhing nguoi tham gia bao hiém khong may bi chét nha bao hiém chi tra toan bg chi phi mai tang. ..
Puong nhién sé tién bao hiém khong bao gid vuot qua sb tién bao hiém
e Chuy: 3 nghiép vu bao hlem noi trén hién nay da dugc trién khai & Viét Nam df)ng thoi tat ca cac cong ty bao
hiém phi nhén tho déu tién hanh trién khai két hop va dugc goi chung 1a bao hiém két hop con nguoi (bao
h1em hdn hop con nguoi ). Hién nay, loai hinh bao hiém toan dién hoc sinh ciing dugc trién khai két hop
glong nhu bao hiém két hop con ngudi.
d. Bao hiém tai nan hanh khach: Day ciing 12 mot trong nhiing loai hinh bao hiém phi nhan tho rat dién hinh &
Viét Nam ciing nhu trén thé gidi va déu quy dinh bat budc .
- Muc dich:
+ G6p phan 6n dinh cudc séng cho gia dinh hanh khach khong may bi tai nan
+ Gitp chinh quyén cac dia phuong noi xdy ra tai nan kip thoi, nhanh chong khic phuc hau qua cia vy tai nan.
+ Nghiép vu nay gop phan dam béo an sinh gido duc.
- Dbi twong tham gia: Tat ca cac hanh khach di trén cac phuong tién giao thong cong cong c6 vé hodc duoc mién
giam gia vé.
- Pham vi bao hiém: B; tai nan do cic nguyén nhdn khdc nhau trir cdc truong hop sau ddy:
+ Bi trung gio, ngo doc thurc
+ Vi pham phap ludt
- Sb tién bao hiém: ciing duoc quyét dinh thong nhit & mot mirc nhat dinh trong 1 thoi ky nhét dinh, riéng hanh
khach di bang may bay chinh phu phai quyét dinh bang han mirc t6i thiéu quéc té (20000$/1 hanh khach)
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- Thoi han bao hiém: tinh tir lac hanh khach budc 1én cac phuong tién dén khi xudng bén, san ga, san bay cudi
cung ghi trén vé.

5 loai giao thong cong cong: tau hoa, tau thuy,may bay, 6t0, pha...

Vi day 14 loai hinh bao hiém bét budc nén phi bao hiém tinh ngay vao gia vé.

- Phi bao hiém :P=f+d

- Viéc tién hanh bdi thuong chi tra

+ Néu hanh khach bi tai nan sau d6 chét thi s6 tién bdi thirong= sb tién bao hiém

+ Néu hanh khach bi tai nan phai ndm vién phau thuat thi sb tién bodi thirong= s tién bao hiém* ty 1¢ thwong tat(qua

giam dinh y khoa)

+ Néu bi tai nan, nha bao hlem da bdi thuong nhung sau d6 bi chét thi nha bao hiém boi thudng nét phan chénh léch

giira s6 tién bao hiém va sd tién da boi thudng.

e. Bao hi¢m du lich

Pac diém ciia nganh du lich tdac dong dén viéc trién khai bao hiém

- Du lich 13 I trong nhitng nganh dich vu phat trién cting véi sy phat trién cta xa hoi. Khi kinh té x4 hoi ngay cang
phat trién va muc thu nhap cta ngudi dan ngay cang cao thi nhu ciu di du lich ctia ngudi dan ngay cang ting 1én
nhanh chong.

- Nhin chung, khach du lich ké ca trong nudc va nude ngoai 1a mot bo phan dan cu c6 mirc thu nhap tir kha tré 1én.
Cho nén néu hoat dong du lich va nhitng nganh c6 lién quan dén no phat trién sé& kich cau khach tham gia du lich.

- Xét vé mat tim 1y: Nguoi dan hoac khach nude ngoai di tham quan du lich thi nhu cAu ctia ho 12 mudn thuén tién,
an toan con van dé tién bac khong 1a van dé 16n

- Néu céc co s, dia phuong c6 hoat dong du lich cung nhu nganh du lich biét phat huy lgi thé 1a phéi hop gitra tat
ca cac nganh, cac linh vuc thi s& phat huy dugc tdi da tiém ning du lich ctia minh kéo theo d6 s& lam cho tat ca
cac nganh dich vu khéac phat trién. Boi vy, tat ca cac nudc trén thé giéi hién nay di c6 phong trao toan dan lam
du lich.

- Kinh nghiém ciia cac nudc trén thé giéi lam du lich hién nay thi cac cong ty 1ir hanh bao gid cling phdi hop rat
chit ché v6i cac nganh bao hiém, van tai, ngan hang, tai chinh va chinh quyén dia phuong noi c6 dia diém du lich
trong d6 bao hiém la linh vuc c6 quan h¢ chat ché nhét voi nganh du lich

* Noi dung cua nghiép vu bao hiém du lich

- Hién nay cac cong ty bao hiém ¢ viét nam khi trién khai nghiép vu ndy déu chia ra 2 nhém bao hiém khach du

lich trong nuéc va bao hiém nguoi nwéc ngoai dén viét nam du lich.

- DBbi tugng va pham vi bao hiém:

+ La nguoi dan trong nudc di du lich trong nudce hodc du lich nudce ngoai

+ Nguoi nude ngoai di du lich ¢ viét nam (tham quan, hoi thao, biéu dién nghé thuat, thi déu thé thao) an nghi tai

khach san (d6i tuong tham gia bao hiém)

Con thyuc chat ddi twong bio hiém 1 tinh mang, tinh trang sirc khée ciia cac di twong tham gia néi trén. Ngoai

ra, nghiép vu niy con c6 1 dic diém noi riéng 12 bao hiém tai san cho khach du lich
e Thoi han bao hiém thuong bat dau tir khi khoi hanh chuyén di dén khi chuyén di hoan tat theo dia diém ghi

trén gidy chimg nhan bao hiém
e Pham vi bao hiém:

- Déi véi ngueoi dén trong miede - pham vi bao hiém 1a céc rui ro gdy thuong tat than thé, chét do dm dau bénh tét
bat ngd hodc hanh dong ctru ngudi, clru tai san cua nha nude va cua nguoi dan.

- Déi véi khdch nwée ngodi dén viét nam du lich, pham vi bao h1em giong nhu trén. Ngoai ra, cac doanh nghi¢p
bao hiém viét nam con mé rong thém pham vi baohiém bao gom: Mat mat hanh 1y, vat dung c4 nhan mang theo
ngudi, mat nguyén kién hanh 1y giri theo chuyén hanh trinh

Nhimg truong hop sau day khong thugc pham vi bao hiém:



Dk CUONG CHUONG TRiN D HOC)

+ Vi pham phap ludt va ndi quy ctia co quan hodc chinh quyén dia phuong noi du lich

+ Bi tai nan do anh huéng cua rugu bia, ma tay

+ MAt tién, Vang bac, da quy, ho chiéu, séc
e Quyén loi bao hiém:

- Pbi v6i ngudi dan trong nude néu chét do tai nan, nha baohiém chi tra toan bo sd tién bao hiém

Néu chét do 6m dau, bénh tat, nha bao hiém chi tra 50% sd tién bao hiém

Néu bi thuong tat do tai nan, nha bao hiém chi tra theo bang ty 1¢ thuong tat(do ban than cac cong ty xay dung)

- Dbivéi nguoi nudc ngoai dén du lich ¢ viét nam néu bi thuong tat toan bd va bi tai nan chét nha bao hiém chi tra
toan bo s tién bao hiém

Néu bi chét khong do tai nan, doanh nghiép bao hiém chi tra chi phi mai tang, hdi huong

Néu bi ém dau do tai nan phai diéu tri doanh nghiép bao hiém chi tra toan bd chi phi phat sinh

Déi voi tai san hanh 1y bj mat. Doanh nghiép bao hiém chi tra theo gia thyc té tai thoi diém bi mt,

Néu bi hu hong thanh toan chi phi thay thé va sira chita

Riéng vé hanh 1y va tai san ca nhan, doanh nghiép chi tra t6i da 20% sb tién bao hiém ghi trén gidy ching nhéan bao

hiém.
e Sb tién bao hiém va phi bao hiém

- Sb tién bao hiém do ban than cac doanh nghiép bao hiém quy dinh ¢ cac muc khac nhau dé dap ung nhu céu cua
nguoi tham gia.Kinh nghiém cua cac nudce cho thay khi xac dinh sd tién bao hiém trong nghiép vu nay can tinh
dén 3 yéu to sau:

+ Piéu kién kinh té xa hoi va muc trach nhiém ciia mdi ngudi dan trong mdi thoi ky

+ Loai hinh du lich(tham quan, hdi nghi, nghi ngoi, an tang, thi dAu thé thao)

+ Thoi gian du lich (thoi han bao hiém)

- Phi bao hiém du lich phu thudc chu yéu vao sd tién bao hiém vao loai hinh bao hiém du lich va thoi gian tham gia

bao hiém. Tuy nhién, x4c dinh chinh x4c mirc phi thuan can phai cin ct vao tai lidu thong ké vé sb tién boi thuong 1

s6 nam trude do, timg loai hinh bao hiém, ting loai du khach va ting han mirc s0 tién bao hlem

Ddi voi bao hiém tai san cua du khach thi sd tién bao hiém duoc xac dinh theo gia tri thyc té

* Thu tyc giai quyét boi thudng

Khi rti ro xdy ra thudc pham vi bao hiém thi ngudi tham gia bao hiém hodc ngudi dai dién can thong bao ngay cho

doanh nghiép biét va doanh nghiép phai co trach nhiém huéng din khach hang lam thii tyc. Van dé nay doanh

nghiép bao hiém can phdi hop chit ché véi co quan du lich hodc khach san, nha nghi. ..

- Néu khach hang tham gia bao hiém bi thiét hai vé nguoi do dm dau, tai nan can phai c6 bién ban, thu tuc, cac
chtng tir y té ¢6 lién quan

- Néu thiét hai vé& hanh Iy va vat dung c4 nhan can phai c6 bang ching bi mit va bién ban ké khai chi tiét, voi
khach nudc ngoai can phai co gidy to hai quan

- Dbi v6i khach nude ngoai, néu hanh 1y bi thiét hai do chay nd, phuong tién dam va, 14t chim, roi, bi mét nguyén

kién hang trén chuyén hanh trinh nha bao hiém can luu ¥ cac nghiép vu khac ¢ lién quan dé giai quyét cho du khach

1 c4ch nhanh chéng, thuan loi;

- Dbi véi tai san va hanh 1y, nha bao hiém thudng quy dinh mtrc mién thudong 1a 10$

Mic di bao hiém du lich ciing 14 1 loai hinh bao hiém con ngudi phi nhan tho nhung lai dugc két hop véi loai hinh

bao hiém tai san. Bai vay, khi xay dung quy tic bao hiém giai quyét quyén loi va thu tuc bao hiém, nha bao hiém dut

khoét phai co mot quy tic riéng cho nghiép vu nay, dong théi ph9I tham chidu c,c ®idu luFt kh,c

cd 1li®*n quan. Ca& nh- vEy, mii h'n ch0O ®uoc txnh tr'ng khiOu kiOn kh«ng cCn

thi®t
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IIL. Bao hi€ém nhan tho

1. Khdi qudt chung vé bdo hiém nhdn tho: Bao hiém nhan tho 13 loai hinh bao hiém bao hiém cho 2 sy kién trai

nguoc nhau d6 13 séng va chét

Hoic: Bao hiém nhan tho 1 sy cam két giira 2 bén ma trong d6 mot bén ddng ¥ chi tra tién bao hiém cho bén kia khi

c6 cac sy kién xdy ra d6i véi ngudi duoc bao hiém. Déi lai ho s& nhan dugc mic phi tvong tng theo nhu quy dinh

trong hop déng

Hodc: Bao hiém nhan tho 13 loai hinh bao hiém lién quan tryc tiép dén tudi tho ctia con ngudi. Bao hiém nhan tho 13

mot trong nhitng loai hinh bao hiém thuong mai ra doi rit som

- Ngudi mua bao hiém nhéan tho diu tién vao nam 1583: 1a mot cong dan nude anh mua véi s tién bao hiém 45
bang anh. .

- Cong ty bao hiém nhan tho dau tién ra doi nam 1759

- 1762 , mot cong ty bao hiém nhan tho ra doi dau tién & nudc anh va ban bao hiém cho moi ngudi dan trong x4
hoi.Day 1a méc thoi gian quan trong danh diu sy ra doi 1 nganh nghé d6 13 kinh doanh bao hiém nhan tho

O Viét nam bao hiém nhan tho duoc trién khai tir thang 8 nam 1996. Bao hiém nhan tho ¢6 vai tro rat 1én d6i véi nén

kinh té:

+ Lam cho thi truong bao hiém phat trién toan dién

+ Pbi v6i mbi ca nhan va gia dinh trong xa hdi bao hiém nhan tho ra doi da gitp ho tiét kiém dugc chi tiéu tir ngan

sach gia dinh dé tao 1ap cac quy co lién quan nhu quy an sinh giéo duc, dau tu mua sém tra ng...Dac biét, tiét kiém

khi mua bao hiém nhén tho 1a loai hinh tiét kiém ngay trong ndi by ngén sach cua moi gia dinh, m01 ca nhan cho nén

day 1a loai hinh tiét kiém rat hiéu qua. Ngoai ra, bao hiém nhén tho ra doi con tao 1ap mot nép sdng van minh, lanh

manh, gitp moi ngudi quan tdm dén nhau hon

+ Pbi vo1 cac co quan doanh nghiép bao hiém nhén tho ra doi ciing ¢6 tac dung vé mit gilr chén can b chu chét va

tao 1ap mdi quan hé gin bo hon gitta cac doanh nghiép va nguoi lao dong thong qua hop dong bao hiém nhom.

+ Dbi voi xa hoi: Bao hiém nhén tho ra doi 1a loai hinh tao ra nhiéu cong an vi¢c lam nhét cho xi hoi déng thoi nd

g6p phan tiét kiém chdng lam phét va ciing 1 loai hinh bao hiém hd trg dic luc cho an sinh xa hdi (hd trg cho tudi

gia, nhitng hoan canh éo le, bat hanh khi nhitng nguoi chii chdt bi chét...)

2. Pic diém ciia bao hiém nhén the

- Bao hiém nhan tho vira c6 yéu td tiét kiém vira ¢6 yéu to rii ro. Boi vay khi nén kinh té phat trién 6n dinh lam phat

mat con s thi nhu ciu tham gia bao hiém ngay cang ting nhanh

- Béo hiém nhan tho 14 loai hinh bao hiém da muc dich nghia 1a n6 dap ung duoc nhirng muc dich khac nhau cua

nguoi tham gia bao hiém: GD con cai, khéi nghiép kinh doanh, mua sam tai san, tra ng. Cho nén khach hang ciia bao

hiém nhén tho ngay cang dong dao

- San pham bao hiém nhan tho ciing rat da dang, phong phti do d6 hopddng bao hiém nhan tho ciing bao gdm rat

nhiéu loai khic nhau. Chinh vi vay, viéc quan 1y hop dong 1a rat khé khan phuc tap.

- Bao hiém nhan tho 13 loai hinh bao hiém dai han; t6i thiéu 5 nam tr¢ 1€n, cho nén vige tinh phi bao hiém nhan

thocung rat kho khan phue tap, dong thoi phai dya vao mot sO gia dinh can thlet khi tinh phi ( nhu lam phat mot con

s0, dong tién té trong nén kinh té luan chuyen 6on dinh, co so ha tang phat trién, chinh tri xa hoi 6n dinh...)

- bao hiém nhan tho chi ra doi va phat trién trong nhimg diéu kién kinh té x4 hoi nhat dinh ( vi du co s6 ha tang phai

phat trién, nén kinh té phai co tde do phat trién nhanh va 6n dinh, trinh d6 dan tri vé bao hiém phai tuong ddi cao.. J)

3. Cdc loai hinh bdo hiém nhén tho:

a. Bio hiém nhin tho tir vong: chia 1am 2 loai

* Logi 1: Bio hiém tir ky

- Muc dich tham gia bao hiém tir ky

Gop phé{l 6n dinh cudc sdng cua gia dinh va ngudi than sau cai chét ciia ngudi duoc bao hiém

- Pic diém:



Dk CUONG CHUONG TRiN D HOC)

+ Thoi han bao hiém ludn ludn xac dinh, phi bao hiém thudng rat thdp nén phi hop voi hop dong bao hiém nho va
phi thuong ndp mot lan ngay sau khi ky hop dong.
+ S tién bao hiém dugc tra 1 1an khi nguoi duoc bao hiém bi chét trong thoi han ¢ hiéu luc cia hop dong. Néu
khong chét khong duogc chi tra gi
- Bio hiém tir ky bao gom 7 logi chinh sau:
+ Bao hiém tir ky c¢b dinh: nghia 13 phi bao hiém va sd tién bao hiém cb dinh khong thay d6i trong sudt thoi han hop
dong.
+ Bao hiém tir ky c6 thé chuyén d6i: nghia 13 bén tham gia c6 quyén chuyén dbi tir loai nay sang loai khac va nha bao
hiém van chdp nhan dé dap tmg nhu cu cta bén tham gia.
+ Bao hiém tir ky c6 mot bd phén sb tién bao hiém giam dan muc dich 13 dé mua hang tra gop, mua tai san tra gop.
+ bao hiém tir ky c6 sb tién bao hiém ting dan theo thoi gian muc dich 1a khic phuc tinh trang lam phat ctia dong
tién.
+ Bao hiém thu nhép gia dinh: muc dich la 6n dinh cudc séng gia dinh sau khi nguoi tao ra thu nhép chét.
+ bao hiém thu nhap gia dinh c6 sd tién bao hiém ting dan theo thoi gian nham 2 muc dich
> Khic phuc tinh trang lam phat
> Pap ung nhu cau chi tiéu cuia mdi gia dinh
+ Bao hiém tir ky c6 diéu kién nghia 1 bén tham gia bao hiém c6 quyén dit ra cac diéu kién dbi voi cac nha bao hiém
va nha bao hiém van chip nhan, diéu kién bao hiém & day thuong 1a nguoi thy huéng quyén loi bao hiém phai con
séng hoac & nudc khac hodc 1a mot tap thé hoac nguoi thu hudng phai duoc sép Xép theo trat tur uvu tién...
* Logi 2
Bao hiém nhan tho tron doi:
- Muc dich:
B4o hiém nhén tho tron doi 12 mot trong nhitng loai hinh bao hiém cb dién nhat, 1au doi nhat. Boi vay, cho dén nay
muc dich cua loai hinh bao hiém nay dugc ngudi ta khang dinh:
+ Gop phan 6n dinh cudc song cua gia dinh va ngudi than sau cai chét ciia ngudi duoc bao hiém
+ Mua sam tai san va gitr gin tai san cho thé hé sau
+ Khoi nghiép kinh doanh
+ Tra no va vay thé chap
- Pic diém
+ Thoi han bao hiém khong xac dinh
+ Sb tién bao hiém duogc tra bét ctr khi nao khi ngudi duge bao hiém bi chét
+ Phi bao hiém thudng kha cao vi ngudi dugc bao hiém chic chin chét
+ bao hiém nhén tho tron doi ciing c6 thé ndp phi mot 1an hodc ndp phi lién tuc cho dén khi chét
Loai hinh bao hiém nhan tho tron doi ciing c¢6 thé ndp phi 1 1an 14 loai hinh bao hiém c6 dién nhét, muc phi rat cao.
Béo hiém tron doi bao gém céc loai sau:
Béo hiém nhan tho tron doi c6 tham gia chia lai
Béo hiém nhén tho tron doi khong tham gia chia lai
Bao hiém nhan tho tron doi phi ndp mot lan
Béo hiém nhan tho tron doi phi ndp lién tuc. Loai niy nha bao hiém nhan tho thiét ké phi nop lién tuc dinh ky
theo thang, quy, nam hodc phi ndp lién tuc theo 1 khoang cach thoi gian nhat dinh (5 nim, 10 nam) hoac
dong phi dén mot d6 tudi nhat dinh, qua do6 tudi d6 néu con séng khong phai ndp phi nita nhung van dugc bao
hiém dén khi chét. ..
b. Bio hiém sinh ky
1a loai hinh bao hiém trong truong hop song, loai nay cung dugc chia thanh 2 loai khac nhau
* bio hiém sinh ky thuin tay: Loai nay hoan toan giong gui tién tiét kiém cho nén cho dén nay hau nhu cac nha bao
hiém khong trién khai nghiép vu bao hiém nay nira

VVVY
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* Béo hiém tro cip dinh ky: (H-u tr¥)
- Muc dich
+ Pam bao 6n dinh cudc séng khi vé gia
+ Giam nhe ganh nang phu thudc vao con cai va phuc loi xa hoi
- Pic diém
+ Loai hinh bao hiém nay rat pht hop v&i nhitng ngiroi vé huu hodc dén d¢ tudi vé huu
+ Phi bao hiém thuong déng mot 1an khi ky hop dong
+ S tién bao hiém dugc tro cap dinh ky (thang, quy, nim) nén mdi 1an trg cAp khong thay d6i va nguoi bao hiém bi
chét thi ciing hét tro cap
+ Thoi han bao hiém co thé xac dinh hodc khong xac dinh
> Néu xac dinh ngudi ta goi 1 bao hiém nién kim nhan tho tam thoi
> Néu khong xac dinh ngudi ta goi 13 bao hiém nién kim nhén tho tron doi
c. Bao hiém nhéan tho hén hop
- Muc dich:
+Gop phan 6n dinh cudc song va nguoi than sau cai chét cua nguoi dugc bao hiém
+ Tiét kiém dé tao lap quy gido duc con cai mua sam tai san, vay thé chap, khai nghiép kinh doanh, ctroi xin..
- Pic diém
+ Phi bao hiém c6 thé ndp mot 1an hodc dinh ky
+ Thoi han bao hiém luén ludn xé4c dinh
+ S6 tién bao hiém duoc tra bat cir khi nao khi ngudi dugc bao hiém bi chét hoic khi ddo han hop dong ngudi duge
bao hiém con song.
+ Pay 1a loai hinh bao hiém vira 6 tinh tiét kiém vira co tinh rui ro bdi vay phi bao hiém thuong kha cao
+ Loai hinh bao hiém nay 14 loai hinh bao hiém nhan tho rit co ban va bit ky qudc gia nao khi da trién khai bao hiém
nhan tho thi déu trién khai loai hinh nay. Dic biét 1a loai hinh bao hiém nhén tho hon hop 14 loai hinh rat dé dang da
dang hoa san pham
d. Céc diéu khoan bo sung
Khi tién hanh da dang hoa cac loai san phém béo hiém nhan tho dé thuc hién canh tranh, dé tao ra nhitng nét madi va
su khac biét v6i di thu, nha bao hiém nhan tho con st dung cac diéu khoan bd sung mot cach hét stc linh hoat.
Thong thuong, ¢ mot s didu khoan bd sung sau ddy duge st dung
- Bao hiém tai nan
- Bao hiém tro cép nam vién ph?lu thuat
- Bao hiém bénh hiém nghéo
Néu dimg mot minh thi cac didu khoan bo sung néi trén c6 muc phi rat thap boi vi ching chi thuan tay c6 tinh rii ro ,
nhung khi duoc két hop véi cac loai hinh bao hiém nhan tho co ban muc phi ting 1én khong dang bao nhiéu nhung
khach hang cam gidc quyén loi ctia minh dugc ting 1én rit nhiéu. Ngay nay, cc cong ty bao hiém nhan tho con sir
dung cac diéu khoan bo sung khac mang tinh vin héa gido duc nhiéu hon.
4. Phi bio hiém nhan tho
a. Nguyén tdc dinh phi bdo hiém nhén tho
Bao hiém nhan tho 1a loai hinh vira c6 tinh tiét kiém, vira c6 tinh ruai ro, thoi han bao hiém lai rat dai, boi vay vigc
dinh phi bao hiém nhan tho 1a v6 cuing kho khan, phtic tap cho nén trude hét tdan bd qua trinh dinh phi phai tuan thu
4 nguyén tic co ban
- Phi bao hiém nhén tho phai xac dinh sao cho nha bao hiém c6 s thu du bu dip s6 chi dong thoi phai c6 muc 13
hop 1y
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HO trg 6n tip

- Phi bao hiém nhan tho khi x4c dinh phai dua vao nhirng co s¢ khoa hoc nhét dinh ma co s khoa hoc & day chu
yéu 12 bang ty 1& tr vong va luat s6 16n trong thong ké toan. Néu khong dam bao dugc nhitng co sé khoa hoc nay
thi v& 1au dai chc chin sé& xay ra 2 trudng hop:

+ Cong ty khong dam bao yéu té canh tranh

+ S€ gap kho khan ve tai chinh khi can dbi quyét toan hang nim va nhirg nim sau nia.

- Khi xay dyng phi bao hiém nhan tho can phai chon lya 1 sé gia dinh sau day

+ Bang ty 1¢ ttr vong lwra chon dé dinh phi phai sat thuc té

+ Lam phat mot con sb va dong tién té ludn chuyén 6n dinh

+ Tinh hinh chinh tri va x hoi 6n dinh

+ Khoéng c¢6 hop ddng bao hiém nhan tho bi huy bo

S& di phai gia dinh nhimg yéu t6 d6 13 vi thoi han ctia mdi hop ddng, mdi san pham rat dai cho nén khong thé tranh

khoi sy tac dong cua cac nhén td do

- Phi bao hiém phai x4c dinh sao cho bao dam yéu té canh tranh cho cong ty qua mdi thoi ky phat trién cua thi
truong bao hiém. Pay 13 mot nguyén tic rat nhay cam va can phai nang dong khi van dung.

Phai chang trong thoi ky dau c6 thé ha phi dé thu hiit khach hang (tham chi nha bao hiém c6 thé thua 15)?

Phai chang phai tang phi bai vi thi trudng chua co ddi thii canh tranh hodc dbi thu canh tranh it, yéu?

Phai chang phai ha phi va tang phi cho timg loai san pham cho pht hop dé dap ung duoc nhu cu canh tranh?

b. Bang ty lé tir vong
% La mot hé thong chi tiéu théng ké phan anh tinh hinh tir vong cua timg d6 tudi. Xét vé ban chat néu ching ta

quan sat mot ngudi & mot do tudi nao do ching ta khong thé biét dugc 1a ho bi chét khi nao nhung neu ta quan
sat mot tap hop nguoi du lon 6 mot do tudi ndo d6 nguoi ta co thé x4c dinh chic chan rang xac suat chét cua
nhing nguoi ¢ do tudi d6 1a bao nhiéu. Boi vay, déy 1a co so rat quan trong dé xdy dung bang ty 1& tr vong.
Thuyc chat, ngudi ta van dung quy ludt s6 16 trong thong ké dé xay dung bang ty 1€ tir vong.
¢ Ty 1€ tr vong la ty s gilra s0 nguoi chét trong mot khoang thoi gian nao d6 ( thuong 1a 1 nam) chia cho sé
nguoi song tai diém khoi dau cua khoang thoi gian do.
Néu quan sat 1 hé thong bang ty 1é tir vong ngudi ta c6 thé rat ra duge 5 tinh chat quy luét sau:

- Ty l€ tr vong ctia nam bao gi¢ cling cao hon nit

- Ty 1@ tir vong cta tré so sinh 13 kha cao sau d6 giam dan, ty vong ctia nhitng ngudi tir 15 dén 24 tudi bao gid ciing
thép nhit sau d6 ting dan va ngay cang tang 1én nhanh chong

- Bang ty I¢ tor vong 13p sau bao gi¢ cling chinh xac hon bang ty 1€ tir vong lap trudc do.

- Bang ty 1¢ tir vong cau cac nude, cac ving mién, cac dan toc khac nhau 1a khac nhau.

- Do tudi cua ngudi dan ngay 1 ting cao.

Vé mit hinh thirc ¢6 2 loai bang ty 1€ tr vong

Loai 1: Bang ty 1& tir vong dan sé: duoc 1ap trong cac cudc diéu tra dan s6 va nhan khau hoc

Loai 2: Bang ty I¢ tr vong kinh nghiém dugc 1ap bdi cac nha bao hiém nhan tho kinh doanh dugc nhiéu nam

Nén sir dung loai 2 vi bang 1 thi nhitng nguoi chét ngoai ddi twong dugce bao hiém ciing dugc dua vao con bang 2 thi

loai ra sau d6 mdi tinh

Hinh thurc cua bang bao gi0 cling bao gom céc chi tiéu thé hlen o cac cOt sau

D tudi S6 song S chét Xac suit song Xac suit chét
X IX dx pX gx

0 100000 137 0,9983 0,00137

1 99863

D6 tudi ban dau dugc chon dé 1ap bang ty 18 tir vong bao gid ciing 13 0 tudi; sd ngudi duge chon dé 1ap bao gid ciing

la chan
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V& mit ndi dung: Mdi quan hé gitra cac chi tiéu trong bang dugc thé hién nhu sau:
Lx= Lys+1+ dX
Dx=LX — Ly+1
Ly+1=LX- dx
Qx= dx/Ix=1- px
Px= Lx+1/Lx= 1- gx
Vé6i ndi dung trén, nha bao hiém nhan tho hoan toan c6 diy du co sé khoa hoc dé dinh phi bao hiém cho ting do tudi
theo tat ca cac loai hinh bao hiém nhan tho co ban
c. Lii suit trong bao hiém nhén tho
- hoat dong kinh doanh trong bao hiém nhan tho c6 dic diém I6n nhat d6 1a thoi han hop dong dai va phi bao hiém
thu trudce, s tién bao hiém chi tra sau. Boi vay, sau khi thu phi cta khach hang nha bao hiém dem ton tich lai thanh 1
quy; khi chua sir dung dén thi quy nay phai duoc dem di dau tu dé thu 1i. Chinh vi vay, 1ai sudt va 13i sudt dau tu thu
duoc la mot yéu t rat co ban dé giam phi bao hiém nhén tho
- Lién quan dén 13i suat va tién 13i can phai thong nhat 1 sb khai niém sau day:
+ Lai suét 1a ty 1é % gitra tién 13i thu dugc so véi s tién ban dau ( quy dau tu ban dau)
+ Tién 1ai gitra tién 1ai thu dwoc so véi s6 tién g trong mot thoi gian dau tu nhat dinh
Tién 13i bao gém 2 loai
> Loai 1: 13i don 12 tién 1ai thu duoc trong cac thoi ky déu din va khong duge dem di tai dau tu; nghia 13 tién 13i
chi tinh trén khoan tién gdc ban dau
Lai don= tién gbc* 14i suat* thoi ky dau tu
> Loai 2: 13i gop 14 tién 13i thu dugc phai dwgc dem tai dau tu sinh 101 giéng nhu tién gbc
Tién gbc + tién 131 gop = TG(1+ai suat) **
Tidn 1-I gép= TG (1+1-I suft)™7+TG
TxOn 1-I gép= TG((1+1/s)™7-1)
Trong ®i: K 1lp tiOn géc, i 1lp 1-I sukt, n lp théi kG ®Cu t-, I 1lp tidn 1-i
I=k*i*n
I=k* ((1+1)"-1)
Trong nén kinh té co rat nhiéu loai 13i suat khac nhau (1ai c6 ky han, khong ky han, lai sudt trai phiéu, cd phiéu,
ngan hang...)
Nha bao hiém sé sir dung loai l4i suat k¥ thuat dé tinh phi .Loai 13i suat nay dugc tinh trén co s binh quén cia tat
ca cac loai l4i suat trong nén kinh té ma Nha nudc quy dinh.
d. Gia tri hién tai, gia tri ddo han va gia tri giai wéc trong bao hiém nhén tho
% Gia trj hién tai 12 gié tri can c6 tai thoi diém hién tai dé dem di dau tu nham thu duoc mot gia tri nao d6 trong
tuong lai
Vi dy: Tinh s6 tién dau tu can thiét & thoi diém hién tai dé thu dwgc 100tr vao cudi ndm thi 10 véi 13i suét
5%/mam
100triéu (twong lai) ;n=10;i= 5%,GTHT?
GTHT=100tr*1/(1+0.05*10) (1 - I ®-n)
GTHT=100tr*1/(1+0,05)°(1 -1 gép)
VEy c«ng thegc t¥nh gi, trP hibn t'i= GTTS*1/(1+1-I sult) ™"
% Gia tri d4o han 1a gia tri thu duoc sau mot thoi gian nhét dinh tir quy dau tu tai thoi diém hién tai
«» Gia tri giai woc:
Sau khi ky hop dong bao hiém nhan tho nhung c6 thé vi 1 1y do nao d6 khach hang xin huy bé hop dong. Khi do,
nha bao hiém co thé hoan lai cho khach hang 1 s6 tién nhét dinh. SO tién nay dwoc goi la gia tri giai udc hop
dong.
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Vi bao hiém tir ky thi nha bao hiém khong bao gid hoan lai
GT gidi udc= dy phong phi — phi giai udc
e. Tinh phi bio hiém nhén tho
Phi bao hiém nhan tho duoc tinh theo cong thirc tong quat sau day:
P=f+h
Trong do:
+ H 1a phi hoat dong: thuwong bao gom 3 bd phin sau: Chi ph¥ khai th,c hip ®ing mii, chi
phY cho viOc thu phY bJo hidm, chi phY cho viOc quin 1y hip ®ang bJo hibm
+ £ 1lp phY thuCn:
VO nguy?®n t¥%c khi x,c ®Pnh phY thuCn trong bJo hiOm nh©n thid phdI .p déng
nguy®n t3c cOn b»ng thu chi(se thu= se chi)
Khi t¥Ynh t&an phY thuCn phiI dua vpo bing td 10 t& vong, 1-I kii thukEt ®0
t¥nh phY bJo hidm nhGn th&, sé tiOn bJo hidm t& wvong...
C,c ph--ng ph,p t¥nh phY thuCn trong bfo hidém nhén thi
% TYnh phY thuCn trong bfo hilm t& ku (phY nép 1 1Cn)

n
D dx+ j-1*(@+i)”
F1 o= = *sb
Ix
Trong ®i: Sb 1p sé tidn bJo hidm, 1x 1lp sé ng-é&i séng & ®& tuxi x tham
gia bJo hiOm, i 1p 1-I suBt kii thuEt, n 1p théi h'n bJo hidm

% TYnh phY phY thuCn trong bJo hidm t& kt phY nép hpng n'm
n
Dodx+ j-1*(@+i)”!
F2= 12 *sh

n-1 ]
X+ jiL+i)™
j=0

§iOu kiOn:

PhY bJo hidm nép hpng n'm

Sé tiOn bJo hidm trd 1 1Cn khi ng-&i ®uoc bJo hiOm chOt trong théi h'n
bJo hilm

% TYnh phY thuCn trong bfo hiOm nhOn thi trin ®&i phY nép 1 1Cn

D odx+ j-11+i)!
j=1

F3 = 4 *sh

Ix
Trong ®3: m 1lp ® tuxi cuéi cing trong bing td 10 td vong
§iOu kiOn:

+ PhY bJo hiOm nép 1 1Cn khi ky hip ®3ng

+ STBH trd 1 1Cn khi c¢.I chOt x9y ra bEt cg léc npo ®i vii ng-éi ®-ic
bJo hilm

% TYnh phY thuCn trong bfo hidm nhGn thi trin ®&i phY ®ing hpng n'm
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D odx+ j-1+i)!

ra= 12 * S

DX+ j+i)”?

k 1p n'm cuéi cing cfia théi h'n ®ing phY

% TYnh phY thuCn trong bfo hilm tri cEp ®Pnh ku

+ PhY thuCn cho bJo hiOm ni®*n kim nh©n thi t'm théi

niIXJr ja+!

F5= 320 * s

Ix

+ PhY thuCn cho bJo hiOm ni®n kim nh@©n thd trin ®&i(kh,c nhau & sé chi cBn seé
thu lp gieng nhau

Fo6

F8=

IX+n*@+i)™"

m-1
DI+ j+i) !
j=0
= *sh
Ix

% TYnh phY thuCn trong bJo hiOm sinh kt thuCn téy phY ®ing 1 1Cn

*sb

Ix
% TYnh phY thuCn trong bJo hiOm sinh kG thuCn téy phY ®ing hung n'm
IX+n*@L+i)™"

n-1
DI+ ja+i)’!
=0

% TYnh phY thuCn trong bfo hiOm nhGn thi hcn hip phY nép 1 1Cn
FO=f1+£f7

*Sb

5. Du phong to4n hoc trong bao hiém nhén tho

Trong hoat dong kinh doanh bao hiém nhan tho, phi bao hiém dugc cic nha bao hiém thiét ké, xay dung theo
phuong phap thu phi dinh ky (thdng, nim, quy...) va mirc phi thu mdi lan 13 déu bang nhau. Thyc chét, day 1a
murc phi binh quan cho mdi 1an thu trong sudt thoi han hop dong. Nhung trong thuc té d6 tudi cang cao thi xac
suét tir vong cang 16n. Cho nén déng 1& nha bao hiém phai thu phi ting dan theo thoi gian thi méi dam bao cén
bang thu chi trong moi thoi diém nhung néu 1am nhu vay s& gy kho khin bat lgi cho nguoi tham gia bao hiém
boi 1& d6 tudi cang cao kha ning nop phi cang cao kha ning nop phi cang kho khan cho nén hon 100nam nay
nguoi ta dé ching minh dugc thu phi binh quan la phu hop nhét dong thoi van dam bao dugc tinh khoa hoc, bai
vi ntra thoi gian dau ciia hop dong sb phi bao hiém > s6 tién bao hlem phai chi tra, phan du thira nay duoc nha
bao hiém ton tich lai dé dung cho ntra cudi ctia hop dong, boi vi nira cudi cia hop ddng sd tién bao hiém thu duoc
thap hon s phai chi.Chénh léch giita sé phai chi va sO phai thu la dau 4m. Phan chénh léch duong ctia nira dau
hop déng duoc dung bu dédp cho chénh léch 4m cubi hop dong nham dam bao can bang thu chi véi moi thoi diém.

Toan bd nhimng van dé& vira ddt ra nha bao hiém nhén tho goi la du phong toan hoc trong bao hmxn nhan
tho.Nhung phi hoat dong bao gio cling dugc cac nha bao hiém ké hoach héa duge tir trude 1 cach rit don gian
cho nén thyc chat ¢ ddy 1a dy phong phi thuan trong bao hiém nhan tho. Dé xac dinh dwoc du phong phi thuan
trong bao hiém nhan tho tir trude dén nay nha bao hiém ap dung 2 cach tinh
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Phuong phap 1: Phuong phap qué khu
Phuong phap 2: Phuong phap tuong lai

6. Phén chia lii trong bao hiém nhan tho
- Khi khéach hang ky hop déng tham gia bao hiém nhan tho c6 mot s hop dong lién quan dén 1 s6 loai san phdm ma
2 bén thoa thuan véi nhau 1a c6 tham gia chia 13i ( vi du: hgp dong bao hiém nhan tho hdn hop, hop dong bao hiém
tron doi)
- S6 14i duoc chia nhu thé nao con phu thudc vao rat nhiéu yéu t& ma trudc hét1a 2 yéu td co ban
+ chénh 1éch giita chi phi bao hiém duy tinh v6i chi phi thuc té
+ Chinh sach cta Nha nude d6i vai hoat dong kinh doanh bdo hi€ém nhéan tho
- Tuy nhién trong thuc té hoat dong kinh doanh bao hiém nhan tho 13i chia bao nhiéu va chia nhu thé nao con phu
thude vao thyc té, vao kha ning canh tranh cua cong ty. Tuy nhién, viéc chia lai phai tuén thu 3 nguyén tic co ban
+ Nguyén tic cong bang: day 1a nguyén tic quan trong s0 1 voi nha bao hiém nhan tho béi vi bao hiém nhan tho 1a
loai hinh bao hiém tu nguyén va c6 murc d canh tranh rat khoc liét. Néu phan 13i chia khong dam bao tinh cong bang
thi khach hang s€ co thé tir bo nha bao hiém bang cach hiy bo hop dong sau khi do han hop dong ho s& chuyén sang
nha bao hlem khac.
+ Nguyén tic hop ly day 1a nguyén tac gitp nha bao hiém 6n dinh kinh doanh, boi vi 13i thu dwoc bao nhiéu phu
thudc rat nhicu vao két qua kinh doanh va kha nang thanh toan ctia nha bao hiém trong timg nam tai chinh. Tham chi
no6 phy thugc vao tung loai hinh, ting san pham bao hiém véi mirc d6 13i cho cong ty.
+ Nguyén tic thyc té thong thuong 1oi nhuan chia theo ty 18 phan trim so VOi 80 tién bao hiém cua timg hop dong
tham gia dong gop trong tong s6 nhitng hop dong ¢ tham gia chia 13i. Thyc té nay khong nhitng dam bao tinh cong
bang ma con dam bao duoc sy hop 1y cho nha bao hiém. Cy thé nha bao hiém phai xac dinh nhiing loai hop dong
nao, nhimg san pham nao c6 tham gia chia i, tong so tién bao hiém ctia nhitng san pham, nhitng hop dong do 1a bao
nhiéu, tong mirc 13i thu duoc trong nam tai chinh 1a bao nhiéu, trén co s d6 méi tinh ra murc 13i cua timg hop dong
hay tirng san pham
Hién nay, cac cong ty bao hiém trén thé gidi c6 3 phuong thirc chia lai:
+ Phuong thire 1: Lii chia hang nim, phuong thirc nay c6 wu va nhuge diém sau:

o Uu diém:
Khach hang cam thay nha bao hiém rat quan tdm t&i minh
Quyén loi bao hiém thé hién rat rd
Tao 1ap mbi quan hé gan bo giita 2 bén tir d6 1am cho khach hang yén tam hon khi tham gia bao hiém nhan tho

e Nhuoc diém:
Néu mtrc 13i chia hang nim khong 6n dinh khach hang rat dé nghi ngd nha bao hiém
Néu 14i chia hang nam thi nha bao hiém s& gip nhimg rui ro hon néu nhu két qua kinh doanh khéng 6n dinh.
+ Phuong thire 2: Khi dao han hop dong chia 13i ludn 1 thé

o Uu diém
+ Ludn dam bao 6n dinh cho nha bao hiém trong moi tinh hudng ké ca nhiing tinh hudng xau nhat
+ Kha ning chia 13i vé sau s& 16n hon rat nhiéu

e Nhuoc diém:
+ Mobi quan hé gan b6 giita khach hang va nha bao hiém hau nhu rat long 1éo dic biét 1a trén thi truong c6 nhiéu
doanh nghiép bao hiém nhan tho khac chia l4i hang nam.
+ Khong phu hop voi tam ly cua khach hang trong thoi budi ngay nay ( thoi budi ma cac cong ty bao hiém nhan tho
canh tranh quyét liét bang moi bién phép)
+ Phuong thirc 3: Dé dung hoa 2 cach phan chia 13i néi trén cac nha bao hiém con ap dung phuong phap 3 la gianh ra
mdt khoan 13i nhat dinh chia cho cac hop dong hang nam con 1 phan dé dén khi ddo han hop dong thi chia ndt.
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7. Hop ddng bao hiém nhan tho:

a. Khai niém: Hop dong bao hiém nhén tho 13 su cam két giira 2 bén ma trong d6 bén nhén bao hiém c6 trach nhiém

va nghia vu chi tra cho bén tham gia bao hiém khi c6 céac su kién bao hiém xay ra. Con bén tham gia bao hiém c6

trach nhiém va nghia vu ndp phi theo nhu thoa thuan trong hop dong

Nhu vay, khi giao két hop dong bao hiém nhan tho can cha ¥ 3 véan dé sau: .

- Su kién bao hiém: O day rat da dang c6 thé 1a nhitng rui ro lién quan dén dbi tuong dugc bao hiém hoic nguoi
tham gia bao hiém hogc ciing ¢6 thé 1a khi d4o han hop ddng hodc ciing c6 thé 1a nhitng sy kién ma 2 bén tu thoa
thuén v6i nhau vé 1 loat cac van dé nhu: kham chita bénh, di hoc, vay thé chap, mua hang tra gop..

- Trong mdi hop ddng bao hiém nhan tho thuc chit 1a ¢6 2 bén gidng nhu cac hop dong kinh té khac

Bén 1: Goi 1a bén nhén bao hiém (DNBHNT), DNBHNT sau khi da giao két hop ddng khong co6 quyén hity bo hop

ddng hodc thay dbi nhitng diéu khoan trong hop ddng néu nhu khong duoc phap luat cho phép hodc khong co su

thoa thudn trudce voi bén tham gia bao hiém. Bén nhan bao hiém ciing khong ¢6 quyén trity doi phi bao hiém (hay
khong c6 quyén khiéu nai doi phi bao hiém)

Doanh nghiép bao hiém nhan tho c6 quyén ty dong tinh toan s tién bao hiém giam di trong 1 s6 truong hop da dugc

chimg minh 13 rang nhu: tudi ctia ngudi duge bao hiém cao hon tudi thuc té khi ky két hop dong.
Bén 2: Bén tham gia bao hiém c6 thé c6 3 ngudi sau day:
+ Nguoi dugc bao hiém : 1a nguoi ma tinh mang, tinh trang strc khoe va nhitng su kién c6 1ién quan dén tudi tho duogc
bao hiém hoic 12 ngudi giao tén tudi cia minh cho nguoi khac di ky két hgp dong bao hiém.
> Ngudi tham gia bao hiém: 1a ngudi truc tiép dung ra ky két hop dong va ndp phi bao hiém, nguoi tham gia
phai c6 du nang lyc, hanh vi phap 1y.

> Ngudi thy huong quyén lgi bao hiém: 1a ngudi do ngudi tham gia chi dinh, ho 1a nguoi duge hudng moi
quyén loi tir hop dong bao hiém. Trong mdi hgp dong bao hiém nhan tho c6 thé co 1 hodc ¢ nhiéu ngudi thu
hudng tham chi tir hop ddng bao hiém, trong mdi hop dong bao hiém nhén tho c6 thé co 1 hodc c6 nhiéu
ngudi thy hudng tham chi nguoi thu hudng quyén loi bao hiém con dugce sip xép theo 1 trat ty uu tién.

- Hop ddng bao hiém nhan tho c6 thé dugc thay do6i tily theo su thoa thuan giita bén tham gia véi nha bao hiém
(thay d6i vé diéu khoan, s tién bao hiém, phwong thirc ndp phi...). Hop ddng bao hiém nhan tho c¢6 thé dung lam
vat thé chép dé vay vbn hodc mua hang tra gop

Ngoai 3 diém luu ¥ co ban trén, khi ky két hop dong bén tham gia con quan tam dén khia canh hity bo hop dong

Huy bo hop dong nha bao hiém co thé hoan tra bén tham gia 1 sb tién nhét dinh goi 1a gia tri giai wéc hop dong voi

diéu kién:

.+ Hop dong c¢6 1 phan dy phong phi du 16n ma nha bao hiém di tinh toan trude, duong nhién c6 1 sO loai hop dong

bao hiém tir ky thi viéc hoan phi khong bao gio dugc dat ra trong qua trinh ky két hop dong.

Nhin chung hop dong bao hiém nhan tho chii yéu dép tung dugc yéu ciu clia cc ca nhan trong xa hoicon cac hop

dong bao hlem nhom thi rat it.

b. Mgt s6 véin dé cé lién quan trong qua trinh Ky ket va thuce hién hop dong bao hiém nhan tho:

- Tudi cta nguoi dugc bao hiém: Anh huong truc tiép dén murc phi phai ndp, boi vay phai xac dinh chinh xac khi dat

but ky hop dong. Trén the gidi tir trudc dén nay c6 2 cach tinh tudi khi ky hop dong bao hiém nhan tho.

+ C1: Xac dinh tudi gan voi ngay sinh nhat (cach nay chi duoc thuc hién trong giai doan dau trién khai bao hiém

nhan tho )

+ C2: tinh tudi sau ngay sinh nhat, tuy nhién thuc tién dé han ché tdi da su sai sot cua cac dai 1y di khai thac bao

hiém, nha bao hiém chi quy dinh 1y ndm bao hiém trir di ndm sinh. Nha bao hiém co thé chi tinh 1 biéu phi ctia nam

hodc nir sau d6 tien hanh diéu tra xem chénh 1éch tudi tho binh quan cia nam - nir la bao nhiéu dé thé hién trong
bang phi bao hiém nhén tho. ..

- Phuong thuc ndp phi: hoan toan do bén tham gia thoa thuan voi cac dai Iy bao hiém. Cu thé, ndp theo thang,

quy,nam...

Dja diém ndp phi, thoi gian ndp phi:
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+ Hop ddng bao hiém nhém: Néu mudn tham gia hop dong béo hiém nhom thi trong nhém ngudi d6 phai c6 1 nguoi
dai dién, nguoi dai dién dirt khoat phai c6 lién quan dén tat ca moi ngudi trong nhém (vi du: pho giam dbc, chu tich
cong doan...)

Phai ndp danh sach ctia nhém theo céc ti€u chi nha bao hiém yéu cAu, moi giao dich, nha bao hiém chi 1am viéc véi
nguoi trudéng nhom

Néu trong qua trinh thyc hién hop dong nhom ngudi d6 ¢6 van dé gi xay ra truong nhom phai théng bao bang vin
ban va truc tiép 1am viéc v6i nha bao hiém

¢. Panh gia rui ro khi ky Kkét hop dong bao hiém nhén tho:

- vé nguyén tic: Khi tham gia bao hiém nha bao hiém phai tién hanh danh gia rui ro dbi voi ngudi duge bao hiém
ciing nhu tham gia bao hiém. Nha bao hiém thyc hién d4nh gié riii ro theo cic budc sau day:

B1: Phat gidy yéu cau bao hiém va bén tham gia ghi rd day du

B2: Nha bao hiém tien hanh phan cap dé danh gia rui ro (c6 thé phéan cap theo sd tién bao hiém hodc tinh trang sirc
khoe)

B3: Tién hanh danh gia rii ro: O day nha bao hiém khong chi danh gia i ro vé mit sirc khoe ma ca vé mit tai chinh.
B4: Tham dinh lai két qua: Néu dam bao yéu cu nha bao hiém sé& tién hanh ky hop déng, nguoc lai nha bao hiém c6
thé tu van hodc giai thich rd dé bén tham gia hiéu
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