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LOTI MO PAU
1 Tinh cap thiét cha d@ tai

Hién nay, Viét Nam dang trong tién trinh hoi nhap qudc té mot cach siu sic vé
cac linh vyc nhu thuong mai, dau tu, tai chinh, ngan hang. .. Trong qua trinh hoi nhap,
Viét Nam thu duoc nhing loi ich to 16n, déng thoi ciing phai d6i mat véi nhitng thach

thirc gay gat tir cac doi tac nudc ngoai.

Viét Nam chinh thirc gia nhap T6 chitc Thuong mai qubc té (WTO) dén nay da
dugc 4 ndm, thi truong tai chinh dugc mod cua, theo dé6 ngan hang nudc ngoai dugc
hoat dong binh ding véi cac ngan hang trong nudc... Cac ngan hang nudc ngoai cé
nhimg loi thé vuot trdi cua so voi cac ngan hang trong nudc vé vén, kinh nghiém,
cong ngh¢, dac biét la chét lugng va chung loai vé cac dich vu. Nham rat ngén khoang
cach, tién t6i hoi nhap vai thé gisi, hé thong Ngan hang Viét Nam di ting budc doi
méi, mo rong va nang cao chat lugng cung cép cac dich vu ngan hang, dic biét 1a phat
trién cac nghi¢p vu hié€n dai nhu thé tin dung, kinh doanh ngoai hdi, hoan dbi 1ai sut,

internet banking. ..

Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam 1a mot trong nhitng Ngan hang dau
tién duoc Ngan hang nha nudc cip phép kinh doanh ngoai hdi. Pén nay, hoat dong
kinh doanh ngoai héi ngay cang trd nén quan trong va chiém ty trong cao trong tong
thu tir dich vu rong ctia BIDV. Tuy nhién, mic du da chinh thuc trién khai cung cép
nhiéu san pham kinh doanh ngoai hdi da dang cho khach hang nhung trén thuc té hoat
dong, phén 16n doanh s6 mua ban ngoai t¢ van chu yéu la cac nghi¢p vu gian don, hi¢u
qua kinh doanh chua thuc sy cao. Sy canh tranh ngay cang gay gat ciia caic NHTM
trong nudc va dic bi¢t 1a cac Ngan hang nudc ngoai budc Ngan hang phai tim cac giai

phap dé nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh ngoai té ciia Ngan hang.

Vi vay, tac gia chon dé tai “Nang cao hi¢u qud hoat dpng kinh doanh ngoqi té

tai Ngdn hang Dau tw va Phdt trién Viét Nam” 1a n6i dung nghién ctru ctia luan vin.
2 Tinh hinh nghién ciru

Cho dén nay da c6 nhiéu dé tai nghién ctru vé hiéu qua hoat dong kinh doanh ngoai

t¢ clia cic ngan hang thwong mai. Mot s dé tai tim giai phap chung dé phat trién
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hoat dong KDNT ctia cac NHTM tai Viét Nam, mot sd tac gia tim giai phap phét trién
hoat dong KDNT tai ngan hang cua minh.

Tuy nhién, mdi ngan hang c6 dic thu riéng, c6 chién lugc phat trién riéng cho
hoat dong KDNT cua minh. Tai BIDV, dén nay chua co dé tai nao nghién ctu vé hiéu
qua hoat dong kinh doanh ngoai té. Cu thé, luan van thac s¥ kinh té: “Rui ro va quan ly
rii ro trong hoat dong kinh doanh ngoai hdi tai Ngan hang Dau tu va phat trién Viét
Nam” cua tac gia Nguyén Vin Thing (2003) di dé cap dén hoat dong kinh doanh
ngoai té tai BIDV nhung lai nghién ctru siu vé rui ro va dwa ra cac giai phap dé han
ché rui ro trong hoat dong KDNT ctia Ngan hang.

3 Muc dich nghién ctru ciia dé tai

Véi mong mudn tim hiéu thuc té cac nghiép vu kinh doanh ngoai té tai BIDV,
tir 46 dua ra mot s6 giai phap, kién nghi nham nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh
ngoai té tai BIDV, gép phan cung cip mot sé thong tin hitu ich cho cac nha quan ly
ctia BIDV va nhiing ai quan tdm dén van dé nay, dé tai tim kiém céac giai phap nham
nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh ngoai t¢é tai Ngan hang Pau tu va Phat trién

Viét Nam.
4  Pbi tojong va pham vi nghién ciru
- Péi tuong nghién clru cua dé tai 1a hoat dong kinh doanh ngoai té
- Pham vi nghién curu:
+ Tai Ngan hang dau tu va Phat trién Viét Nam.
+ Thoi gian tir nim 2006 dén 9 thang ddu nam 2010. Cac giai phap dé
xuat dén ndm 2015.
5 Nhiém vu nghién ctru
Nhiém vu nghién ctru cua dé tai bao gom:
- Nghién ctru co s¢ 1y luan va thuc tién cta dé tai.
- Tim hiéu thuc trang vé hoat dong kinh doanh ngoai té tai Ngan hang Pau tu

va Phat trién Viét Nam trong giai doan 2006-2010.

- Hé thong hoa va dé xuit cac giai phap nham nang cao hiéu quéa hoat dong

kinh doanh ngoai té tai Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam.
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6 Phojong phap nghién ctru dé tai

bé thyc hién muc dich va nhiém vy nghién ctru, dé tai da st dung cac phuong

phap sau:
- Nhém phuong phap thyc tién gdm: Phuong phép phan tich, tong két kinh
nghiém.
- Nhoém phuong phap nghién ctru 1y thuyét gdm: Phuwong phap phén tich, tong
hop 1y thuyét; phwong phap phan loai, hé thong hoa 1y thuyét.

- Ngoai ra, dé tai ciing str dung cic phuong phap phu trg nhu phuong phap
toan thong ké, phuong phap so sanh. ..

7 Két chu deé tai

Ngoai phan mé dau, két luan, muc luc, va cac tai liéu tham khao, ndi dung

chinh cta luan van dugc chia thanh 3 chuong sau day:

Chojong I: Mét s6 van dé 1y luén vé hoat dong kinh doanh ngoai t¢ cua ngan

hang thuong mai

Chojong II: Thyc trang hiéu qua hoat dong kinh doanh ngoai t¢ tai ngan hang

dau tu va phat trién Viét Nam

Chojong III: Giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh ngoai té

tai ngan hang dau tu va phat trién Viét Nam

Do thoi gian nghién ctru va trinh do hiéu biét cac van dé cua dé tai con han ché
vi vy luan vin kho tranh khoi nhimng thiéu sot, rit mong nhan dugc sy dong gop
kién cuia cac Thay (CO) va nhiing ai quan tim t&i dé tai luan van. Tac gia xin cam on
PGS, TS DPing Thi Nhan, cac Thay (C6) Truong Dai hoc ngoai thuong va dong nghiép
da tan tinh chi bao, truyén dat kién thire dé tac gid hoan thanh khoa hoc Cao hoc tai

Truong Pai hoc Ngoai thuong va hoan thanh luan van nay.

Tac gia

Nguyén Thi Tuyét Mai
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CHAJO'NG I
MOT SO VAN PE LY LUAN VE HOAT PONG KINH DOANH

NGOAI TE CUA NGAN HANG THUONG MAI

I. HOAT PONG KINH DOANH NGOAI TE CUA NHTM

1. Mot s6 khai niém lién quan dén hoat dong kinh doanh ngoai té

1.1 Ngogi hoi va ngogi té

Khai niém ngoai héi duoc hiéu theo luat dinh va tuong dbi théng nhat gitra cac
quéc gia. Tai Viét Nam, khai ni¢ém ngoai hdi duoc dé cap trong khoan 1, diéu 4, Phap

1énh ngoai hdi ngay 13 thang 12 ndm 2005 cua Uy ban thuong vu qudc hdi:
Ngoai hdi bao gom:

- Pong tién cua qudc gia, 1anh thd khac, dong tién chung Chau Au va
dong tién chung khac duoc st dung trong thanh toan qudc té va khu vuc (sau day goi
1a ngoai t¢).

- Phuong tién thanh toan bﬁng ngoai t€ nhu séc, thé thanh toan, hoi phiéu
doi no, hdi phiéu nhan no, ching chi tién guri va cac phuong tién thanh toan khac.

- Céc loai gidy to c6 gia bang ngoai té nhu trai phiéu Chinh ph, trai phiéu
cong ty, ky phiéu, ¢ phiéu va cac loai gidy to c6 gia khéc.

- Vang thudc duy trit ngoai hbi qudc gia, vang trén tai khoan & nude ngoai
clia ngudi cu tri, vang dudi dang khdi, thoi, hat, miéng trong trudng hop mang vao va
mang ra khoi 1anh th Viét Nam.

- Pong tién cua nude Cong hoa x3d hoi chit nghia Viét Nam trong truong
hop chuyén vao va chuyén ra khoi 13nh thdé Viét Nam hodc duogc st dung trong thanh

toan quoc te.

Nhu vay, ngoai hdi bao gdm cac phuong tién thanh toan dugc sir dung trong
thanh toan quéc té. Trong do, phuong tién thanh toan 1a nhiing thir ¢6 sin dé chi tra.
Dbi véi mot qudc gia, ngoai hdi bao gdm ngoai t&, cac gidy to co gia ghi bang ngoai

t¢, vang tiéu chuan quoc t€, dong tién quoc gia do nguodi khong cu trit nam gitr. Ngoai
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héi 12 hang héa mua béan trén thi trudng ngoai hdi, nhung trong thyc té, nguoi ta chi

giao dich mua ban ngoai t¢.
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- Khai ni€ém ngoai t& dugc dé cap tai diém a khoan 1, diéu 4, Phap 1énh
ngoai hdi ngay 13 thang 12 nim 2005 cia Uy ban thuong vu qudc hoi, theo d6 ngoai
té 1a “dong tién cia quoc gia khdc hoic dong tién chung Chiu Au va dong tién

chung khdc dwoc sir dung trong thanh todn quéc té va khu vuc”.

Nhu vay, ngoai t¢ 1a mot loai ngoai hdi va co thé hiéu ngoai t€ 1a dong tién nudce
ngoai (bao gom ca dong tién chung cua cic nudc khac va quyén rut von dac biét
SDR). Ngoai t€ c6 thé Ia tién kim loai, tién gidy, ti€n trén tai khoan, séc du lich, tién

dién tr va cac phuong tién khac dugc xem nhu tién.
1.2 Thi trwong ngoai hoi
1.2.1 Khai niém thi truong ngoai hoi

Trong hoat dong ngoai thuong quéc té, thanh toan 1a khau cudi cung cua giao
dich. Viéc thanh toan thuong lién quan dén 2 loai tién, mot cua bén ban va mot cua
bén mua véi tén goi va tri gia khac nhau. Cac thuong gia phai tinh toan dé chuyén doi
dong vén ciia minh sang dong tién ma bén ddi tic yéu cau thanh toan. Thi truong
ngoai hdi chinh 14 noi dién ra cc hoat dong mua ban, trao ddi céac déng tién khac nhau

phuc vu cho nhu cau nay cua cac thuong gia.

Nhu vdy, mot cach tong quat "thi trwong ngoai héi la noi dién ra viéc mua,

bdn cdc dong tién khdc nhau". (Nguyén Vin Tién, 2010)

Trong thuc té, do hoat dong mua ban tién té xay ra chu yéu gilra cac ngan hang
(chiém khoang 85% tong doanh s6 giao dich), nén theo nghia hep thi thi truong ngoai

héi la noi mua bdn ngogi té giiva cdc ngén hang, tive la thi truwong Interbank.

Nhu vay, thi truong ngoai hdi 12 noi thuc hién cac giao dich mua, ban, chuyén
d6i cac loai ngoai t& va phuong tién thanh toan c6 gid tri ngoai té trong d6 gia ca mdi
ddng duoc quyét dinh boi nhidu yéu t6. Co su ton tai cta thi trudng ngoai hdi 13 do cac
qudc gia doc 1ap déu mudn giit chu quyén trong viée sir dung va kiém soat dong tién
cua minh. Mot khi cac quéc gia con mudn duy tri doc lap vé kinh té cua minh thi thi
truong héi dodi con ton tai va phat trién. Néu trén toan thé gidi chi sir dung mot dong
tién chung thi hoat dong mua ban cac dong tién khac nhau s& bi triét tiéu va theo do,

thi trurong ngoai hbi s& khong ton tai.
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1.2.2 Chitc ndng ciia thi truong ngoai hoi

- Chtic ning co ban cua thi truong ngoai hdi 13 cung cdp dich vu cho cac
khach hang thuc hién cac giao dich thuong mai quéc té.

- Thi trudng ngoai hdi gitp luan chuyén cic khoan dau tu, tin dung qudc
té, cac giao dich tai chinh quéc té khac ciing nhu giao luu giita cac quéc gia.

- Thong qua hoat dong cua thi trudng ngoai hdi, strc mua d6i ngoai cia
tién t& dugc xac dinh mot cach khach quan theo quy ludt cung cau thi trudng.

- Thi trudng ngoai héi 14 noi kinh doanh va ciing cdp cac cong cu phong

ngira rii ro ty gia bang cac hop dong nhu ky han, hoan d6i, quyén chon, twong lai.

Thi truong ngoai hdi 1 noi NHTW tién hanh can thiép dé ty gia bién dong theo

hudng c6 lgi cho nén kinh té.
1.3 Ty gia
1.3.1 Khdi niém

Céc doanh nghiép tham gia thuong mai, dau tu qudc té... phai thanh toan voi
nhau bang viéc phai mua ban cac dong tién khac nhau, doi dong tién nay dé 1ay dong
tién khéc. Hai d@)ng tién dugc mua ban véi nhau theo mot ty 1€ nhat dinh duoc goi laty

gia. Nhu vay, c6 thé dinh nghia ty gia nhu sau:

Ty gid la gid cd ciia mét dong tién dwoc biéu thi thong qua dong tién khdc. Vi
du 1 USD = 19.500 VND.

Trong ty gia c6 2 dong tién, mot dong tién cé so don vi cé dinh bang 1 goi la
dong tién yét gid, dong tién con lai co so don vi thay doi, phu thuéc vao quan hé

cung cau thi trwong la dong tién dinh gid. (Nguyén Vin Tién 2010)
1.3.2 Phan logi ty gia

- Can clr nghiép vu kinh doanh ngoai héi, ty gia bao gom cac loai:

+ Ty gia mua vao (Bid Rate): La ty gia ma tai ¢6 ngan hang yét gia san
sang mua vao dong tién yét gia.

+ Ty gi4 ban ra (Ask Rate): La ty gia ma tai d6 ngan hang yét gia sin sang

béan ra dong tién yét gia.
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+ Ty gia giao ngay (Spot Rate): La ty gia dugc hinh thanh dua trén quan
hé cung cau thi truong, luén co san, dugc thoa thuan ngay hom nay, viéc thanh toan
x4y ra sau hai ngay lam viéc tiép theo.

+ Ty gid phai sinh: Gom cac ty gia 4p dung trong cac hop dong ky han,
hoan d6i, trong lai va quyén chon.

+ Ty gia chéo: La ty gi4 giita hai dong tién duoc suy ra tir ddng tién thi ba.

Ngoai ra con co céc ty gia mo cira, ty gia dong cira, ty gia tién mit, ty gia
chuyén khoan...

- Cic cir co ché diéu hanh chinh sach ty gia, bao gom:

+ Ty gi4 chinh thuc: La ty gia do NHTW cong bd, né phan anh chinh thirc
vé gia tri ddi ngoai cua déng ndi té. O Viét Nam 1a ty gia giao dich binh quan trén thi
truong ngoai t€ lién ngan hang.

+ Ty gia cho den: La ty gia hinh hanh ngoai hé thong ngan hang.

+ Ty gia cd dinh: La ty gia do NHTW cong b6 cb dinh trong mét bién do
dao dong hep

+ Ty gia tha ndi hoan toan: La ty gia dugc hinh thanh hoan toan theo quan
hé cung cau thi truong, NHTW khong can thiép vao thi truong.

+ Ty gia tha noi co diéu tiét: La ty gia duoc tha ndi, nhung NHTW tién
hanh can thiép dé ty gia bién dong theo hudng c6 loi cho nén kinh té.

1.3.3 Cdc phwong phdp yét ty gid

Trén thi trudng c6 hai cach dé yét ty gia do 1a:

- Yét ty gia tryc tiép

- Yét ty gia gian tiép

Yét 1y gid truc tiép

Yét ty gia truc tiép 1a phuong phép thé hién ty gia cua mot don vi ngoai té bang
mot s6 luong tién té trong nudc.

VD: ngay 19/09/2008 ty gia cta Vietcombank duoc niém yét nhu sau:

&
E(VND/USD) = 16,665 1 USD = 16,665 VND
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Ngoai té dong vai tro 1a dong tién yét gia, ¢ sd don vi ¢d dinh va thudng bang
1. No1 t€ la déng tién dinh gia, co s6 don vi thay doi phu thudc vao quan hé¢ cung cau

trén thi trudng ngoai hoi.

Tai Viét Nam, tit ca caic NHTM déu 4p dung phuong phap yét ty gia nay déi
v6i viée niém yét ty gia hang ngay tai ngan hang.

Yét ty gid gidn tiép

Yét ty gia gian tiép 1a phuong phap thé hién ty gia ciia mot don vi trong nudce

bang magt s6 ngoai t¢. Cach ni€m yét nay thuong dung ¢ mot s6 it nude c6 dong ndi té

manh nhu My, Anh, Canada...

VD: E(USD/VND) = 0.00006.

Noi té dong vai tro 1a dong tién yét gid, co sé don vi ¢6 dinh va thudng bang 1

(hodc c6 thé bang 100, 1000).

Ngoai t¢ dong vai tro 1a déng tién dinh gia, co s6 don vi thay doi phu thudc vao

quan hé cung cau trén thi trudng ngoai hbi.
1.4 Cdc thanh vién tham gia trén thi truong ngogi hoi
1.4.1 Cac Ngdn hdang thuong mai
NHTM tham gia véo thi truong ngoai héi véi 2 tu cach:

- Tht nhat: thuc hién cac nghi¢p vu KDNT theo yéu cau ctia khach hang.
- Thit hai: thyc hién cac nghiép vu KDNT cho chinh ngan hang nham dam

bao on dinh sd du ngoai té trén tai khoan, dap tng nhu cau ngoai té trong kinh doanh.

Dé thyc hién cac nghiép vu niy doi hoi cac ngan hang phai c6 Phong Kinh doanh
Ngoai té duoc trang bi cic phuong tién va thiét bi chuyén dung hién dai cing voi doi
ngil chuyén vién am hiéu thi truong va cé kha ning nim bat, phan tich cac yéu td anh

hudng dén ty gia va du doan ty gia trong twong lai.
1.4.2 Céac nha moi gicgi
Nha moi gioi (Broker) 1a nhitng ngudi dugce phap luat quy dinh kinh doanh hop

phap thuc hién vai tro trung gian trong giao dich ngoai té giita cac d6i twong tham gia

trén thi trudng ngoai hdi ma chu yéu 1 ngan hang, doanh nghiép, céng ching véi
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nhau, ban than ngan hang cling la nha moéi gion.

Cac nha moi gidi tao diéu kién cho cung cau tiép can nhau, dong gop tich cuc cho
hoat dong thi trudng ngoai hdi nhu cung cdp thong tin thi trudng, kha ning tim ban
hang nhanh chéng, dam bao sy van hanh tot ca thi trudng thong qua lién lac giira
ngudi mua, ngudi ban cho dén khi thoa thuan dugc giao dich. Cac nha méi gii duoc

tra cong cho timg giao dich duoc goi 14 phi hoa hong moéi gidi.
1.4.3 Ngan hang Trung wong

Ngan hang Trung wong (Centre Bank) tham gia vao thi truong héi doai voi tu
cach 13 co quan quan 1y ciia Nha nudc nham giam sat va diéu tiét thi truong trong
khuon kho phép luat quy dinh.Theo ddi su bién dong ty gia, khi can thiét Ngan hang
Trung wong s& can thiép vao thi truong dé diéu chinh ty gia hdi doai theo hudng 6n
dinh nén kinh té.

NHTW mua ban, chuyén doi tién t&¢ nham dam béo an toan va gia ting gia tri
dur trir ngoai hdi qudc gia.

Ngoai ra, NHTW con la dai 1y trong viéc mua hd, ban ho ngoai té€ cho chinh
pht.

1.4.4 Nhom khdach hang mua ban lé

Cac khach hang mua ban 1é gém cac cong ty ndi dia va da qudc gia, nhitng nha
dau tu qudc té va tit ca nhitng ai c6 nhu cAu mua ban ngoai hdi nham hai myc dich:
- Thir nhat, chuyén doi tién te
- Thit hai, phong ngtra rui ro ty gia
Theo do, nhém khach hang mua ban 1¢ c6 nhu ciu mua ban ngoai té dé phuc vu
cho muc dich hoat dong ctuia chinh minh chir khong nham muc dich kinh doanh ngoai
héi. Thong thudng, nhom khach hang mua ban 1é khong giao dich truc tiép voi nhau

ma thuong mua ban thong qua cac Ngan hang Thuong mai.
(GS. TS Lé Van Tu 2003)

1.5 Hoat dong kinh doanh ngoai té
Hoat dong kinh doanh ngoai t¢ cia NHTM ra doi tir sy phat trién quan hé
thwong mai giita cac vung, lanh thd va giita cic quéc gia. Trong timg lanh thd, timg

qudc gia lwu hanh mot loai dong tién riéng da gay tro ngai kho khin cho viéec mua bén,
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thanh toan, dong thoi rat phirc tap trong viéc chuyén doi tién té. Qua trinh d6 thuc day
su ra doi cua cac to chuc chuyén dam nhi€m céc chic nang riéng bi¢t thuc hién nhan
d6i tién, gifr ho tién va thanh toan.

Chinh tir 46 méi phat sinh nhimg vu mua ban ngoai té kiém 151, con goi 1a
KDNT hay dau co ngoai té. Trudc nhitng nim 1980, thi truong hdi doai chii yéu phuc
vu cac nha xuét nhap khau. T nhiing nam 1980 tro vé sau, cac giao dich trén thi
truong hoi doai ngoai viéc phuc vu cho hoat dong Xuét nhap khau con phuc vu cho
muc dich dau co va muyc dich khéc.

Noi tom lai, hau hét cac hoat dong buon ban quéc té déu kéo theo cac giao dich
ngoai t¢ va ngugc lai, rat nhiéu sy kién lién quan dén ngoai t¢ déu co tac dong dén
ngoai thuong. Cac giao dich ngoai té qudc té duoc thuc hién thong qua ngan hang vi
thé nghiép vu KDNT cua ngan hang chinh 1a chat xtic tac, 1a diéu kién dam bao an
toan cho cic bén tham gia hoat dong xuat nhap khau ciing nhu tai trg cho ho trong
hoat dong san xuét kinh doanh.

Hoat dpng KDNT theo nghia rong bao gom cdc hoat dpng mua bdn ngogi té,
ddu tw, di vay, cho vay, bdo linh va cdc giao dich khdc lién quan dén ngoai té.

Theo nghia hep, ngwoi ta hiéu khdi niém hoat dpng KDNT don thudn la viéc
mua bdn sé dw ngoqi té trén tai khodn. (PGS. TS Nguyén Van Tién, 2010)

Cung v&i sy phét trién clia ngoai thuong va nhu cau phong tranh rii ro ty gia
trong thanh toan quéc té, nghiép vu KDNT ciing khong ngimg duoc hoan thién. Tir
nghiép vu ban dau 1a mua ban giao ngay (Spot), dén nay cac nghiép vu KDNT da phat
trién da dang, dap tng tot cac yéu cau ciia khach hang nhu thanh toan, bao hiém rui ro
ty gia, dau co.

2. Chirc nang va vai tro cia hoat dong kinh doanh ngoai té
2.1  Chirc nang ciia hoat dpng kinh doanh ngoqi té

Hoat dong KDNT c6 céc chirc nang sau:

- Dam bao vi¢c thuc hién thanh toan cho céc khach hang ciia ngén hang
giita cac qudc gia v6i nhau.

- Tao kha ning tiép nhan tin dung hay tai trg ciia Ngan hang nudc ngoai.

- Thuyc hién nghiép vy tién giri bang ngoai té cia khach hang tai ngan hang

trong nudc.
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thi trrong ngoai hbi khac nhau dé tim kiém loi nhuan.
- Tao diéu kién cho cac doanh nghiép tinh toan hi¢u qua kinh té trong hoat

dong ngoai thuong thong qua déng noi té.
2.2 Vai tro ciia hoat dong kinh doanh tién té

Hoat dong KDNT c6 vai tro rat quan trong khong chi ddi véi ngan hang ma con

do1 voi ca khach hang boi cac muc dich sau:

- Thanh toan cac hop dong ngoai thuong.
- Diéu chinh trang thai ngoai hi.
- Han ché rui ro trong thanh toan bang ngoai té.

- Kinh doanh kiém 16i.

Ngoai ra, ngan hang thyc hién nghi¢p vu KDNT nham muc dich da dang cac san
pham phuc vu khach hang, thu hat khach hang théng qua cac tién ich ngan hang tir 6

nang cao hi¢u qua kinh doanh ctia ngan hang.

3. Cac nghiép vu kinh doanh ngoai té cia ngan hang thajorng mai

Céc nghiép vu KDNT trén thi truong héi doai ngay cang da dang, phong phi
nham dap tmg nhu cau cua cac ddi twong tham gia trén thi trudng. Hién nay, trén thi
truong hdi doai c6 5 nghiép vu KDNT pho bién 1a nghiép vu giao ngay, nghiép vu ky
han, nghiép vu tuong lai, nghiép vu hoan ddi va nghiép vu quyén chon. Trong do,
nghiép vu giao ngay la nghiép vu co s bdi ty gia ap dung cho cac hop dong giao
ngay duoc hinh thanh truc tiép tir quan hé cung cau trén thi truong, 4 nghiép vu con
lai duoc goi 13 cac nghiép vu KDNT phai sinh béi ty gia 4p dung cho cac hgp dong
nay khong hinh thanh truc tiép tir quan hé cung cau trén thi truong ma hinh thanh tir
ty gia giao ngay va chénh léch 1ai suit gitra 2 dong tién. Sau day chung ta s& nghién

ctru chi tiét vé tirng nghiép vu kinh doanh ngoai té cta cic ngan hang thuong mai.
3.1 Nghiép vu giao ngay (Spot)
3.1.1 Khai niém

Nghiép vu KDNT giao ngay la nghiép vu trong do vié¢c thuc hién mua, bdn

mot s6 lwong ngoai té giiva hai bén theo 1y gid giao ngay tai thoi diém giao dich va
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mua, ban. Pay chinh 14 diém dic trung dé phan biét giira thi trudng giao ngay va cac



[DE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]

12

thi truong khac.

Ty gia giao ngay 1a ty gia do NHTM niém yét tai thoi diém giao dich hodc do
hai bén thoa thuin nhung phai dam bao trong bién d6 quy dinh cia NHNN cong bd
trong ting thoi ky (néu co).

3.1.2 Pdic diem

Theo nghia rong, thi trudng giao ngay bao gdm thi trudong ban budn (Interbank)
va thi truong ban 1é (mua ban giita ngan hang va khach hang 1a t6 chirc, doanh
nghiép...). Tuy nhién, doanh sd giao dich trén interbank 1a chu yéu nén theo nghia hep

c6 thé coi thi truong giao ngay chinh 1a thi truong lién ngan hang.

Thi truong giao ngay 1a thi truong tai chinh 16n nhét toan cau. Thuét ngit
“Spot” phat xut tir cac giao dich duoc thuc hién ngay. nhung thuc té viéc chuyén giao
ngoai té cho phép dién ra sau d6 hai ngay lam viéc theo thong 1& qudc té (day 1a thoi
gian can thiét dé cac ngan hang thyc hién but toan chuyén tién). Vi du: Viéc mua ban
ngoai t& duoc cam két tai thoi diém giao dich (trade date) nhung viéc chuyén giao
ngoai t& dugc phép tién hanh sau d6 2 ngay lam viéc tiép theo (Banking day). Ngay
ma hai dong tién duogc trao d6i goi 1a ngay thanh toan hay ngay gia tri (Value date).
Cho dén nay, mac di hé thong thanh toan rét tién bd nhung phan 16n viéc chuyén giao

ngoai té giao ngay van duoc thuc hién sau 2 ngay ké tir ngay giao dich.

Thi trudng ngoai hdi giao ngay 1a thi trudng phi tap trung (khong giao dich trén
s¢ giao dich), cac thanh vién bao gom cac NHTM, céc cong ty tai chinh 16n, nhing
nha moi gidi ngoai hdi va ca NHTW, trong d6 ca NHTM dong vai tro chu chét. Céac
thanh vién tham gia trén thi truong lién hé voi nhau bﬁng dién thoai, telex, mang vi

tinh va hé thong SWIFT.

Thi truong giao ngay co tinh thanh khoan rat cao. Nghiép vu giao ngay c6 tac
dung dap g nhanh chéng nhu cau ngoai té cua khach hang khi can mua hoic can ban
ngoai t& dong thoi tao diéu kién thuan tién cho viéc di chuyén vén giita cac qudc gia

v6i1 nhau.
Nghiép vu giao ngay khong chi tao diéu kién cho ngin hang tim kiém loi nhuan
thdng qua chénh léch ty gia mua va ty gia ban (chénh l¢ch nay duoc goi 1a spread) ma

con dap Gng kip thoi giao dich trén thi truong dé can d6i ngoai té, dap tmg nhu cau
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ngoai té trong thanh toan, dam bao kiém soat dugc trang thai ngoai hdi theo quy dinh
cua NHNN.

3.1.3 Y nghia ciia nghiép vu giao ngay doi véi cac NHTM

Thir nhat, chénh léch ty gid mua, ban rat hep thong thuong nhé hon 0,1% nén
thi truong giao ngay cé tinh thanh khoan rat cao, khéi lugng mua ban 16n. Do d6, cac
NHTM c6 thé thu duge loi nhuan 16n tir viéc tang doanh s6 mua ban ngoai t¢ trén thi

truong giao ngay.

Thi hai, do toc do truyén tin nhanh chéng cho nén nhiing thay doi cua thi
truong anh huong tirc thoi 1én ty gia tirc 13 ty gia hbi dodi trén thi truong ludn bién
dong dé phan anh nhimng thay doi cta thi truong.

Thit ba, day 1a thi trudng c6 tinh thanh khoan rat cao vi:

- Luon san ¢6 s6 tién can thiét.

- Tai dia diém can co.

- Tai thoi diém c6 nhu cau.

- Bang dong tién can co.

- Vo1 gid ca hop ly.

Nhitng nha kinh doanh khong thé bo qua nhitng thay d6i c6 tinh dot bién trén
mot thi trudong rat soi dong va co tinh toan cau nhu thi trudong ngoai héi. Thi truong
ngoai héi giao ngay c6 hai cip, d6 1a: thi trudng lién ngan hang truc tiép va thi trudng
kién ngan hang gian tiép thong qua méi gidi.

Trén thi truong lién ngan hang truc tiép, cdc ngan hang giao dich truc tiép véi
nhau khong théng qua nha moi gidi. TAt ca cac ngan hang tham gia thi truong déu la
nha tao 1ap thi trudng. Ngan hang nay yét gid mua vao va ban ra cho ngan hang kia va
nguoc lai. Vi giao dich giita cic ngan hang trén thi truong lién ngan hang khong dién
ra trén s& giao dich va cac giao dich dugc thyc hién mdt cach lién tuc nén thi truong

nay dugc biét dén nhu 1a thi truong: Phi tap trung, lién tuc, dau gid md clra va giao
dich hai chiéu.

Trén thi trudng lién ngan hang gian tiép, cic ngan hang dit cac 1énh gidi han
mdt chiéu cho cac nha moi gidi. Nha moi gidi ghi 1énh nay vao so va tim cach doéi

chiéu 1énh mua vdi cac 1énh ban dong tién do6 tir cac ngan hang khéc. Trong khi cac
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ngan hang tién hanh cac giao dich, mot mit cho chinh minh, mit khac cho khach hang,
thi nhitng nha moi gidi chi giao dich duy nhét cho khach hang. Trong giao dich nha
mdi gidi s& dua ra ty gia tét nhat cho khach hang. Ty gid nay goi 1a ty gia tay trong.
Théong qua hoat dong méi gidi, nha moi gi6i s& thu hoa hong tir ngan hang mua va
ngan hang ban. Do tinh chit hoat dong thi truong ngoai héi thong qua nha moi gidi
duoc biét dén nhu 13 thi truong: Ban tap trung, lién tuc, dat 1énh c6 gii han va thong

qua phuong thirc dau gia mot chiéu.

Nghiép vu Spot ¢ tac dung dap tmg nhanh chong nhu ciu ngoai té cua khach
hang khi can mua hodc can ban ngoai té déng thoi tao diéu kién thuan tién cho viée di
chuyén vén gitra cac qudc gia véi nhau.

Nghiép vu Spot khong chi tao diéu kién cho ngan hang tim kiém loi nhuin
thong qua chénh léch ty gia ma con dap ung kip thoi giao dich trén thi truong dé can
ddi ngoai té, dap trng nhu cau ngoai té trong thanh toan, ddm bao kiém soat duoc trang
thai ngoai hdi theo quy dinh cia NHNN.

3.2 Nghiép vu ky han

Khi thwong mai quéc té phat trién manh mé, kim nghach XNK cac nuéc déu
ting 1én dang ké, nhu ciu mua ban ngoai t& dép ung cic hop ddng thanh toan xuét
nhap khau do d6 ciing phat trién manh mé. Trong khi d6, thi trudong tai chinh ngay
cang bién dong, 1am phaét sinh rui ro ty gia d6i vi cac nha kinh doanh XNK bai thong
thudng, trong ngoai thuong, giita thoi diém ky két hop dong va thoi diém thanh toan
c6 d6 1éch vé thoi gian. Poi voi nha nhap khau, chi phi nhap khau tinh bang noi té s&
ting néu gia ngoai té ting.

Pép tmg nhu ciu cla cac nha kinh doanh XNK, cac NHTM da cung cap céc
nghiép vu ngoai hdi phai sinh bao gém ky han, hoan doi, twong lai va quyén chon.
Trudc hét, chiing ta s& nghién ctru vé nghiép vu kinh doanh tién té ky han.

3.2.1 Khai niém

- Giao dich ky han la mét giao dich trong d6 hai bén cam két s& trao ddi
mot sb luong ngoai té nhét dinh theo mét ty gia xac dinh va viéc thanh toan s€ duoc
thyc hién vao mot thoi diém dugc thoa thuan trong tuong lai (sau ngdy gia tri giao
ngay).

Nhu vay, c6 thé dinh nghia “nhitng giao dich cé ngay gid tri xa hon ngay gid
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tri giao ngay goi la giao dich ngoai héi ky han ”.1

- Ty gia ky han: La ty gida dwoc thoa thugn hom nay lam co so cho viéc
trao déi tién t¢ tai mot ngay xdc dinh xa hon ngay gid tri giao ngay.

- Diém kp han: la chénh léch giiva ty gid ky han va ty gid giao ngay
(Forward points).

Nghiép vu mua ban ngoai té ky han dugc tién hanh tai mot thoi diém theo ty gia
xac dinh do hai bén thda thuan, nhung viéc giao nhan ngoai t¢ dugc thuc hién trong
tuong lai. Piéu nay c6 nghia hop dong c6 ky han duoc ky vao ngay J 1a ngay giao dich
(trade date) va ngay dén han 13 ngay J + n (maturity date) theo ty gia thoa thuén lac ky
hop dong (ty gid ky han) nhung thuc té viéc giao ngoai t& c¢6 thé 1a ngay J + n + 2
(ngay gia tri cua giao dich ky han — Value date).

3.2.2 DPdc diém

- Gia tri mot hop dong khong duoc tidu chuan hoa va 1a mot gia tri tiy y phu
thudc vao thda thuin gitra ngudi mua va nguoi ban.

- Mua ban tat ca cac dong tién.

- Hang ngay gia ca bién dong theo cung cau thi trudng, khong cé gidi han, trir
khi c6 can thi€p cua Ngan hang Trung vong.

- Ngay dén han phu thudc vao thoa thuin cta ngudi mua va ngudi ban.

- Khong han ché vé thoi han t6i da ctia hop dong.

- Ruii ro tin dung phy thudc vao bén ddi tac. Rui ro dugc phong ngira bang cac
han muec tin dung va ky quy.

- Ludng tién khong phat sinh cho dén khi hop dong hét han.

- Giao dich 24h/ngay.

- Khong han ché tu cach thanh vién.
3.2.3 Ty giaky han

Xéc dinh ty gia ky han thuc chat 1a xac dinh gia tri ctia ngoai té trong tuwong lai,

hai ddng tién trong quan hé ty gia c6 thé dau tu (véi 13i suit ciia mdi dong tién) trong

1 PGS.TS Nguyén Van Tién, Thi truong ngoai héi va céc nghiép vy phai sinh, trang 130-131,
nha xuat ban Thong ké
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cung mot thoi gian nhu nhau.
Ta ky hiéu:
FV1: Gié tri twong lai ctia dng tién dinh gia
FVc : Gia tri twong lai ctia dong tién yét gia
S: Ty gia giao ngay, F: Ty gid ky han
R: Lai sut/nam cua dong tién dinh gia
Rc: Lai suat/nam cta dong tién yét gia

t: Thoi han hop dong, tinh theo nim

Trong quan hé dau tu, 2 dong tién phai co ty suat dau tu ngang nhau. Gia sir

dau tu 1 C, twong dwong voi dau tu S dong T, ta co:
F*FVe =FVy
F*(1+Rc*t)=S*(1+R7t *1)

1+ RT=*t

*

F= R
F=S~* 1+RC*t

(1.1)

Thong thuong, thoi han cua cac hop ddng ngoai hdi 13 twong dbi ngan so voi 1

nam va cac muec lai suat %/nadm cua cac dong tién 1a cac s6 nho so véi 1 don vi. Do do

mau sb ctia cong thire (1.1) xap xi 1, do d6 chung ta c6 thé viét lai cong thirc trén nhu

sau:

F=S+S*(Rr—Rg)*t (1.2)

Cong thirc (1.1) va (1.2) 1a cac cong thire tong quat dé tinh ty gia ky han. Tuy

nhién, trén thuc té khi ky két hop dong ky han, cac NHTM can phai xac dinh ty gia

ky han mua vao va ban ra.

Trén thi truong tién t€ va thi truong ngoai hoi, 1ai suat cia moi dong tién va

moi ty gid déu dugc niém yét theo hai chiéu nhu sau:

- Doi voi 1ai suat bao gém 1ai suat huy dong va 1ai suat cho vay.

- Dbi voi ty gia co ty gia mua va ty gid ban.

Theo do6, ty gia mua ky han va ty gid ban ky han dugc tinh theo cong thirc sau:

Ty oia mua ky han:

F=S+5*(Rrtg—Rccv)

Trong do:

(1.3)
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Rt 1912 lai sudt tién giri ciia dong tién dinh gia, R¢ ¢y 1a 1i sudt cho vay cua
ddng tién yét gia.

Ty gia ban ky han:

F=S+S*(Rrcv-Rerg) | 4

Trong do:

Rt cy 12 131 sudt cho vay ciia dong tién dinh gia, R¢ Tg la 141 sudt tién gui cua
ddng tién yét gia.
3.2.4 Y nghia ciia nghiép vu ky han déi véi caic NHTM

Mat tich cuc:

- Giao dich héi doai ky han 1a mot trong nhitng cong cu phong chbng rui

ro ty gia cho nhitng d6i tuong tham gia trén thi truong hbi doai.

- Cho phép cic doanh nghiép xuét nhap khau, cic nha dau tu du doan ty

gia ngoai té ting hay giam trong tuong lai thi quyét dinh nén mua ky han hodc ban ky

han dé ngan chan su thiét hai vé thu nhap va tai san khi ty gia bién dong.

- Cho phép nhitng ngudi tham gia mua ban ngoai té c6 thé xac dinh dugc

thu nhap, chi phi cling nhu 191 nhuén trudc khi lua chon quyét dinh kinh doanh cua
minh.

Mt han _ché:

- Khéch hang phai ky quy khi ky hop dong ky han.

- Hop ddng ky han khong thé bi huy bo don phuong ma khong o sy thoa
thudn ctia hai doi tac.

- Nghia vu ctia hai bén khong thé chuyén giao cho bén thir ba nén hop
ddng ky han c6 tinh thanh khoan khong cao.
3.3 Nghiép vu twong lai (Future)

3.3.1 Khdi niém giao dich ngogi té twong lai

Giao dich ngoai t¢ twong lai (giao dich giao sau) la mét thod thudn mua bdn

s6 lwong ngoai té theo ty gid dwoc xdc dinh do hai bén théa thudn tai thoi diém higu

lwe va vige chuyén giao ngoai té dwoc thue hign vao mét ngay xdc dinh trong twong

lai thong qua Sé giao dich héi dodi.
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Giao dich ngoai té twong lai duoc st dung dé phong tranh rui ro ty gia twong ty
nhu giao dich ky han. Giao dich tuong lai lan dau tién duoc gid1 thiu trén thi truong
tién t& quéc t& (IMM — International Monetary Market) vao nim 1972 tai Chicago
(Chicago Mercantile Exchange), cho dén nay nghiép vu Future déu c6 mit trén cac thi
truong tai chinh ndi tiéng trén thé gioi.

3.3.2 Pdic diém

- Cac hop dong giao dich tién té twong lai 1a nhitng hop dong duogc tiéu
chuin héa va dugc thuc hién trén san giao dich cua S¢ giao dich tién té tuong lai.

- Céc cong ty, ca nhan va cac ngan hang guri cac I¢énh dat mua hay dat ban
mot sd luong ¢ dinh ngoai hdi cho cac nha méi gi61 hay cac thanh vién cua S¢ giao
dich. Trén co s& d0, cac 1énh dat mua duoc ddi chiéu véi cac 1énh ban va mot cong ty
thanh toan bu trir cia S¢ giao dich dam bao cho ca hai bén mua va ban sau khi da
duoc ddi chiéu va khép voi nhau chic chin s& dugc thuc hién.

- Cung cau vé cac hop dong twong lai duoc thé hién thong qua viéc cac
dbi tac sin sang mua hay ban cac hop ddng, 1am cho gia ca cac hop dong bién dong
theo gid cua cac 1énh dat mua hay dat ban.

- Trén thi truong tuong lai chi tdn tai mot s it ngay gia tri nhét dinh. VD
tai S giao dich Chicago, chi c¢6 4 ngay gia tri 13 thir 4 ctia tuan thir 3 trong cac thang
ba, sau, chin va muoi1 hai.

- Céc hop ddng twong lai chi thyc hién voi 6 loai ngoai té theo quy dinh sb

luong timg loai ngoai té cho mdi giao dich trén thi truong nhu sau:



[DE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]

19

Bang 1.1 Pon vi giao dich ciia cac dong tién trén

s& giao dich tién té tojong lai

Giao dich tojong lai d6i véi USD M@i don vi giao dich
Pound Sterling GBP 62.500

Canada Dollar CAD 100.000

Japanese Yen JPY 12.500.000

Swiss Franc CHF 125.000

Euro EUR 125.000

Autralian Dollar AUD 100.000

- Khi bat dau tham gia nghiép vu nay, khach hang phai thuc hién ky quy
ban dau (Initial Margin) dugc tinh theo ty 1é phan tram trén gia tri hop dong tai Phong
thanh toan bu trir (Clearing House). S tién ky quy ndy s& dugc tinh toan va diéu
chinh hang ngay dé thyc hién thanh toan giira mot bén 10i va 16 néu ¢ chénh léch ty
gid thi trudng voi ty gia thoa thuan khi ky hop dong twong lai.

- Hop ddng tuwong lai c6 tinh thanh khoan kha cao, boi khi tham gia vao
hop dong ky han khach hang bat budc phai thyc hién hop dong con dbi véi hop dong
tuong lai cac bén co quyén dao hop déng khi mot bén yéu cau (thudng khi ty gia dién
bién bt loi) bang cach Phong giao dich s& thuc hién mot giao dich nguoc trén ciing
v6i mot sd luong ngoai t& nhu nhau. Khi dao hop dong thi hop ddng cii bi x0a bo va
hai bén thanh toan cho nhau phan chénh l1éch gia tri tai thoi diém dao hop dong. Chinh
vi ¢6 kha nang dao hop dong ma chi khong qua 2% sb luong hop dong tuwong lai dugc
thuc hién khi déo han, con lai da s6 hop dong dugc tat toan vai hinh thirc dao hop
ddng. Cac hop dong duoc duy tri dén ngay déo han s& dugc thanh toan giéng nhu cac
hop dong ky han.

Nghiép vu KDNT tuong lai chua dugc ap dung tai Viét Nam do mét s6 nguyén
nhan vé nhan thirc giao dich, mirc do hidu qua cia thi trudng va co sé vat chat ha ting

phuc vu giao dich chua dap ing dugc yéu cau dé ra.
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3.3.3 Y nghia ciia nghiép vu twong lai déi véi cdc NHTM

Hop dong twong lai cho phép giao dich ngoai té c6 gia tri nhé nén dé dang va

thuan loi trong giao dich.

Hop dong twong lai cung cap cho nhitng nha diu co mot phwong tién kinh

doanh va cho nhiing ngudi ngai rai ro mot cong cu phong chdng rui ro ty gia tot.

Tuy nhién hop dong twong lai c6 nhimng han ché 1a chi giao dich gi¢i han trong
mot sb ngoai t¢ nhét dinh, viéc chuyén giao ngoai t¢ chi thyc hién & mot ) ngay trong
nam va day 1a loai hop dong khong cho khach hang quyén chon nhu trong hop dong

quyén chon.
3.4 Nghiép vu hodn doi tién té (Swap)

Pé phong ngira rii ro ty gid, hop dong ky han dugc sir dung rat phd bién trong
hoat dong kinh doanh XNK. Tuy nhién, trén thuc té, thoi diém ma nha XNK phat sinh
nhu cau thu chi ngoai té lai c6 thé xay ra trudc hodc sau thoi diém hop dong ky han
dén han. Dé khic phuc nhuoc diém nay ctia hop ddng ky han, cac NHTM di cung cap
cac hop dong hoan dbi cho phép cac nha kinh doanh XNK kéo dai hay rat ngan thoi
han hop ddng ky han cho pht hop véi nhu cau thu chi ngoai té thuc té.

3.4.1 Khainiém

Giao dich hodn doi tién t¢ la vigc dong thoi mua vao va bdn ra mét dong tién
nhit dinh, trong dé ngay gid tri mua vao va ngay gid tri ban ra la khdc nhau nhau

va ty gid ciia hai giao dich dwoc xdc dinh tai thoi diém ky két hop dong.
3.4.2 DPdc diém

- Mot hop dong hoan d6i hdi doai gdm hai vé 1a mua vao va ban ra, cling
dugc ky két vao ngay hom nay, nhung c6 ngay gia tri khac nhau.

- Néu khong c6 thoa thuan khac thi khi néi mua dong tién c6 nghia 1a
ngan hang yét gia mua vao ddng tién yét gid, va ban ra mot dong tién nghia 1 ngan
hang yét gia ban ra dong tién yét gia.

- SO lugng mua vao va ban ra dong tién yét gia 1a bang nhau trong ca hai
vé cua hop dong hoan doi.

- Can ctr dic diém ngdy gia tri, giao dich hoan d6i gom hai loai:

+ Spot — Forward Swap: Bao gom 1 vé giao ngay va mot vé ky han
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+ Forward — Forward Swap: Bao gom cé 2 vé déu 1a ky han véi ngay gia tri

khac nhau.
Trén thuc té, giao dich hoan doi dang Forward — Forward it dugc st dung

va cac hop dong hoan dbi chu yéu 1a Spot — Forward Swap.

3.4.3 Xdc dinh ty gid trong giao dich hodn déi

Trong nghiép vu hoan d6i thuong cong bd diém hoan ddi (swap point).

Piém swap dugc tinh toan nhu sau:

Swap point = Forward rate - Spot rate

(1.5)

(RT-RC) xt
100 x 360

Swap point=S*

Trong d6: S 1a ty gia giao ngay, RT 1a 13i sut dong tién dinh, RC 1a 1i suat
ddng tién yét gia, t 1a thoi gian (tinh theo ngay).
Vi du giao dich hoan d6i tién té tai BIDV:
Khach hang 1a Céng ty A mudn ban giao ngay USD va mua ky han 3 thang
USD.
Ngay 15/11/2010, ty gia giao ngay va ldi suat ky han 3 thang tai BIDV nhu
Sau:
- Ty gia USD/VND: 19.495 - 19.500
- Lai suat USD (%/nam) : 3 - 6
- L&i sudt VND (%/nam): 12 - 14

Ta c6 diém Swap 3 thang cia USD/VND ap dung ddi véi cong ty A la:
SWP3 = 19.500 X (14 — 6) x 92/(100 x 360) = 399 diém
Nhu vay, giao dich Swap USD/VND 3 thang sé dugc thuc hién nhu sau:

Vao ngay 15/11/2010, BIDV s€ mua USD/VND véi ty gid giao ngay
USD/VND la 19.495 ddng thoi cam két ban lai s6 USD d6 dé 1y VND sau 3 thang
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voi ty gia USD/VND 1a 19.500 + 399 =19.899 (day chinh la ty gid ban Forward 3
thang).

3.4.4 Y nghia ciia nghiép vu hodn doi tién té doi véi cac NHTM

Giao dich hoan ddi ngoai t€¢ duoc phé bién trén thi truong hdi doai véi muc
dich 1a phong tranh rui ro ty gia hodc dap tmg nhu cdu von ngin han. Khéi luong giao
dich nay vuot han khéi lugng giao dich giao ngay hodc ky han mét chiéu. Giao dich

hoén d6i ngoai t¢ duoc tién hanh véi cung mot khach hang.

Giao dich Swap gitp cac ngan hang cin bang trang thai von giita hai thoi diém
khac nhau, giai quyét nhu cau ngoai t&, von trong kinh doanh va nang cao thu nhap

cho ngén hang.
Cac NHTM c6 thé két hop nghiép vu Swap ngoai té véi Swap 1ai suat nhu sau:
- Swap lai suat:

La nghiép vu tim nhing von ngudn von véi 1ai suat c6 dinh, phi ton thap hon.
Nguoi di vay c6 thé so sanh 13i suét trén cac thi truong khac nhau dé ¢ nhiing quyét

dinh phu hop véi muc dich giao dich.

+ Swap 13i suat hai ngoai t&: cam két ctia hai bén giao dich vao mot ngay nhat
dinh d6i mot lugng ¢ dinh ngoai t€ nay dé nhan mot luong bién ddi ngoai té khéac voi
thoi han x4c dinh khi dén han. Phi ton ctia giao dich phu thudc vao chénh 1éch 13i suit
ctia hai dong tién tinh theo s6 ngdy trén co s ty gia giao ngay (diém Swap). Trén co
s diém Swap duoc cac ngan hang thong bao khach hang s& lua chon gita di vay

ngoai té hay giao dich Swap thong qua vay ngoai té di tmg.

+ Swap ldi suat dbi voi mot dong tién: ing dung hoan doi 1ai suat dé tim lai
suat ré khi doi 13i c¢6 dinh voi 13i tha noi. D6 1a cac giao dich chuyén d6i nghia vy tra
1i suét theo cac hinh thirc khac nhau nhu 13i suat ¢6 dinh véi 13i suat bién doi dua trén
cung mot loai tién té. Trong mot hop d@)ng hoan doi 13i sudt mot bén tra 13i suit cb
dinh tir thoi diém giao dich, trong khi bén kia tra 13i suat tha ndi theo théa thuan trong
sudt thoi gian cua hop ddng Swap 13i suat cho hai bén.ngan hang s& dimg trung gian

thue hién hop ddng Swap cho hai bén.
- Ung dung Swap xéc dinh 13i suat dong tién chao trén thi trudng

Thong qua cac diém ky han cia cac dong tién dugc bao trén thi truong, cac nha
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kinh doanh ngoai héi ludn tim cach phat hién nhiing chénh léch vé 1ai suét giira 1oi
chao cta ngan hang thé hién bang diém ky han v&i 13i sudt trén thi truong dé tim kiém
nhitng dong tién can thiét ¢ loi nhat, khi biét trude 13i suit cua dong tién nay tir d6
tinh ra l4i sudt dugc chao cua ddng tién kia. Ngudi ta 4p dung hinh thirc tinh toan theo
diém ky han hay con goi 1a thi truong Swap.Trong chimg muc nao do, chénh 1éch 14i
sudt nay sinh gitra cac diéu kién cua Swap vdi 13i suét thi truong co thé duge coi nhu
1a gia phai tra khi nguoi giao dich mudn c6 dugc dong tién can thiét ma khong phai di

vay.
3.5 Nghiép vu quyén chon (Option)

Quyén chon 1a mdt cong cu cia cac thi trudng giao dich trén thé gidi. Quyén
chon duoc 4p dung trong cac giao dich ngoai hdi, 13i suat, ching khoan, hang hoa...
Mic du vao thé ky 19 khai niém vé quyén chon di dwoc hinh thanh tai London, tuy
nhién do dic tinh cia quyén chon nén chua dugc hinh thanh trong giai doan nay. Mai
dén nam 1973 nghiép vu quyén chon moi dugc giao dich manh mé tai thi truong hang
hoa Chicago (Chicago Board Options Exchange — CBOE) va chi mot thoi gian ngin
quyén chon dugc phép giao dich trén tit ca cac thi truong 16n nhu American Stock

Exchange, Philadelphia Stock Exchange, Monep...
3.5.1 Khdi niém quyén chon

Cac hop dong ky han, hoan ddi va tuong lai luén phai dugc thanh 1y c6 thé
trudc hodc sau hay tai thoi diém hop dong dén han. Khong gidng nhu cac hop dong
nay, hop ddng quyén chon tién té cho phép ngudi mua trong tuong lai ¢ quyén mua
hoic ban (khong phai nghia vu) mot dong tién nhat dinh tai mot mirc ty gid c¢b dinh

duoc thoa thuan trudc.
Nhu vay, c6 thé dinh nghia vé nghiép vu quyén chon tién té nhu sau:

Quyén chon ngogi t¢ (quyén chon mua hodc ban ngoai té) la mét hop dong
giita ngwoi mua va ngwoi ban, theo d6 ngwoi ban trao cho ngwoi mua quyén chir
khéng phdi nghia vu mua (call) hodc bdn (put) mét sé lwong nhit dinh ngoai té
trong mét khodng thoi gian dwec xdc dinh véi ty gid nhit dinh (1 gid thwe hién).
Déi lgi ngwoi mua phdi tra cho ngwoi ban mét khodn phi (goi la phi Option). Ngwoi
bdn quyén chon dwoc hwéng khodn phi dé cho di ngwoi mua cé thwe hién hay

khéng thuwe hién quyén chon ciia minh.
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3.5.2 Dac diém quyén chon tién té
- Quyén chon mua va quyén chon ban tién té:

Hop dong quyén chon cho phép nguoi mua hop dong quyén: hodc 1a thuc hién
quyén chon (mua hoidc ban) theo ty gia da thoa thuan cb dinh tir trude, hodc 13 mic
nhién dé hop ddng tr dong hét han ma khong tién hanh bit cit mét giao dich nao. Déi
v6i ngudi ban quyén chon khong cé sy Iya chon nao khac ngoai viéc luén sin sang

tién hanh giao dich khi ngudi mua thuc hién quyén chon.

Hop dong quyén chon mua tién té 13 hgp dong trong d6 ngudi mua hop dong co
quyén mua mot dong tién nhat dinh. Hop dong quyén chon ban tién té 1a hop dong
trong d6 nguodi mua hop dong cd quyén ban mot dong tién nhat dinh. Trong mdi giao

dich quyén chon bao gom ca quyén chon mua va quyén chon ban.

Hop dong quyén chon mua tién té bao ham ndi dung: mua dong tién yét gia tirc
ban dong tién dinh gid. Hop dong quyén chon ban tién té bao ham ndi dung ban dong
tién yét gia tirc mua dong tién dinh gid.

- Cac bén tham gia giao dich quyén chon tién té:

Céc bén tham gia giao dich quyén chon tién té&: gom ngudi ban hop dong va
ngudi mua hop déng. Mua mot hop dong quyén chon c6 thé 13 mua quyén chon ban
hoic mua quyén chon mua. Ngudi mua hop dong sau khi da tra phi ¢ quyén tién hanh
quyén chon néu thiy c6 loi hoic 13 khong tién hanh quyén chon néu thdy bat loi.
Nguoi ban hop ddng quyén chon c6 thé 1a ban quyén chon ban hodc ban quyén chon
mua. Nguoi ban hop dong sau khi da thu phi c6 nghia vu sin sang giao dich tai mirc ty
gia da thoa thuan néu nguoi mua thyc hi¢n quyén chon ctia minh.

- Thuc hién quyén chon:

Nguoi mua hop dong quyén chon c6 quyén quyét dinh thyc hién hay khong thuc
hién quyén chon tién t&. Mot hop dong quyén chon dugc tién hanh giao dich c6 nghia
1a c6 sy thanh toan thuc su gifta ngudi mua va ngudi ban va cac ludng tién trao doi
xay ra thyuc su.

Thoi diém cac bén dbi tac ky két hop dong goi 1a thoi diém ky két hop dong.

Thoi diém tién hanh thanh toan goi 1a thoi diém thuc hién quyén chon.
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- Ty gi4 quyén chon:

Ty gia ap dung trong giao dich quyén chon goi 13 ty gid quyén chon. Ty gia
quyén chon ngoai yéu t6 cung ciu con phy thudc vao mirc phi quyén chon 13 cao hay
thap do do ty gia quyén chon co thé cao hon hodc thip hon so véi ty gia giao ngay,
giao ky han hay giao tuong lai. Nghia 14 ty gia quyén chon cé thé bat ctr nhu thé nao
mién sao ngudi mua chip nhén, boi vi gitra ty gia quyén chon va phi mua quyén chon
luén c6 méi quan hé voi nhau, do d6 ngudi ban thudng sin sang chip nhan moi ty gia
quyén chon ma ngudi mua dé nghi nhung ap dung murc phi quyén chon hop 1y dé c6

~

l&i.
- Gia hop dong quyén chon

Gia hop dong quyén chon hay phi quyén chon 13 khoan tién ma ngudi mua phai
tra cho nguoi ban hop déng quyén chon. Gia hop dong quyén chon phai 14 luong tién
hop 1y sao cho du dé bu dap rii ro xét tir goc do cua ngudi ban va khong bi qua dat xét
tir goc d6 ngudi mua. Phi quyén chon 13 khoan tién khéng truy doi va thong thudng
duogc thanh todn mot 14n tai thoi diém ky két hop dong. Tuy nhién trong mot s6 truong
hop thi viéc thanh toan c6 thé xay ra tai thoi diém hop dong dén han néu nhu ngudi
ban c6 thién chi cip tin dung cho ngudi mua.

- Cac nhan t6 anh huong dén phi quyén chon

+ Ty gi4 giao ngay: tai mdi muc ty gia giao dich néu ty gia giao ngay cang cao
thi xac sudt xay ra thue hién quyén chon mua cang 16n do d6 phi quyén chon cang cao.

+ Ty gia quyén chon: Tai mdi muc ty gia giao ngay, néu ty gid quyén chon cia
hop déng quyén chon mua cang cao thi xdc sudt xdy ra thuc hién quyén chon cang
thap do d6 phi quyén chon mua cang thap.

+ Thoi gian dén han: thoi gian dén han cia hop dong quyén chon cang dai thi
cang c6 nhiéu kha nang ty gia thi truong bién dong trén muc ty gia quyén chon mua;

do d6 phi quyén chon mua cang cao.
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+ Su bién dong cia ty gia: Ty gia trén thi truong bién dong cang manh thi xac
sut ty gi4 giao ngay vuot ty gia quyén chon tai thoi diém hop dong dén han cang 16n

do d6 phi quyén chon cang cao.
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+ Lai suat cua dong tién yét gia: néu lai suat cua dong tién yét gia tang lam cho
gia tr1 hién tai cua dong tién nay giam, dan dén cac hgp dong quyén chon mua tré nén

kém hap dan do d6 1am cho phi quyén chon mua giam xudng.

+ Lai suat cua dong tién dinh gi: 131 suat dong tién dinh gia tang lam cho gia tri
hién tai cua dong tién nay giam, dan dén cac hop dong quyén chon mua trd nén hap

dan, 1am cho phi quyén chon mua ting lén.
- Gia tri hién tai va gia tri thoi gian:
Phi quyén chon bao gdm hai phan thanh phan: gi4 tri noi tai va gia tri thoi gian.

Gi4 tri ndi tai 1a khoan 1di c¢6 thé thu dugc néu thuc hién quyén chon ngay lap tirc tai

mot thoi diém nhat dinh.
+ DPoi v6i hop dong quyén chon mua tién té:
Gia tri noi tai = Ty gia giao ngay — Ty gia quyén chon
+ Dbi v6i hop dong quyén chon ban tién té:
Gia tri noi tai = Ty gia quyén chon - Ty gi4 giao ngay
Néu gia tri ndi tai > 0 thi hop dong quyén chon duoc goi 1a duoc gia quyén chon.
Néu gia tri ndi tai < 0 thi hop dong quyén chon dugc goi 1a giam gia quyén chon.
Néu gia tri nodi1 tai = 0 thi hop d@)ng quyén chon dugc goi 1a ngang gia quyén chon.

Gia tri thoi gian cua hop dong quyén chon 14 hiéu sb gitta phi quyén chon va gia
tri noi tai. N6 phan anh mot hop dong quyén chon co thé co gia tri 16n hon gia tri noi
tai. Nghia 1, do sy bién dong cia ty gia giao ngay trong twong lai 1am cho gia tri cta

hop ddng quyén chon thay doi tirc ¢ gia tri thoi gian.
3.5.3 Y nghia ciia nghiép vu quyén chon doi véi cac NHTM

Quyén chon dugc sir dung nhu 1a cong cu phong chdng rii ro ty gia hiéu qua
dong thoi 1a cong cu duge sir dung dé dau co manh mé trén thi truong hdi doai qubc

14
A

te.
Pbi v6i cac NHTM, quyén chon khong chi duoc st dung dé dau co, kiém loi
nhudn trén thi truong lién ngan hang ma con gitip cac NHTM thu dugce khoan phi dang

ké khi cung cp quyén chon cho khach hang ctia minh.
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3.6 Nghiép vu kinh doanh chénh léch gia (Arbitrage)
3.6.1 Khai niém

Arbitrage 1a nghiép vu két hop viéc mua (ban) ngoai t€ va thyc hién ban (mua)

ngoai t¢ lai nham thu loi nhuan do chénh léch ty gia gifta cac thi truong.

Nguyén tic
- Arbitrage ap dung nguyén tic mua ngoai té & noi ty gia thdp va ban ngoai té &
noi ty gia cao.
- Giao dich mua va ban ngoai t& déu duoc thanh todn qua hé théng nganhang
nén phat sinh chi phi méi gidi, chuyén tién, dién phi... Cac nha dau tu so sanh loi
nhuan thu dugc do chénh léch ty gia phai bu dip dugc chi phi phét sinh va dam bao c6

101 thi nghiép vu Arbitrage méi dugc thuc hién.
3.6.2 Ddc diém va y nghia ciia nghiép vu Arbitrage doi véi cac NHTM

- Loi nhuén tir kinh doanh chénh 1éch gia tuy khong 16n nhung kiém dugc
trong thoi gian ngan va hau nhu khong c6 rai ro nén rat hap dan. Co hoi kinh doanh
chénh léch gia 1a rat ngin vi khi ¢6 nhiéu ngudi tham gia s& nhudng cho su binh quan
ty gid gitra cac khu vyec.

- V61 nghiép vu Arbitrage, ngdn hang hoan toan chu dong mua/ban ngoai
t¢ nham kiém chénh 1éch ty gia giita cac thi truong. Chinh dic diém cua Arbitrage 1a
co hoi kinh doanh ngan doi héi ngan hang phai c¢6 chuong trinh hd tro tinh thu nhap
khi thue hién giao dich thi méi c6 thé dap Gng nhu ciu ra quyét dinh trong thoi gian rat

ngén. Hién tai, BIDV khong giao dich Arbitrage.

II. CAC TIEU CHI PO LAJO'NG HIEU QUA HOAT PONG KINH DOANH NGOAI
TE CUA NGAN HANG THAJO'NG MAI

Hiéu qua hoat dong kinh doanh ngoai té cia mdi ngan hang 1a khac nhau, phu
thudc vao quy mo ngan hang l6n hay nho, linh vuc hoat dong chinh, kha nang tai
chinh cta ngan hang ...Qua nghién ciru, tong hop céc chi tiéu danh gia hiéu qua hoat
dong KDNT cua BIDV va mét s6 NHTM, dé danh gia hi¢u qua hoat dong KDNT cua

NHTM, tac gia xin trinh bay mét sd tiéu chi nhu sau:



[DE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]

28

1. Doanh sd mua ban ngoai té

Doanh s6 mua ban ngoai té cia mot Ngan hang thwong mai trong mot thoi ky
dugc tinh bang téng doanh sd ngoai té mua vio va ban ra voi khach hang trong thoi ky

do.

Doanh s6 MBNT = Doanh s mua + doanh sb ban (ngoai t¢)

Hién nay, khi thi truong ngoai hdi phét trién, ddng nghia voi viéc canh tranh
gilta cac ngan hang ngay cang gay gat, néu ngan hang mé rong chénh léch gitra ty gia
mua va ty gia ban (spread) thi s& khong hap dan khach hang, ddn dén doanh sé mua
ban ngoai t¢ thép. Do d6, mot ngan hang mudn tang 11 nhuén thi trong canh tranh cac
ngan hang thuong c6 xu hudng thu hep spread nham ting doanh sé mua ban ngoai té
cua minh.

Nhu vay, spread 12 yéu t6 anh huong truc tiép dén doanh s mua ban ngoai té
clia mot ngan hang. Mot ngan hang mudn ting doanh sé giao dich thi can thu hep
spread va nguoc lai mudn giam doanh sb giao dich thi mé rong spread.

Dé danh gia hoat dong kinh doanh ngoai t¢ cia mot ngan hang cé chuyén
nghiép va hiéu qua hay khong, can xem xét mot sd yéu td sau:

- Tuong quan gitta doanh s6 mua ban ngoai t€ ciia ngan hang va tong

doanh s¢ XNK cua cic doanh nghiép sir dung san phém,, dich vu ctia ngan hang d6. T = doanh $6
mua ban ngoai té/tong doanh s6 xuat nhap khau

- Tuong quan giita doanh sé mua vao ctia ngan hang va cac khoan thu tir
hoat dorlg xuat khau cua cac doanh nghi¢p XNK.
Tm = doanh s6 mua ngoai té¢/doanh s6 xuat khau cua Doanh nghiép

- Tuong quan gitra doanh sO ban ra clia ngan hang va cac khoan chi cho Tb|=
doanh so ban ngoai t¢/doanh s6 nhip khau ciia Doanh nghi¢p

A fad 1’\]’\81’\ ]1]’\611 f‘1?1q f‘f,:l(‘ An‘)ﬂl’\ ﬂﬂl’\;s“
oat dongnhapkhau-ecta-cie-doanhnghiep-
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2. Thu nhap tir hoat dong kinh doanh ngoai té

Thu nhap tir hoat dong kinh doanh ngoai té bao gém:
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- Lai thu duogc do chénh Iéch giita gia ban va gia mua ngoai té.Trén thi
truong ngoai hdi co ba phuong phap co ban dé thu I3i. Vi du, trén thj truong giao

ngay, do la:

Lai phét sinh khi nha kinh doanh tao trang thai ngoai héi: Nha kinh doanh c6
thé tao trang thai ngoai héi bang cach mua ban mot dong tién nao do, chd cho ty gia

bién dong sau d6 can bang trang thai ngoai héi va thu l4i.

Lii thu dugc tir kinh doanh chénh léch ty gia: 1a viéc tai cing mét thoi diém
mua mot dong tién ¢ noi co gia thap va ban lai déng tién nay & noi co gia tri cao hon
dé an chénh léch ty gia.

Lai thu dugc tir chénh Iéch ty gid mua vao ban ra: Do ty gid mua vao bao gio
cling thip hon ty gia ban ra nén chénh léch ty gia mua béan chinh 1a thu nhap caa ngan

hang. Ta c6 cdng thirc tinh nhu sau:

L&i KDNT = Doanh s6 MBNT * spread

Trong d6: Spread = Ty gia ban — ty gid mua

- Phi thu duoc tir cac giao dich ngoai té (Phi tir cung cap cc san pham
ngoai hdi phai sinh).
Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh ngoai té 12 yéu t6 dau tién va quan trong

nhat dé danh gia hiéu qua kinh doanh ngoai té cia mot ngan hang thuwong mai.

3. Thu nhip tir hoat dong kinh doanh ngoai té trén tong thu nhap

Thu nhap hay 1ai tir hoat dong kinh doanh ngoai té 1a mdt yéu td rat quan trong
dé danh gia hiéu qua kinh doanh ngoai t€ cia mdt NHTM. Tuy nhién, danh gid hi¢u
qua hoat dong kinh doanh ngoai té can dya vao chi tiéu thu nhap tir hoat dong kinh
doanh ngoai trén tong thu nhap cia NHTM dé. Mot ngin hang c6 quy mé vén nho,
thu nhép tir kinh doanh ngoai té thap hon nhung s& dugc danh gia hiéu qua cao hon
néu thu thu nhép tr hoat dong kinh doanh ngoai trén téng thu nhép cao.

Déi véi cac ngan hang 16n (dic biét 1a cic ngan hang nudc ngoai) déu c6 xu

huéng giam dan cac nghiép vu truyén thong nhu tin dung va phét trién cac dich vu
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ngan hang hién dai, trong do trong co cau loi nhuan cta cac ngan hang nay, thu nhap

tir hoat dong kinh doanh ngoai té chiém ty trong rét 16n, thuong trén 40%.
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4. Ruiro trong hoat dong kinh doanh ngoai té

Ngay nay hoat dong KDNT cuia NHTM ngay cang da dang, phong phu di kem
v6i1 no la céc rui ro, trong hoat dong KDNT c¢6 céc loai rui ro sau:

- Cac i ro co ban: Rui do ti gid, rai ro tin dung, rai ro thanh toan.

- Rui ro trong hd so mua ban ngoai té: HO so mua ban ngoai t€ chua rd
rang, hop phép, hop 1¢, day dua. Thong tin khach hang khéng chinh xéc, rd rang, Khong
cap nhat thong tin khach hang kip thoi khi co thay doi. . .,

- Rui ro trong hop ddng mua ban ngoai té: Hop dong khéng day du, ko
chat ché hoic khong dung véi cac quy dinh vé quan 1y ngoai hdi, thanh toan va phap
luat, khong thuc hién dung cac diéu khoan cam két, khong thuc hién cac bién phap
phong ngira rui ro bién dong ti gia v6i cac hop dong ky han mua ban ngoai té, thu phi
qua hop dong dich vu (hoa hdng, chi phi tién mat) 1am tang ti gia thuc té vuo tran quy
dinh;

- Rui ro khi hach toan: Hach toan sai s6 tién, loai tién, ty gia, nham ddi tac
giao dich...

Sau ddy ching ta di sdu vao xem xét 1 sd rai ro co ban trong hoat dong kinh
doanh ngoai t¢.

4.1 Ruiroty gia
4.1.1 Khdi niém rui ro ty gid

Vé ban chat kinh doanh ngoai hdi ty ban than né chira dung rai ro rat cao.
Ngoai céc rii ro thong thuong ma cac hoat dong khac phai d6i mat nhu rai ro 13i suat,
rui ro thanh khoan, rai ro k¥ thuat...thi kinh doanh ngoai héi con chju thém mét rai ro
dic biét d6 1a rui ro ty gid. Do ty gia bién dong thudng nén rui ro ty gia duoc xem I
rai ro thuong truc, gan lién va tro thanh rai ro dic trung cua hoat dong kinh doanh
ngoai héi cuia ngan hang thuong mai.

Riii ro ty gid la riii ro xudt hién khi ngdn hang mua vao mét lwong ngoai té
ma dong tién dé dang bi mdt gid (gid hién nay thip hon gid mua vao) hodc bdn ra

ngogi té ma dong tién di bdn dang ting gid.
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Dbi véi khach hang, rui ro ty gia xudt hién khi cac doanh nghiép da ky hop dong
ngoai thuong theo d6 ho s& phai thanh toan mot sd lugng ngoai té nhat dinh trong twong

lai khi dbi tac giao hang. Tir khi ky két hop dong dén khi thanh toan 13 mot



[DE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]

31

khoang thoi gian kha dai cho su bién dong cua ty gia, néu ching ta biét rang ty gia
ludn bién dong hang ngdy, hang gid va phu thudc rat nhiéu vao yéu té chinh tri, kinh

té€ cua dat nudc.

M&i ngan hang tham gia hoat dong KDNT déu quan tim dén rui ro ty gia va

mot trong nhitng cach quan 1y rdi ro ty gia c6 hiéu qua 1a quan 1y trang thai ngoai hoi.
4.1.2 Nguon phat sinh riii ro ty gid

Nhu phan tich tai muc 2, c6 ba phuong phap co ban dé thu I&i. Vi dy, trén thi

truong giao ngay, do la:

L&i phat sinh khi nha kinh doanh tao trang thai ngoai héi: Nha kinh doanh c6
thé tao trang thai ngoai héi bang cach mua ban mot dong tién nao do, chd cho ty gia

bién dong sau d6 can bang trang thai ngoai hbi va thu Ii.

Lai thu duoc tir kinh doanh chénh léch ty gia: 1a viéc tai cing mot thoi diém
mua mot dong tién ¢ noi c6 gia thap va ban lai déng tién ndy & noi co gia tri cao hon
dé an chénh léch ty gia. Vi hanh vi mua ban dién ra tai cing mét thoi diém véi sb
lugng bang nhau, nén kinh doanh chénh léch ty gia khdng chiu rai ro ty gia (vi khdng

tao ra trang thai) va khong phai bo von

Lai thu dugc tir chénh léch ty gid mua vao ban ra: Do ty gid mua vao bao gio
ciing thip hon ty gia ban ra nén chénh Iéch ty gia mua béan chinh 1a thu nhap caa ngan
hang. Vé thuc chat, trong giao dich ndy, ngan hang dong vai tro 13 nha cung cip dich

vu mua hd, ban ho cho khach hang nén khéng chiu rai ro ty gia va khdng can bo vén.

Tir trén chiing ta c6 thé thay, nha kinh doanh ngoai héi chi chiu rui ro ty gia khi
duy tri trang thai ngoai héi mé. Trang thai ngoai héi ma cua ngoai héi ma cia mot
ngoai té 1a chénh léch giita tai san c6 va tai san ng cua mot ngoai té tai mot thoi diém.
Tat ca cac giao dich 1am phat sinh sy chuyén giao quyén s& hitu vé& ngoai té (hién tai
va tuong lai) déu tao ra trang thai ngoai té trong d6 thong qua giao dich mua béan la chi
yéu. Chinh vi vay, trong thuc té chi can quan ly tét trang thai mua ban ngoai té ciing
du ngan ngura rui ro ty gia phat sinh.

Déi vi mdi ngoai té, tai mot thoi diém néu tong tai san ¢é 16n hon tong tai san
no thi ngoai té d6 trang thai truong. Khi ddng tién nay 1én gia lam phat sinh 13i ngoai

héi va nguoc lai khi dong tién nay giam gia s& 1am phat sinh 16 ngoai hdi. néu tong tai
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san ¢6 nho hon tong tai san no thi ngoai té dé & trang thai doan. khi dong tién nay 1én
gia 1am phét sinh 15 ngoai hdi va nguoc lai khi déng tién nay giam gia s& phét sinh l4i

ngoai hdi.

Néu khéng duy tri trang thai ngoai hdi mé thi nha kinh doanh khéng chiu rui ro
ty gia hoic duy tri trang thai ngoai héi mé nhung khéng bién dong thi rui ro ty gia
cling khong phat sinh. Tuy nhién 1a nha kinh doanh ngoai héi thi dong co chu yéu la
thdng qua Vviéc tao trang thai va ty gia bién dong cang nhanh, cang manh, cang kho du

doan thi co hoi kiém 14i danh cho ho cang nhiéu. (Nguyén Vin Tién, 2005)
4.1.3 Do lwong ruiro ty gia

Nhu trén da trinh bay, rui ro ty gia cua mot loai ngoai t& phu thudc vao viéc duy

tri trang thai rong ngoai té va mirc do bién dong cua ty gia:

Lai/lé doi véi ngogi té I = trang thdi ngogi hoi rong ngoai té I x mirc dp bién

dong ty gia ngoai té 1
Poi véi mot danh muc ngoai té kinh doanh:

Néu viéc phan tich rui ro ngoai héi chi dugc tién hanh dbi vai timg ngoai té riéng
biét, tirc 1a tién hanh xem trang thai ngoai hdi mé cua tung loai ngoai t¢ doc lap thi
téng rai ro ngoai hdi déi voi ngan hang s& bi cudng diéu 1én rat nhiéu. Nhin chung, rai
ro ngoai hdi ciia mdt danh muc ngoai t€ nhé hon téng cdc rui ro cua tung loai ngoai t¢
riéng biét vi su thay doi ty gia giita cac dong tién ndy voi nhau ¢6 méi twong quan
nghich nén lgi nhuan thu duoc tir duy tri trang thai ngoai hdi ddi véi dong tién nay c6

thé bu dap cho sy thua 15 do duy tri trang thai ngoai hbi d6i véi ngoai té khac.

Trén thé gidi c6 rat nhiéu chi tiéu do ludng riii ro trong hoat dong KDNT d6i véi
mdt danh muc ngoai té kinh doanh. Trong phan nay, tic gia xin trinh bay hai chi s6 do
ludng rui ro cia mot danh muc ngoai t¢ , do 1a o 1éch chuan va chi s VaR (Value at

Risk).

- Phwong phdp tinh dp léch chudn ciia danh muc ngoai t¢

2 ?=1X?‘7§ + i }lleinpijGiUI
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Trong do: 1#]

o: D6 1éch chuén cta danh muc ngoai t€ kinh doanh. ¢ cang cao thi mirc
do rui ro cang 16n.

X : Trang thai ngoai hdi rong cia ngoai té i

ot: D6 1éch chuan cua ty gia gitra ngoai té i va VND

Pjj: HE s6 twong quan gitta ty gia cia ngoai té i va j voi
VND (PGS.TS Nguyén Van Tién 2005)

- VaR va phwong phdp tinh VaR ( Value at Risk)

Khi dau tu, cac nha dau tu phai tinh toan suét sinh lgi ky vong (expectation),
muc rui ro cao nhat cua mdi tai san/danh muc dau tu ctia minh. C6 mdt cach co ban va
duoc st dung pho bién dé uéc tinh truong hop xau nhat ddi voi danh muc tai san caa
minh — thua 13 16n nhat trong mot thoi gian nhét dinh, d6 1a Value at Risk, hay con goi
la VaR.

Value at Risk 13 so tién t6i da ma mot tai san hay mdt danh muc dau tu c6 thé
mat v6i mot xac suat ndo d6 trong mot don vi thoi gian. Muyc dich cua phan tich VaR
1a dé tra 101 cau hoi: Véi dé tin cdy la 95% (hodc 99%) thi trong thing tdi (quy
t6i/ndm tdi), khd nang thua 16 I6n nhdt ciia danh muc la bao nhiéu % (twong iing

v6i bao nhiéu VND trén khodn dau tw ban dau vao danh muc ).

Phuwong phap tinh VaR:

Sau ddy, tac gia xin trinh bay 2 phuong phap thong dung nhat dé tinh VaR:
o Phdn tich qua khiwr (historical method)
Theo phuong phap nay, VaR dugc xac dinh nhu sau:
1. Tinh gia tri hién tai ciia danh muc dau tu

2. Tong hop tat ca cac ty suat sinh loi qua khi ciia danh muc dau tu nay theo
tirng hé sb rui ro (gia tri c6 phiéu, ty gid hdi doai, ty 18 14i sudt, vv).
3. Xép céc ty suit sinh loi theo th tu tir thip nhat dén cao nhat.

4. tinh VaR theo d6 tin cay va sb liéu ty suét sinh loi qua kh.
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e Phuong sai - hiép phuwong sai (variance-covariance method)
Theo phwong phap nay, VaR duoc tinh cu thé nhu sau:
1. Tinh gié tri hién tai Vg cia danh muc dautu

2. Tu nhitng dit liéu qua kha, tinh ty suat sinh loi ky vong m va d¢ léch

chuén suét sinh lgi ¢ ciia danh muc dau tu
3. VaR dugc xac dinh theo biéu thirc sau day:
VaR = Vgx(—=m + zq0)
4.2  Rui ro thanh toan

Rui ro nay phat sinh khi viéc thanh toan khong ding han nhu da thoa thuan. Co
nhiéu nguyén nhan dan dén rui ro vé thanh toan, thudng do can ddi nguon tién vao va
ra khong khép trong khi du trit ngoai té cia NHTM khong du nén khong thé chuyén

tién nhu cam két.

Rui ro vé thanh todn con xuat hién khi ngan hang da thanh toan nhung khach

hang khong chuyén tién dbi ing.

Viéc thanh toan cham s& anh huéng dén uy tin ciia Ngan hang va loi nhuén s&
giam do phai chiu 1ai phat. Vé lau dai, viéc thanh toan chim sé& dat ngan hang vao thé

yéu trong nhiing giao dich sau nay.
4.3 Riiro tin dung

Rui ro nay lién quan ti tinh hinh tai chinh ctia d6i tac nhu mét kha ning chi tra
do thua 15, pha san, bi kién cao khién ddi tic khong thé thanh todn nhu da thoa thuan.
Hau qua ciia n6 rat nghiém trong trén thi truong hdi doai noi ma cac giao dich mang
tinh day chuyén vi mot khi giao dich ngoai t¢ dugc thuc hién s€ phat sinh mdt loat cac
giao dich voi cac ddi tac.

Ngoai ra, hoat dong KDNT con ¢6 céac rai ro khac nhu rti ro hé théng (Telex,
dién thoai, hé théng thanh toan, hé théng bu trir), rai ro 13i suét (ddi voi cac giao dich

ky han, hoan doi...), rti ro thanh khoan, rai ro phéap 1y...
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Chinh vi hoat dong KDNT mang tinh rii ro cao nén cac nudc thuong dua ra cac
quy dinh chit ché nham dam bao an toan, on dinh cua hé thong tai chinh, ngan hang.
Cong cu dé quan 1y rai ro ngoait t¢ la viéc gidi han trang thai ngoai t€. V41 cong cu
nay, cac ngan hang co thé giam thiéu rai ro ngoai té, ddng thoi kiém soat hiéu qua cac
hoat dong dau co ngoai t¢, ddm bdo cung cu ngoai t€ dugc phan anh chinh xac, binh

on ty gia va gop phan 1lam lanh manh thi trudng hoi doai.

Mot ngan hang dugc danh gia 1a hoat dong hi€u qua trong kinh doanh ngoai té
1a ngan hang phat trién t6t cac nghiép vu phai sinh phong ngira rui ro ty gia, dong thoi

c6 bién phap kiém so4t tdt trang thai ngoai té.

4. Kha ning hé tro’ cia nghiép vu KDNT téi cac nghiép vu khac ctia ngan
hang
Ta co thé thiy chirc ning dau tién cia hoat dong KDNT la mua ban ngoai té
phuc vu nhu cdu XNK. Thuong mai qudc té phat trién 1a tién dé va dong luc thuc day
su phat trién ctia hoat dong KDNT. Vi vay, hi¢u qué kinh doanh ngoai t¢ khong chi thé
hién tir ndi tai hoat dong d6 ma con thé hién & viéc hoat dong nay hd trg ra sao ddi voi

cac hoat dong thanh todn, tai tro thuong mai...
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CHA[ONG II
THU’C TRANG HIEU QUA

HOAT PONG KINH DOANH NGOAI TE TAI

NGAN HANG PAU TdQ] VA PHAT TRIEN VIET NAM

1. GIO'I THIEU VE NGAN HANG PAU Td] & PHAT TRIEN VIET NAM 1 Qud
trinh hinh thanh va phdt trién

Ngéan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam 1a mot trong nhiing ngan hang dau
tién dugc thanh 13p tai Viét Nam, cé thé tom tat qua trinh hinh thanh va phat trién cua

Ngan hang qua céc thoi ky nhu sau:
Thoi ky tir 1957- 1980

Ngay 26/4/1957, Ngan hang Kién thiét Viét Nam - tién than ciia Ngan hang
DT&PTVN - duoc thanh 1ap theo quyét dinh 177/TTg ngay 26/04/1957 ctia Thu tuéng
Chinh phu tryc thudéc Bo Tai Chinh v6i qui mé ban dau nhé bé gom 8 chi nhanh, 200
can bd. Nhiém vy chil yéu ctiia Ngan hang Kién thiét 1a thuc hién cp phat, quan 1y vbn
kién thiét co ban tir nguén von ngan sach cho tat cac céc linh vuc kinh té, xa hoi.

Thoi ky 1981- 1989

Ngay 24/6/1981, Ngan hang Kién thiét Viét Nam duoc d6i tén thanh Ngan hang
Pau tu va Xdy dung Viét Nam tryc thuoc Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Nhiém vy
cha yéu cta Ngan hang Pau tu va Xay dung 1a cp phat, cho vay va quan 1y von dau

tu xay dung co ban tat ca cac linh vyc ctia nén kinh té thudc ké hoach nha nudc.

Thoi ky 1990 — nay
Tir nim 1990 dén 1994: Ngay 14/11/1990, Ngan hang Dau tu va Xay dung Viét
Nam duoc d6i tén thanh Ngan hang Dau tu va Phét trién Viét Nam.
Pay la thoi ky thyc hién duong 16i d6i méi ciia Pang va nha nudce, chuyén ddi tir

co ché tap trung bao cap sang co ché thi truong cé su quan ly cia nha nudc. Do vay,
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nhiém vu cua BIDV dugc thay ddi co ban: Tiép tuc nhan von ngan sach dé cho vay cac du

an thudc chi tiéu ké hoach nha nudc; Huy dong cac nguon von trung dai han dé
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cho vay dau tu phat trién; kinh doanh tién té tin dung va dich vu ngan hang chu yéu

trong linh vire xdy ldp phuc vu dau tu phat trién

Tir nam 1995 dén 1996: Pay 1a mdc danh dau su chuyén ddi co ban cua BIDV:
Puoc phép kinh doanh da ning tong hop nhu mot ngan hang thwong mai, phuc vu chu

yéu cho dau tu phat trién cua dat nudce.

Tir nam 1996 dén nay: Pay 1a thoi ky duoc ghi nhan 1a thoi ky “chuyén minh,
d6i mai, 16n 1én cung dat nude”; chuan bi nén moéng vimg chic va tao da cho su “ct

canh” cua BIDV.

Ghi nhan nhiig déng gop cuia Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam qua
cac thoi ky, Pang va Nha nudc CHXHCN Viét Nam da tang BIDV nhiéu danh hiéu va
phan thuong cao quy: Huan chuong Poc 1ap hang I, Huan chuong Lao dong hang I,
Danh hiéu Anh hing lao dong thoi ky d6i méi, Huan chuong HO Chi Minh, ...
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2  Co ciu tb chire

So d0 2.1 Co céu to chirc hé théng BIDV

NGAN HANG PAU Td] VA PHAT TRIEN VIET NAM

KHOI

CONG TY

CONG TY
CHO THUE
TAI CHINH

KHOI PON VI SU
NGHIEP VAN
PHONG PAI DIEN

KHOI OI LIEN DOANH
P VON CO PHAN
NGAN HANG

TRUNG TAM CONG
NGHE THONG TIN

SO GIAO DICH,
CHI NHANH

LIEN DOANH
VID-PUBLIC

CONG TY CHO
THUE TAI
CHINH 11

CONG TY

CONG TY QUAN
LY NOQ VA KHAI
THAC TAI SAN

CONG TY BAO
HIEM BIDV

TRUNG TAM

PAO TAO

SO GIAO DICH
"

VAN PHONG DAI
DIEN MIEN TRUNG

107 CHI NHANH

VAN PHONG DAI
DIEN MIEN NAM

VAN PHONG PAI
DIEN TAI
CAMBODIA

VAN PHONG PAI
DIEN TAI
MYANMAR
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(*): Céc cong ty do BIDV la c6 dong sang lap hodc nam c6 phan chi phdi nhur:

- Cong ty CP cho thué may bay (VALC)

- Cong ty Pau tu Phat trién Campuchia (DCC)
- Ngan hang Pau tu Phat trién (BIDC)

- Cong ty bao hiém (CVI)

- Cong ty CP phat trién dudng cao toc BIDV (BEDC)
- Cong ty Dau tu tai chinh (BFI)

So @0 2.2 Co ciu to chirc ciia Hoi S& Chinh

BAN KIEM SOAT
HOI PONG
QUAN TRI

HOI PONG ALCO

HOQI PONG
QUAN TRI

CAC UY BAN
HOQI PONG

BAN TONG
GIAM POC

TRUC THUQC

HOI PONG
TIN DUNG

CAC UY BAN,
CAC UY BAN,
HOI PONG
THEO YEU CAU

QUAN TR}

QUAN TRI

KHOI NGAN
HANG BAN
BUO
N

KHOI BAN
LE VA
31 Ly, 7
ANG L] 01

KHOI VON
VA KINH

DOANH VON

KHOI TAC
NGHIEP

KHOI QUAN LY

RUI RO

KHOI HO
TRQ

KHOI TAI
CHINH KE
TOAN
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Ban Quan hé khach hang doanh nghiép

Ban Dau tu

Ban Dinh ché tai chinh

Ban Phat trién san pham va Tai trg thuong mai

Khoi ban 1¢ va mang luéi bao gom:
|

Ban phat trién san pham ban 1¢ va Marketing

Ban Quan ly chi nhanh

Trung tdm thé

Khdi von va kinh doanh von gom Ban Von va kinh doanh von

Khéi quan 1y rii ro gom:
|
Ban Quan 1y rui ro tin dung
Ban Quan ly rui ro thi truong va tac nghiép
. Ban Quan ly tin dung
Khéi tac nghiép gom:
|
Trung tdm thanh toan

Trung tdm dich vu khach hang
. Trung tdm tac nghiép va tai trg thuong mai
Khéi tai chinh ké toan gom:
[
Ban Ké toan
Ban Tai chinh
Ban thong tin quan 1y va hd tro Alco
Khéi hd trg gom:
[
Van phong
Ban t6 chirc can bd
Ban ké hoach phat trién
Ban phap ché
Ban kiém tra ndi bo
Ban quan ly tai san ndi nganh
Ban Quan ly céng trinh
Ban cong nghé
Ban thuong hiéu va quan h¢ cong ching
Vin phong cong doan
Vian phong dang uy

Vin phong dai dién tai Thanh phé H5 Chi Minh
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Vin phong dai dién tai Pa Ning
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Ban quan 1y Dy 4n c6 phan hda

Cac hoat dong kinh doanh chi yéu cta BIDV

Hoat dong cua BIDV c6 day du chirc ning cia mot ngan hang thuong mai dugc
phép kinh doanh da nang téng hop vé tién té, tin dung, dich vu ngan hang va phi ngan
hang, 1am ngan hang dai 1y, phuc vu cac dy 4n tir cac ngudn von, cac to chuc kinh té
trong va ngoai nudc. BIDV dac biét cung cép dich vu trong linh vyc dau tu cac du an
trong yéu ctia Nha nudc. Cac hoat dong kinh doanh chi yéu ctia BIDV cu thé bao

gom:

- Séan pham tién giri thanh toan, tién giri c6 ky han cta ca nhén, t6 chirc

- Séan pham tin dung bao gdm cho vay ca nhan (cho vay luong d6i voi can
bd cong nhan vién, vay thau chi, cho vay tiéu dung...); cho vay cac td chirc kinh té
(cho vay theo mon, cho vay von luu dong theo han muc tin dung, cho vay tai trg Xuat
khau, cho vay tai trg du an, cho vay thi cong xay lap...)

- San phém va dich vu kinh doanh tién té gém:

Nghiép vu giao ngay

- MO ta:

Giao dich héi doai giao ngay la giao dich hai bén thyc hi¢n mua, ban mot lugng
ngoai té theo ty gia giao ngay tai thoi diém giao dich va két thuc thanh toan trong vong
02 (hai) ngay lam viéc tiép theo. Tuy nhién, tai BIDV khi khach hang c6 nhu cu thanh
toan ngay trong ngdy thi BIDV sé& dap tung day du nhu cu cta khach hang vi day ciing
la tap quan & thi truong Viét Nam. Khi thyc hién giao dich giao ngay, khach hang sé
khong phai tra phi giao dich

- Khéch hang:

Céc t6 chure kinh té, c4 nhan va cac td chirc tin dung dugc phép kinh doanh

ngoai hdi trén thi truong lién Ngan hang.

- Lot ich khach hang:

+ Loi nhuan ky vong 16n

+ Giao dich don gian

Nghiép vu ky han
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Giao dich hdi dodi ky han 14 giao dich hai bén cam két sé mua, ban véi nhau
mot lugng ngoai t¢ theo mot murc ty gia xac dinh tai ngay giao dich va viéc thanh toan
s& duoc thuc hién vao thoi diém xac dinh trong twong lai. Khach hang c6 nhu cau giao
dich ngoai t& ky han thi ¢6 thé lién hé v6i cac chi nhanh cia BIDV dé duoc tu van va
c6 thé thoa thuan ty gia, ky han, sb lugng, ngay thanh toan, phuong thirc thanh toan,
ky quy dam bao thue hién hop dong va ky hop ddng mua ban ngoai té ky han. Mirc ky
quy hién nay phu thudc vao timg ddi twong khach hang. Khach hang khong phai tra
phi ddi véi giao dich ky han

- Khach hang:

Céc t6 churc kinh té, cac c4 nhan va cac t chirc tin dung dugc phép kinh doanh

ngoai hdi trén thi truong lién Ngan hang.
- Lot ich khach hang

+ C6 dinh gia ngay tir thoi diém giao dich dé bao hiém rui ro ty gia
+ Thay trude loi nhuan ciia phwong an kinh doanh.
Nghiép vu quyén chon
- Mota
Giao dich quyén lya chon tién té 1a mot giao dich giita bén mua quyén va bén

ban quyén, trong d6 bén mua quyén c6 quyén nhung khong c6 nghia vu mua hoic ban
mot lugng ngoai t¢ xac dinh & mot muc ty gia xac dinh trong mot khoang thoi gian
théa thuan trude. Néu bén mua quyén lva chon thuc hién quyén cia minh, bén ban
quyén c6 nghia vu ban hodc mua luong ngoai té trong hop dong theo ty gia da thoa
thuan trudc.

- Khéch hang:

Céc t6 chirc kinh té, cac ca nhan va cac t6 chire tin dung dugc phép kinh doanh

ngoai hdi trén thi truong lién Ngan hang.

- Loi ich khach hang

+ Chon gia theo nhu cau

+ Rui ro han ché, chi phi biét trude
+ Khong han ché tiém ning thu loi

+ Pic biét phi hop cho cac ludng tién chua rd rang
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+ Quyén chon tién té cho phép khach hang chi dong lya chon phuong
an mua ban co6 191 nhét cho minh: hodc lra chon thue hién quyén néu ty gid trén
thi truong bién dong bat loi, hoac khong thuc hién quyén va thuc hién mua ban
theo ty gid thi truong néu ty gid thi truong tot hon ty gid thuc hién trong hop
dong Quyén chon.

Nghiép vu hoan déi ngoai té

- Mota

Giao dich hoan d6i tién té 1a giao dich déng thoi mua va ban cung moét luong
ngoai té (chi c6 hai dong tién duoc sir dung trong giao dich), trong d6 ky han thanh
todn cua hai giao dich 1a khac nhau va ty gia cua hai giao dich dugc xac dinh tai thoi
diém ky két hop dong.
Giao dich hoan d6i cé thé la:

1 giao dich giao ngay + 1 giao dich ky han

1 giao dich ky han + 1 giao dich ky han

- Khéch hang:

Céc to chirc kinh té, cac to chirc dugc phép kinh doanh ngoai hdi trén thi truong lién
Ngéan hang.

- Loi ich khéch hang:
+ Cong cu phong chéng rui ro hiéu qua

+ Linh hoat héa ngudn von, gitp cho khach hang chuyén doi nguoén von

tir d6ng tién niy sang dong tién khac

+ Tan dung co hoi kinh doanh chénh 1éch 13i suat, str dung dong tién ciia

khéach hang mét cach hi¢u qua nhét.
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- San phém tai tro thuong mai: gém dich vu thanh toan xuit nhap khau,

dich vu bao lanh...



[DE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]

44

- Dich vu chuyén tién: Gom céc dich vu chuyén tién trong va ngoai nudc
cho c& nhan va doanh nghiép

- Dich vu ngan hang dién tr gf)m: Dich vu BIDV Directbanking, dich vu
giri tin nhan ngan hang qua dién thoai di dong (BSMS), dich vu nap tién qua dién thoai
di dong...

- Dich vy ngan quy

- Céc dich vy khac: Dich vu tra luong ty dong danh cho doanh nghiép,
dich vu thu tién dai 1y, dich vu quan 1y vén, dich vu thanh toan héa don, dich vu tu van
bao lanh phat hanh trai phiéu doanh nghiép, dich vu dau tu chimg khoan, dich vu bao

hiém...

HLTHU'C TRANG HIEU QUA HOAT DONG KINH DOANH NGOAI TE TAI
NGAN HANG PAU Td] VA PHAT TRIEN VIET NAM

1. Co sé& phap ly cho hoat dong KDNT tai BIDV

1.1 Co sé phap ly chung (ciia NHNN)

Thi trudng ngoai hdi Viét Nam c6 thé néi duge ra doi vao nam 1991, danh dau
bang viéc Thong doc NHNN ra quyét dinh s6 107-NH/OP ngay 16/8/1991 vé viéc ban
hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cta Trung tdm giao dich ngoai t¢ (TTGDNT).
Trén co ¢ Quy ché nay, hai Trung tdm giao dich Ngoai té tai TP.HCM va Ha Ngi lan
luot ra doi vao thang 8 va 11 nim 1991. Theo d6 cac NHTM, cac t6 chirc XNK kinh
doanh truc tiép vo1 nude ngoai, NHTW co thé mua béan ngoai t¢ dé dap ung nhu cau
ctia minh. Céc giao dich duoc ddu gid vao 14h tht ba va thir sau hang tudn. Viéc cac
NHTM va cac t6 chire kinh té c6 hoat dong ngoai té 16n giao dich tai hai Trung tam la

budc tap dugt dau tién trong giao dich mua ban ngoai té theo co ché thi truong.
1.1.1 Quy dinh chung vé hoat dong kinh doanh ngoai hoi tai Viét Nam

Vin ban phép 1y dau tién quy dinh vé quan 1y ngoai hdi tai Viét Nam 1a diéu 1¢
quan 1y ngoai hdi ban hanh theo Nghi dinh sé6 102-CP ngay 6/7/1963 ciia Héi dong
Chinh phu.
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Cho dén nay, dé phu hop véi tinh hinh thuc té, chinh phu da lién tuc c6 nhiing
quy dinh thay thé quy dinh cii nhim méd rong quan hé vé kinh té, chinh trj va van hoa

v6i nude ngoai, dong thoi gop phan thuc day ting truong kinh té, cai thién Cén can
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thanh toan qudc té, tirng budc thuc hién kha ning chuyén d6i cua dong Viét Nam trong
cac Hoat dong ngoai hdi va hoan thién hé thong quan 1y ngoai hdi cua Viét Nam. Ngay
18/10/1988, nghi dinh 161/1988/ND-CP ra doi thay thé Nghi dinh sé 102-CP ngay
6/7/1963. Ngay 02/09/1998, Nghi dinh s 63/1998/NP-CP ra doi thay thé nghi dinh
161/1988/ND-CP ngay 18/10/1988.

Trude nhu cau cép thiét cua viéc thuc hién cdc cam két cia nude Cong hoa xa
hoi chu nghia Viét Nam trong 16 trinh hoi nhéap kinh té qudc té, ngay 13/12/2005, Uy
ban Thuong vu Qudc hdi dd théng qua Phdp Iénh Ngoai hoi sé 28/2005/PL-
UBTVQH11, gom 10 chuong, 46 diéu, c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 1/6/2006.

Ngay 28 thang 12 nam 2006 Chinh phi ban hank nghi dinh s 160/2006/NP -
CP qui dinh chi tiét thi hanh Phap lénh Ngoai hdi. Theo d6, viéc quan 1y ngoai hoi
theo hudng tung budc han ché d6 la hoa, tién toi thuc hién trén 1anh thd Viét Nam chi
su dung déng Viét Nam, nghiém cAm triét dé céc giao dich, thanh toan, niém yét,
quang céo bang ngoai té giira cac t6 chirc, ca nhan. Han ché dén chdm dut viée cac to
chtc dugc ban hang, cung cép dich vu thu ngoai té...TAt ca cac giao dich thanh toan
va chuyén tién d6i v6i giao dich ving lai gitta nguoi cu tri va khong cu tri duoc tu

do thuc hién...

Ngoai quy dinh duoc mang ngoai té tri gid 7.000 USD khi xuat canh khong
phai khai bao con duoc chuyén ngoai té ra nudc ngoai dé chi phi cho viéc hoc hanh,

chita bénh, du lich...theo yéu cau...

Ngudi cu tra duge mua, chuyén, mang ngoai té ra nudc ngoai phuc vu cho cac
nhu cau hop phap. Phap 1énh con quy dinh rd ngoai té ctia ngudi cu tra 1a ca nhan ¢
VN thu duoc tir cac khoan chuyén tién mot chiéu duoc st dung cho muc dich cAt gitr,
mang theo ngudi, giri vao tai khoan ngoai té mé tai to chirc tin dung hodc ban cho to
chte tin dung duoc phép. Trudong hop 14 cong dan VN thi duoc gui tiét kiém bang
ngoai té tai to chire tin dung duoc phép...

1.1.2 Quy dinh vé hoat déng cia Thi trwong ngoqi té lién ngdn hang

Thang 10 nim 1994, trudc nhu cdu btc thiét trong quan hé giao dich, thanh
toan ngoai t¢ cua nén kinh té nhu mot téng thé, nhu cau hoi nhap kinh té khu vuc va
qudc té, hé thong NHTM di phat trién cao vé sb luong ciing nhu chit lugng, cac diéu

kién vé k¥ thuat, trang thiét bi cho phép trinh d6 giao dich cua cc ngan hang duoc
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nang cao, dic biét ngudn ngoai té ctia nén kinh té ddi dao, thuc day su phat trién cua
thi truong ngoai hdi Viét Nam. Trude tinh hinh d6, Thong doc NHNN ban hanh quy
dinh s6 203/0D-NH ngay 20/10/1994 thanh 14p Thi Truong ngoai té lién ngan hang va
ban hanh Quy ché t6 chuc va hoat dong ctia TTNTLNH, danh diu budc ngoit lich st
trong qué trinh hinh thanh va phat trién cua thi trudng ngoai hdi Viét Nam theo cac

chuan muyc quoc té.

K& tir khi TINTLNH duoc thanh lap, NHNN la ngu61 mua ban cudi cung khi
cung cau ngoai té mét can d6i 16n, NHNN chi mua ban v6i cac NHTM va cac NHTM
mua ban tryc tiép véi khach hang. Néu dé TTGD ton tai song song vdi TTNTLNH thi
viéc thuc hién chinh sach ty gia sé khong dong bo gitta Trung thm va TTNTLNH. Do
do, ngay 01/12/1994, Théng déc NHNN da quyét dinh chAm dut hoat dong cua hai
trung tam giao dich ngoai t¢ tai Ha N6i va TP.HCM.

Sau mot thoi gian hoat dong cia TTNTLNH, nham dép Gng nhu cau phat trién
cua thi truong nay & trinh d§ cao hon, chat ché hon, ngay 26/03/1999, T ho”hg doc
NHNN da ra Quyét dinh s6 101/1999/0D-NHNN13 vé Quy ché t6 chirc va hoat dong
ciia TTNTLNH thay thé cho Quyét dinh s6 203/QD-NH13 ngay 20/09/1994.

Ngay, 11/7/2000 NHNN ra Quyét dinh so 206/2000/0D-NHNN13 sira do6i
khoan 2 diéu 9 “Quy ché to chirc va hoat dong cia thi trudng ngoai té lién ngan hang”
ban hanh kém theo OP s6 101/1999/0D-NHNN ngay 26/3/1999.

1.1.3 Quy dinh vé quy ché hoat dong KDNT ciia NHTM

Sau khi Nghi dinh 161 ngay 18/10/1988 ban hanh, NHNN da cap gidy phép
hoat dong ngoai hdi cho hau hét cac NHTM. Béi véi cac NHTM, nghiép vu KDNT
dugc xem 13 san pham méi, do d6 budc dau con han ché, cac NHTM chi don thuan
cung cép cac dich vy mua ban ngoai t€ phuc vu khach hang dé huong phi, chua trién

khai cac nghiép vu kinh doanh dé thu loi nhuén tir chénh 1éch ty gié.

Dé tao co so phap 1y cho hoat dong kinh doanh ngoai t¢ ciia cac NHTM, th(fng
déc NHNN da ra quyét dinh so 17/1998/0P-NHNN7 ngay 10/01/1998 ban hanh quy
ché hoat dong giao dich héi doai. Pay 1a mot quyét dinh quan trong, tao nén tang phap
ly dé cac NHTM thyc hién kinh doanh ngoai té, dong thoi ting cudng su quan 1y va

giam sat cuia NHNN vé linh vyc ngoai hoi.

Ngay 8/12/2004, Quyét dinh sé 1452/2004/0P-NHNN cia Thong dbc NHNN
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diéu chinh giao dich hdi doai ciia cac t6 chuc tin dung duge phép hoat dong ngoai hoi
d3 chinh thitc ¢6 hiéu lyc thi hanh va thay thé Quyét dinh s6 17/1998/0OD-NHNN7 vé
Quy ché giao dich hbi doai nam 1998.

So v6i quy dinh cii, ddy 1a mot quyét dinh hét sirc tao bao cia NHNN nham mé
rong d6i tuong khach hang cia cac to chuc tinh dung, ting cudng ning lyc va pham vi
hoat dong cho cac thanh vién trén thi truong ngoai hdi, cung cdp thém cho cac ddi
trong ndy coéng cu phong ngira rui ro ty gia, thong qua d6 khuyén khich khach hang
ban ngoai té cho ngan hang véi mire ty gia ky han linh hoat hon. Theo quyét dinh sé
1452/2004/0D-NHNN, moi t6 chire tin dung duoc phép hoat dong ngoai héi theo gidy
phép cia NHNN déu dugc phép thyc hién moi loai hinh giao dich hdi doai hién co
trén thi trudng, bao gdm giao ngay, ky han, hoan d6i, quyén lya chon, chtr khong can

phai xin cé&c gidy phép cho timg loai hinh giao dich cu thé nhu trudc day.

Quyét dinh 1452/2004/0P-NHNN khong chi ndi 16ng nhitng quy dinh vé kiém
soat trén thi truong ma con cung cap cho thi trudng thém mot cong cu phong ngira rii
ro vé ty gia, 1ai sudt m&i, hira hen c6 hiéu qua thiét thuc cao, do 1a Quyén lya chon tién

t¢ (Option).

Dé tao diéu kién cho cac Ngin hang thuong mai trién khai ap dung nghiép vu
moi nhim da dang hoa san pham, dap tng nhu cAu ngay mot cao ciia khach hang va
phtt hop véi nhu cau hoi nhap ciia nén kinh té, Ngan hang Nha nudc Viét Nam da chap
thuan cho mot sb Ngan hang thuong mai dugc thuc hién thi diém nghi¢p vu Option
tién dong. Thong qua viéc thuc hién thi diém nghiép vu ndy cta cac Ngin hang
thuong mai, Ngan hang Nha nudc tién hanh tong hop tinh hinh va c¢6 nhitng danh gia
cd mat dugc, mit chua dugc, nhitng thuan lgi va vudng méc, kho khan, tir d6 nghién
ctru, xdy dung va ban hanh quy ché ap dung ddi véi nghiép vu nay dé cac ngan hang
thwong mai trién khai, thuc hién.

Theo vin ban vira ban hanh, hién Ngan hang Nha nuéc da du thao Thong tu vé
giao dich héi doai cua cac td chirc tin dung dugce phép hoat dong ngoai héi hudng dan
Nghi dinh 160/2006/ND-CP va thay thé Quyét dinh s6 1452/2004/QD-NHNN vé giao
dich hoi dodi.

Do d6, Ngay 18/03/2009, NHNN ra céng vin s6 1820/NHNN-QLNH vé dirng
thi diém nghiép vu option tién dong yéu ciu cac Ngan hang thuong mai da duoc

Ngan hang Nha nudc cho phép thuc hién thi diém nghiép vu quyén chon giira dong
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Viét Nam va ngoai té chdm dut viéc thuc hién nghiép vu nay ké tir ngay 23/3/2009.

Cac hop ddng quyén chon giita dong Viét Nam va ngoai té da ky trudc ngay
23/3/2009 van duoc thuc hién nhu da ky két.

1.1.4 Quy dinh vé co ché ty gid

NHNN ciing khong ngimg d6i méi diéu hanh ty gia theo hudng ting tinh thi
truong ciia ty gia, phan anh sat cung cau ngoai té. Ngay 26/02/1999 duoc coi 1a ngay
quan trong trong diéu hanh chinh sach ty gia, thoi diém NHNN thay d6i cach xac dinh
ty gia héi dodi chinh thire USD/VND.

Néu trudc ngay 26/02/1999 co ché dicu hanh ty gia 1a hang ngay NHNN cong
b ty gia chinh thic USD/VND, trén co s¢ d6 cac NHTM dugc chu dong quy dinh ty
gi4a mua ban ngoai té ctia minh trong bién d6 nhit dinh thi ngay 26/02/1999 v&i Quyét
dinh 65/1999/QD-NHNN7, NHNN d3 bai bo viéc cong bd ty gia chinh thirc néi trén
va thay vao d6 1a cong bd ty gid giao dich binh quan trén thi trudng ngoai té lién ngan
hang, cac NHTM cin cr vao d6 dugc phép xac dinh ty gia mua vao va ban ra d6i vi
USD khong duogc vuot qua bién d6 do NHNN cong bd ting thoi ky. Co6 thé néi day 1a
mot bude doi méi rat quan trong, khong nhitng trong quan niém, trong tu duy ma ca
trong thuc tién quan 1y, véi co ché nay lam cho ty gid trén thi truong van dong mot
cach khach quan, phan anh dang hon cac quan hé cung ciu ngoai té trén thi truong
ddng thoi cling pht hop véi co ché diéu hanh ty gia cua nhiéu nude trén thé gidi.

Bién d¢ ty gia cac NHTM duogc phép cong/trir khi thuong lugng véi khach hang
cling khong ngirng d6i méi. Néu nhu trong giai doan dau thyc hién co ché ndy, NHNN
con quy dinh qué chi tiét cac mirc bién do va bién do qua hep, dugc coi la van can
thiép qua sdu vao cong viéc kinh doanh ctia NHTM thi né ciing dan duoc chinh sira
theo hudng néi rong hon (hi¢n nay bién do ty gia USD/VND duogc phép thod thuan la
+-3% theo Quyét dinh 2666/QD-NHNN ngay 25/11/2009, riéng céac loai ngoai té khac
USD do Tong Giam Péc ngan hang quyét dinh).

1.2 Cac van bin quy dinh ciia BIDV

Trén co s& cac quy dinh cia NHNN, BIDV cu thé hoa bé“mg van ban cho phu

hop v6i dic diém hoat dong cua ngan hang minh.
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M5t s van ban quy dinh vé hoat dong KDNT bao gém:

- Céng vin sé 7565/CV-KDV2 ngay 31/12/2009 quy dinh vé mua ban
ngoai t¢ tai chi nhanh.

- Quyét dinh s6 780/0P-NVKD3 ngay 21/03/2003 Quyét dinh giao trang
thai ngoai t€ trong ngay cho cac chi nhanh.

- Quyét dinh s6 4414/QD-NVKD3 ngay 18/8/2005 Quy dinh vé nghiép vu
quyén chon tién té.

- Céng van s6 0515/0D-NVKD3 ngay 10/02/2006 Quy dinh vé giao dich

mua ban ngoai té truc tuyén.

2. Gidi thiéu vé bd phin kinh doanh ngoai té tai BIDV

Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam duoc thanh 1ap tir rat sém, tuy nhién,
dén nam 1996 BIDV méi duoc NHNN cap phép hoat dong kinh doanh da ning véi tu
cach 1a mot NHTM, trong d6 c6 hoat dong kinh doanh ngoai hoi.

Bo6 phan KDNT tai BIDV thudc ban Vén va Kinh doanh vén (gom 4 phong).
Trong do, c6 3 nhom thude 3 phong khac nhau thuc hi¢én nhiém vu kinh doanh ngoai
t¢, bao gom:

- Nhom kinh doanh ngoai té (thuéc phong phuc vu khach hang): gdm 7
can bd thyc hi¢n nhi€ém vu kinh doanh ngoai t€ phuc vu khach hang cta toan hé théng
thong qua viéc mua ban ngoai t€ vdi cac chi nhanh va qua thi truong lién ngén hang.
Nhom kinh doanh ngoai té chil yéu chi thuc hién kinh doanh ngoai té giao ngay.

- Nhoém phai sinh tai chinh: gém 4 can b thyc hi¢n nhi€ém vu nghién ctru,
phat trién cic san pham phai sinh dé hudng dan, dao tao cac chi nhanh. Pong thoi gidi
thidéu va marketing khach hang tiém ning st dung cac san phim phai sinh ngoai té
nham phong ngira rili ro ty gia.

Dbi vai cac khach hang c6 nhu cau mua ban ngoai té phdi sinh, nhom phai
sinh tai chinh s& hd trg mot chi nhanh dau mdi thyc hién hop dong voi khach hang,
dong thoi gitra chi nhanh d6 va hoi so chinh s& ky mot hop dong phai sinh d6i tmg.

- Nhoém kinh doanh ngoai té tu doanh: gém 3 can bd thuc hién nhiém vu

kinh doanh ngoai t¢ trén thi truong lién ngan hang vi muc tiéu lgi nhuan cia BIDV.

3. Hiéu qua hoat dong kinh doanh ngoai té tai BIDV
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Vé loi thé, BIDV ¢6 dugc nguén ngoai t¢ dodi dao tir cac nguén ODA thuc hién
giai ngdn tir ngan hang, chinh vi vy, trong giai doan 2006-2010, doanh sé mua ban

ngoai t¢ cua BIDV tang rat nhanh, cu thé nhu sau:
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DPon vi: Trieu USD

Chi tiéu Nim Nam | Nam | Niam | 9 thang dau
2006 2007 2008 2009 nam 2010
Tong doanh sé mua ban 19.586 | 22.969 | 85.746 | 74.223 | 65.139
Doanh s6 mua 9.799 11.493 | 42.882 | 37.117 | 32.575
Doanh s ban 9.787 |[11.476 |42.864 | 37.106 32.564
Doanh sé mua ban vai khach
15.864 |17.686 |54.877 |51.213 42.340
hang
Doanh s& mua ban trén
3.722 5.283 30.869 | 23.010 22.799
TTLNH
Doanhsé MBNT phai sinh 979 2.985 23.151 | 15.587 14.331
Doanh s6 MBNT giao ngay |18.607 |19.984 |62.595 | 58.636 50.808

(Nguén: Bdo cdo thwong nién BIDV cdc nam 2006, 2007, 2008, 2009 va bdo cdo tdi chinh
BIDV quy IIl nam 2010)

Qua bang trén co thé théy doanh s6 mua ban ngoai té trong giai doan 2006-2009
tang 1én rit nhanh (cu thé, sau 3 nam, doanh sé mua ban ngoai t¢ da tang 3,8 lﬁn). Nam
2007, doanh sd mua ban ngoai t€ chi tang 17% so vé1 nham 2006. Tuy nhién, dén nam
2008, doanh sd mua ban ngoai t¢ da tang 3,7 lan so v&i nam 2007, va dén nam 2009,
doanh s6 mua ban ngoai té tuy c6 giam so véi nim 2008 nhung so v&i nim 2007, con
s6 nay da tang 3,2 1an. Nam 2009 va 2010, toc do tang trudong cia doanh s mua ban
ngoai t¢ thr?ip hon cac nam trudc do tinh hinh cung cau trén thi truong bién dong, hoat
dong KDNT ctia cac NHTM noi chung va ciia BIDV néi riéng déu giap kho khin. Cu
thé, nam 2009, doanh s6 mua béan ngoai t€ cua BIDV giam 13% so v6i nam 2008, va 9
thang dau nam 2010, doanh s6 MBNT cua BIDV chi ting 17% so v&i cung ky nim
2009.

KDNT wvira 1a thé manh, vira 1a nghi¢p vu truyén théng cua BIDV.Thong qua
nghiép vu nay, BIDV da phat trién manh céc nghiép vu khac nhu thanh toan xuat nhap
khau, thanh toan phi mau dich, kiéu hdi nham thu hit ngay cang nhiéu khach hang dén
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giao dich v6i BIDV. Doanh s6 mua ban ngoai té ting phan 16n 1a nho vao hoat dong
thanh toan qudc té va mot phan 1a nhd vao vai tro 1a ngan hang dai 1y va uy thac cho
cac ngudn von ODA. Nhd vao hoat dong nay ma BIDV ¢ dugce ngudn cung ngoai té
ddi dao tir viée chuyén doi ngoai té dé phuc vu cac nhu cau chi tiéu cta cac Ban quan

Iy du 4n ODA.

Biéu 2.2 Doanh sé mua bdn ngoai té chia theo thi truwong

60000
50000
40000
30000
Doanh s6 mua
20000 ban véi KH
10000-
Doanh s6 mua
0 ban trén TT
Nam 2006 Nam 2007  Nam 2008 Nam 2009 9 thang diu lien NH
nam 2010

Twong g vai tong doanh sé mua ban ngoai t&, doanh sé mua ban ngoai té
v6i khach hang, v6i cac ngan hang khéc ciing ting 1én déng ké, cu thé giai doan 2006-
2009, doanh s6 mua ban ngoai t€ vdi khach hang tang 3,2 1an, doanh s6 mua ban ngoai

t¢ trén thi truong lién ngan hang ting t6i 6,2 lan.

Néu chia theo cic nghiép vu KDNT thi doanh s6 mua ban ngoai té giao
ngay va doanh s6 mua ban ngoai té phai sinh ciing déu c6 budc ting trudng vuot bac.
Cu thé:

Biéu 2.3 Doanh s6 mua ban ngoai té chia theo nghiép vu
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Bén canh sy ting truong vuot bac ciia doanh s6 mua ban ngoai t€ thi thu

nhap tir hoat dong KDNT ciing ¢6 sy ting truéng manh mé, cy thé chung ta xem xét

bang thu nhép sau:

Bdng 2.4 Thu nhdp tir hoat dong kinh doanh ngoai té 2

Pon vi: Ty VND
Chi tiéu Nam | Nim Nam Nam | 9 thang dau
2006 | 2007 2008 2009 | niam 2010
Thu nhap KDNT  [91,8 112,3 | 790,8 |752,6 620,9
Téng thu nhap 650 2.103 | 2.142 |3.196 2822

Biéu d6 2.5 Thu nhiap KDNT trén tong thu nhap

2 Béo céo tai chinh BIDV cac ndm 2006, 2007, 2008, 2009
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Thu nhap KDNT/T6ng thu nha

Nam 2006 Nam 2007 Nam 2008 Nam 2009 Nam 2010

Thu nhap tir hoat dong kinh doanh ngoai t& giai doan 2006-2009 tang 6,7
lan va dat mic cao nhat vao nim 2008 0,8ty VND). Cung trong nam 2008, ty
trong thulnhap KDNT trong tong thu nhap 14 khoang 36% (gan bang v&i muc ty trong
cua cac figan hang nudc ngoai hoat dong tail Viét Nam). Nam 2009, chi ti€éu thu nhap
KDNT/ tong thu nhap giam xudng con 23% va 9 thang dau nim 2010 con 22% do tinh
hinh thi fruong bién dong, hoat dong KDNT gap kho khdn nén thu nhap ty hoat dong
KDNT cing gidm st.

Biéu d6 2.6 Thu nhap KDNT theo nghiép vu
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Trén day la tinh hinh kinh doanh ngoai ¢ tai BIDV giai doan 2006-2010.
Sau day €¢hting ta s€ phan tich hi¢u qua vé hoat dong KDNT tai BIDV dé tim ra cac két

qua d3 dgt duoc va nhitng han ché con ton tai trong hat dong nay.

4. Phan tich hiéu qua hoat dong kinh doanh ngoai té BIDV

4.1 Vé hiéu qud kinh doanh ngoai té

Qua cac s6 liéu tai muc 2, ching ta co thé héy hoat dong kinh doanh ngoai

té ctia BIDV da dat duoc két qua rat tdt vé ca doanh s va loi nhuén.

Néam 2006 1a mot ndm BIDV c¢6 budc ddt pha trong linh vuc kinh doanh
ngoai t¢ ¢a vé doanh s6 giao dich va thu rong, 1a namicé tdc d6 tang trudng cao nhat tir
trude t6ifnay. Hoat dong mua ban ngoai té ludn dap @ing kip#hoi, day da véi gia canh
tranh va fphuong thirc giao dirch linh hoat nhu giad ngay, ky han, hoan ddi, quyén
chon chatoan bd nhu cau giao dich cua khéach hangftrén toan h¢ théng BIDV, hd trg
tich cuc ¢ho cac hoat dong nghi¢p vu khac nhu tin dung, thanh toan quéc té, hoat dong
tién gui USD. Nho do, doanh s6 mua ban ngoai t¢|phuc vu khach hang cia BIDV
ding thuthai trén thi truong Viét Nam.



[DE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]

55

Pén nam 2007, BIDV 14 Ngan hang Viét Nam dau tién thyc hién giao dich
Hoan doi tién té chéo — mot loai hinh cua Hoan d6i 13i suat — voi ngan hang déi tac
Standard Chartered Bank tai London cho cap tién EUR/USD.

Ciing trong nim 2007, lan dau tién BIDV dugc binh chon 1a Ngan hang noi dia
cung ung dich vu FX t6t nhat nam 2007 - do cac ngan hang va dinh ché tai chinh binh

chon trén tap chi AsiaMoney.

Niam 2008 13 nam BIDV c6 budc dot pha vé ting trudng doanh sd ciing nhu
loi nhuan tir KDNT, ca 2 con s nay déu dat mitc cao nhat tir trudc toi nay(doanh sb
MBNT tang 3,7 1an va loi nhuén thu duogc tir KDNT tdng t&1 hon 7 lén). Vé san phém
phai sinh, 13i thuan tir hoat dong phai sinh nim 2008 ciing dat muc cao nhét tir trudc

t61 nay v6i két qua 1a 237,03 ty dong, cao gip 26 lan so voi nin 2007.

Nam 2008, BIDV dugc tap chi AsiaMoney trao tang gidi ngan hang cung
tmg dich vu FX t6t nhat.

Niam 2009, tuy doanh thu va loi nhuan vé KDNT caa BIDV ¢6 giam d6i
chut so voi nam 2008 do thi treong ngoai té bién dong kho khin. Nhung véi nd luc
clia minh trong viéc hudng t&i khach hang, BIDV lan thtr 3 lién tiép dugc nhan giai
thuong “Ngan hang noi dia cung ung dich vu kinh doanh ngoai t& (FX) t6t nhat nim
2009” do céc ngan hang va dinh ché tai chinh binh chon trén tap chi AsiaMoney. Két
qua nay thé hién sy danh gia cao cta cac dinh ché tai chinh trong va ngoai nudc ddi
v6i qua trinh thay d6i cua BIDV dé tiép cin voi chuin muc qudc t& va mo hinh t6
chtrc, trinh do1 quan 1y va dac bi¢t 1a hi¢u qua trong linh vuc kinh doanh ngoai t¢ cua

BIDV.
Pé c6 duroc nhitng thanh qua nhw vay, BIDV co dwoc mot s6 lgi thé sau:

Ban lanh dao BIDV ludn nhan thirc vé tim quan trong cua hoat dong KDNT
d6i v6i hiéu qua hoat dong ctia Ngan hang. Do d6, Hoat dong KDNT ctia BIDV luén
nhan dugc su quan tam ctia Ban Lanh dao BIDV va NHNN. BIDV bd nhiém mot Pho
Téng Giam Dbc chuyén quan 1y hoat dong KDNT tai ngan hang. BIDV luén ch trong
&p dung cac san pham KDNT méi két hop véi cac dich vu kém theo nhu dich vu tu

van tién té.

Hién tai, ngoai trir giao dich Arbitrage va Future (chua dugc phép thuc hién),
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BIDV da thuc hién tit ca cac nghiép vu KDNT bao gdm Spot, Forward, Swap, Option.
Véi cac nghiép vu ndy, khach hang ciia BIDV c6 nhiéu cong cu bao hiém rui ro ty gia

trong méi trudng kinh doanh day bién dong hién nay.

BIDV ciing luén nhan dugc sy quan tdm va tin tuéong cia NHNN, thé hién &
viéc BIDV la ngan hang dugc NHNN cho phép thi diém mét sb nghiép vu nhu Option,

mua ban ngoai t¢ mat theo ty gia thoa thuan.

Nghiép vu quyén chon tai BIDV dugc NHNN cho phép trién khai thi diém lan
dau trong khéi cac ngan hang TMCP Viét Nam vao nam 2006. Nghiép vu quyén chon
gitip cac nha dau tu giai quyét mau thuln gitta loi nhudn va rui ro va khach hang c6
thé biét trudc duge muc rai ro t6i da (16) co thé phai ganh chiu, d6 chi 13 phan phi

quyén chon ma khach hang tra cho BIDV khi mua hop dong quyén chon.

Nghiép vu quyén chon da mang lai nhiéu lgi ich cho cac doanh nghiép nho viée
han ché rui ro ty gia, nhat 1a d6i v6i mot sé ngoai té co dién bién phirc tap va c6 mic
do bién dong 16n. Vi cac nghi€p vu dang thuc hi¢n, BIDV 1a ngan hang c6 cac hoat
dong KDNT manh va day di cac nghiép vu phuc vu khach hang.

Ngoai ra, cong tac tu van tai chinh luén duge chu trong. Tir cudi nim 2005 khi
hoat dong KDNT tai BIDV noi riéng ciing nhu tai Viét Nam néi chung dién ra ngay
mot so61 dong, ban tin tu van dau tién cua BIDV di ra doi cung véi dich vu «Tu van
dau tu Tai chinh — tién t& ». Dich vu tu van tai chinh ctia BIDV chu yéu hudng toi
phuc vu cac doanh nghiép xuat nhap khau, nhitng ca nhin c¢6 nhu ciu mua ban ngoai té
gitip ho nim bt thong tin va phong tranh rui ro ty gid, dam bao loi nhuan thong qua
cac cong cu phong tranh rui ro ma BIDV c¢6 thé cung cip nhu Forward, Swap, Option.
Ngoai ra thong tin tu van cia BIDV gid ddy ciing tré thanh ngudn tin tham khao dang
tin cdy ctia mot s6 don vi thong tin dai chiing khi nghién ciru vé bién dong ty gia ngoai
t¢. Ban Lanh dao BIDV van coi trong duy tri ban tin ciing nhu khong ngirng mé rong
dich vu tu van tai chinh nho d6 ban tin tu van ciing khong ngimg duoc cai tién ca vé
noi dung va hinh thire v6i muc dich khong gi khac 1a hudéng t6i phuc vu t6t nhat cho
khach hang caa BIDV. Dich vu tu van dd gop phan dua sb khach hang giao dich véi
BIDV tang 1én, dong thoi gitip duy tri thé manh cua BIDV trong hoat dong KDNT va
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thanh to4n qudc té.

BIDV d3 c6 mdi quan hé qubc té rong 16n v6i cac ngan hang, dai 1y ngan hang
trén thé gidi, BIDV nhan duoc han mirc KDNT kha thuan loi tir nhiéu ngan hang 16n.
Bén canh d6, BIDV d thiét 1ap quy trinh KDNT va xdy dung hé thdng quan 1y hoat
dong KDNT bang cong nghé vao giao dich va cac dich vu kém theo cua Reuters, quan
1y rai ro thong qua viée kiém soat chit ch& céac trang thai ngoai t¢ va thuc hién bao céo
kinh doanh hang ngay.

Cudi ndm 2009 BIDV di tién hanh c4c budc chuin bi dé trién khai thanh cong
hé théng Giao dich Ngoai t¢ Pién t nham nang cao hiéu qua hoat dong KDNT cua
minh.

Ngay 7/1/2010, Thomson Reuters di ra thong bao Ngan hang Pau tu va Phat
trién Viét Nam (BIDV) la ngan hang dau tién ¢ Viét Nam di lya chon va trién khai
thanh cong hé théng Giao dich Ngoai t€ Dién tor cua Thomson Reuters trén nén
Internet dé tu dong hoa cac giao dich Ngoai té tirc thoi gitra HO1 s& voi hon 100 chi
nhanh ciia Ngan hang BIDV trén lanh tho Viét nam.

Hé théng Giao dich Ngoai t¢ Bién tir - RET dugc xay dung trén cong ngh¢ hi¢n
dai tiéu chuan qudc té da dugc kiém chimg, dugce trién khai va ap dung cho nghiép vu
giao dich ngoai té tai hon 120 ngin hang, thé ché tai chinh tai 48 qudc gia trén thé
gidi, st dung 15 loai ngdn ngir khac nhau.

Véi sé luong giao dich ngoai t& ngay cang ting cung ap luc loi nhuédn, giao
dich dién tir 14 mét lua chon it ton kém dbi véi cac ngan hang. BIDV la ngan hang tién
phong trong vi¢c cai tién hiéu qua hoat dong cua bd phan kinh doanh von va tién té.

Viéc tu dong hoa sb luong 16n giao dich ngoai hdi hang ngay, hé théng Giao
dich Ngoai t¢ Tu dong RET s& gitp giai phong thoi gian cho cac giao dich vién ngoai
hdi tai BIDV, gitp ho tap trung uu ti€n cham soc va phuc vu khach hang, phat trién
cac san pham méi ciing nhu giam thiéu cic sai sot va thoi gian xir 1y giao dich.

Hé théng Giao dich Ngoai t€ Tu dong - RET ciing ho tro Qui trinh xur ly va
hanh toan tu dong két ndi v6i hé thong thanh toan ctia ngan hang dé quan ly rui ro va

kiém soat trang thai ngoai héi tirc thi.
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4.2 Pdnh gid vé higu qud phong ngira riii ro trong hoat dpng kinh doanh ngogi té

tai BIDV

Nhu phén tich tai chuong I, NHTM kinh doanh trén thi trudng ngoai hdi s& gap
phai mot s6 rii ro nhur Rui ro ty gia, rui ro thanh toan, rai ro tin dung. ... Trong d6 rii
ro ty gia 1 rui ro co ban nhat va anh hudéng 16n dén hiéu qua hoat dong kinh doanh
ngoai t¢ cua ngan hang.

Rui ro ty gia 1a rii ro ma gia tri cia cic cong cu tai chinh bi thay doi xuat phat
tir nhitng thay doi vé ty gia. Trong nim vira qua, ty gia gitta VND va USD c6 dao
dong trong bién do hep. Céac khoan cho vay va tng trude khach hang cua ngan hang

chu yéu bang VND, mot phan bang USD.

Mot s6 tai san khac ciia ngan hang lai bang cac dong tién khac ngoai VND va
USD (nhu EUR, JPY...) nhung s6 luong khong 16n. Nhu vay, su bién dong ty gia

khong gy ra anh hudng bét loi nhiéu cho hoat dong ngan hang.

Tuy nhién, dé dam bao an toan va hiéu qua hoat dong cho h¢ théng, BIDV da
chinh thirc hoan thanh nghiém thu va di vao van hanh Chuong trinh Quan 1y gia tri

chiu rai ro ngoai héi (VAR) tir thang 1/2007.

Chuong trinh quan 1y gia tri chiu rii ro ngoai hdi tai BIDV tinh toan VaR dya
trén cac dir liéu dau vao lich sir cta ting loai ngoai té (chu yéu 1a USD, EUR va JPY)

theo phuong phap phan tich qua khu.

Ban Quaén 1y rui ro trong ngan hang da dé xuat han mirc VaR ngoai hdi cho 3
ddng tién chu yéu trong bao cdo danh gia rui ro thi truong ngay 08/1/2007, cu thé:
VaR USD la 2.245 tri¢u VND, VaR EUR 1a 1.453 tricu VND va VaR JPY la 148 tri¢u
VND. Tuy nhién, do chua dugc ALCO phé duy¢t nén day la nhiing han muc tam thoi

dé quan 1y VaR ngoai héi trong 9 thang dau nam.

Ngay 02/10/2007 hoi déng ALCO di ra nghi quyét phé duyét han mirc VaR ap
dung cho 3thang cudi nam 1a: VaR USD 2.800 triéu VND, VaR EUR 1.000 triéu VND
va VaR JPY 148 triéu VND. Trang thai dong tién duoc quan 1y trén co s& hang ngiy
va chiénlugc phong ngira rii ro duge ngan hang s dung dé dam bao rang trang thai

ctia cac dong tién duoc duy tri trong han murc da thiét 1ap.
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Gié tri chiu riii ro ngogi hoi ciia tirng dong tién trong nim 2007:

Theo s6 liéu théng ké gia tri chiu rai ro hang ngay dbi voi ting loai ngoai té
niam 2007, v6i trang thai ndm giit tai thoi diém nghién ctru trong didu kién bién dong
ty gia cta 250 ngdy trudc d6 va do tin cady 99% thi du doan kha ning ton thét cy thé
nhu sau:

Gid tri chiu rii ro doi véi USD

Cung vé6i sy bién dong cua USD trong nam 2007 thi VaR USD ciing c6 su bién
dong twong ddi 16n. Mirc ton that du tinh trong kinh doanh USD nim 2007 cao nhit 1a
3.342 triéu VND (ngay 1/10/2007), thip nhét 13 18 triéu VND (ngay 28/12/2007),
trung binh 1a 2.153 triéu VND.

Gid tri chiu rii ro d6i véi EUR

Mtic d6 ton that dy tinh tir viéc kinh doanh EUR cua BIDV la tuong doi thép,
VaR EUR luén nhé hon han mtrc VaR dd duoc phé duyét. Tén that thuc té co thé xay
ra trong kinh doanh EUR tai BIDV trong nim 2007 cao nhat 1a 762 triéu VND (ngay
21/06/2007), thap nhat 1a 8,9 triéu VND (ngay 3/1/2007) binh quan 1a 161,2 triéu
VND.

Gid tri chiu rii ro doi véi JPY

Trong thang 3 va thang 5 c6 mot so thdi diém VaR JPY vuot han murc da dé ra.
Tuy nhién, gia tri VaR thyc té ctia JPY chua 16n (cao nhét 1a ngay 14/5: 795 triéu
VND, trung binh la 60,6 tri¢u VND).

Trong nam 2007, thong qua viéc tinh toan, theo ddi gia tri chiu rui ro ngoai hdi
thuc té cho ca gi6 ngoai t&€ (EUR, USD, JPY), mirc ton that cao nhat du tinh cho ca gio
ngoai t& 1a 3.346 triéu VND vao ngay 1/10/2007, thip nhat 1a 98.2 triéu VND vao
ngay 29/12/2007. Mtc ton that dy tinh binh quéan cho ca gié ngoai té 1a 2.187 triéu
VND.

Gié tri chiu riii ro ngogi hoi ciia gié tién t¢ trong nam 2008,2009:

Niam 2008 va 2009 ty gia trén thi truong c6 nhimng bién dong tuong dbi manh,
BIDV di chu dong xay dung va giam sat han mirc VAR ngoai hdi nham han ché téi da
t6n that trong kinh doanh.

Hoi dong ALCO phé duyét gia tri chiu rai ro ngoai hdi (VAR) d6i véi 3 dong
tién chu yéu 1a USD, EUR va JPY, dong thoi cling theo ddi VAR cho ca gid ngoai té
gbm 3 loai ddng tién nay.

Trong nam 2008, thong qua viéc tinh toan, gia tri chiu rui ro ngoai hdi thyc té
cho ca gid ngoai té (gdm 3 ngoai té BIDV nam giit nhiéu nhat 1a USD, EUR; JPY) cho
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thiy: Mirc ton that dy tinh (co kha ning xay ra) trong 1 ngay cho ca gié ngoai té cao
nhit 1a 18.199 triéu dong vao ngay 24/10/2008, thdp nhét 1a 56,8 tridu dong vao
ngay04/04/2008. Mc ton that dy tinh binh quéin trong 1 ngay cho ca gid ngoai té 1a
2.912 triéu dong.

V& co ban, han mic VAR di duge BIDV tuan thu, mot sb ngay vuot han mirc
do su bién dong 16n vé ty gid ngoai héi trén thi truong tién té va bién dong vé trang
thai (Am & muc cao) déu dugec ALCO phé duyét.

Nhu vay, déi voi rui ro ty gia, BIDV di c6 mot cong cu chuyén nghiép va hiéu
qua dé kiém soat, han ché t6i da duoc nhitng ton that phat sinh do thi trudng ngoai hoi
bién dong manh
4.3 Ddnh gid vé kha nang hé tro ciia hoat dpng KDNT t6i mét sé6 hoat dong kinh

doanh khac tai BIDV

Hoat dong thanh todn va tai tro' thwong mai.

Véi thé manh vé cong nghé, BIDV ludn day manh hoat dong thanh toan va tai
trg thuong mai, coi day la mot trong nhiing dich vu then chét cua ngan hang.

Bén canh d6, nhd c6 ngudn cung ngoai té kha I6n tir viéc chuyén doi ngoai té
phuc vu nhu cau caa cac Ban quan Iy du 4n ODA nén trude tinh hinh thi treong ngoai
té¢ cang thang trong nam 2008-2009, BIDV c6 loi thé hon so vdi cac ngan hang khac
trong viéc dap ung nhu cau thanh toan cua cac doanh nghiép xuat nhap khau. Chinh vi
vay, thong qua sy hd tro tir hoat dong mua ban ngoai t¢, BIDV khong ngung ting
truong vé doanh sé ciing nhu thu phi trong hoat dong thanh toan xuét nhap khau va tai
tro thuong mai.

Niam 2007, doanh s6 chuyén tién thanh toan trong nudc va doanh sé chuyén tién
qudc té déu ting so v4i ndm 2006; hoat dong tai tro thwong mai ciing c6 nhitng budc
phét trién tich cuc véi viéc ky két cac thoa thuan hop tac, trién khai nhiéu giao dich tai
trg thuong mai véi cac ngan hang dai ly, cling véi viéc chd trong cung cap cac dich vu
cho cac dinh ché tai chinh. Tong doanh sb xuat nhap khau trong nam dat 5,15 ty USD,
tang trudng 61% so véi nam 2006.

Thu dich vu rong tir hoat dong thanh toan dén 31/12/2007 dat 301 ty VND, ting
truong 40,6% so v6i nim 2006, chiém ty trong 48,2% trong tong thu dich vu rong caa
khéi ngan hang.

Niam 2008, Hoat dong chuyén tién qudc té: ting trudng twong ddi tot ca vé

doanh s chuyén tién di va chuyén tién dén. Hién tai BIDV dang thuc hién giao dich
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Chuyén tién quéc té thong qua hé théng Swift, dich vu Western Union, thanh toan séc
qudc té, phat hanh Bank draft. Cac hop dong kiéu héi dugc trién khai tir nim 2007

cling c6 sy ting truong tot. Cu thé:

- Chuyén tién qudc té di: dat 199.143 ty dong, ting trudong 200% so Vi
nam 2007.

- Chuyén tién qudc té dén: dat 186.975 ty dong, ting trudong 156% so voi
nam 2007.

- Dich vu chuyén tién ngan ty dong (quy d6i), ting trudng 87% so véi
nam 2008.Trong do, riéng dich vu Western Union: Giao dich nhan tién ting trudng
59% vé doanh s6 va 48% vé thu phi dich vu. Giao dich gui tién ting 110% vé doanh
s6, 116% vé phi thu dich vu.

- Dich vu kiéu héi khac: Bén canh cac giao dich kiéu héi ving lai, BIDV
da trién khai dich vu kiéu héi théng qua cac hop dong voi cac ddi tic nhu Metrobank
(Pai Loan), Korean Exchange Bank, VID Public Bank, Hanabank.

- Dich vu séc quéc té va Bankdraft: Doanh s6 thanh toan séc nim 2008 dat
17.892 ty dong. Hoat dong mua séc du lich c6 ddu hiéu giam sut (-10,8) do anh hudng
ctia suy thoai kinh té din t6i sy giam lugng khach du lich dén Viét Nam.

Niam 2009, doanh sb chuyén tién qudc té tiép tuc ting trudng manh dat gin
450 ngan ty dong (quy dbi), tang truong 87% so v6i nam 2008.Trong do, riéng dich vu
Western Union co doanh sd chuyén tién dat 70 triéu USD, ting trudong 13% so voi
nam 2008.

Déi voi hoat dong tai trg thuwong mai: doanh s6 tai trg xuat khau dat khoang
1.200 triéu USD, doanh sb tai tro nhap khau dat khoang 5.100 triéu USD. Thu rong tir
hoat dong nay dat hon 230 ty dong, ting trudng 51% so voi nam 2008.

Hoat dong tin dung

Hoat dong kinh doanh ngoai té khong chi hd trg hoat dong thanh toan quéc té,
tai tro thuong mai ma con hd tro rat nhiéu cho hoat dong tin dung tai BIDV. DPdi véi
cac khach hang vay vén tai BIDV, BIDV nghién ctru, trién khai cac san pham hoén
d6i tién té chéo, hoan d6i 1ai suat phii hop véi nhu cau riéng cila timg khach hang gilp
khach hang phong ngira riii ro ty gia va rii ro 13i suat vay von.

Vi du vé mét trudng hop cu thé:
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Khach hang 1 cac doanh nghiép xuit nhap khau c6 khoan vay bang dong tién
VND nhung lai ¢6 ngudn thu ngoai té (USD) trong tuwong lai (gia st sau 3 thang). LAi

suat vay von VND hién tai 12 17%/nam, 1i suat vay vén USD 13 6%/nam.
Phwong dan danh cho khdach hang nhw sau:

Tién gbc USD Tién gbc USD

CN tra 13i suét

- - ——=—=—-=-41_

usD KH tra 13i suat ¥
BIDVH.O | ¢ Chinhanh | o USD Khach hang
. :
A CN nhan 13i suat 4 KH nhan 1ai suat VND
! VND !
| I
| |
| I
Tién gbc VND Tién géc VND

Nhu vay trong truong hop nay, khach hang sé ky véi mdt chi nhanh cua BIDV
mot hop ddng hoan doi tién té chéo theo so do trén, dong thoi ky mot hop dong mua
ban ngoai té dé ban lai USD cho chi nhanh BID (ty gi4 bang ty gia thuc hién hop dong
hoan d6i tién té chéo) sau khi thuc hién trao d6i sb tién gbc ciia hop dong hoan doi tién
té chéo. Theo do, khach hang s€ duogc nhan lai s6 tien VND dé thyuc hién cac muc dich
vay von nhu trong hop dong tin dung. Pong thoi, sau 3 thang khi c6 ngudn thu bang
USD, khach hang va chi nhanh BIDV thyc hién tit toan hop ddéng hoan dbi tién té

chéo.

Khi khach hang thuc hién giao dich hoan ddi 13i sut gitra hai dong tién USD va
VND véi chi nhanh BIDV khéach hang s& dwoc nhan 14i sudt VND ¢6 dinh 14 17%/nam

va tra 13i suat USD c6 dinh 14 6%/ndm. Ludng tién gdc, tién i cua giao dich hoan doi

s& dugc thiét ké pht hop véi ludng tién ciia Hop dong tin dung tuong tng.

Nhu vy, loi ich cta khach hang thu duoc 13 nho ky hop ddong hoan ddi 13i suat
giita 2 ddng tién nén khach hang van c6 von VND thyc hién myc dich chi tiéu trong
nude nhung chi phai tra 14i suat USD thap hon nhiéu so véi 13i sudt vay VND, nho d6

khach hang c6 thé giam duoc chi phi von.
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Qua phan tich, chung ta c6 thé thiy, giai doan 2006-2009, hoat dong KDNT
cia BIDV di dat dugc mot sb thanh tyu dang Kké, tuy nhién hiéu qua KDNT van chua
dat duoc nhirng muc tiéu dé ra. Sau ddy, ching ta phén tich cac han ché dé tim ra
nguyén nhan dan dén hoat dong KDNT chua dat duogc hi€u qua cao.

4.4 M@t s6 chi tiéu chuwa hiéu qud trong hoat dpng KDNT tai BIDV va nguyén
nhan
441 Vé co cdu doanh thu trong hoat dong KDNT tai BIDV

Trudce hét ching ta s& xem xét co cdu doanh s MBNT chia theo thi truong qua

cac nam:
Bang 2.7 Co ciu doanh thu KDNT tai BIDV

Chi tiéu Nam Nam Nam Nam 9 T nam

2006 2007 2008 | 2009 2010
Ty 1é doanh s6 MBNT

0 0 0, 0 0,

Vi khach hang 81% 7% | 64% 69% | 65%
Ty 1é doanh s6 MBNT
trén TTLNH 19% 23% | 36% 31% | 35%

(Nguon: Tdac gid tir tong hop tir bdo cdo tai chinh BIDV)

Qua bang trén, ching ta thiy, doanh sé giao dich trén TTLNH ctia BIDV thap
hon nhiéu so vé&i doanh sb giao dich v6i khach hang (trong khi trén thé giéi, mirc
doanh s6 binh quan cac NHTM giao dich trén TTLNH 1a trén 85%). Piéu d6 c6 nghia
1a hoat dong MBNT cua BIDV chu yéu 1a “ tu cung ty cép”, sb ngoai t¢ mua dugc cua

khach hang trudc hét dé ban lai cho khach hang cua BIDV.

Nguyén nhin xay ra tinh trang trén 13 do trong nhiing thoi diém thi truong
ngoai té ciang thang, rat kho c6 thé mua duoc ngoai té trén TTLNH dé phuc vu nhu cau
thanh toan XNK cua khach hang. Chinh vi thé, khong chi BIDV ma hau hét cac Ngan
hang thuwong mai déu c6 xu hudng tich trit ngoai t¢ dé dép tmg nhu cau ciia khach hang

cua minh.

Th@ hai, chiing ta xem xét co cAu doanh s6 MBNT ctia BIDV chia theo nghiép

vu:

Bang 2.8 Ty trong doanh thu MBNT chia theo nghiép vu
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Chi tiéu Nam Nam Nam Nam 9Tnam

2006 2007 2008 2009 2010

Ty 1& doanh s6 MBNT

giao ngay

95% 87% 73% 79% 78%

Ty 1é doanh s6 MBNT
phai sinh

5% 13% 27% 21% 22%

(Nguon: Tdc gid tir tong hop tir bdo cdo tdi chinh BIDV)

Qua bang trén ta c6 thé thy giai doan 2006-2010, BIDV di c6 budc thay d6i
manh mé trong hoat dong KDNT, trong doanh s6 MBNT phai sinh da ting 1én dang

ké, tuy nhién van con rat thap so voi doanh sé mua ban ngoai té giao ngay.
Mt s6 nguyén nhén cé thé ké dén dé la:
- Thit nhat tir phia khach hang:

Nham tranh rii ro ty gia, viéc can 1am cila cac doanh nghiép 1a ty bao vé minh
bang cong cu bao hiém ty gia (trong d6 Option vén duoc coi 1a chia khéa vang cua cac
doanh nghiép & nhiéu quéc gia) nhung tai Viét Nam cac doanh nghiép lai it st dung

cac nghiép vu phai sinh ndy mdc du cac nghiép vu nay ra doi da lau.

Sy ting hay giam ty gia ngoai t& déu anh hudng dén cac doanh nghiép xuét
nhap khau. Trong thoi gian qua, gia tri USD trén thi truong thé giéi lién tuc giam, lam
cho cac ngoai té manh khac nhu Euro, Bang Anh, Yén Nhat... ting gia. Diéu nay lam
cho nhitng doanh nghi¢p mua vat tu, thiét bi tra cham béng cac ngoai t¢ manh khac
ngoai USD bi thiét hai. Mubn giam thiéu rui ro ty gia, chi c6 thuc hién cac nghiép vu

phai sinh. Thé nhung hau hét Khdch hang tim hiéu chir khdng mua.

DPbi véi nghiép vu Swap:

Cac khach hang van thich vay USD hon sau d6 ban lai cho ngan hang USD
d6 khi thu duoc ngoai té tir xuat khau dé tra no ngan hang. Véi dic diém nay thi
nghiép vu Swap v&i khach hang tai BIDV dat dugc chua cao.

P0oi vai nghiép vu option:

Dé c6 quyén chon ngoai t&, doanh nghiép phai tra mot mirc phi nhat dinh. Mrc
phi nay phu thudc vao timg thoi ky, xu hudng bién dong ty gid ngoai té, thoi gian

thue hién hop ddng. Ban than cac doanh nghiép Viét Nam thuong khong mudn bi mét
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phi trong céac giao dich ngay khi ky hop dong nén khach hang thudong din do trudc
khi thyc hién giao dich.

Mit khac, ky han cta hop dong option theo quy dinh con han ché, ngan hon
nhiéu so voi thoi han doanh nghiép c6 nhu cau.

Bén canh d6, ché db tai chinh chua quy dinh hach toan phi option, do d6 doanh
nghiép khong biét hach toan phi option vao dau.

Vi nhitng 1y do d6 nén s luong khach hang dén mua quyén chon ngoai té tai

BIDV con rat khiém ton so v6i tiém ning cua nghiép vu nay.
- Thit hai, vé phia BIDV:

Trong hoat dong KDNT, BIDV chua manh trong phan tich bién dong ty gia.
Khong chi cac khach hang ctia BIDV (cac doanh nghiép xuit, nhap khau) ma ca chinh
BIDV thudng cht y nhiéu dén viéc mua ban ngoai té vi muc dich thanh toan ma quén
di yéu t6 bao hiém ty gia nén hau nhu cac nghiép vu KDNT chu yéu dong vai trd trung
gian giao dich hon la nhiing nha tao 1ap thi truong. Po6 cling 1a 1y do tai sao BIDV

khong manh vé hoat dong dau co ma chu yéu 13 kinh doanh cho khach hang.

Vé mang ludi chi nhanh ciia BIDV, hién tai, mang ludi giao dich cua BIDV
gém Hoi s&, hon 120 chi nhanh/phong giao dich. Cac chi nhanh thyc hién mua ban
ngoai t& chii yéu 13 nghiép vu Spot dé phuc vu khach hang khi c6 yéu cau hodc mua
ban voi Hoi so. Bén canh do, cac chi nhanh chua duogc trang bi thiét bi va can bo du
chuyén mén nghiép vu dap tng yéu cau cua nghiép vu KDNT (mét s6 chi nhanh nhan
vién giao dich ngoai t¢ ki€ém ké toan vién, mét sd chi nhanh maéi thanh lap chua c6 bo
phan KDNT).

- Th ba, vé cic quy dinh cia NHNN:

Maic du NHNN cho phép cac NHTM duoc phép cong/trir bién dd ty gia
USD/VND khi giao dich v6i khach hang 1a 3% so voi ty gid binh quan trén thi trudong
lién ngan hang nhung ty gia nay van chua to ra hoan toan hop 1y ddi voi cac NHTM.
Ly do 1a hién nay, NHNN cong b ty gia binh quan trén thi truong lién ngan hang
trong sudt mot thoi gian dai khong thay dbi. Khi thi trudng ngoai té cing thing, cac
NHTM ciing lién tuc niém yét ty gia & mic kich tran va trong sudt thoi gian d6, gia

mua niém yét bang hodc chi thip hon 2 diém so véi gia ban niém yét. Trong truong
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hop nay, ty gia khong phan anh dung cung ciu thi trudng va 1am han ché hoat dong
KDNT cua cac NHTM. Thi trudng hdi doai 1a thi truong cé tinh chit dong, ludn thay
d6i, giéi han nhu vay tuy c6 dugce néi rong hon trude nhung van 13 twong d6i chit ddi

v6i1 hoat dong KDNT.

Chinh vi hoat dong KDNT cua cac ngan hang TMCP bi han ché do nhitng han
ché tir phia ty gia nén tinh trang mua ban ngam dién ra & mirc d6 16n, nhiéu doanh
nghiép XNK khong thé mua duoc ngoai té & ngan hang nén da phai mua ngoai té trén
thi trudong tu do dé dap tmg nhu cau thanh toan ctia minh. Nhu vdy, mot lugng dang ké
ngoai té van luu thong va str dung trong thanh thanh toan ngoai tim kiém soat ciia hé

thong ngan hang nén c6 anh hudng nhat dinh dén hoat dong KDNT cua cac NHTM.

Céac vian ban phép 1y lién quan dén hoat dong KDNT cia NHNN c¢6 thay doi
thudng xuyén nhung chwa dap tng duoc nhu ciu phat trién cia thi trudng. Vi vy, doi
khi tré thanh rao can ddi véi su phat trién cua thi trudng ngoai hdi Viét Nam néi

chung va hoat dong KDNT cua BIDV néi riéng.

Cac quy dinh cia NHNN vé mot s6 nghiép vu con qué chit ché nén anh huong
dén hoat dong KDNT cua BIDV va giao dich cua khach hang vé1 BIDV. Vi du hién
nay dé thuc hién nghiép vu Swap véi NHNN, NHTM phai gidi trinh nhu cau vén cho
NHNN, tuy nhién thuc hién Swap v6i NHNNg thi khéng can phai giai trinh nhu cau
vbn, diéu d6 1y giai tai sao nghiép vu Swap tai BIDV chu yéu thuc hién voi NHNNg.

P6i véi nghiép vu Option, nim 2006, BIDV 1a mdt trong sd cac ngan hang
dugc NHNN cho phép thi diém nghiép vu option gitra VND va ngoai t€, theo d6 khach
hang ctia BIDV c6 thém mt cong cu dé phong ngira riii ro ty gia. Dy 1a san pham co
tinh hiéu qua va kha ning ap dung cao d6i v6i cac doanh nghiép XNK, tuy nhién, dén
nim 2009 NHNN d3 ra quyét dinh s 1820/NHNN-QLNH quy dinh vé viéc dung thi
diém nghiép vu Option tién dong cia cac Ngan hang Thuong mai.

Nhu vay, ddi vai nghi¢p vu Option, cdc NHTM hién tai chi dugc thyc hién mua

béan option giita cac ngoai té, san phim nay rat kho ap dung ddi véi cac doanh nghiép

XNK tai Viét Nam.
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4.4.2 Loi nhudn trong hoat dong KDNT tai BIDV
- Co céu loi nhuan:

Ciing giéng nhu co cau trong doanh thu mua ban ngoai t¢, 1o1 nhuén trong hoat
dong kinh doanh ngoai t¢ ciia BIDV chi yéu tir hoat dong KDNT giao ngay (lai tir
chénh 1éch ty gid mua vao va ban ra), phi thu dugc tur cac giao dich MBNT phai sinh

con rat han ché, cu thé nhu sau:

Bang 2.9 Co ciu thu nhap KDNT chia theo nghiép vu

Chi tiéu Nam Nam Nam Nam 9 thang
2006 2007 2008 2009 | nam 2010

Ty 1€ lgi nhuan MBNT 93% 92.1% | 69.9% | 89.2% 87%

giao ngay

Ty 1€ loi nhuan MBNT 7% 7.9% | 30.1% | 10.8% 13%
phai sinh

(Nguon: Tdc gid ti tong hop tir bdo cdo tai chinh BIDV)

Nguyén nhan c6 sy chénh 1éch trén ciing xut phat tir nhitng han ché tir phia

khéach hang, ngan hang va nhitng quy dinh cia NHNN nhu da trinh bay tai muc 3.2.1.
- Vé thu nhap tir hoat dong KDNT trén téng thu nhap ciia BIDV

Trong nim 2009, cung véi viéc md rong mang ludi , cac ngan hang 100% vén
nudc ngoai dan 14n luét cac déng nghiép ndi dia , dac biét trong tang truong loi nhuan

, ho dang dé sau lung mot khoang cach kha xa v i cac ngan hang c¢o phan.

Nim 2009, theo théng ké ctia chi nhanh Ngan hang Nha nuéc (NHNN)
TPHCM, céc ngan hang nudc ngoai c6 muc tang truong loi nhuan téi 168,3% so véi
nam 2008, v&i con sd tuyét ddi 3.517 ti ddng (1.311 ti ddng nam 2008). Trong khi do
ting truong loi nhuin cia cac ngan hang cb phan chicé 20,3%, tir 4.988 ti dong nim

2008 Ién 5.999 ti dong nam 2009.

Céac ngan hang cd phan lién tuc nang 14i sudt huy dong dé canh tranh 1an nhau
va phat trién tin dung. So v&i cudi ndm 2008, nim 2009 ting truong tin dung cta khbi
cb phan ting 1én 59,9%, muc ting manh nhat trong s6 cic ngan hang . COn cic ngan

hang nuéc ngoai duong nhu khéng quan tim lim dén ning du no cho vay . Két qua la
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tang trudng tin dung ctia ho nim ngoai 4m - 0,66%. Vay diéu gida tao nén sy bt pha
loi nhuén cta ngan hang nude ngoai ? O mot ngan hang nudc ngoai 16n , trong co cau
loi nhuan 40% 1a kinh doanh ngoai héi va trai p hiéu; thu phithanh toan xuat nhap
khau va cac phikhac ctia khach hang doanh nghiép chiém 20%; cho vay tiéu ding ca
nhan cong dich vu 20%, dich vu khac chiém ty trong con lai . O mot sd ngan hang
nuée ngoai khac , loi nhuén tir kinh doanh ngoai té va ngin quy ciing chiém 40% loi

nhuan.

Déi v6i BIDV, ty 1¢ thu nhép tir hoat dong KDNT trén tong thu nhap giai doan
2006-2010 dat muc trung binh 13 20,4%/nam, thdp hon nhiéu so véi mire trung binh

cua cac ngan hang nudc ngoai va muyc tiéu dat ra cua BIDV (30%).

Nhu vay, trong giai doan 2006-2010, BIDV da c6 nhiing budc tang trudng
manh mé trong hoat dong KDNT vé ca doanh thu va loi nhuan nhd 4p dung cong nghé
hién dai va c6 cac bién phap phong ngira riii ro hiéu qua. Tuy nhién, do mét s6 nguyén
nhan chu quan va khach quan nén hoat dong KDNT cua BIDV van con han ché va gap
kho khan. Pay chinh 1 co s¢ dé tac gia dua ra giai phap nhim nang cao hiéu qua hoat

dong KDNT tai BIDV trong chuong II1.
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CHA[ONG III

GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG KINH
DOANH

NGOAI TE TAI NGAN HANG PAU TU VA
PHAT TRIEN VIET NAM

Chuong II ching ta da phan tich thuc trang hoat dong KDNT tai BIDV, phan
tich danh gia hiéu qua KDNT cta BIDV qua mot s chi tiéu dé thiy duoc nhitng han
ché con ton tai trong hoat dong nay. Sau day, dé tai s& xem xét cac muc tiéu, phuong
hudng cho hoat dong KDNT ctia BIDV trong thoi gian téi va dé xuat mot s6 giai phap
nham nang cao hi€u qua hoat dong KDNT tai BIDV nhu sau:

I. MUC TIEU VA PHAQJO'NG HAJO'NG CHO HOAT PONG KDNT TAI

BIDV TRONG THO'I GIAN TO'1
Cin clr vao yéu cau cua thi trudng, su phat trién cta nghiép vu KDNT va diéu
kién cy thé cia BIDV ma dé ra muc tiéu va phuong hudng phat trién nghiép vu KDNT
trong thoi gian té1 nhu sau:

- Nang cao nang luc hoat dong KDNT va kha nang canh tranh trén thi

truong hbi doai qubc té.

- bam bao du nguén ngoai t€ phuc vu nhu cau ctia khach hang dén giao
dich véi BIDV.

- Nang cao hon nita doanh s6 mua ban ngoai té, lgi nhuan hoat dong
KDNT, ting ty trong thu vé hoat dong KDNT trén tong thu nhap ciia BIDV, sao cho ty
trong nay dat tir 35-40%.

- Thiic ddy manh cac nghiép vu KDNT phai sinh, khi c6 diéu kién thi trién
khai, 4p dung cac nghiép vu méi nhu Future, option bén canh viéc duy tri va phat trién
nghiép vu KDNT truyén thong.

- Tiép tuc mo rong hop tac qudc té & tranh thu sy gitip dd cia NHNNg qua
d6 mo rong pham vi giao dich trén thi trudng ngoai hdi quéc té.

- Phat trién hon nira cong tac quan trj rui ro trong hoat dong KDNT

1. PE XUAT MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA KDNT TAI
BIDV



[DE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]

Trén co s& phan tich thyc trang hoa dong KDNT tai BIDV, trong d6 xac dinh
cac nguyén nhan tac dong dén hiéu qua hoat dong KDNT va dya vao cac muc tiéu,
phuong hudng phat trién nghiép vu KDNT, dé ning cao hiéu qua hoat dong KDNT,

xin dé xuat mgt s gidi phap sau:
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1. Hoan thién va phat trién cac nghiép vu Kinh doanh ngoai té

Da dang hoa cac nghi€p vu KDNT s& giap BIDV mé rdng quy mo kinh doanh,
tao su ting truong ca vé lugng va chat trong hoat dong KDNT, dong thoi hd trg cac

nghiép vu khac, gop phan vao su phat trién chung cua BIDV.

Khéng chi riéng cac NHTM ma cac doanh nghiép ciing con rat bd ngd boi chua
dugc sir dung rong rai, tdp quan trong giao dich ctia cac doanh nghiép vdi cac NHTM

van con nam trong pham vi han hep.

Vi vay, cac BIDV can két hop trién khai céc san phém dich vu hd tro va tung
bude tu van cho cac doanh nghiép néu can thiét dé gitip ho bao hiém rui ro ty gia trong
giao dich va ciing tao niém tin ciing nhu phat trién cac cong cu phai sinh tién té trong

hé théng NHTM tai Viét Nam.

Qua phan tich thyc trang hoat dong KDNT tai BIDV, ta thiy nhin chung tai
BIDV cac nghiép vu Spot, Forward, Swap va nghi€p vu Option thuong dugc thyc hién
& Hoi s6. Doi véi cac chi nhanh trong hé théng BIDV chua thyc hién nhiéu nghi¢p vu
KDNT phai sinh, cht yéu van 13 mua ban giao ngay phuc vu nhu ciu cta khach hang,

ngoai trir mot sd chi nhanh 16n nhu Sé giao dich 1, I1, I11.

Pé thue hién muc tiéu ning cao hiéu qua hoat dong KDNT théng qua giai phap
da dang héa va hoan thién cac nghiép vu dap ung tSt nhat nhu cau cua khach hang,

BIDV can thyc hién tot cac cong viéc sau:

1.1 Tiép tuc hoan thién co ché va ting cuwong marketing khdich hang si dung cdc

nghiép vu KDNT phadi sinh

Nhu chung ta da théy, mic du BIDV di trién khai cac nghi¢p vu KDNT
phéi sinh tir nhiéu nim nay, tuy nhién doanh sé ciing nhu thu nhép tir cic san pham
nay con rat khiém tén so véi tiém nang thi trudng ngoai t¢ cia Viét Nam. Vi vay, tiép
tuc hoan thién co ché va ting cudng marketing khach hang str dung céc nghiép vu

KDNT phéi sinh 1a viéc 1am céan thiét va can duogc tién hanh ngay, dong bd.

Tai BIDV, rat it DN xuat nhap khau chi dong tim hiéu, nghién ctru nhitng dich

vy, sdn pham madi dé xem xét nén st dung dich vu nao va van dung nhu thé nao cho
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nhu cau méi phét sinh cia minh. Vi vay, khi trién khai dwa ra thi trudng san pham

KDNT moi, ngoai viéc chuan bi day da vé vat chat, k¥ thuat va nhan luc, BIDV can
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tuyén truyén, quang cao va to chic cac hoi thao voi khach hang dé giéi thiéu nghiép
vu méi va cic tién ich kém theo. Nhitng budi hoi thao s& dong vai tro xtc tién budc
dau dé khach hang biét dugc BIDV va khach hang can lam gi dé phdi hop véi nhau
trong viéc thuc hién nghiép vu do cling nhu giam thiéu nhirng rui ro ma khach hang c6
thé gip phai. Ciing qua budi hoi thao khach hang c6 dip trinh bay nhitng vudéng mic
haynhu cau méi ctia minh phat sinh trong qua trinh giao dich véi BIDV, qua d6 BIDV

nim bit dugc nhitng nhu ciu cua khach hang va cé giai phap hd tro cu thé.

Tuy nhién, cac budi hoi thao bi han ché nhiéu & khau t6 chic va thoi gian tién
hanh. Pé dam bao ké hoach duoc thuc hién tdt va c6 hiéu qua, bo phan KDNT can
phéi hop v6i bo phan Marketing. Tiép thi va cham soc khach hang duoc xem 1a khau
trong yéu nhat trong cong tac Marketing. M6t, hai ngay hoi thao nghiép vu KDNT moi
chi tao cho khach hang khai niém ban dau vé san pham mdi, con viéc thuc hién cac
nghiép vu nhu thé ndo, chi tiét ra sao phai thong qua khau tu van va tiép thi. Tiép thi
gitip khach hang cap nhat thong tin méi nhat vé san pham, xu hudng thi truong va
cach thyc hién nghiép vu méi ... ciing nhu nam bat kip thdi nhu cau, nguyén vong hay

vudng mac cua khach hang.

Trong tinh hinh ty gia hdi doai ngoai té bién dong nhu hién nay, rii ro trong giao
dich bang dong ngoai té c¢6 chiéu hudng ting dic biét trong nhitng hoat dong xuat

nhap khau cta cac doanh nghiép.

Vi vdy vai trd ctia cac NHTM néi chung va BIDV néi riéng 1a rat quan trong
trong vi¢c két hop trién khai cac san phém dich vu hd trg va tung budce tu van, huong
dan cy thé cho cac doanh nghiép, tir d6 doanh nghiép c6 nhitng quyét dinh ding din

trong viéc dau tu cia minh.

Xét vé mat khach quan thi vé phia ngan hang c6 lgi, mit khac lai bao vé duogc rai

ro cho cac doanh nghiép xuat nhap khau.

Tuy nhién, trong thi truong giao dich hién nay, viéc tng dung céc cong cu phai
sinh van con rat méi, chua duoc sir dung rong rai boi tAp quan trong giao dich ciia cac

doanh nghiép v6i cac NHTM van con nam trong pham vi han hep.
Hiéu duoc, ing dung dugc cic cong cu phéi sinh tién té trong phong ngira rui ro
ty gia cia cac NHTM thi viéc mang nhimng dich vu niy dén cac doanh nghiép can mot

ching dudng kha dai trong viéc tiép can cac doanh nghiép c6 hoat dong lién quan dén
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giao dich ngoai hoi, caic NHTM can t6 chtrc nhitng bu6i hdi thdo dé gidi thi¢u va tu
van loai hinh dich vu méi nay nham muc dich vira nang cao nhan thirc cua cac doanh
nghi¢p v€ rai ro ty gia vura giup cho cac doanh nghi¢p hi€u biét va quen dan vé cac

cong cu phai sinh ngoai hoi.

Ciing nhu ddi véi cac doanh nghiép, nhitng quyén loi va tinh wu viét trong viéc
lya chon céc loai hinh giao dich hdi doai trong giao dich kinh doanh va st dung cac
cong cu phai sinh doanh nghiép c6 duoc sy lya chon vé ty gid mong mudn s& thu hat

dugc sy quan tam tir cac doanh nghiép hon.

Mait khac, BIDV cling can c6 chinh sach dao tao va boi dudng cho cac can bo
truc ti€p kinh doanh trén thi truong hoi dodi quoc t€ vé cac cong cu phéi sinh nodi
chung va phai sinh ngoai hoi néi riéng, vi day 1a nhiitng sdn pham méi, phuic tap ca vé

Iy thuyét 1an thuc tién ap dung.

Ngoai ra can trang bi thém nhiing kién thirc va kinh nghiém vé thi trudng ngoai
héi va thi trudng tién té qudc té, k¥ ning phan tich k¥ thuat nghiép vu phai sinh ngoai
héi, phan tich co ban trén co s& chon loc, tong hop va phén tich thong tin dé du doan
xu huéng dién bién cua thi truong nham st dung cac cong cu phai sinh mot cach hiéu

qua nhat.

Thoéng qua d6 dé co thé tu van, hudng dan, giup d& cho cac doanh nghiép hiéu
biét hon vé thi truong ngoai hdi, can bo giao dich phai c6 kha nang van dung linh hoat
cac cong cu phong chdng rdi ro ty gia dbi v6i danh muc dau tu bang ngoai té ciia ban
than ngan hang. Ngoai ra ho con phai c6 kha ning phat trién (hay ban) cac san pham

phai sinh t6i cac doanh nghiép c6 hoat dong thuong mai quc té.

Bén canh diéu kién vé trinh do can bo thi vin dé cong nghé ngan hang ciing 13
diéu kién can thiét dé tng dung nghiép vu phai sinh ngoai hdi. Vi cic cong cu phai
sinh n6i chung va céng cu phai sinh ngoai hdi néi riéng duoc xay dung trén co sé sir
dung cac thuat toan phirc tap dé du doan vé cac kha ning bién dong cua ty gia hdi doai

trong tuong lai.
1.2 Nghién ciru va dwa vao teng dung cdac nghiép vu KDNT mdi

Hi¢n nay, dbi véi hoat dong KDNT, BIDV moi thuc hién 4 nghiép vu 1a Spot,

Forward, Swap, Option. Nghiép vu Future di trién khai nhung méi thuc hién d6i véi
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mat hang café. Do d6, BIDV phai lun nghién ctru va tim hiéu cac nghiép vu méi, dua

ra quy trinh trién khai cu thé dé khi c6 nhu cau thi trién khai thyc hién hi¢u qua.

Riéng nghiép vu Future, trong diéu kién hoi nhap kinh t& quc té va nén kinh té
phat trién nhu hién nay thi nghiép vu Future c6 thé duoc ap dung trong thoi gian téi.
Do d6, BIDV phai chuén bi nhan lyc du trinh dd, k¥ ning va diéu kién can thiét dé
trién khai cac nghiép vu nay khi NHNN cho phép.

Ngoai ra, nghién ciru va phat trién dich vu ngan hang dé nhanh chéng tiép can
cong nghé mai, pht hop véi thong 16 va chuan muc qubc té., mé rong quan hé hop tac
v6i cac ngan hang nude ngoai trén thi trudng ngoai hdi qudc té dé tranh thu sy hd tro
vé kién thirc, vé tai chinh va k¥ thuat dé hién dai hoa cong nghé ngan hang va vé hé
thong phan tich quan 1y rai ro dbi véi cac cong cu phai sinh nédi chung va coéng cu

quyén chon ngoai hdi, cong cu twong lai ngoai hdi nodi riéng.

BIDV ciing can nhan thitc duoc rang thach thirc trong qua trinh hoi nhap 1a rat
16n va ngay cang phirc tap nhung néu day nhanh viéc ing dung cic cong cu phai sinh
tién té s& giup nganh ngan hang phong ngira rii ro vé ty gia va tan dung duoc co hoi
dé phat trién, qua d6 nang cao vi thé, sitc canh tranh ctia ngan hang va cia cac doanh

nghi¢p Viét Nam trén thi trudng quéc té.

Nhu vay, loi ich n6i bat cua cac cong cu phai sinh 1a phong ngtra hi¢u qua cac rui
ro ve€ ty gia cling nhu 1ai suat cho cdc NHTM, ngoai ra nhitng cong cu tai chinh hién
dai nay con gitp doanh nghiép can doi luong tién, co cau lai tai san ng va giam bdt cac

chi phi trén co sé nhan dinh dung dién bién thi trudng.

Bén canh d6, véi tinh da dang von ¢, chiing ciing ¢ thé duge ing dung pht hop

v6i nhu cau va mire do chap nhén riai ro cia doanh nghiép.

Tuy nhién, viéc sir dung va phat trién cdc san phim méi ndy trén thi trudng van
con nhiéu han ché ca vé phia cac doanh nghiép va NHTM, thé hién ¢ doanh sb giao
dich rat thap.

Vi vay, Lanh dao nganh Ngan hang can tim hiéu nhiing diéu kién can va du dé
xay dung phat trién mot thi truong céng cu phai sinh, a4p dung va phuong hudng phat
trién cac cong cu phai sinh ngoai hbi & Viét Nam trong thoi gian ti va phat huy nhing
vu diém dé tmg dung cac cong cu phai sinh tién té trong phong ngira rai ro ty gia mot

cach an toan, hi¢u qua.
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2 Cung cAp mién phi cac dich vu kém theo trong hoat dong KDNT

Ngan hang co thé cung cip mot sb cac dich vu kém theo nhu tu van tai chinh —
tién &, ty gid, phuong thirc thanh toan, 4p dung chinh sach ty gi, phi mang tinh canh
tranh cao.

Déi v6i nghiép vu Swap: Hién nay, BIDV chu yéu thyc hién nghiép vu Swap vai
NHNNg dé dap tmg nhu ciu von ngan han, riéng cac doanh nghiép van cé xu hudng
thich vay USD sau d6 doanh nghiép ban lai USD cho chinh ngan hang khi c6 ngudn
thu USD tir xuat khau. Pay 14 dic diém BIDV can co giai phap dé khuyén khich khach
hang thuc hién Swap voéi BIDV thong qua cong tac tu van cho khach hang, chinh sach
vu dai vé ty gid.

Trong qué trinh thuc hién giao dich, c6 thé phat sinh nhitng nhu cau ma do han
ché, mot nghiép vu KDNT khong thé dap ung duogc, khi dé can phai két hop cac

nghiép vu khac nham dua dén cho khach hang nhiing lya chon t6t nhét.

Vi du dé han ché rii ro ty gia, ngay khi ky hop dong xuét khau cac doanh nghiép
c6 thé tién hanh ky hop dong ban ngoai té ky han v6i BIDV. Thuc té ¢ nhiéu tinh
huéng xdy ra, truong hop ky hop dong ban USD lay VND ky han 3 thang nhung sau 2
thang DN d3 thu duoc ngoai té do giao hang sém va doanh nghiép can tién dong dé tra
lwong cho nguoi lao dong. Khi d6 DN c¢6 thé thuc hién nghiép vu Swap 1 thang véi
BIDV véi1 hinh thirc ban USD giao ngay cho BIDV va mua lai USD nay ky han 1
thang. Nhu vay, dé dap tmg nhu cau cua khach hang, BIDV can thyc hién 2 nghiép vu

la Forward va Swap.

Bén canh d6, van dé lua chon ty gia dé thanh toan can su tu van cua BIDV do
Doanh nghiép khong thé ty nim dugc xu huéng bién dong cia mdi loai ty gia vi doanh
nghiép khong chuyén vé KDNT va khong dii phuong tién, thong tin can thiét. BIDV
can xéac dinh vai trd then chot va khong thé thiéu cong tac tu van cho khach hang nham
gitip khach hang nam vimng phuong thirc thuc hién, xu hudng bién dong ty gia ... sao
cho tat ca nhirng thong tin nay trd thanh yéu t6 hd tro cac doanh nghiép trong viéc thuc
hién hop ddng ngoai thuong. Muc dich cudi cing cua giai phap nay 1a 1am cho khach
hang cam thy khong thé thiéu nhitng thong tin tu van hitu ich tir BIDV trong hoat
dong kinh doanh cta minh, qua d6 khach hang s& ngay cang gin boé hon voi ngan

hang.
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2. Mé rong hoat dong KDNT trén thi trojo'ng lién ngan hang va thi trojong
quéc té

Trén thi truong ngoai té lién ngan hang va thi trudng ngoai té qudc té, BIDV mai
chi thuc hién cac giao dich ngoai t€ khi c6 nhu cau bao hiém rui ro ty gid hodc khi co
nhu cau thyc hién ddi ing khi mua hodc ban ngoai té cho khach hang ma it c6 nghiép
vu kinh doanh thuc su.

Trong hoat dong KDNT, BIDV can trién khai mo rong hoat dong nay trén thi
truong lién ngan hang va thi trudng qudc té. Pay 1a thi truong co tiém nang rat 16n
khong chi vé khdi lugng giao dich va con vé su da dang trong san pham.

Tuy nhién, viéc tham gia vao thi truong ndy con phu thudc vao co ché, quy dinh
cua NHNN va nang luc cua BIDV.

Tham gia trén thi trudng ngoai té lién ngan hang va thi trudng quéc té cd6 mot sb
dac diém:

- Sy bién dong ty gia nhanh.

- Doanh s giao dich 16n.

- Ddi tac trén thi trudng 1a cac ngan hang du diéu kién, c6 uy tin.

- CA&c loai hinh nghiép vu phong phu, da dang.

Véi cac dic diém do, thi trudng ngoai té lién ngan hang va thi truong qudc té 1a
noi ma BIDV dau tu kiém 10i trén su bién dong ty gia. BIDV can hién dai hoa cong
nghé, dau tr may moc thiét bi chuyén dung, bén canh d6 can tién hanh thu thip, phan
tich va dua ra du bao dé c6 nhitng quyét dinh chinh x4c thi méi bién nhing co hoi bién
dong ty gid thanh loi.

Déi véi hoat dong KDNT vé6i ngan hang nude ngoai: Can ting cudng nghién ciru,
trao doi kinh nghiém, nam bat thong tin vé tinh hinh tai chinh tién té thé giéi, xu thé
m&i vé thi trudng hoi doai qudc té dé dua ra cac quyét dinh phu hop.

DPé thuee hién gidi phdp nay can tién hanh lam cdc cong viée nhw sau:
- Thong qua quan hé véi cdc Ngan hang nwéc ngoai va cdc to chire tai

chinh quéc té dé tranh thii dwoc kinh nghigm quan 1y, kj néing giao dich
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ddng voi NHNNg nhung véi chiéu nguoc lai dé tranh rui ro ty gia (thay vi tu chiu rai

ro ty gia néu khong giao dich véi NHNNg).

bay la cau ndi dé BIDV vuon hoat dong KDNT ra thi truong hdi doai quéc té,

vura la nguot uy thac, dai ly, vira 1a ngudi nhan uy thac cua cac NHNNg.

Do BIDV c¢6 mang luéi cac ngan hang dai 1y rong khép thé gidi nén BIDV sin
sang dap tmg duoc yéu cau cia khach hang vé dich vu ngin hang trén pham vi toan
cau. BIDV phai c6 chién lugc mé rong hoat dong KDNT trén thi trudng qubc té véi

nhiéu hinh the.
- Trién khai cdc nghiép vu KDNT cho cdc chi nhanh BIDV

Phong Kinh doanh Ngoai t€ tai cac chi nhanh can duge bd sung nhan su bd phan
KDNT cho chi nhanh. Phong Kinh doanh Ngoai té phai dugc trang bi co s¢ vat chat
thoa man mot sd yéu cau vé cung cip thong tin 13i sudt, ty gia ...,c6 cac mdy tinh giao
dich ndi mang, ldp dit phan mém tinh toan théng ké, du bao ty gia cac giao dich, hé
thong thiét bi thong tin can thiét khac nhu dién thoai, fax, telex, ... dé co thé lién lac

truc tiép voi cac ngan hang trong cling hé thong.

M6 rong mang ludi chi nhanh 13 yéu t6 rat quan trong d6i véi moi hoat dong
KDNT. Nho ¢6 mang ludi rong khap, cac chi nhanh s& cung cap san pham, dich vu cta

BIDV cho khach hang mét cach thuan loi nhat dé thu hit ngudn ngoai té vao BIDV.

3. Tang cajong cong tac quan tri trong hoat dong kinh doanh ngoai té

Quan tri hoat ddng KDNT c6 vai tro quan trong nham sép xép mot cach khoa hoc
gilta cic bd phan, cong viéc trong ngan hang, dong thoi 1a sy phdi hop, gitp do va
kiém tra giita cac bo phan nham ting hiéu qua cong viéc va han ché rii ro nghiép vu.
Viéc tdng cudng cong tac quan tri hoat dong KDNT dugc thuc hién qua céc giai phap:

- Xay dung quy ché phdi hop giira cac Phong/Ban lién quan dén hoat dong
KDNT nham phuc vu nhanh chéng, hiéu qua cac giao dich v&i khach hang dongthdi

nam bit kip thoi nhu cau ciing nhu phan anh tir phia khach hang.

Thuc té hoat dong KDNT c6 lién quan dén nhiéu Phong/Ban nhu Trung tim
thanh todn, Ban tac nghiép va tai tr¢g thuong mai, Ban Tin dung, Ban Ké toan, Phong

Ngan quy...
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- Xay dung hé thong thu nhap, xi 1y thong tin ¢ hiéu qua, kip thoi dé
phuc vu cho viéc ra quyét dinh c6 do chinh xac cao.
- Xay dung ché d6 khen thuong hop 1y va kip thoi d6i véi giao dich vién

nhdm khuyén khich tinh than lam viéc va gan bo trach nhiém ctia ho véi cong vige.

KDNT trén thi truong qudc té dién ra 24/24h hang ngdy, gia ca bién dong lién tuc
va rat phtic tap cho nén can khuyén khich giao dich vién sao cho ho quan tdm t6i hiéu

qua cong viéc, bam sat thi truong.

- Quy dinh cu thé, rd rang vé quy trinh giao dich, vé phuong tién va cach

thirc st dung cac phuong ti¢n trong giao dich ngoai té.

- Thiét 1ap ché do kiém tra chéo gitra b phan Back-office va Front-office.
bam bao vi¢c hach toan chinh xac céac giao dich da thuc hién, giap Ban Lanh dao

nam bat va c6 hudng xir 1y cac giao dich bat thudong

4. Nang cao chit lajong ngudén nhén lwc cho hoat dong KDNT

Nguén nhéan luc duoc x4c dinh 1a khau then chdt, quyét dinh sy thanh cong cua
moi hoat dong san xuat kinh doanh. Néu con nguoi ¢6 nhiing quyét dinh dung dan,

pht hop véi timg hoan canh thi s& gop phan nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh.

KDNT 1a mdt linh vyc doi hoi phai cé nguén nhan lyc trinh d6 cao. Giao dich
vién phai c¢6 kha nang phan tich tong hop, phan xa nhay bén v&i moi tinh hudng va su
kién xay ra trén thi truong, dic biét 1a thi truong ngoai hdi qudc té. V&i doi hoi nhu
trén, BIDV phai dac biét quan tam dén linh vuc nay, cac bién phap cu thé can thuc

hién nhu sau:

Chu trong cong tac tuyén chon nhan sy dau vao co trinh do chuyén mén phu hop

v6i1 cong viéc duge giao va phai ddm bao cac yéu cau co ban la:

- (C6 kha ning nhén biét, phan tich va danh gia tinh hinh kinh té, chinh tri
xa hoi c6 kha nang anh hudng dén hoat dong KDNT nhu thé nao, tir d6 c6 thé dé xuét
cac giai phap cho tinh huéng cu thé.

- C6 kién thire vé linh vuc tai chinh, ngin hang dic biét 1a viing vang vé
hoat dong KDNT.

- C6 trinh d6 ngoai ngir tot du kha ning giao dich véi nude ngoai.
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nghiép vu nhét 1a ddi véi nhan vién giao dich trén thi truong ngoai hdi qudc té. Cach
thirc 1am 12 moi cac chuyén gia hodc ddi tic nude ngoai sang huin luyén tai chd hay
cucan bo co lién quan truc tiép tham du hoi thao do NHNN, NHNNg td chtrc dé nim
bat kip thoi cac nghiép vu KDNT trén thi truong qudc té va tich luy thém kinh nghiém
thuc té.

- C6 chinh sach thu huat va gilr nhan su ¢6 chuyén mon cao thong qua cac

ché do nhu luvong, thudng, di€u kién lam viéc va co hoi thang tién trong cong vigce.

Hién tai, cong tac tuyén chon va dao tao nhan luc cho by phan KDNT ctua Hoi s&
chinh da duogc quan tam tbt, tuy nhién tai cac chi nhanh cua BIDV, can b KDNT
thuong kiém mot sb cong tac khac va chua duoc trang bi day du kién thire nghiép vu
chuyén mon dé co6 thé dam nhiém cong tac KDNT. Vi vay, dé hoat dong KDNT dat
dugc hiéu qua cao, khong chi Ho1 s& chinh, ma céc chi nhanh can phai cht trong cong
tac tuyén chon nhan sy ddu vao cé trinh d6 chuyén mén phu hop véi cong viée duoc
giao va phai dam bao cac yéu cau co ban, ¢6 chinh sach dao tao, chinh sach thu hat va

gilt nhan sy nhu dugce néu trén day.

5. Phong ngira va giam thiéu rii ro trong hoat dong KDNT tai BIDV

Nhu da trinh bay tai chuong II, hoat dong KDNT tiém an rui ro cao, nhat 1a kinh
doanh trén thi truong ngoai hdi quéc té. Chinh vi vay viéc giam thiéu rai ro ddi véi
hoat dong KDNT c¢6 ¥ nghia quan trong. Pé giam thiéu rui ro d6i véi hoat dong
KDNT, BIDV can thyc hién cac giai phap sau:

Doi voi rui ro ty gia:

Pay 14 loai rii ro dic trung cta hoat dong KDNT. Céc rili ro ngoai hdi xuat phat
tir ty gia hoi doai ctia cac loai tién té khac nhau do bién dong kinh té, chinh trj cia mot
dat nude. Viéc ngan hang nam gilt mot loai ngoai t€ nao dé qua nhiéu s& 12 mao hiém
khi ty gid bién dong bat loi. Do d6, BIDV can phai tuan thi nghiém ngit cong cu
phong tranh rui ro ty gia 1a hé thdng han mic (Position limits), bao gom:

- Han mirc trang thai tién té (han murc qua dém va han muc giao dich trong
ngay): 14 giéi han trang thai ngoai té t6i da ma BIDV duoc dé qua dém (d6i v6i han

mirc qua dém) hodc giao dich trong ngay nham han ché rai ro cho ngan hang khi thi
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quy dinh cia NHNN va kinh nghiém, trinh d9, muc ti€u kinh doanh, nang lyc tai chinh
ctia BIDV ma Ban Lanh dao thiét lap han murc trén.

- Han mutc dung 16: La muc 13 tdi da cho mot giao dich va muc 16 tbi da
trong ngay, muc dich ctia han murc niy 14 nham khdng ché mic 16 ciia BIDV trong
mat gidi han co thé chap nhan dugc.

Trong hoat dong KDNT, rui ro vé ty gia c6 nguyén nhan tir trang thai ngoai
hdi. Khi ngoai t¢ 1én gia thi trang thai ngoai t¢ duong sé€ co o1, con trang thai am
s& bi 10.

Trong qua trinh mua ban hang ngay, trang thai ngoai té ludn thay doi nén BIDV
ludn c6 kha niang gap rui ro ty gia. Nhung BIDV ciing can linh hoat diéu chinh trang

thai ngoai té vi ¢ thoi diém cin bang trang thai, c6 thé bo 15 co hoi kinh doanh khi

khong c6 ngoai té cho nhu cau dot xuét ciia khach hang.

Viéc giam thiéu rai ro ty gia dugc thuc hién théng qua quan 1y trang thai ngoai
hdi va BIDV phai xay dung mot hé théng kiém tra, kiém soat chat ch& d6i vai trang
thai ngoai hoi.

Poi voi rui ro thanh toan, rii ro tin dung:

BIDV, dac biét 1a cac chi nhanh ctia BIDV giao dich truc tiép voi cac khach hang
can tién hanh phan loai, danh gia khach hang theo cac mic cu thé dé dua ra han muc

giao dich cho tung khach hang cho phu hop.

BIDV nén ap dung han mtrc khach hang nhu sau:
Quy dinh han muc cho ting khach hang tuy theo tinh hinh tai chinh cia khach
hang d6, bao gom:
- Han murc thanh toan (quy dinh sd tién t6i da ma ngan hang thanh toan
cho mot khach hang trong mot ngay)
- Han murc ky han (tong gia tri cac hop dong ky han dang con hiéu Iyuc

khong dugc vuot qua).

III.Mét s6 kién nghi
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KDNT sé& ngay cang mo rong va hiéu qua. Pé c6 duoc mot méi trudng kinh doanh
thuan lgi thi phai c¢6 nhiing giai phap va sy phdi hop thuc hién ciia co quan quéan 1y nha
nudc — ma ¢ day 1a NHNN.

Dé nang cao hiéu qua hoat dong KDNT tai cac ngan hang néi chung va BIDV noi
riéng thi kién nghi NHNN can c6 nhiing thay d6i sau:

1. P6i véi Ngan hang nha nojéc
1.1 NHNN cin cé co ché diéu hanh ty gid linh hoat
Co ché diéu hanh ty gia can két hop véi cac giai phap ndi rong bién d6 dao dong
s0 véi ty gia binh quan, nhim hinh thanh mot thi truong ngoai hbi phan anh ding quan

hé cung cau ngoai t& phu hop véi thi truong giao dich.

Nhitng quy dinh vé bién d6 dugc phép cong/trir thém vao ty gia USD/VND do
NHNN cong bé (hién nay 1a +-3%) da 1am cho cac NHTM gip kho khin trong viéc
thuc hién cac giao dich mua ban ngoai té vi ty gia giao dich thuc té thudng vuot qua
tran ty gia giao dich binh quan trén thi truong lién ngan hang do NHNN quy dinh. Vi
vay, dé hoat dong KDNT ctia cac NHTM duogc chu dong, NHNN nén ndi rong bién do
dao dong so vdi ty gid binh quan trén thi truong lién ngan hang. C6 nhu vay, cac
NHTM méi ¢6 co hdi canh tranh, cling nhu dua ra mure ty gia phu hgp phan anh cung
cau thi truong trong timg thoi diém, dam bao hoat dong KDNT c¢6 14i. Khi thi truong
ngoai héi Viét Nam phat trién manh, du trix quéc gia da manh, NHNN nén xo0a bé quy
dinh gi6i han ty gia giao ngay giita USD/VND NHNN do NHNN cong bé.

Khi d¢6, NHNN nén cho cac NHTM ap dung co ché thoa thudn ty gia boi viéc
thuc hién co ché thoa thuan ty gia gitp BIDV linh hoat hon khi chao gia cho khéach va
diéu chinh kip thoi khi nhu ciu cta thi trudng thay doi. Vi vy, NHNN cén chinh thtc
cho phép ap dung co ché ty gia thoa thuan giita ngan hang va khach hang trong mua
ban ngoai t¢ mat, déng thoi tién t6i cho thi diém co ché mua ban ngoai té chuyén

khoan theo ty gid thoa thuan.

Viéc x04 bo bién do va ap dung co ché ty gia thoa thuan s& gitp cac ngan hang

thuc hién cac giao dich mua ban ngoai t¢ theo sat ty gia thi truong hon.
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Nhu vdy, NHNN can ¢ co ché diéu hanh ty gia linh hoat, két hop voi cac giai

phap néi rong bién d6 dao dong so véi ty gia binh quan, nham hinh thanh mét thi
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truong ngoai hdi phan anh ding quan hé cung cau ngoai té pht hop véi thi trudng giao
dich.

NHNN ciing can ting cudng vai tro trén thi trudng ngoai té lién ngan hang. Thi
truong ngoai té lién ngan hang do NHNN t6 chirc, giam sat va diéu hanh nhdm hinh
thanh mot thi truong mua ban ngoai té co td chirc gifra cac td chire tin dung 1a thanh
vién thi trudong.

Quan trong hon, NHNN can nghién ctru ban hanh nhitng quy tic co ban nhat
trong giao dich phai sinh, cdc vin ban huéng dan nghiép vu phu hop véi diéu kién thi
truong cua Viét Nam hién nay, dé c6 hanh lang phép 1y chung cho hoat dong cua céc
NHTM. Tranh dé cac NHTM thuc hién nghiép vu maéi mot cach riéng 1€, dan dén tinh
trang khong thong nhat, dé giy ra tranh chap khi c¢6 su cd xdy ra, cling nhu han ché
nhitng rai ro ¢ thé cho cac NHTM va cho ca doanh nghiép.

Hoan thién quy dinh vé nghiép vu quyén chon tién té

Theo danh gia cta cac chuyén gia tién té trong nudc ciing nhu trén thé gidi,
trong cac nghiép vu phai sinh, dimg ca vé phia khach hang ciing nhu ngan hang,
nghiép vu quyén chon 14 c6 nhiéu hap din hon ca. Vé nghiép vu quyén chon, BIDV

cling gap mot s6 kho khin xuat phat tir nhitng quy dinh cia NHNN.

Trong thoi gian qua, BIDV vdi tu cach 1a ngudi phat hanh cac hop dong quyén

chon, ngudn thu tir nghiép vu nay rét it vi phi quyén chon phai dong cho d6i

tac nudc ngoai nhan “tai bao hiém” cac hop dong quyén chon nay. BIDV phai ky lai
cac hop ddéng quyén chon véi ddi tac nudc ngoai dudi dang tai bao hiém vi hién nay sb
luong ngan hang duoc phép thuc hién giao dich quyén chon chua nhiéu nén BIDV
khong thé lam trung gian can d6i hay diéu hoa rii ro giita nhitng ngudi ky hop dong
quyén chon vé6i ngan hang ciing nhu khéng c6 nhiéu co hoi giao dich, ky két hoan doi

cac hop dong quyén chon véi cac ngan hang khac trong nudc.

Tuy nhién, trén thi truong ngoai hoi quoc t€ nhat 1a & cac nudc phat trién, nghi¢p
vu quyén chon khong nhitng dugc st dung dé bao hiém rui ro ty gid ma con la co s¢ de
cac ngan hang hinh thanh nén cac chién luoc quyén chon nham muc dich kiém 10i theo

nhting du doan riéng ciia minh vé su bién dong cua ty gia trong tuong lai.

bé c6 thé sir dung dugce chién luge nay, ngoai kha nang ciia BIDV, can phai co

mot thi trudng quyén chon phat trién véi day du cac yéu t cua thi trudng nhu ty gia
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phai duoc xac dinh boi cung cau cia thi truong, chinh sach quan 1y ngoai hdi phai tao
diéu kién thong thoang cho hoat dong KDNT va khung phéap luat dam bao quyén loi

cua nha kinh doanh.

Dbi voi cac NHTM tai Viét Nam, viéc trién khai va 4p dung san pham quyén
chon ngoai t¢ va VND s€ thu hut khach hang hon mdt s6 san phém phai sinh khac. Vi
vay, NHNN nén cho cac NHTM tiép tuc trién khai san pham nay.

1.2 Hoadn thi¢n va phidt trién thi truong ngoai t¢ lién ngan hang

Hién nay, hoat dong cua thi truong ngoai t¢ lién ngan hang con han ché nhu
tinh linh hoat chua cao, cdc ngan hang con hoat dong kinh doanh chu yéu theo phuong
thirc “tu cip, tu tic”, thi truong hoat dong theo xu huéng mot chiéu (mua vao khong
du dap ung nhu cu béan ra), cac cong cu don diéu, chi yéu 1a cac giao dich giao ngay

Spot.

Pé dam bao cho thi trudng ngoai té lién ngan hang hoat dong c6 hiéu qua va
ngay cang giit vai trd trung tim quan trong cta thi trudng ngoai hdi Viét Nam, trong

thoi gian td1 NHNN can phai hoan thién hon nita cac van dé nhu sau:

- NHNN phai thyc hién ding chirc ning 13 ngudi mua ban cudi cing trén
thi truong. Chinh do dic diém cua thi truong ngoai hdi Viét Nam trong thoi gian qua
c6 giai doan cac ngan hang déu dat 1énh mua ngoai t€ nhung khong dugc théa man do
d6 mat niém tin vao thi truong. Dé co thé khic phuc tinh trang nay, NHNN can phai
thoa min cac nhu cau mua/ban ngoai té hop 1y cta thi truong va kip thoi can thiép mot
cach hiru hiéu vao ty gia.

- NHNN phai c6 du trir ngoai t¢ di manh dé c6 thé can thi€p vao thi
truong khi can thiét, phbi hop voi Bo Tai chinh trong viéc quan 1y va str dung hiéu qua
nguén ngoai t€ tir hoat dong xuat khau dau thé, cac mat hang xuét khau chién lugc cua
qudc gia.

- Thiét lap thi trudng ngoai té lién ngan hang theo md hinh t6 chirc kép
bao gom thi truong ngoai té lién ngan hang tryc tiép cac ngan hang va thi truong gian
tiép qua moi gidi, dong thoi hoan thién quy ché giao dich, hién dai hoa khau thanh
todn, trang bi cong ngh¢ tién tién cho hoat dong thanh toan bu trir cia NHNN.

- Mit khac, NHNN can kiém soét va tién tGi loai bo thi trudng ngoai té tu
do vi hoat dong cta thi trudng ndy anh huéng rat 16n dén hoat dong cua thi truong
ngoai té lién ngan hang. V& lau dai can phai c6 bién phap, chinh sach quan 1y vi md,

hoan thién hé théng phap luat va nang cao hi¢u qua hoat dong cua thi truong ngoai té
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lién ngan hang, tién tGi xo04 bé thi truong ngoai té ty do.
1.3 Tiép tuc doi méi co ché qudn Iy ngogi hoi

Nhin chung co ché quan 1y ngoai hbi ciia Viét Nam da thong thoang hon. Tuy
nhién, van con mot s6 van dé can phai hoan thién nhu co ché quan 1y ty gia hdi doai
trong dai han, 10 trinh va phuong thirc diéu chinh ty gia... Co ché quan 1y ty gia phai
thuc hién dugc 2 muc tiéu chinh: tién t6i 1anh thd Viét Nam chi st dung d(‘”)ng Viét

Nam:;

Néi 10ng kiém soat dbi v6i cac giao dich vang lai dé dong Viét Nam trd thanh
dong tién chuyén d6i nham chdong lai hién twong Pola hoa. Trén co s d6, NHNN c6
thé kiém so4t hiéu qua cac ludng chu chuyén ngoai té, thu hat ngoai té dé ting ngudn

du trr ngoai hoi, 6n dinh ty gia va tang hi¢u qua cta chinh séch tién t¢ quoc gia.

Dé phat trién thi trudng ngoai hdi, ting kha nang tu bao hiém cua doanh nghiép
thdng qua cac cong cu cua thi trudng, cac quy dinh vé quan 1y ngoai hdi can phai thoa
mén cac nhu cau mua/ban ngoai té hop 1y cua thi trudng va kip thoi can
thiép mot cach hiru hi¢u vao ty gia.

NHNN phai c6 du trit ngoai t€ du manh dé c6 thé can thi¢p vao thi truong khi
can thiét, phbi hop voi Bo Tai chinh trong viéc quan 1y va sit dung hiéu qua
nguén ngoai té tir hoat dong xuét khau dau tho, cac mat hang xuét khau chién
luge cua qudc gia.

Thiét 1ap thi truong ngoai té 1ién ngan hang theo mé hinh t6 chirc kép bao gdm
thi truong ngoai té lién ngan hang truc tiép cac ngan hang va thi truong gian tiép qua
moi gioi, déng thoi hoan thién quy ché giao dich, hién dai hoa khau thanh toan, trang
bi cong nghé tién tién cho hoat dong thanh toan bu trir cia NHNN.

Mit khac, NHNN can kiém soat va tién t&i loai bo thi truong ngoai t€ tu do vi
hoat dong cua thi truong nay anh hudng rat 16n dén hoat dong ciia thi trudng ngoai té
lién ngan hang. Vé lau dai can phai c6 bién phép, chinh sach quan 1y vi mo, hoan thién
hé thong phap luat va nang cao hi¢u qua hoat dong cua thi trudng ngoai té lién ngan
hang, tién tdi xo4 bo thi truong ngoai té tu do.

Tao diéu kién thuan lgi hon nita cho viéc trién khai ap dung vao thyc té mot sb

cong cu ngoai hdi bao hiém rai ro nhu hoan doi gia ca hang hoa (Commodity Price
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Swap), mua ban twong lai hang hoa (Commodity Future), hoan dbi 1i suat (Interest
Swap)... tat nhién diéu kién dam bao va phat trién thi trudng van 1a chinh sach ty gia

thich hop, gan thi trudng va cac diéu kién giao dich thuan loi.
1.4  Kién nghi khac

NHNN ciing cin ban hanh nhimg quy ché hop 1y hon nhu viéc xac lap ty gia

hoan d6i, phi hoan ddi tién té hoan toan theo nguyén tac thi truong.

Hién nay NHNN da cho phép ca nhan, NHTM thyc hién Option ngoai t¢ véi
ngoai t& ma khong cin phai chimg minh muc dich st dung vén, diéu nay cho thiy

NHNN cho phép c& nhan, NHTM duoc dau co ngoai té. Qua thyc té tai Phong kinh

doanh Tién té thi nghiép vu trén tuy phui hop véi khau vi thich rii ro ciia nha dau tu
nhung chua dugc thuc hién nhiéu do quy dinh vé s luong ngoai t¢ ti thiéu trong moi
giao dich. NHNN can xem xét diéu chinh giam chi tiéu nay dé khach hang c6 thé thyuc

hién giao dich theo nhu cau.

2. Mot so kién nghi véi khach hang

Viéc phan tich va dy doan bién dong ty gid ngoai té khong phai 1a chuyén mén

ctia cac doanh nghiép néi chung va doanh nghiép xuat nhap khau noi riéng.

Do d6, dé tranh rui ro ty gia, cic doanh nghiép nén tham khao ¥ kién tu van cua
ngan hang trudc va sau khi ky hop dong dé chon nhiing bién phép phong tranh rai ro
ty gia thich hop dong thoi tao thoi quen st dung cac cong cu phai sinh ngoai té tron g

moi truong kinh doanh ddy bién dong hién nay.

Trong qua trinh Iya chon ddi tac, ky hop dong, cac doanh nghiép phai lya chon
dbi tac c6 tiém ning va cod uy tin dong thoi phai tim hiéu k§ cac phuong thirc thanh
toan, dong tién giao dich dé c6 ké hoach ngudn vén cho phu hop.

Phai tim hiéu k¥ cac tién ich ngan hang danh cho doanh nghiép, truong hop
khong thu xép kip cac ngudn tién vao, ra thi c6 thé sir dung cac nguén von nhu vay, ky

hop dong hoan ddi, ky han ... dé thanh toan dung thoi gian da ky két véi dbi téc. Viee
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quan tim. Cac DN xuat nhap khau van c6 théi quen sir dung dong USD trong thanh
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toan cho du d6i tac ¢ bat ky dau trén thé gidi, diéu nay c6 2 1y do: mot 1a DN Viét
Nam khong c6 quyén quyét dinh ddng tién thanh toan; hai 1, d6i véi nhiéu nudc, dong
USD van c6 vj thé riéng. Thuc té nhiéu DN b6 qua co hoi lam tang lgi nhuén cho minh
khi chi st dung déng USD trong thanh toan trong khi str dung cac ddng tién khac thi
DN c6 thé lam ting loi nhuan khi ty gia bién dong c6 loi. Tham chi c¢6 DN phai dimg
du an cling nhu ganh thém cac khoan ng khéng 16 do viéc bién dong lién tyc cua déng
USD. Péi véi loai ngoai t¢ khac (EUR chéng han), viéc st dung dé thanh toan duoc
cho la phuong thtrc thudn lgi, gitip gidm thoi gian giao dich, chi phi giao dich, chi phi
chuyén doi tién té va khong lo xdy ra khan hiém ngoai té nhu dong USD va dip cudi
nam, mic di nguy co bién dong ty gia nay khong loai trir nhung véi tinh on dinh cua
minh, néu DN cén d6i viéc sir dung ngoai té chic chén s& ¢6 loi nhung duong nhu diéu

nay chua dugc nhiéu DN quan tam.

Viéc lwa chon bat ky loai ngoai t€ manh nao dé thanh toan c6 thé thuc hién duoc
do c4c dong tién nay c6 kha nang chuyén doi cao, gitip DN va dbi tic yén tam chap

nhan thanh toan bang ddng tién cta chinh nudc do.

Thi truong xuat khau Viét Nam ngay cang da dang, viéc giao dich bang ngoai té
1a tat yéu va doi hoi DN Viét Nam phai rén cho minh ky ning trong viéc van dung
ngoai té mot cach can bang, k¥ ning phong tranh rii ro ty gia nham giam thiéu rai ro

tién t€ va néu co thé s€ dua lai nhirng loi ich nhat dinh.
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KET LUAN

Sau khi nghién ctru dé tai, c6 thé rat ra mot so két luan sau day:

1. Vé mat 1y luan hoat dong kinh doanh ngoai té lién quan dén cac van dé vé ngoai
héi, ngoai té, thi truong ngoai hdi, ty gia, cic thanh vién tham gia trén thi trudng ngoai
héi. Trong d6 cac nghiép vu kinh doanh ngoai té chinh cia ngan hang thuong mai bao

gdm: Nghiép vu giao ngay, ky han, hoan déi, trong lai va quyén chon.

2. Bé danh gia hiéu qua hoat dong KDNT cuia cic ngan hang thuong mai c6 thé
dwra trén nhiéu tiéu chi. Trong d6 c6 mot sd tiéu chi co ban nhu doanh thu MBNT, thu
nhap tr hoat dong KDNT, thu nhép tir hoat dong KDNT trén téng thu nhéap, rui ro
trong hoat dong KDNT va kha ning ho trg ciia hoat dong KDNT t6i su phat trién cia

cac hoat dong khac.

3. Hoat dong KDNT tai BIDV dugc danh gia dya trén s6 liéu tir nam 2006 dén 9
thang dau nam 2010. Pay 1a giai doan thi truong ngoai hdi Viét Nam phat trién manh
mé va thuong xuyén bién dong. BIDV di khong nging hoan thién va phét trién cac
san pham kinh doanh ngoai t& dé dap tng nhu cAu khach hang, dong thoi lién tuc doi
moi cong nghé, phat trién ngudn nhén lyc trong hoat dong KDNT dé c¢6 thé canh tranh
v6i cac ngan hang nudc ngoai dang hoat dong tai Viét Nam. Nho do, trong giai doan
2006-2010, hoat dong KDNT di c6 nhimg budc ting truéng vuot bac vé ca doanh sb
va thu nhap. BIDV di duogc khach hang ghi nhan nhitng nd lyc khong ngirng ctia minh
v6i giai thuong “Ngan hang noi dia cung ung dich vu kinh doanh ngoai t& (FX) tot
nhat nim” do cac ngan hang va dinh ché tai chinh binh chon trén tap chi AsiaMoney

trong 3 nam lién tiép tir nam 2007 dén nam 2009.

Tuy nhién, do mot s6 nguyén nhan cht quan va khich quan nén hoat dong KDNT
ciia BIDV van con mét s han ché va chua dat dugc két qua nhu muyc tiéu ma BIDV
dit ra: doanh sb mua ban ngoai t¢ voi khach hang chiém ty trong cao thé hién hoat
dong KDNT cua BIDV van chu yéu la “tg cung, tu cép”, hoat dong KDNT trén thi
truong lién ngan hang chua dugc cht trong; KDNT chu yéu thuc hién nghiép vu giao

ngay, cac nghiép vu KDNT phéi sinh chua phét trién twong xtng véi tiém ning sin
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cac can bo co day da nghiép vu chuyén mén trong linh vyc kinh doanh nay...
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4. Tl nhitng nguyén nhan duoc dé cap, cac giai phap dé nang cao hiéu qua hoat
dong KDNT tai BIDV co6 thé ké dén 1a: Hoan thién va phat trién céc nghi¢p vu kinh
doanh ngoai té tai BIDV, trong d6 can tip trung marketing, gii thiéu khach hang sir
dung cac san phim ngoai hbi phai sinh tai ngan hang; mé rong hoat dong KDNT trén
thi truong ngoai hdi lién ngan hang va thi trudng qudc té; nang cao chit luong ngudn
nhan lyc....Ngoai ra ludn van cling dua ra mot s6 kién nghi ddi véi NHNN va cac
doanh nghiép XNK nhim m¢ rong moi truong kinh doanh va tiém ning hoat dong
KDNT cho cd&c NHTM ndi chung va BIDV noi riéng.

Hoat dong KDNT rat da dang va phong phti nén con nhiéu van dé can phai dé cap
va nghién ctru nhung do khuén kho ciia dé tai co gidi han vi vdy chac chan dé tai
khong thé trinh bay tron ven vé linh vuc nay. Mot lan nita Tac gid mong nhan dugc su
thong cam va y kién déng gop cila cac thay cb va nhimng ai quan tdm dén van dé duoc

dé cap trong ludn van dé luan van dugc hoan chinh hon.
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