HS6 tro on tap [PE CUONG CHUONG TRINH PAI HOC]

1LOI CAM ON

Em xin dugc bay to 10ng biét on sau sic toi thiy gido huéng din TS.
Nguyén Quang Ninh, nguoi da tan tinh huéng dan gilp d& em trong qua trinh
hoan thanh ban chuyén dé nay. Xin cdm on cac anh chi d3 gilp d& em trong dot
thuc tap tai ngan hang Cong thuong Béng Pa. Xin cam on tat ca cac ban nhiing
ngudi da dong vién, khuyén khich va déng gop y kién cho ban chuyén dé cua toi

duoc day du hon va hoan thién hon.
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LOI MO DPAU

Thuc hién chinh sdch ma cira, vai phuong cham da dang hoa, da phuong
hoa cac quan hé kinh té véi cac nude trong khu vuc va trén thé gioi, hoat dong
kinh doanh di ngoai nay dugc ma rong, kim ngach xuat nhap khau tang manh
trong d6 c6 su dong gop tich cuc caa hé théng ngan hang thuong nmai. T khi
thuc hién céng cudc doi mai hé théng ngan hang Viét Nam hoat dong cua cc
ngan hang thuong mai da dang dang hoa nham dap ng nhu cau ngay cang ting
cua khach hang, nén kinh té qudc dan trong d6 c¢é nghiép vu kinh doanh ngoai té
ngay cang maé rong va phat trién

Nghiép vu kinh doanh ngoai té tai Ngan hang cong thuong Pbng Pa
trong thoi gian qua da phan ndo dap tng duoc nhu cau ndo trong kinh doanh.
Tuy nhién bén canh d6 van con cé nhitng van dé noi Ién can phai xir ly tiép nhu
quan hé mua bén gitra cac loai ngoai t¢, gitra ngoai té¢ va ndi t¢, gitra huy dong
va st dung,.. Do d6 doi hoi phai tim kiém céc giai phap nham thdc day hoat
dong kinh doanh ngoai té .

Véi y nghia d6 théng qua hoat dong thuc té tai ngan hang Cong thuong
Péng Pa, em xin duoc chon dé tai: "Mgt sé gidi phap gop phan thic day hoat
dgng kinh doanh ngoai té tgi ngan hang Cong thweng Péng Pa", mong duoc

gop phan giai quyét nhitng van dé birc xtc cua thuc tién va co y nghia lau dai.
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MUC PICH NGHIEN CUU
Ban chuyén dé duoc nghién ctiru mét cach tong hop nhitng van dé co ban

cua hoat dong kinh doanh ngoai té caa ngan hang thuong mai.

Tu nhirtng nghién cau co ban o, di sau vao phan tich thuc trang hoat
dong tai ngan hang Coéng thuong Bong Pa tir d6 danh gia két qua, nhitng han
ché con ton tai trong hoat dong nay, phan tich nhitng nguyén nhan cua han ché
d6 va dua ra mot sé giai phap, kién nghi cua tac gia nham thao g& nhiing han
ché trén va thic day hoat dong kinh doanh ngoai té tai ngan hang.

1/ Péi twong va pham vi nghién cizu

+ Pbi twong nghién ciru 1a mang hoat dong kinh doanh ngoai té cua ngan
hang Thuong mai ciing cac hinh thac giao dich cua né ciing nhu cac diéu kién
dé thyc hién céc hinh thtc nay.

+ Pham vi nghién ciu 1a chi nhanh ngan hang Cong thuong Bong Pa

2/ Két cau:

Tén dé tai nghién cau"Mat sb giai phap gop phan thic day hoat dong kinh
doanh ngoai té tai chi nhanh ngan hang Cong thuong khu vuc Bbng Pa"

3/ B6 cuc

Loi me dau

Chwong |: Hogt dgng kinh doanh ngoai té ciza ngan hang thuweng mai

Chuwong I1: Phan tich thuc trang hogt dgng kinh doanh ngogi té tai
ngan hang Cong thuwong Péng Pa

Chuwong I11: Mgt sé gidgi phap gop phan thic ddy hoat dgng kinh doanh
ngoai té tai ngan hang Céng thireng khu veec Péng Pa.

Loi két
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) N N CHUQNG I
NHUNG VAN PE CO BAN VE HOAT PONG KINH DOANH
NGOAI TE CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. NGHIEP VU KINH DOANH NGOAI TE CUA NGAN HANG THUONG
MAI

1.1 Téng quan vé thi trudng ngoai héi
Thé nao la thi truong ngoai hoi. Su ra doi va phét trién cuaa thi truong

ngoai hdi gan lién véi sy phét trién cua ngoai thuong. Céc giao dich trong ngoai
thuong lién quan dén nhiéuloai d¢ong tién caa nhiéu qudc gia khac nhau. Chang
han ching ta khong thé thu mua néng san bang USD dé xuat khau va ciing
khdng thé nhap phan bén tir nuée ngodi bing VND. Do d6 can c6 su chuyén ddi
USD va VND khi xuat nhap khau. Do chinh Ia thi trudng ngoai hdi.

Nhu vay, thi truong ngoai hoi 1a thi truong thuc hién cac giao dich trao
ddi cac ngoai té. Thi trudng nay bat ngudn tir sy hinh thanh va phéat trién cua
ngoai thuong, do d6 su phét trién caa né gan lién vai su phét trién cia ngoai
thuong. C6 rat nhiéu cac trung tdm giao dich ngoai héi I6n trén thé gii nhu
London, Newyork, Tokyo., Frankfurk... diéu hanh va phét trién thinh vuong
gan lién vai sy phat trién cua cac trung tm thuong mai sam uat véi day du cac
giao dich budn ban trong va ngoai nudc.

1.1.1 Pdc diém cua thi truong ngoai héi

Vi 14 thi trudng mua béan céc loai hang hoa dic biét - dong tién cua céc
nudc - nén thi trudng ngoai hdi co dic diém riéng sau:

- Thi trudng ngoai héi 1a thi truong mang tinh qudc té, pham vi hoat dong
khong chi trong mot qudc gia ma trén khap toan cau dé phuc vu cho nhu cau
giao dich ngoai té.

- Thi trudng ngoai héi 1a thi truong hoat dong lién tuc trong mot ngay. dac
diém nay xuat phat tir su chénh léch mui gio gitra cac khu vuc dia ly khéc nhau

khién cho thi truong ngoai héi quoc té ndi chung luén mé cura, cac giao dich
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dugc thuc hién nho vao cac phuong tién thong tin lién lac hién dai nhu: Dién
thoai, FAX, hé théng giao dich va thong tin tai chinh, ngan hang quéc té khién
cho cac giao dich luén dugc thuc hién.

- Céc hoat dong giao dich trén thj truong ngoai hdi chu yéu 1a céc loai
ngoai t& manh, c6 kha ning chuyén ddi cao: USD, DEM,JPY,GBP,... Cac thi
truong ngoai hdi quéc té giao dich cha yéu 1a USD va thuong ding né l1am duy
trir ngoai t& cua nudc minh. Do d6 théng thuong gia tri cua cac dong tién khac
duogc biéu hién théng qua USD.

- Thi truong ngoai héi 1a thi truong vo hinh nhung hoat dong rat sdi dong
cac dong tién khdng phai duoc mua ban tai cac san giao dich ma dugc t6 chic
thanh thi truong qua tay, tai d6 hang nam céac nha kinh doanh ngoai héi chu yéu
la c4c ngan hang san sang mua va ban céc loai tién giri ghi bang ngoai té. Thi
truong ngoai hdi mang tinh chét canh tranh cao va viéc mua ban gitra cac Cong
ty, ngan hang, chinh phu, thuongdién ra thong qua hé théng cac ngan hang
thuong mai.

1.1.2 Cdu tric th; trieong ngogi hoi

Vé cau tric thi trudng ngoai hdi khong phuc tap 1am. Néu can cir vao hinh
thuc t6 chic, thi truong gdm hai loai: thi truong c6 to chic va thi truong khong
c6 t6 chue, c6 thé md ta bang so dd sau:

Néu can cir vao nghiép vu kinh doanh, thi trudng ngoai héi cé thé bao
gom nhiéu thi truong khac nhau nhu: thi treong giao ngay. Thi truong c6 Ky
han, thi trudng giao sau, thi trudng quyén chon va thi truong hoan do6i ngoai té.
So do:
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Co cdu cua thi truong ngoai héi

Cac bén tham gia thi truong ngoai héi duoc xac dinh bang luat 1¢ cua
nhiéu qubc gia khac nhau. Tai phan 16n cac nuéc luat 1 ndy duoc cac chu thé
thuc hién cac giao dich théng qua cac trung gian duoc uy quyén cé hay khéng
c6 trach nhiém kiém soat va 1a nhitng thanh vién chinh tham gia thi truong ngoai
héi, d6 1a cac NHTM va NHTW, cac nha mdi gidi, cac Cong ty xuat nhap khau.
Chuing ta xem xét vai tro cua cac thanh vién trén thi truong ngoai hoi

NHTM va ngan hang dau tue.

Nhom nay bao gém tit ca cac ngan hang thuong mai va ngan hang dau tu
tham gia mua ban ngoai té cho chinh ho khi thuc hién muc tiéu kinh doanh hay
mua ban thay cho khéch hang khi thuc hién vai trd mdi gisi. Ngay nay, thi phan
ngoai té lién ngan hang 16n hon rat nhiéu so véi hoat dong trén co sé hoat dong
khach hang. Theo thong ké, hoat dong ngoai té lién ngan hang chiém tir 70-
90% téng doanh sb hoat dong kinh doanh di ngoai.

Hoat dong trén co so nghiép vu khach hang: Cac ngan hang thuong mai
dam nhan hau hét cac hoat dong chuyén hoa trén thi truong ngoai hdi véi tu
cach 1a nguoi ban hoic mua. Nhitng ngan hang lén c6 nhiéu khach hang hoat
dong kinh doanh xuat nhap khau, ho thuong xuyén c6 nhu cau mua ngoai té dé
thanh téan tién hang nhap khau hoic ¢d nhu cau ban ngoai t& dé lay noi té chi
tiéu trong nudc, luc ndy NHTM s& tham gia vao thi truong ngoai hoi voi tu
cach 1a trung gian thay mit cho khach hang caia minh dé thuc hién cac giao dich.
Khi thuc hién cac hop ddng thanh toan bing ngoai té truge hoic sau cac NHTM
déu phai thyc hién nghiép vu kinh doanh ngoai té.

Bén canh nhiing giao dich phuc vu thanh toén, hau hét cac ngan hang con
hoat dong kinh doanh ngoai té theo hinh thirc lién ngan hang, c6 nghia cac ngan
hang truc tiép mua ban véi nhau bang chinh sé du tai khoan ngoai té caa minh.

Ngan hang Trung uong
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O hau hét cac nudc NHTW 1a nguoi dong vai tro to chic va kiém soét,
diéu hanh va 6n dinh sy hoat dong cua thi tredng ngoai hdi nhiam 6n dinh ty gia
héi doai. Ngan hang trung uong c6 2 chiic nang trén thi truong ngoai héi dé 1a
mot mit phuc vu khach hang caa minh ( cha yéu 1 cac co quan hanh chinh nha
nude, cac ngan hang thuong mai nudce ngoai, cac té chuc tién té qudc té,. Mit
khac trung wong giam sat cac hoat dong cua thi trueong, theo ddi, ty gia va trong
truong hop can can thiép thi c6 thé mot minh hodc clng cac ngan hang trung
wong khac dé tac dong ti mot dong tién nay hay mot dong tién khac. Sy can
thiép cta ngan hang thwong mai nham can bang nhu cau ngoai té dé giir cho ty
gia hdi doai tranh duoc nhiing bién dong. Khi can thiép trén thi truong ngoai
héi, ngan hang trung wong thuong st dung quy du trir binh 6n ty gia va thuc
hién chinh sach hoat dong cong khai. Ngan hang trung wong dung nghiép vu
mua ban ngoai t& dé diéu chinh cung cau thi truong. Trong truong hop cung
ngoai t& Ién hon cau ngoai t&, ngan hang trung wong budc phai mua ngoai té
bang doéng ban té va ban ngoai té trong truong hop nguoc lai vai gia ca do ngan
hang thuong mai quy dinh trong truong hop nguoc lai vai gid ca ngan hang
trung wong. Thdng qua nghiép vu mua ban ngoai té dé diéu chinh ty gia héi doai
la nhitng bién phap rat quan trong cua nha nudc dé on dinh sitc mua cua dong
tién qudc gia, day Ia bién phap truc tiép tdc dong vao ty gia. Bén canh do, cac
ngan hang trung wong ciing thuong ky thoa thuan vay du trir va thoa thuan nay
cho phép céc ngan hang trung wong vay du trit ngoai té trong thoi gian ngan dé
binh 6n ty gia.

La nhitng nguoi tham gia trén thi treong voi tu cach la trung tdm trong
giao dich mua ban hoic mua ban thay cho nguoi khac nham thu hoa hong trong
ting chuyén giao dich. Ho c6 thé 1a trung gian gitra cac ngan hang, giira ngan
hang voi doanh nghiép, gitra doanh nghiép véi nhau dé tao diéu kién cho cung

cau ngoai té.
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Co so hoat dong caa cac nha méi gidi 1 viéc to chic bang dién thoai hoic
mang Vi tinh v&i cac ngan hang, doanh nghiép trong va ngoai nudc. Nhiém vu
cia ngudi moi gisi 1a tim ra mot ty gia co loi nhat cho khach hang caa minh
théng qua viéc sir dung hé théng thong tin. Cac nha mdi gidi luén cd cac hop
d6ng mua ban ngoai té v4i ngan hang cong tac véi ho, cac hop ddng nay thuong
xuyén an dinh mac chinh tir cac hop dong, tat nhén tuy tirng ngan hang tuy ting
hop ddng da thoa thuan trudc gia mua téi da va gia ban téi thiéu, da tao cho céc
nha mdi gisi nhitng co hoi 16n dé tim dén d6i tac c6 nhu cau.

Tir d6 ty gia hdi dodi cua thi truong duoc cac nha mdi gidi xac dinh trén
co s& tham gia cung cau thi truong

Cac Cong ty

Viéc tham gia vao thi truong ngoai hdi cua Cong ty bat ngudn tur thi
truong qudc té dau tu truc tiép. Thuong mai quéc té gan lién véi viéc thanh toan
bang ngoai t&, do vay viéc mua ban ngoai té trén thi truong ngoai hdi cua cac
Cong ty, trugc hét dé thanh toan hang hoa xuat nhap khau, sau nita nham tu bao
hiém dbi véi cac rai ro do nhitng bién dong bat loi cua ty gia hdi doai gy ra
Céc giao dich mua ban ngoai t¢ giua cac Cong ty va ngan hang chi chiém mat
ty 1& nho trong cac giao dich trén thi trudng ngoai héi. Tuy nhién hién nay vai
tro cua cac Cong ty 16n, dic biét 1a cac Cong ty qudc gia ngay cang phat trién
trén thi truong ngoai hoi. Nguyén nhan do céc Cong ty da quéc gia thi hanh
chinh s&ch mé ctra rong cac ngudn du trit ngoai té, giam b6t nguy co thiét hai do
sy mét gia cua cac ngudn von tinh bang tién khdng 6n dinh, dong thai tich cuc
chay dua vi lgi nhuan trén co so thu chénh léch gia. Néu nhu ty gia caa mot
ddng tién nao d6 c6 xu hudéng giam thi cac Cong ty s& chuyén ngudn von cua
minh sang dong tién 6n dinh hon.

Tuy nhién, cac Cong ty c6 nhu cau vé mua ban ngoai t& déu tién hanh giao dich

véi cac ngan hang va khong chi can ctr vao gid mua ban do ngén hang chao ma
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con dua vao kha ning cung cép, viéc danh gia cac thong tin vé kinh té & cac
nudc ma ho dang hoat dong, kha nang dua ra du béo ty gia trong tuong lai.

Qua phan tich co ciu té chuc caa thi trudng ngoai héi, ching ta thay cac
ngan hang thuong mai & nhitng thanh vién chinh tham gia thi truong ngoai héi,
sau day ching ta xem xét ho sé thuc hién cac nghiép vu gi trén thi truong nay.

1.2 Cac nghiép vu kinh doanh ngoai té cua NHTM
Thuc té cho thay, bat ky loai hinh kinh doanh nao mang lai lgi nhuan lon

thi rui ro ma n6 dem lai cting khong phai la nho va kinh doanh ngoai té ciing
khéng nam ngoai quy luat d6. CAc rai ro trong hoat dong kinh doanh ngoai héi:

+ Rui ro ty gia hbi doai

+ Rui ro trang thai ngoai hdi

+ Rui ro ty 1¢ SWAP ( ty ¢ chuyén doi)

+ Rui ro thuc hién

+ Rui ro chuyén doi va kinh doanh

Pé han ché cac rui ro nguoi ta &p dung cac nghiép vu trén thi truong hoi
doai.

Tuy nhién, cac nghiép vu nay khdng chi don thuan Ia han ché phong ngira
rai ro ma trong qud trinh thuc hién, né con mang lai mét phan loi nhuan dang ké
trong tong loi nhuan. Do dé, no ciing 1a cac nghiép vu kinh doanh ngoai té trong
chinh sach da dang hoa san pham kinh doanh cua ngan hang. Muc dich kinh
doanh cua ngan hang la: phong ngtra rai ro, kinh doanh kiém 151 va kinh doanh
mang tinh chat dich vu dé thu phi.

1.2.1.Nghiép vu hoi doéi giao ngay

Thi truong hdi dodi giao ngay 1a mot b phan cua thi truong hdi doai,
doanh s6 hoat dong cua né chiém khoang 58 % tong sé doanh sé thuong mai
ngoai héi, trong khi thi truong ky han va thi truong theo quyén chon chi chiém

tuong tng la 40% va 20%.
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Nghiép vu hdi doai giao ngay dugc thuc hién bang hop déng mua ban
ngoai té giao ngay trong dé viéc cung tng cac dong tién chuyén ddi duoc thuc
hién cham nhat 1a hai ngay 1am viéc ké tir khi hop dong duoc ky két.

Ty gi4 thanh toan ngay (sau hai ngay 1am viéc) trong thuong mai qudc té
goi 12 SPORT-RATE, néu mét nha kinh doanh ngoai té mudn thay d6i thoi han
thuc hién hai ngay thanh ba ngay thi c6 thé dé nghi ban hang caa minh thuc hién
ty gid SPORT-NEXT, néu muén ddi thoi han thuc hién tir hai ngay thanh mot
ngay thi dé nghi ty gia TOMOROW-NEXT,

K§ thuat giao dich c6 thé thuc hién bang dién thoai, hé théng man hinh (
Computer), bang dién bao va trén céc so giao dich chiing khoan. Thuc hién bang
ki thuat man hinh thuc chat 1a thuc hién qua hé théng thdng tin dién ta, tac 1a
viéc thoa thuan hay cac hop dong duogc thuc hién théng qua hé théng “ Money
dealing”. Thong qua hé théng nay, cac ngan hang co thé truc tiép lién hé véi
nhau va thoa thuan cac hgp dong thuong mai. Viéc chuyén thdng tin duoc thuc
hién bang ban phim véi nhitng ky tu dién tir va théng tin s& xuat hién trén man
hinh, ddng thai mot may in dugc ndi mang vai hé thdng s& in lai thanh bién ban
thong tin dugc chuyén di. Hé thong nay ¢ uu diém so véi hinh thic dién thoai
la viéc ghi nhan céc thoa thuan bang van ban, khic phuc cac 16i nham thuong
gap trong giao dich dién thoai nhu nghe nham, viét nham, vi thé hé thong
Money dealing” dugc st dung rong réi.

Ty gia giao ngay (SPORT-RATE) duoc niém yét trén cac bao kinh té
hang ngay & cac qudc gia. Thuc té hién nay, ty gia caa hau hét cac loai ngoai té
duoc trao d6i déu dugc tinh toan so vai USD ma khong duoc tinh toan truc tiép
véi nhau nira. Bong USD duoc st dung nhu mot loai ngoai té trung chuyén (
transport), dong thoi ty gia giira hai dong tién khong thdng dung, nguoi ta su
dung ty gié tinh chéo sau:

Ty gia giao ngay: USD/FRF: 4.8240-60

Ty gia giao ngay: USD/JPY: 125.25-36
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Ty gia giao ngay: USD/JPY duoc tinh nhu sau:

* Ty gia mua:

+ Ban 1 FRF thu dugc 1/4.8240 USD

+ Ban 1/4.8240 USD thu dugc 1/4.8240x125.25 JPY, tuc la thu duoc
25.9639 JPY.

Vay ty gia mua FRF 1a 25.9639

* Ty gia ban

+ Mua 1 FRF can c6 1/4.8260 USD

+ Mubdn c6 s6 USD trén can c6 125.35x1/4.8260 JPY, tac la can c6
25.9739 JPY.

Vay ty gia ban FRF la 25.9739

Ta c0 ty gia tinh chéo la: 25.9639 - 25.9739

Piéu kién thuc hién nghiép vu hdi doéi giao ngay 1a:

+ Trudc hét, phai c6 nhu cau cua khach hang, thdng thuong nghiép vu
giao ngay phat sinh khi c6 nhu cau cua khach hang, ngan hang sé thuc hién
nghiép vu nay dé dap (g nhu cau cua khach hang.

+ Nghiép vu giao ngay con dugc thuc hién trong hoat dong dau co cua
ngan hang, dy toan ty gia cia mot dong tién trong thoi gian téi, ngan hang s&
mua ddng tién d6 theo hop dong giao ngay véi ngan hang khac. Khi ty gia thay
d6i theo ding du toan, ngan hang co thé ban trao ngay sé tién dau co d6 va thu
chénh léch. Ngoai ra, nghiép vu trao ngay duoc sir dung két hop véi cac nghiép
vu khéc trong cac dau co chénh léch 14i suat.

1.2.2 Nghiép vu ARBITRAGE:

Nghiép vu ARBITRAGE la nghiép vu kinh doanh cia ban than ngan
hang, theo y nghia nguyén thuy cua né, nghiép vu nay la viéc lgi dung su chénh
léch vé ty gia giita cac thi truang ngoai hoi khac nhau dé thu loi théng qua hoat
déng mua va ban. Do do, n6 con cé tén goi la nghiép vu kinh doanh chénh léch

gia hay kinh doanh giao ngay. D¢ la viéc tién hanh mua ban ngoai té dong thoi
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trén cac thi truong hdi doai theo nguyén tic mua & noi ré va ban ¢ noi dit.
Nghia la mua vai ty gia thap va ban véi ty gia cao.

Nghiép vu nay duoc thé hién dudi hai dang: kinh doanh gian don va kinh
doanh phuec tap. Kinh doanh gian don la viéc mua ban ngoai té duoc thuc hién ¢
hai thi treong khéac nhau trong ciing mét thoi diém. Kinh doanh phuc tap 12 viéc
mua ban ngoai té thdng qua nhiéu thi truong, tir 3 thi trudng tré 18n. DU 14 gian
don hay phuec tap, nghiép vu nay chi ap dung giao dich gitra ngan hang vaéi ngan
hang. Tuy nhién, trong thuc té hoat dong caa cac nha kinh té c6 thu chi ngoai té
van dién ra thuong xuyén, dé dat duoc hiéu qua trong viéc sit dung cac loai
ngoai té, ho da yéu cau ngan hang st dung ky thuat ARBITRAGE dé dich vu
cho ho. Khi do,ngan hang vai tu cach la nguoi phuc vu khach hang va thu phi.

Khi thyc hién nghiép vu nay, nguoi ta ap dung ty gia giao ngay, la ty gia
ap dung tai thoi diém giao dich (J) nhung ngay gia tri cua né 1a sau hai ngay viéc
(J+2). Trong trudng hop khach hang can giao dich véi hai dong ngoai té thi
ngan hang phai xac dinh ty gia chéo cua hai loai dong tién théng qua dong tién
trung gian thir ba.

Pé thay duoc loi ich cua nghiép vu nay, ta xét vi du sau:

Ngay 4/7/1998, Cong ty XNK Viét nam nhan dugc 100.000 DEM tur 16
hang xuat khau sang Puc, dong thoi lai phai thanh toan cho 16 hang nhap khau
tor Phép la : 500.000 FRF, ty gia trén cac thi truong:

USD/DEM = 2.1525/40
USD/FRF =5.6410/30
USD/VND = 12960 — 980

Néu thuc hién nhiém ARBITRAGE : Ngan hang s& phuc vu cho khach
hang bang cach ban DEM lay FRF, s6 FRF con thiéu s& duoc mua bang VND.

Vi day la giao dich gitra hai dong ngoai té nén ta phai xac dinh ty gia
chéo. Theo vi du: s6 DEM cua khach hang khong du dé mua sé FRF nén chiéu
yét gia s& 1a DEM/FRF.
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+ X&c dinh ty gia ban: DEM/FRF
Béan DEM theo ty gia 1 USD = 2,1540 DEM
Mua FRF theo ty gia 1 USD =5,6410 FRF
Ty gi4 can tim 1a DEM/FRF, do DEM Ia ddng tién yét gia va FRF la déng
dinh gia. Vay ta c6: 1 DEM = 5,6410/2,1540 = 2,6188 FRF
+ S6 FRF mua duoc tir 100.000 Dem:
100.000 x 2,6188 = 261.880 FRF
+ Sb FRF con thiéu: 500.000 — 261880 = 238.120 FRF
* Mua s6 FRF con thiéu bang VND:
+ Ty gia mua FRF/VND
Mua FRF theo ty gia 1 USD = 5,6410 FRF
Béan VND theo ty gia 1 USD = 1.0980 VND
Vay 1 FRF = 12980/5,6410 = 2301 VND
+ S6 VND dung d¢é mua 238.120 FRF:
238120 x 2301 = 547.914.120 VND
Néu thuc hién nghiép vu ARBITRAGE:
Cong ty s& ban toan bo s6 DEM lay VND, sau d6 dung VND dé mua
500.000 FRF:
+ Ban DEM lay VND: Ty gia ban DEM/VND:
Bén theo ty gia: 1 USD = 2,1540 DEM
Mua VND theo ty gia: 1 USD = 12960 VND
Viy 1 DEM = 12960/2,1540 = 6016,71 VND
+ S6 VND thu duoc do ban DEM:
100000 x 6016,71 = 601671000 VND
+ Mua 500000 FRF bang VND: 500000 x 2301 = 1150500000 VND
S6 VND cdng ty phai bo ra dé thyc hién thanh toan:
1.150.500.000 — 601.671.000 = 548.829.000 VND

Nhu vay, so sanh hai két qua trong hai trueong hop trén ta thay rang:
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Théng qua hai dich vu ARBITRAGE cuia ngan hang, cong ty sé tiét kiém
duoc s tien 1a:

548.829.000 — 547.914.120 = 914.880 VND

Néu 1a giao dich vai khéi lwong ngoai té 16n sé& tao ra mot khoan chénh
léch dang ké cho khach hang. S& di c6 khoan chénh léch nay 1a do cd su chénh
léch khac nhau gitra rty gia mua va ty gia ban cua cac ddng tién. Trudc
day,nghiép vu ndy rat phat trién chiém tsi dén 40 % loi nhuan kinh doanh ngoai
té cua ngan hang nhung ngay nay, trén co sé nhirng théng tin hién dai, céc thi
truong ngoai héi tré nén thdng suat nhiép vu ARBITRAGE tré khong con y
nghia 16i trong kinh doanh ngoai héi.

Khai niém nghiép vu ARBTRAGE ngay nay duoc hiéu Ia viéc mua bén
ngoai té dé nham thu loi nhuan tu sy chénh léch ty gia mua ty gia ban, nhung hai
hoat dong doi tng nay khdng phat sinh ciing mot thoi diém ma théng thuong
lién quan toi nhirng phat sinh khi can d6i ngoai té.

Diéu kién dé thuc hién nghiép vu ARBITRAGE 1a:

Truéc hét, Ngan hang phai 1a thanh vién caa hén théng thdng tin dién ta,
& d6 Ngan hang co thé thuong xuyén theo dbi bién dong ty gia céac thi truong
khac nhau trén thé gioi, dong thoi co thé dua ra ty gia chao mua, chao béan cua
minh.

Thir hai, can bo kinh doanh ngoai té cia Ngan hang can c6 trinh do, phan
tng linh hoat véi thi trudng. Anh tay phai biét thong thi kinh té chinh tri, x& hoi
phai duy doan duoc phan wng cuaa thi truong trude nhitng thong tin d6, dua ra
duoc muc ty gia thuc té ludn bién dong ( vi du : Khi nhan dugc thong bao thu ti
nudc ngoai vao Phap giam nhe trong thang qua, du doan xuét khau giam s& dan
tgi giam cung USD trong tuong lai, 1ap tac can bo ngan hang Phap an dinh ty
gia cua minh tang cao mot chit dé tranh nhitng thiét hai xay ra. Mot ngan hang

Puc ¢d 3 triu USD chua can d6i duoc sau mot hop déng ban FRF véi khach
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hang, nhan thay cd thé thu loi tir ty gi4 chao mua vira tang caa ngan hang Phap,
Iap tae ban 3 triéu USD nay cho ngan hang Phap.

Nhu vay, cac ngan hang lién tuc thay doi ty gia, lién tuc giao dich ngoai té
trong ngay nham tranh rui ro truge nhitng bién dong ty gia va thu loi nhuan
ARBITRGE. Loi nhuan nay cé thé thap hon loi nhuan tinh theo khoang céch
gitra ty gia mua vao va ban ra cua ngan hang.

1.2.3. Nghiép vu héi doai kj han (FORWARD):

Nghiép vu héi doai ky han duoc thuc hién bang hop dong mua ban bang
ngoai té ky han, trong d6 viéc hoan tat nghiép vu nay duoc thuc hién vao mot
thoi diém nhat dinh sau do, voéi ty gia nhat dinh da dugc quy dinh trong hop
ddng tai thoi diém ky két.

Khéc véi nghiép vu mua ban giao ngay la kinh doanh chénh léch gia kiém
loi, nghiép vu mua ban ky han cha yéu la phong ngura rii ro do bién dong cua ty
gia tai thoi diém chuyén d6i quyén so hiru vé tai san hitu hinh cua cac chu thé
kinh té trong nudc va nudc ngodi vai ty gia tai thoi diém thanh toan céc giao
dich trong tuong lai.

Péi véi ccac nha kinh doanh xuat nhap khau, ho ludn ¢ nguon thu chi vé
ngoai té trong nudc ciing nhu noc ngoai va ho khong thé tranh khoi rai ro do
cac dong ngoai t& dem lai , vi n6 ludn bién dong theo chiéu huéng ting hoac
giam. Chinh vi vay cac nha xuat nhap khau, thuc hién hop déng véi nudc ngoai
vé xuit khau mot loai hang hod nao nhung viéc thanh toan khdng xay ra ngay
sau khi giao hang ma n6 xay ra vao mot ngay an dinh trong tuong lai. Trong khi
d6 ty gia cac dong ngoai té co thé thay doi theo chiéu huéng giam , nghia 1a
ddng ngoai té bi mat gia va dén ngay thanh toan nha xut khau nhan duogc sb
tién ban té “it hon” so véi lGc giao hang. Vi vay, dé giam bét rai ro, Anh ta ky
véi ngan hang mot hop dong goi 1a hop dong c6 ky han véi dang bang thoi han
thanh todn caa nguoi niroc ngodi. Nguoc lai cac nha nhap khau, dé tranh khoi

rai ro khi ty gia tang ho ciing cé thé ky hop dong mua véi ngan hang.
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“Hop d¢6ng mua ban ky han” 1a mot hop dong trao ddi mot ddng tién nay
véi mot dong tién khac, ty gia trao doi trong tuong lai duoc an dinh ngay ky hop
ddng (J), viéc giao vén duoc thuc hién & mot ngdy xac dinh trong tuong lai
(J+N)

Thi truong hdi doai giao ngay va thi truong hdi doéi ky han c6 nhitng dic
diém chung vé pham vi nhan su tham du va t6 chac thi truong, ky thuat ky két
hop dong, uu thé giao dich cua ddng USD. Diém khéc 16n nhat gitta ching thé
hién & chd : Trén thi truong Ky han , ty gid giao dich it phy thudc vao mic
doéccung cau thoi han ma phu thuoc I6n vao mac chénh léch 1ai suat gitra
haidong tién giao dich .

Cach xac dinh ty gia ky han :

* Cach xéac dinh hudng giao dich :

Ngan hang ludn la nguoi mua ré , ban dat va khach hang la nguoi mua dat ban
ré . Khi ngan hang mua ban trén thi truong véi ngan hang khac thi ciing cé thé
Vvéi tu cach 1a khac hang chiu thiét thoi vé ty gia ( Néu ngan hang 1a nguoi hoi
gia)

* Cach xé&c diinh ty gia ky han :

Ty gia ky han cta gan hang la ty gia ky han cta khach hang va nguoc lai . Ngéan
hang khi xac dinh ty gia mua ban ky han thi ngan hang dang ra véi tu cach la
khach hang mua ban hoac vay, cho vay véi ngan hang khac.

*Cach xac diinh ty gia mua ky han cta ngén hang :

Budc 1: Xac diinh ty gia ban giao ngay dong yét gia ddi khoan 1a dong
dinh giéa (C), bao gio ciing la gia thap, vi trén thi truong ngan hang dang dong
vai tro la khach hang.

Budc 2: Cho vay dong dinh gia véi 1ai suat thap(t2)

Budc 3: Bi vay dong yét gia voéi 13i suat cao(t+1)

Budc 4: Xac dinh chénh léch 13 suét :
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At C(t2-tl).n
36.000
_ C(t2-tl)n
36.000+tIn

Néu t2>t1 thi At 1a diém gia tiang

Néu t2<t1 thi At la diém khau trir.

Budc 5: Xac dinh ty gia ky han ;

Néu t2>t1 : Ty gia ky han =C+At

Néu t2 < t1: Ty gia ky han =C+At

*Cach x&c dinh ty gia ban ky han cta ngan hang :

Buéc 1: Xac dinh ty gia mua giao ngay dong yét gia véi doi khoan la
dong dinh gia, ty gia cao (C).

Budgc 2: Cho vay dong yét gia vai 13i suat thap (t1)

Budc 3: Di vay dong dinh gia véi 14i suat cao (t2)

,_Ct2-tn
~36.000
Budc 4: Xac dinh chénh léch 14 suét :

Budc 5 : Xac dinh ty gid ky han (CAT)

Néu t2>t1 :CAT=C+At

Néu t2< t1: CAT=C+At

*\/{ du : Mt nha kinh doanh XNK cuaa Phap c6 ngudn thu ngoai té do XK
hang hoa 1a 1000000 USD véi thoi han 3 thang . Bé phong ngua rai ro , nha
kinh doanh nay ky két hop dong béan ky han véi ngan hang .

Ty giéd ban giao ngay : USD/FRF=5,1420/60

L&i suat USD (Thoi han 3 thang ) : 7%-8%

Lai suat FRF (thoi han 3 thang ) 6% -6,5%

*X&ac dinh ty gia mua ky han cta ngan hang :
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+ Ty gié ban giao ngay :USD / FRF=5,1420

+ Dé co ban, giao ngay, ngan hang s& phai thuc hién :

Cho vay ddng FRF véi 18i suat thap 6%, di vay d¢ong USD vai l3i suat cao
8%, lGic d6 ngan hang sé& 162%.

Céch léch trén thi truong tién té s& bu lai cén léch ty gia giao ngay va ty
gia ky han trén thi truong héi doai.

At=5.1420 x (8—6) x 90
36000

+ Vay ty gia ky han caa USD / FRF 3 thang 1a :
CAT=5,1420 - 0,0257=5,1163

Sau 3 thang nha XNK Phap ban cho ngén hang vai ty gia :

USD/FRF = 5,1163, nha XK da han ché dugc rui ro.

* Gia str sau ba thang ty gia béan trén thi truong 1a 5,1110. Néu xét & goc

=0.0257

d6 12 nha XNK khong ban ky han cho ngan hang téc 1a chi chd cho hop dong
thanh toans ctiia nudc ngoai dén han. S6 ngoai té thu vé, nha XNK béan ngay cho
ngan hang vai gia thi truong thi 1Gc d6 nha XNKbi mat mdi . USD 1a 0,005 FRF
so vai ty gia ky han (Néu nhu ban ky han cho ngan hang ). Tuy nhién, xét & mirc
d6 sau xa hon thi nha XNK con mat nhiéu hon néu ta dem so séanh ty gia luc
giao hang vaéi ty gia tai thoi diém duoc thanh toén.

Véi vi du ké trén, nha XNK mat moi USDIa 0,035(tec 1a 5,1460 -
5,1110).

Diéu kién dé thuc hién nghiép vu ky han 1a:

+ Céc quy dinh cta phap luat phai cho phép, tao diéu kién cho céc ngan
hang qua cac quy dinh vé xac dinh ty gia ky han, phi hop dong...

+ Khach hang biét ¢én nghiép vu nay cua ngan hang va cd yéu cau thuc
hién n6 nham tranh nhudng bién dong ty gia anh huong bat loi téi hoat dong

kinh doanh cua khach hang.
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+ Kha ning cua ngan hang dé dap tng yéu cau cua khach hang. Néu ngan
hang chi thuc hién mot nghiép vu ky han don 1¢, ngan hang c6 thé phai ganh
chiu mat rai ro héi doi thay cho khach hang cua minh. Vay kha nang, mdi quan
hé ciia ngan hang véi khach hang khac, véi cac ngan hang ban trong nudc va thé
gidi 1a yéu té quan trong dé ngan hang thuc hién duoc cac nghiép vu dbi tng,
loai trir rai ro trén. Hon nita, ngan hang con co6 kha nang dua ra muc ty gia ky
han hap dan véi khach hang hon cac ngan hang khac.

1.2.4.Nghiép vu hoi dodi twong lai (FUTURE):

Pay 1a mot nghiép vu héi dodi méi, dua vao céac giao dich ngoai té tir dau
nhitng nam 80. Nghiép vu nay ciing duoc thuc hién theo hop dong ky han,trong
d6 quy dinh tranh nhiém mua hoic ban mot khéi lwong ngoai té nhat dinh vao
thoi diém an dinh va theo ty gia thoa thuan tir truge. Biém khac biét gitra hop
dong tuong lai va hop dong ky han 1a hop dong tuong lai duoc tiéu chuan hoa,
cu thé nhu sau:

* S dong tien giao dich chi giéi han & mot sé it dong tieén co luu luong
giao dich lon.

* Quy md cua tung giao dich :Puoc quy dinh 1a bdi chuan theo ting loai
dong tién giao dich.

* Thoi diém tat toan : Pugc quy dinh 1a mét sb thoi diém nhat dinh trong
nam, bat ké hop dong duoc ky két vao cac thai gian khac nhau.

*Phuong thic danh dau thi truong :Cac loai dong trén thi truong hdi doai
twong lai khong tat toan truc tiép gira ngudi ban va nguoi mua.Viéc ky két moi
mot hoat dong l1a viéc ky két véi quy can dbi :(clreaing house). Cac hop dong
duoc dam bao thuc hién bang gié tri nguén dam bao tai quy can déi, quy nay sau
mdi ngay lam viéc co trach nhiém danh gia lai cac hop dong giao dich cudi
ngay. Néu cd su thay doi vé gia so voi hop dong da ky két,quy can ddi s& thuc
hién ba hoat dong do6 1a; Chuyén tién tir ngudn dam bao cta bén bj thiét hai sang

bén dugc loi, huy bo hop dong cii va ky két hop dong mai.
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* Khéc véi céc giao dich héi doai ky han, cac giao dich hdi doéi tuong lai
rat it dugc duy tri cho toi thoi diém tat toan. Trong khi ty 18 hop ddng ky han
duoc thuc hién 12 90% thi vai giao dich hdi doéi chi khoang 10%. Thong thuong
& giao dich tuong lai, chi c6 cac nghiép vu thanh toan chénh Iéch tai thoi diém

tat toan.

1.2.5. Nghiép vi hoan dsi ngoai té.

Trong nghiép vu kinh doanh ky han, mot ngan hang chi hoat dong mot
gia dé phuc vu khach hang caa minh, nghia 1a ngan hang mua hoac ban ngoai té
theo ty gia ky han ma khéng ddng thoi thoa thuan véi khach hang mot nghiép vu
d6i (tng ban hozc mua lai. Nhiing nghiép vu nhu vay duoc goi 1a nghiép vu c6
ky han don phuong phap (SOLO) hoac nghiép vu outright chi dugc cac ngan
hang thuc hién vai khach hang hoac theo su uy nhiém caa khach hang. Ngugc
lai, giita cac ngan hang nguoi ta sir dung pho bién nghiép vu SWAP,d6 1a nghiép
vu ma cuing vi mot ban hang, Ngan hang dong thoi mua va béan hai loai ngoai té
khac nhau theo ty gia giao ngay va theo ty gia ky han.

* Nghiép vu SWAP thong thuong:

Néu ty gia ky han trong giao dich c6 ky han nhiam han ché rai ro do
nhitng bién déng lon vé ty gia thi nghiép vu SWAP Ia nghié vu duoc thuc hién
nham giai quyét nhitng nhu cau tam thoi. Vi du : Mua ddng GBP bing dong
USD theo thoi han 3 thang, dong thoi giao ban ngay dong GBP lay USD thanh
toan ngay sau 2 ngay lam viéc. Trang thai ngoai héi trong giao dich SWAP
khong thay ddi vi s6 lugng mua ban bang nhau. V&i nghiép vu nay hai bén giao
ky hanj va ty gia giao ngay goi la diém SWAP.
cong thuc tinh diém SWAP:
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,_C(t2-thn
~36.000
Néu quy dinh hién tai ta c6 cong thic :

A\ C(t2-th)n
36.000+tIn
Ty gia ky han tinh can cr vao ty gia giao ngay va diém SWAP (At):

+ Néu >0 thi ty gia ky han = C+At

+ Néu < 0 thi ty gi& ky han =C+At

Giao dich nay dugc ap dung phé bién trong giao dich lién hang, bai vi né
suat phat tir méi quan hé chat ché giira thi truong tién gai va hi truong giao
ngay. Bat ky ngudi nao ¢6 nhu cau vay tién hoac cho vay tién déu co thé thuc
hién bang ngoai té hoic noi té. Nhung théng thuong thi treong ngoai té ludn
chao don véi I3i suat uu dai hon, chang han nhu 14i suat USD la 15%/nam, khi
d6 13i suat ban té chi 9%/nam. Nhu vay, nha dau tu ¢ tién gai ban té s& mang
USD dau tu vao thi truong ngoai t& USD véi i suit 15% /nam.Mot diéu mao
hiém véi anh ta 1a néu ty gia o thoi diém anh ta doi lai c6 bién dong bat loi so
Vvéi ty gia lac doi di, khi d6 anh ta chi con cach bu 16 théng qualai suét thu duoc.
Tuy nhién, dé khac phu rai ro nay, anh ta thuc hién giao dich SWAP nhu sau:

+ Mua giao ngay USD déi khoan 14 néi té.

+ Ban ky han USD dbi khoan 1a néi té véi thoi han bang thoi gian dau tu
trén thi truong tién guri.

Nhu thé, anh ta di di vay noi té vai lai suat t2, cho vay ngoai té véi lai
suat t1, thu duoc mot khoan 1ai ma khéng phai chiu rai ro. Pay la uu diém co
ban cta nghiép vu SWAP.

Vi du : Do du thua FRF, ngan hang thoa thuan mot giao dich SWAP
500000 USD d6i khoan FRF sau 3 thang trén thi truong ty gia nhu sau:

L&i suat USD :USD= 6% - 6,125%/nam

L&i suat FRF : FRF=7,125 - 7,25%/nam
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Ngan hang A nay thuc hién céc hop dong cting mét Iic nhu sau:
+ Mua USD/FRF trén thi truong giao ngay ty gia la 6,6540
+ Béan ky han USD/FRF sau 3 thang nhu ngan han B.
Muén thuc hién giao ngay , gia sir ngan hang A khong thira FRF anh ta sé:
+ Vay FRF véi 13i suat 7,25%/nam
+ Cho vay USD véi l3i suat 6%/niam
+ Thoi han n=3 thang
Piém gia tang :
Ap 8:6540(7.25-6) 3
36000

~0.0512

(Quy vé hién tai: At=0.0212/1+(6*92/36000)=0,0208 ty gia SWAP= 0,0208)
Ty gié giao dich ky han SWAP la : CAT = 6,7540 + 0,0208=6,6748.
Nhu vay, ngay ky hop ddng (J) ngan hang A s& nhan duoc 500.000USD doi lay

500.000USD x 6,6540 = 3.327.000FRF.

Vo ngay gia tri ngan hang sé nhan duoc s6 FRF 14 :

500.000 USD x 6,6748 = 3.337.405FRF.

Ngéan hang sé giao cho ngan hang B 500.000USD, nhu vay qua giao dich
nay, ngan hang A s¢€ co mot khoan 1ai la :

3.337.405 - 3.327.000 = 10.405FRF.

* Pjdu kién dé thuc hién nghiép vu SWAP ciing tuong tu nhu véi nghiép
vu ky han, tuy nhién SWAPc6 nhitng uu diém hon so véi ky han d6i véi mot s6
ddi tuong sau :

+ Mot doanh nghiép 16n vira hoat dong xuat khau va nhap khau. Doanh
nghiép nay vira nhan duoc khoan thu ngoai té vé xuat khau, anh ta muén doi noi
té dé sir dung chi tra trong nuéc. Tuy nhién, anh ta lai ¢6 nhu cau ngoai té trong

thang tgi dé tra tién hang nhap khau. Thay vi ky két hop dong ban ngoai té giao
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ngay va hop déng mua ngoai té ky han, doanh nhiép nay s& st dung SWAP.
Nhu vay doanh nghiép vira dam bao tranh duoc rai ro hdi doai vira giam duoc
chi phi giao dich phai tra cho ngan hang khi chi ky két SWAP, chir khéng phai
hai hop dong riéng biét.

+ D4i véi ngan hang thuong mai, SAP 14 cong cu hitu hiéu tao ra trang
thai von caa hai ddng tién ma khdng 1am anh huong téi trang thai ngoai héi. Vi
vay, giao dich nay trong thuc té thuong duoc cac ngan hang thoc hién véi nhau
nham thoa man nhu cau st dung mot dong tién nhat dinh ma khdng phai di vay
trén thi truong. Nhiép vu SWAP con gilp cac ngan hang can bang duoc su mat
can doi vé hoi dodi trong cac nghiép vu tién gui va tién vay.

1.2.6. Nghiép vu héi doéi theo quén chon (OPTION) :

Nghiép vu héi doai theo quyén chon la mot sy thoa thuan bang hup dong
giira nguoi mua va nguoi ban vé quyén chon mua (call-option) hoac quyén chon
ban (put-option), mot loai ngoai té nhat dinh, vai s6 luong cu thé theo ty gia cb
dinh va vao thoi diém cu thé.

Trong hop dong nay, ngudi mua quyén lwa chon phai tra cho nguoi ban
mot khoan tién dam bao. Théng qua do, nguodi mua danh dugc quyén mua hoac
ban mét loai ngoai té ndo d6. Mit khac, anh ta c6 thé tir chéi b quyén lwa chon
ctia minh khi thdy bat loi. Rui ro caa ngudi mua quyén lya chon chi giti han &
sb tien phai tra cho quyén d6 (option money). Nguoc lai, nguoi ban quyén chon
thu dwoc mot khoan tién tir viéc ban quyén nhung tré thanh dbi tac thu dong,
chiu rai ro khéng han mic khi ty gia bién dong khong thuan loi vé anh ta. Nhu
vay, hop dong quyén chon 1a mét cong cu dam bao ty gia thuc sy cho cac nha
kinh doanh XNK, cac nha dau tu tham gia vao thi truong quyén chon, ngoai cac
ngan hang cac nha XNK con c¢é cac t6 chuc kinh té c6 ngoai té trén tai khoan,
muén tang thu nhap bang viéc thu cac 1& phi quyén va chap nhan 1am déi tac thu

dong, hay cac hang dau co tham du véi muc dich thu loi nhuan chénh léch.
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Nghiép vu nay c6 uu diém hon nghiép vu ky han Ia bén canh viéc khac
phuc rui ro vé& ty gid bat lgi cia né con tao kha ning kiém loi cho nguoi
muagquyén lya chon, khi ty gia bién dong c6 loi. Tuy nhién, dé c6 quyén lya
chon cac nha kinh doanh hdi doai phai tra mdt khoan phi dam bao quyén Ilya
chon mua ban, phi nay phu thudc vao cac yéu tb sau :

* Suir 6n dinh cua ty gia cac ddng giao dich:Day la yéu té quan trong hang
dau anh huong dén muc phi, ddi véi dong tién cé kha ning bién dong gia manh
thi mtc phi cao va nguoc lai nhitng dong tién tuong dbi 6n dinh thi mac phi
thap.

Mién hoat dong cuia cac dong tién giao dich: V&i nhiing dong tién cua céc
quéc gia phat trién nhu USD, FRF, GBP ... ¢6 doanh sé giao dich 16n, ¢ kha
nang chyén d6i manh thi mac phi thap va nguoc lai nhitng dong tién caa nhiing
nudc kém phat trién kho chuyén doi va ngoai té manh thi muc phi cao.

* Thoi han hiéu luc cua hop dong mua ban quyén lua chon : Thoi han
cang dai thi kha nang kiém loi ciia nha kinh doanh mua quyén chon cang cao va
tat nhién voi d6i tac thu dong thi rai ro cang nhiéu. Vi vay, phi cho thoi han dai
thuong 16n hon phi trong mua ban quyén lua chon vai thoi han ngan rat nhiéu.

Muc 14 suat caa dong tién dung thanh toan phi mua ban quyén lya
chon:Déi véi dbi tac thu dong coi day 1a khoan phi tién giri khéng co 13, do vay
13 suat dong tién nay cao thi phi cang cao va nguoc lai.

Théng thuong, cac ngan hang 1a ngudi ban cac hop ddng quyén lua chon
cho khach hang XNK cuaa minh. Vi phai nganh chiu rui ro nén viéc xac dinh
muc tién dam bao cho hop dong lua chon rat quan trong. C6 thé noi, khoan tién
dam bao 1a gia cac cua nghiép vu quyén chon. Theo Iy thuyét, gia ca cua quyén
luva chon dugc xac dinh theo céng thic sau :

Muc tién dam bao cua quyén mua ngoai té:
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IN(F/X)+(5 /2)T
SAT

InN(F/X)+(5 12)T
SAT

C:e”.F.T{ }—e&.X.N

Muc tién dam bao quyén chon ban ngoai té :

o IN(X/F)+(5 12)T| IN(X/F)+(5 /2)T
P=e”.X.N -e”.F.N
{ SAT } SAT
Trong do

+~ : Ty gié4 lai suat cua hai ddng tién dung tinh tién dam bao ( theo thoi
han 1 thang, 3 thang, 6 thang ...)

+ T :Thoi han hop dong ( trong vong 1 nam)

+ F :Ty gia ngoai té c6 ky han theo hop déng

+ X : Gia co so ( gia thoa thuan gitra hai bén quyét dinh )

+ @ : Don léch tidu chuan.

Cong thic tinh chi c6 gia tri tham khao vé tham khao vé mit Iy thuyét.
Trong thyc té, cong thac tinh muac tién dam bao da duoc chuyén gia dién toan
lap thanh chuong trinh may tinh dién ta. Céc ngan hang c6 thé mua chuong
trinh nay dé st dung dugc.

1.3 Hoat déng kinh doanh ngoai té cua ngadn hang thuong mai
1.3.1 Hogt dong kinh doanh ngogi té cua ngan hang thuong mai

Hoat dong kinh doanh ngoai té cia cac ngan hang thuong mai cac muc sau.

Pay 1a mét hoat dong dich vu dé dam bao chic chin viéc thuc hién thanh
toan cho cac khach hang gitra cAc nuac mot cach trdi chay.

Thuc hién phiép vu tién gui bang ngoai té cho cac khach hang tai ngan
hang trong nudc.

Tao cho céc ngan hang kha nang tranh rai ro do bién dong ty gia.

Tao cho cac ngan hang kha nang tan dung su chénh lech ty gia, 1ai suat

gitra c4c thi trudng ngoai hdi khac nhau dé thu loi nhuan.
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Tao kha ning tiép nhan tin dung caa nuéc ngoai, khai thac cac ngudn vén
tai trg cua cac ngan hang, to chic tai chinh bang ngoai té tai ngan hang trong
nuadce.

Hiéu qua nghiép vu kinh doanh ngoai té dugc hiéu trén céc khia canh sau

V& mit dinh huéng: Trén thi treong héi dodi giao ngay thuong dién ra quan
hé mua ban ngoai té gitra ngan hang va khach hang. Cac ngan hang thuong
khong thu phi giao dich hay hoa hdng ma st dung chénh léch giita ty gié ban va
ty gia mua dé trang trai chi phi, ké ca bu dap rui ro va thu loi nhuan thoa dang.
Chénh léch gia mua va gia ban cua moét ngoai té cao hay thap tuy thudc vao
pham vi giao dich hep hay rong va mac do bién dong gia tri cua ngoai té dé trén
thi truong.

Cac loai ngoai té c6 thi truong giao dich twong déi rong nhu USD, GBP,
DEM, JPY thuong c6 chénh léch gia mua ban ¢ mac 0,1%dén 0,5% trong khi
cac ngoai té ma thi truong giao dich hep hon c6 muc chénh léch gia ban va mua
vao rat thap dé6i voi USD trong khi 16n hon nhiéu di voi cac ngoai té khac.

Kha nang dap tng cac nhu cau cua khach hang tai ngan hang do.

Tuy nhién, mot khach hang dén giao dich mua ban ngoai té vaoi ngan hang
khong phai chi vi gia ngoai té¢ & do ré hon ngan hang khac ma con xem ngan
hang d6 c6 dap tng dugc moi nhu cau hop Iy caa minh hay khéng. Nhu cau d6
bao gom viéc gui von, vay tra no thuan tién, viéc sir dung cac dich vy ngan
hang, cac thdng tin ma ngan hang d6 mang lai. VVay trong nghiép vu kinh doanh
ngoai t& ngan hang s& mua hét va khi c6 nhu cau mua hop 1y thi ngan hang s&
ban du, tir d6 nha kinh doanh s& c6 duoc loai ngoai t¢ ma minh mong mudn.

Str dung phuong tién phong ngtra rai ro ty gia hdi doai.

Qua giao dich mua ban ngoai té¢ vaoi ngan hang sé phong ngtra dugc rai ro
Vé ty gia, sé cd duoc thdng tin huii ich cho hoat dong kinh doanh cua minh.
Trong mot mdi truong kinh té khdng on dinh, ty gia thuong xuyén bién dong thi

khéach hang ludn ludn chiu anh huong caa rui ro ty gid. BPuong nhién la khong va
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tét hon 1a nha kinh doanh tap trung vao cong viéc thuong mai caa minh. T do
dan dén doi hoi cua khach hang va ngan hang ddi véi ngan hang 1a ngan hang
phai c6 nghiép vu ndo do dé han ché bét rai ro vé ty gia. Day 1a mot doi hoi can
thiét, hop ly caa khach hang va ngan hang khé co thé tir chdi. Do ngai bién dong
ty gia cac nha xuat khau c6 nhu cau ban ngoai té trong khi cac nha nhap khau cé
nhu cau mua. Bay chinh 14 co hoi cho cac ngan hang thuong mai s& dang ra mua
ngoai t& ¢ ky han tir nha xuat khau cho nha nhap khau va kiém lgi nhuan va
chénh léch gitra gia ban va gia mu. Co hoi kinh doanh nay cang tét khi ty gia
bién d6ng manh trén thi truong.

Vay kinh doanh ngoai té khéng chi gitp cho khach hang phong chdong rai
ro vé ty gia ma con gidp cho chinh ban than ngan hang.

Pé phong chdng rui ro ngan hang co thé sir dung cac phuong phap sau:

Str dung hop ddng c6 ky han: Nguyén tic chung khi st dung hop déng c6
ky han dé phong ngira rui ro ty gia 1a théng qua hop dongf mua ban ngoai té co
ky han cac don vi ¢é dinh ty gia mua hay ty gia ban ngoai té véi ngan hang, tur
d6 ¢ dinh c&c khoan phai thu hay khoan phai chi bang noi té. Tuy nhién hop
dong co ky han chua phai 1a cach phong chdng rai ro hoi doi tot nhat mac du
cac hop dong c6 ky han c¢é dinh truéc cac khoan thu nhap hay chi tra bat luan su
bién dong cua ty gia trén thi trudng nham gilp céng ty ¢ thé xac dinh chac
chan hiéu qua kinh doanh nhung n6 chua hoan toan thuan lgi cho cong ty néu ty
gia bién dong nguoc lai véi du kién.

Str dung hop ddng quyén chon: Phuong phép phong chdng rui ro bang hop
ddng c6 ky han trén d¢éng thoi danh mat co héi kinh doanh kiém loi nhuan tir sy
bién dong ty gid. Hon nira ching ta chi &p dung duoc khi ndo cong ty chic chan
minh chiém dugc hop dong mua ban va trong kinh doanh doi khi cong ty khong
chic chin rang minh cé thé gianh dugc hop déng hay khéng. Trong trudng hop
nay nén sir dung hop ddng quyén chon bai hop dong quyén chon cdng ty c6

quyén, nhung khdng bat budc, mua ban mot s6 lwgng ngoai té.
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Str dung hop dong hoan dodi ngoai té: Thdng qua hop dong nay, mot mat
ching ta c6 thé thoa man nhu cau tién té hién tai caa minh, mat khac ching ta c6
duoc su cam két caa ngan hang vé sé ngoai té s& nhan lai trong twong lai theo
mét ty gia biét trudc.

Nhu vay ngan hang luén tim moi cach dé han ché cac rui ro vé ty gia hdi
doai dén muc thap nhat thdng qua nghiép vu kinh doanh ngoai té.

Cac phuong phép phong ngira rai ro hdi doai chi thuc hién duoc khi ndo co
mot thi truong tién té phat trién va ngan hang thuong mai sin sang cung cap
nhitng hop d6ng co ky han, hop déng hoan doi, hop déng quyén chon, hay céac
hop dong vay va cho vay trén thi truong tién té. O Viét Nam hién nay chua c6
mot thi truong tién té phat trién nén céc ngan hang thuong mai chua thé cung
cap hop dong quyén chon.

Su da dang hoa céc loai ngoai té kinh doanh

Ngoai viéc sir dung cac phuong phép trén, viéc mua ban nhiéu loai ngoai té
nhu USD, FTF, JPY, DEM d4 tao diéu kien cho ngan hang du trir nhiéu loai
ngoai té. Tir d6 phan tan déu rai ro, tranh gay tén that ning né cho ngan hang
khi ty gia mot loai ngoai t& ndo d6 dot nhién bién déngj manh. Vai viéc da dang
hoa céc loai ngoai t& manh mot cach cha dong trong kinh doanh s& tao diéu kién
cho ngan hang thuc hién da dang va phat trién thém cac nghiép vu kinh doanh
ngoai t& khac nhau nhu quy doi, diéu chuyén vén giita cac ngoai té véi nhau trén
cac tai khoan tién gui ngan hang tai cac ngan hang nudc ngoai nhim dam bao
thanh toan xuat nhap khau, huong chénh léch ty gia va i suat.

Hiéu qua nghiép vu kinh doanh ngoai té con dugc danh gia qua hoat dong
cho vay bing ngoai té cua ngan hang thuong mai

Vi du mét ngan hang thuong mai cé vay cua cac té chic tai chinh hoic
ngan hang thuong mai nao d6 bang mot loai ngoai té nay, nhung khi cho céc
doanh nghiép vay lai bang mot ngoai té khac, hoac khi cho cac doanh nghiép

vay ngoai t& dé nhap khau hang hod, thiét bi nhung khi thu tién ban hang lai
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bang noi té, dé c6 ngoai té tra no vay ngan hang hau hét cac doanh nghiép déu
phai mua cia cac ngan hang thuong mai ma rat it khi thu dwoc qua hoat dong
xuat khau. Vay hiéu qua nghiép vu kinh doanh ngoai té con dugc danh gia qua
viéc cho vay, thu ng bang ngoai té mot cach thuan loi, dung thoi han qua dé thac
day hiéu qua nghiép vu cho vay.

Hiéu qua nghiép vu kinh doanh ngoai té con dugc danh gia qua viéc né
thic day cong tac thanh toan quédc té.

Nho hoat dong kinh doanh ngoai t& ma coéng tac thanh toan quéc té duoc
thuan loi, tron tru. Qua dé gidp khach hang thuc hién nhanh chong cac thanh
toan véi nudce ngoai, gidp khach hang thuc hién nhanh chong cac thanh toan vaoi
nuGc ngoai, gidp ngan hang tang thu dich vu phi chiém ty 16 ngay cang 16n trong
tong thu nhap cia ngan hang. Boi vi thanh toan quéc té ludn di lién véi nghiép
vu kinh doanh ngoai té, dé c6 du cac loai ngoai té (ké ca s6 lugng va ching loai)
trong thanh toan véi khach hang nudc ngoai dang thoi han quy dinh thi khéng
c6 con duong nao khach la pai co kinh doanh ngoai t¢.

Tang cuong mao rong quan hé véi cac ngan hang dai ly va véi khach hang.

Hon nita qua kinh doanh ngoai té cac ngan hang thuong mai con cé diéu
kién m¢ mang quan hé véi cac ngan hang thuong mai, ting cudng mdi quan hé
hop tac trén moi linh vuc véi céc ngan hang trén toan thé gidi.

Vay hiéu qua nghiép vu kinh doanh ngoai t¢ khong chi dugc danh gia qua
chi tiéu lai do hoat dong nay mang lai ma con danh gia qua cac nghiép vu phong
chéng rui ro vé ty gia hbi doai va trong méi quan hé tong thé véi cac mat nghiéep
vu khac nhu tin dyng, thanh toan quéc té, 1a cac quan hé khac véi cac ngan
hang, khéach hang.

Tom lai hiéu qua nghiép vu kinh doanh ngoai té ctia ngan hang thuong mai
nham muc dich kinh doanh kiém loi nhuan cho chinh ban than ngan hang va dap

g tot hon nhu cau ngay cang da dang cua khéach hang. Bang thoi thic dy tang
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truong kinh té - xa hoi dac biét vé kinh té ddi ngoai, dam bao su ton tai va phat
trién cia ngan hang thuong mai.

1.3.2 C4c nhan té anh hwong toi hiéu qua kinh doanh ngoai té

Hoat dong kinh doanh ngoai té cua ngan hang thuong mai phac tap va gan
chat ché véi nhiéu linh vuc khac nhau cua nén kinh té quc dan vi thé né chiu
tac dong cua nhiéu nhan t nhu:

a. Su phét trién cua nén kinh té

Trong nhiéu nam qua, nén kinh té nudc ta 1a nén kinh té tu cung tu cap,
khép kin vai thi truong qudc té va chia cit giira cac dia phuwong trong nudc.
Quan diém xay dung mot co cau kinh té hoan chinh da dan dén thura thi ban, ma
thiéu thi mua, trong quan hé vai thi trudng nuéc ngodi. Co ché hoat dong kinh té
d6i ngoai trong thoi ky nay 1a co ché cang nhac theo Nghi dinh thu va Nha nudc
doc quyén vé ngoai thuong. Budn ban chu yéu dién ra véi cac nuéce xa hoi chu
nghia, kim ngach xuat khau thap, dau tu nudc ngodi bi han ché. Bdng thoi, trong
diéu tiét loi ich, nha nudc thu bu chénh léch ngoai thuong nén ty gia hoi doéi
duoc 4n dinh trong mét thoi gian dai, néu chi phi thyuc té cao hon hoic thap hon
ty gia thi ngan sach nha nudc sé cap bu hoic thu vé. Tat ca nhitng nhan to trén
c6 tac dong tiéu cuc dén kinh té doi ngoai ciia Viét Nam, chang nhitng kim ham
tbc do phat trién ma con 1am giam st hiéu qua caa viéc budn ban va hop tac
qudc té. Trong diéu kién nhu vay, moi yéu té nhu cung cau ngoai té, cac yéu to
tac dong dén ty gi, su bién dong cua ty gia va su ton tai caa thi truong héi doai
la khong can thiét dbi véi cac doanh nghiép trong nuéc ciing nhu trong quan hé
kinh té voi nudc ngoai. Va vi vay hoat dong kinh doanh ngoai té caa cac ngan
hang thuong mai khdng ¢ méi truong, diéu kién dé phat trién mé rong ciing
nhu nang cao hiéu qua.

Trong qué trinh d6i mégi hién nay, viéc phat trién nén kinh té thi truong, doi
méi céc chinh sach kinh té ngoai thuong, ngoai hdi, tir bo ché do ty gia cb dinh

la xu thé tat yéu khi nén kinh té nudc ta tirng budc hoi nhap vao nén kinh té thé
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gidi, gop phan khdng nho thic day hoat dong kinh doanh ngoai té tir d6 nang
cao hiéu qua cua nghiép vu nay trong cac ngan hang thuong mai. Tom lai, qua
phan tich trén cho thiy: Su phat trién cua nén kinh té néi chung va nén kinh
doanh ddi ngoai néi riéng 1a mot yéu té vi mo, cé tac dong chién luoc toi hoat
dong kinh doanh ngoai té cia ngan hang thuong mai.

b. Chinh sach quan Iy ngogi héi quac gia.

Chinh séch quan Iy ngoai hdi 1a nhitng quy dinh phap ly, nhiing thé 1¢ cua
Nha nudc trong van dé quan ly ngoai té, quan ly vang bac da quy va céc chang
tir ¢ gia tri ngoai té ciing nhu d6i voi viéc trao d6i sir dung mua bén trén thi
treong ndi dia va quan hé thanh toan, tin dung vai nude ngoai.

Noi dung cua chinh sach quan 1y ngoai héi 1a quan Iy va kiém soat cac
ludng van dong ngoai hdi tir nuwdc ngoai vao va trong nudc ta, ¢o lién quan dén
quan hé ngoai thuong ciing nhu cac quan hé kinh té dbi ngoai khac bang ngoai
té. Bong thai, chinh sach quan Iy ngoai héi ciing quan 1y va kiém soat su luu
théng ngoai hoi (chi yéu 1a vang bac, da quy va dic biét 1a ngoai té) trong pham
vi mdi quéc gia. Vi viéc thuc hién noi dung ndy, chinh sach quan Iy ngoai héi
khong nhitng gop phan phat trién can can thanh toan qudc té ma con cé vai trd
quan trong trong viéc 6n dinh gia tri tién té rang budc duoc phép luat thira nhan.
Dic biét mot chinh sach quan Iy ngoai héi dung dan va phu hop véi diéu kién
cua ting quoc gia trong mdi thoi ky s& dong vai trd 1a don bay khuyén khich
phat trién ngoai thuong hop tac kinh té, thu hat dau tu nudc ngoai qua dé thic
day hoat dong kinh doanh ngoai té cia cac ngan hang thuong mai.

c. S bién déng cua ty gia hoi doai.

Ty gia hdi doai mac du da co lich sir 1au dai trong cac giai doan phét trién
ctia nhan loai, nhung cho dén nay van con la van dé hét sic phuc tap. Su phic
tap caa van dé ty gia thé hién trén hai phuong kién: Mot anh huong cua cac yéu
t6 bén ngoai (tinh hinh kinh té, thi truong tai chinh quéc té va chinh sach can

thiép cta cac nudc) cac yéu té nay khong nam trong tim khoong ché cua mot
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quéc gia. Hai 1a su twong tac nhiéu chiéu caa qué trinh chinh séch kinh té, tai
chinh, tién t&¢ & mdi nuéc. Hinh thac biéu hién tong hop vé su tuong tac tir hai
phuong dién trén chinh & quan hé cung cau ngoai té trén thi truong. N6i chung
c6 rat nhiéu yéu té tac dong I1én ty gia hdi dodi, mot sb yéu td co ban la.

- Strc mua cua cac don vi tién té va téc do lam phat & cac nudc hiru quan.

- Trang thai can can thanh toan qudc té anh huong truc tiép dén cung cau
ngoai té thdng qua dé tac dong Ién ty gia.

- Chénh Iéch 13i suat gitra cac nudc, gitra thi truong tin dun noi dia va qubc
té.

- Mot s6 cac nhan té tac dong Ién cung cau ngoai té qua d6 anh huong dén
ty gia nhu cac cu sdc chinh tri, thoi quen tam 1y, cac nhan té xa hoi.

Bén canh do6 bat ky mot bién dong nho cua ty gia hoi doai ciing tac dong téi
rat nhiéu linh vuc caa nén kinh té quéc dan nhu cac hoat dong xuat nhap khau,
dau tu nude ngoai, tinh hinh lam phét. T4t ca cac nhan t nau lai anh huong, chi
phdi truc tiép dén hoat dong kinh doanh ngoai té cua cac ngan hang thuong mai
noi riéng va thi truong ngoai hdi ndi chung. Do d6 c6 thé noi bién dong cua ty
gia co tac don sau, nhiéu chiéu, phic tap téi hoat dong kinh doanh ngoai té cua
cac ngan hang thuong mai.

d. Cac nghiép vu khac cia ngan hang thuong mai co lién quan dén hoat
dong kinh doanh ngoai té.

Cac ngan hang thuong mai ngoai nhitng nghiép vu c6 lién quan dén VND
con co cac hoat dong lién quan dén ngoai té nhu: Huy dong véon bang ngoai té
kinh doanh ngoai té. C6 thé thay rang toan b cac nghiép vu nay c6 méi quan,
tac dong qua lai 13n nhau, phat trién nghiép vu nay s& cé diéu kién mé rong va
ophét trién cac nghiép vu khac. Trong d6 hoat dong thanh toan va nhiéu dén
hoat @¢ong kinh doanh ngoai té.

Cho vay ngoai t&¢ dé nhap khau hang hod, dich vu hay san xut thu hang

xuat khau thi cudi cung ciing phat sinh nghiép vu mua ngoai té dé tra ng tién
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vay, hoic ban ngoai té lay VND. Vi vay khi ma rong cho vay thanh toan hang
xuat khau s& co diéu kién dé phat trién nghiép vu kinh doanh ngoai té va qua dé
thic day hiéu qua nghiép vu nay.

Thanh toan qudc té 1a viéc thuc hién thanh toan tién hang hod, dich vu cho
cac doanh nghiép xuat nhap khau déu bang ngoai té. Vi vay déu phai lién quan
dén nghiép vu kinh doanh ngoai té.

T6m lai hai mat nghiép vu nay cd anh huéng 16n dén hiéu qua nghiép vu
kinh doanh ngoai té cua cac ngan hang thuong mai, cac hoat dong nay thuong
c6 tbc do phét trién gan ngang nhau, theo chiéu huéng ty Ié thuan.

1.3.2.5 Mot s6 nhan t6 khéc.

Bén canh cac yéu té co ban ké trén, hoat d¢ong kinh doanh ngoai té cua cac
ngan hang thuong mai trong giai doan hién nay con chiu tac dong ciia mot s6
nhan té quoc té nhu:

Sy ra doi caa cac lién minh tin dung, lién minh tién té, nhu lién minh tién té
Chéau au (EMU)

Su xuét hién caa cac dong tién tiéu chuan qubc té khac bén canh cac ngoai
té khac nhu ddng EURO.

Trén day 1a mot sé nhan té co ban anh hudng ti hoat dong kinh doanh
ngoai té ctia cac ngan hang thuong mai. Nhin chung cac nhan té trén c6 quan hé
dan xen nhau, tac dong tong thé nhiéu chiéu téi cu dién kinh doanh ngoai té cua
cac ngan hang thuong mai. Do dé can tién hanh phan tich tong hop cac nhan tb
anh huong trén ciing nhu phai biét van dung co ché cua nha nudc, chu dong ndm
bat su bién dong caa cung cau ngoai té va ty gia hdi doai, nghién cau thuc trang
hoat dong cua thi truong tai chinh, ngoai héi truéc khi quyét dinh thuc hién cac
nghiép vu kinh doanh dé vira phuc vu dugc khach hang, vira dam bao co 14
trong kinh doanh ngoai té.
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CHUONG II
THUC TRANG HOAT PONG KINH DOANH NGOAI TE
TAI CHI NHANH NGAN HANG CONG THUONG PONG PA

1. GIOI THIEU CHUNG VE CHI NHANH NHCT PONG PA
1.1 Su ra doi va phat trién cta chi nhanh NHCT béng Pa
Thuc hién nghi dinh s6 53/HPBT ngay 16/3/1988 cua Hoi dong Bo

truong, hé thong ngan hang Viét Nam chuyén tir mot cap sang hai cap trong do
phan dinh rd chac nang quan ly nha nudc caa ngan hang nha nuéc va chuc
nang kinh doanh cua hé thdng NHTM. Trong bdi canh lich sir d6, ciing vai su ra
doi caa NHCT Viét Nam ngay 1/7/1988 ,chi nhanh NHCT Bbng ba duoc thanh

A

lap
La chi nhanh tryc thuoc cia NHCT Na Noi tir nam 1988 dén 1990 13 thoi

ky chuyén doi khé khin caa hé thong ngan hang néi chung va NHCT Déng Pa
noi riéng ciing 1a thoi ky hé thdng ngan hang bat dau duoc chuyén sang co ché
thi truong. Giai doan nay c6 rat nhiéu quy tin dung kinh doanh khéng c6 hiéu
qua, con cac ngan hang thi ng qué han, ng kho doi tang I1én muc ky luc. Su kién
nay khéng phai do ban than hoat dong cua ngan hang tao ra ma chinh la do vong
X0y cua qua trinh chuyén dbi nén kinh té ma ngan hang la tim guong phan
chiéu toan bo nén kinh té. nguyén nhan chinh 1a do sy yéu kém cua co ché tap
trung bao cap nhung van c6 hoat déng kinh doanh.

Qua nhiéu nam phat trién, tir mot ngan hang véi co so vat chat lac hau,
gap nhiéu kho kan vé ngudn nhan luc ,vé dia diém giao dich , véi sy tién bd caa
toan thé can bo cong nhan vién ngan hang, dong thoi duoc su l1anh dao cua Uy
ban nhan dan quan Péng Pa , va NHCT Viét Nam, NHCT Déng Pa di ting
buéc truong thanh va dat duoc cac két qua dang khich 16. NHCT Béng Da d tu
d6i mai dé ton tai va phat trién, dang viing trong co ché thi truong voi dia thé
nam trén dia ban rong 16n, tap trung nhiéu loai hinh kinh té nén khach hang cua
ngan hang rat phong phl va da dang. Mat khac, ngan hang con la mét trong

nhitng don vi c6 doi ngii can bo 1anh dao c6 nang luc , nang déng trong diéu

SV: Nguyéen Manh Thang



HS6 tro on tap [PE CUONG CHUONG TRINH PAI HOC]

hanh hoat dong kinh doanh, noi bé doan két thong nhit di tao diéu kién cho
NHCT Bdéng Pa mé rong qui md, kinh doanh trén linh vyc tién té , tin dung ,
thanh toan. Ngoai viéc tich cuc huy dong tién gui trong dan cu, tién giri cia cac
t6 chac kinh té ,ngan hang d& mé rong céac hinh thic huy dong khac nhu huy
dong tién giri ngoai té tir dan cu, huy dong vén ngoai té tir cac td chuc qubc té
va thuc hién mot sé cdng tac thanh toan qua ngan hang cho cac don vi kinh té
dong trén dia ban quan. Ngudn vén kinh doanh manh da giip NHCT Béng Pa
ty luc duoc vén trong kinh doanh, déng thoi thuong xuyén cé luong von thira
kha I6n diéu hoa trong toan nghanh.

Nguyeén tac hoat dong cuia NHCT Béng Pa la tu huy dong vén, tu bu
dap chi phi trang trai von va lam nghia vu di voi ngan sach Nha nudc . Nho ¢6
ngudn thu vén 16n va on dinh, NHCT Bdéng Pa da mé rong dau tu tin dungcho
cac thanh phan kinh té trén dia ban. NHCT Bong Pa ciing da dang hoé cac
nghiép vu cho vay nham nham dap &ng nhu cau khach hang nhu: Cho vay ngoai
té phuc vu cho hoat dong xuat nhap khau , cho vay cam ¢ , cho vay tiéu ding ,
chiét khau chung tir ¢d gié, cho vay theo cac chuong trinh duoc tai tro cua cac to
chtc quéc té...

Phuc vu su phat trién kinh té ciia ca nudc néi chung va thanh phé Ha
Noi noi rieng, NHCT DBéng Pa da cha dong mé rong mang ludi giao dich, da
dang hoa cac mat hang kinh doanh tién té, tin dung, thudng xuyén ting cuong ca
ngudn von Ian st dung vén. Ngan hang ciing rat chu trong nang cao trinh d6 céan
bo ca vé chuyén mén 1an ngoai ngir. Co s& vat chat ngan hang dugc hién dai
hoa, dac biét 1a cong nghé tin hoc, phu hop véi xu hudng hién dai hod ngan hang
nham phuc vu hoat dong kinh doanh ngay mét tét hon . Trong nhiéu nam lién
tuc , ngan hang déu kinh doanh cé l4i, 1am tron nghia vu voi ngan sach Nha
nudce, on dinh va nang cao doi song can bo cdng nhan vién, két qua kinh doanh

nam sau cao hon nam trugc, dong gép cho ngéan sach Nha nudc ngay cang lon,
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tao duoc uy tin véi khach hang, hoat dong kinh doanh ctia ngan hang dugc thé

hién & cac mat chu yéu sau day:

Huy dong vén

Hoat dong tin dung

Thanh toan qudc té

Kinh doanh ngoal t¢é

Céc hoat dong dich vu khac

1.2. Cac hoat déng chinh cta NHCT béng Pa
1.2.1. Huy dong von

NHCT Déng Pa ludn chl trong cong tac huy dong von bai vi ¢6 nguon
vén on dinh, manh mé sé& gilp ngan hang cha dong trong kinh doanh , vai chinh
s&ch 14 suat, thoi han linh hoat, phu hop véi su bién dong cua thi truong, NHCT
Péng Pa di thu hit dugc ngudn von nhan rdi cua cac té chuc, ca nhan trén dia
ban thanh phé Ha Nbi va ngudn von nayluén tang tudng trong cac nam:

Bdang 1: Nguén vén huy déng qua cac nam cia NHCT Péng Pa

(Pon vi :ti dong)

Nam 31/12/1998 31/12/1999 31/12/2000
Chi tiéu Sotien | %(98/97) | Sotien | %(99/98) | Sé tién %(00/99)
Tong huy dong von | 1295282 | 108,94% | 1518,146 | 117,2% | 1847 125%
1.C6 ky han 1036,225 | 80% 1211,898 | 80% 1421,654 | 86%
2.Khong ky han 259,056 | 2% 306,255 | 2% 359,128 | 2%
3. Tién giri khac 295713 [22,83% | 346,586 |[22,83% |325412 |23,51%
4Ky phidu,trai | 984,414 | 76% 1152,067 | 76% 1257,021 | 79%
phiéu

(S6 liéu : Bao cao tong két cia NHCT Bdng Pa qua cac nam 1998-2000)

Ngan hang can ci vao chién phat trién kinh té qudc dan trén pham vi

toan quéc va trén dia ban quan Bong Pa, ddng thoi can cir vao nhip do phat trién

kinh té trong tirng thoi ky, ting giai doan dé xay dung cho minh mét co ché huy
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dong vén co hiéu qua. Dé dat duoc hiéu qua kinh té cao trong hoat dong huy
d6ng vén 1am co s cho hoat dong cho vay phuc vu sy nghiép phat trién kinh té
dat nuée, ngan hang phai danh gia cho dang diém manh, diém con han ché cua
ting loai von huy dong, tap trung cao d6 nhat , nhanh chong nhat, hiéu qua
nhat, an toan nhat trong cong tac huy dong cua minh. Ngay nay , dit nuéc ta
dang con trong thoi ky d6i méi véi su nghiép céng nghiép hoa, hién dai hoa .
Nhu cau vén cho chién lugc nay 1a vo cung 16n. Tuy vay, khi dé hoi nhap cua
dat nude ra bén ngoai véi cudng do ngay cang cao, quan hé thuong mai quéc té,
ngoai thuong khéng ngung ting truéng. Ching ta phai nhap khau may méc,
thiét bi cong nghé cho san xuét kinh doanh dé tranh lac hau so véi thé giéi. Hau
hét cac chu kinh té, cac doanh nghiép trong hoat dong thwong mai va thanh toan
qudc té déu co tai khoan ngoai té tai ngan hang. Ban than xuat khau hang hoa
dich vy cta cac don vi kinh té trong nudc, khi két thic hoat dong xuat khau, ho
lai gui ngoai té vao tai khoancua minh & ngan hang dé phuc vu cho nhu cau
nhap khau c6 thé phéat sinh hoic béan lai mot phan hay toan bo ngoai té dé trang
trai chi phi phét sinh trong hoat d¢ong kinh doanh nhu: nguyén liéu , tién cong...
Mt khéac, phuc vu cho khach hang caa minh trong nhu cau nhap khau may maoc
, cdng nghé , trang thiét bi voi lwong ngoai té ma ngan hang huy dong
1.2.2. Hoat dong tin dung
Nho ¢6 nguon von tang truong on dinh, NHCT Béng Pa di tich cuc mo
rong dau tu, dap @ng moi nhu cau tin dung hop 1y cua khach hang . Téng du ng
ctia ngan hang noi chung ting déu. Day 1a mot két qua kha quan caa NHCT
Péng Pa so vai cac ngan hang khac trong bdi canh kinh té nuéc ta dang bi anh
huong cua cudc khung hoang tai chinh khu vuc.
Bdng 2: Tong duw ne tin dung giai doan1997-2000
DPon Vi 1ty dong

o Nam 1997 1998 1999 2000
Chi tiéu
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Téng du no: 541 603,96 711,677 1.001
Ngén han 474 529,6 572,807 579
Trung han va dai han 67 6774,535 | 121,628 422

Nhu vay tin dung ngan han van chiém ty trong 16n trong du no tin dung
cta ngan hang . Vi mang ludi giao dich rong khip, NHCT Déng Pa da thu hat
duogc sé khach hang dén giao dich vai ngan hang ngay cang tang

1.2.3. Thanh toan quac té

Pay la nghiép vu méi ctia ngan hang , do phong thanh toan quéc té dam
nhiém, duoc thanh 1ap thang 7 nam 1997. Tuy vay , doanh sé caa hoat dong nay
ngay cang tang, gop phan thic day hoat dong kinh doanh ngoai té va cho vay

ngoai té , ddng thoi gop mot phan vao loi nhuan hang nam caa ngan hang

Bdng 3: Doanh sé thanh toan quéc té¢ qua NHCT Péng Pa

o Nam 1997 1998 1999 2000
1lieu

1.Hang nhap khau| 25.028.178 | 18.983.589 | 20.700.000 | 22.042.000
2.Hang xuat khau 805.423 2.759.953 380.000 313.000
3.Phi dich vu 1.242.379 5/191/027 9/084/297 9.841.297

1.2.4. Kinh doanh ngoai té
Hoat dong kinh doanh ngoai té tai NHCT Béng ba dugc thuc hién tir nam
1988. Tuy nhién , nghiép vu nay chi thuc sy phat trién khi ngan hang thuc hién
nghiép vu thanh toan quéc té, truc tiép cho vay ngoai té
Bdng 4: Doanh sé ban ngoai té tir ndm 1997-2000
DPon vi : Quy déi USD
Chi tiéu 1997 1998 1999 2000
1.Doanh s6 mua vao | 27.166.850 | 17.542.742 | 29.694.710 |28.200.000
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2.Doanh sd banra | 27.162.996 |15.390.722 |29.690.124 | 23.500.000
( B&o cao kinh doanh ngoal té tir nam 1997-2000)

1.2.5. Cac hoat dong dich vu khac cua ngan hang

- Cbng tac thanh toan:

Ngan hang luén chl trong dén viéc thanh toan caa khach hang , dau tu doi
méi cdng nghé hién dai. Hién nay, cac hoat dong thanh toan , chuyén tién cua
khach hang ca trong va ngoai nuéc déu duge thuc hién nhanh, chinh xéc , dam
bao lgi ich cho ca khach hang va ngan hang

- Cong tac ngén qui

Cong tac nay duoc nhanh chéng doi méi va duy tri cung cdng tac thnah
toan, tién hanh thu dua, nhanh , chinh xac cho khach hang . Ngoai ra, ngan hang
con ¢6 dich vu thu tién tai chd cho tat ca cac doanh nghiép c6 ngudn thu 16n va
on dinh

- Ngoai ra, ngan hang con mé rong cich vu cam d6 , véi dbi tuong chu yéu
la cac ky phiéu, trai phiéu... do cac ngan hang thuong mai quoc doanh, kho bac
Nha nudc phat hanh , Dich vu nay vira dam bao cung ang von cho khach hang
nhanh chong, vira don gian, vira dam bao an toan va hiéu qua cho kinh doanh
ngan hang

2. BOI CANH CHUNG TAC PONG TOI HOAT PONG KINH
DOANH NGOAI TE CUA NHCT DONG DA
Trong giai doan dau m¢ cira ciia nén kinh té nudc ta, hoat dong kinh

doanh ngoai té cua ngan hang thuong mai la mét trong nhirng linh vuc hoat
dong chiu su quan ly chat ché caa Nha nudc. Vi hoat dong nay rat “nhay
cam”véi hang loat chi sé quan trong cia nén kinh té nhu ty gia hdi doai, lam
phat, 14i suat... tir &6 anh huang dén thu nhap quéc dan GDP, thu nhap quéc dan
theo dau nguoi,..Mat khac, khi ma hoat dong kinh doanh ngoai té cua céc
NHTM Viét nam chu yéu xuét phét tir viéc dap tng nhu cau khach hang , thi

kim nghach xuat khau hang nam , luc luong dau tu nuéc ngodi vao Viét nam

SV: Nguyéen Manh Thang



HS6 tro on tap [PE CUONG CHUONG TRINH PAI HOC]

ciing ¢6 anh huéng dic biét quan trong téi hoat dong nay. Bdi canh chung cua
nén kinh té x& hoi véi tdc dong cua né toi hoat dong kinh doanh ngoai té cua hé
théng NHTM Viét nam duoc xem xét trén cac mat sau:

2.1 Nhing thanh tyu cta nén kinh té sau hon 10

. nam doéi méi 7

DPai hoi lan tha VI caa Bang Cong san Viét nam dugc coi nhu mot diem
méc danh dau mot giai doan phat trién méi cho nén kinh té Viét nam . Tir d6 co
ché quan Iy tap trung, quan liéu , bao cap chuyén sang co ché thi truong, cé su
dléu tiét, quan Iy cua Nha nuéc theo dinh huéng XHCN |, véi chinh sach mo cira
nén kinh té , ting budc hoi nhap vao kinh té khu vuc va thé gioi, nén kinh té
Viét nam da c6 nhitng buéc chuyén minh manh mé va thuc su dat duoc nhitng
thanh tyu dang ké

a, Kim nghach xudt khdu ting truéng

Cung vai chinh sach ma ctra nén kinh té , tan dung nhiing loi thé so sanh
ctuia qudc gia trong xuat khau va khai thac nhiing wu thé tir bén trong nhap khau
dé phat trién kinh té x& hoi , kim nghach xuat khau cua Viét nam da tang nhanh
qua c4c nam. Trong giai doan 1990-1999 , kim nghach xuat khau ting trung
binh trén 20% /nam, nhu cau nhap khau ciing tang rat nhanh , c6 thoi ky viéc
dap wng ngoai té cho thanh toan nhap khau khién cho mot sé ngan hang gap
nhiéu khé khan.

Tur thang 7/1997, khi cudc khang hoang tién té bat dau tir Thai Lan toa
sang cac nudc trong khu vuc thi tai Viét nam, dong USD c6 chiéu huéng tang
gia do dan ching bat dau c6 xu huéng chuyén dich tir ddng Viét nam sang dong
USD trong viéc ky thac tién gui tai cac NHTM . Muc dich cta su chuyén dich
nay la dé dé phong su mat gia cua noi té va su tang gia cua déng USD nhu céc
nudc khac trong khu vuce . Hé qua 1a mic cau USD tang nhanh trén thi trudong va
do d6 gia USD s& tang theo qui luat cung cau. Nhat I1a khi ngan hang Nha nudc
c6 quyét dinh tang bién do mua ban ngoai té so vai ty gid chinh thac (ngay
18/10/1997) thi dong USD cang khan hiém va tang gia nhiéu hon
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Do anh hudng caa cudc khing hoang tai chinh khu vuc va thé gisi, nam
1998 va c6 thé trong mot vai nam téi, kim nghach xuét khau caa Viét nam tang
truong cham lai. Trong tinh hinh hién nay, néu chi don thuan nham muc tiéu day
manh xuat khau 1a day ty gia 1én cao s& gay nhirng tac hai rat I6n. Chi can nang
ty gid 1&n 10% thi tiém lyc tai chinh quéc gia s& bdng chdc mat di mot khoan
khong 16:12 ty USD no nudc ngoai, can can nhap siéu nam 1997 = 2,2 ty USD ,
gia tri von dau tu nude ngoai truc tiép vao Viét nam 35,5 ty USD déu duoc tinh
tang 1én 10% , nhu vay ching ta ty nhién mat di mot khoan tién 16n 5 ty USD.
Viéc nang cao stc canh tranh cua hang xuat khau khdng don thuan chi
la viéc ha gia ban , ma gia hién nay cua ta cting khéng cao so vdi cac nudc trong
khu vuc. Van dé cét 18i 1a phai ddi mai cdng nghé san xuat, va gia cong ché bién
hang xuat khau dé chat lugng va gia ca hang hoa cua ta c6 suc hap dan hon. Mat
khac, thué xuat nhap khau hién nay tat yéu phai gidm xudng khi nudc ta tham
gia vao cac to chirc thuong mai khu vuc va thé gisi va diéu nay s& 1am cho gia
hang xuat khau cia ta giam xuéng. Song ,véi cha truong cua nha nudc ta
khuyén khich moi thanh phan kinh té tham gia san xuat kinh doanh hang xuat
khau ,.cai cach thu tuc xuat nhap khau, cai cach hé théng xuat nhap khau,...ciing
véi xu huéng hoi nhap, kinh té Viét nam trong khu vuc va thé gigi, chac chan
moi hoat dong xuat nhap khau cua ta s& c6 nhitng chuyén hoa tich cuc va ting
truong manh tro lai
Bdng 5:Téng gia tri xudat nhdp khdu cia Viét nam trong giai dogn 90 - 99
Pon vi tinh:1.000.000 USD

Nam 1990 | 1992 | 1994 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Chi tiéu
1.Xuat khau 2404,

. 2580,7 | 4054 | 7256 | 9000,0 | 9360 | 9820
2.Nhap khau 2752, | 2540,8 | 5826 | 11144 | 11200 | 11390 | 12160
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b, Pau tu nudc ngoai

Luat dau tu nuéc ngodi vao Viét Nam ban hanh ngay 29/12/1987, tao ra
nhitng co s& phap Iy co ban dau tién cho hoat dong dau tu cua cac nha dau tu
nudc ngoai tai Viét nam. T d6 dén nay, Viét nam lubn dugc coi 1a mot trong
nhitng nuéc cé diéu kién kha thuan loi cho dau tu nudc ngoai: Nguyén liéu va
cong nhan tai chd, gia ré cang voi nhitng nd luc cia Chinh pha Viét nam trong
chinh sach thu hat dau tu nuéc ngodi nhu: giam gia thué dat dai, cho phép
chuyén lgi nhuan vé nudc, t6 chic cac budi gap go kién nghi giita chinh phu va
cac nha dau tu...

Pau tu nudc ngodi vao Viét nam da tich cuc gia ting, s6 du an va so
vén ding ky tang nhanh qua cac nam, tinh dén nam 1999 , sé du &n nudc ngoai
1a 2198 dy &n véi sb vbn dang ky dat 43 ty USD.

Bdng 6: Pdu tw nwéc ngoai tai Vigt nam giai doan 1988-1999

~._Nam | 1088 | 1990 | 1992 | 1994 | 1996 | 1997 | 1998
Chi tiéu
1.S6 dy an 37 108 197 343 325 336 | 295
2.Tong von dang ky | 372 839 2165 | 3766 | 8497 | 5609 | 4828
3.V6n phap dinh 288 407 1418 1730 2941 | 3250 | 1900

Nhu vay, hoat dong xuat nhap khau va dau tu nuéc ngoai gia ting tai
Viét nam di va dang tao ra nhitng diéu kién thuan loi, dong thoi 1a nhirng thach
thire cho su phat trién cua hoat dong kinh doanh ngoai té & cac NHTM . Nhu cau
ngoai t¢ ngay cang I6n cua khach hang lam cho hoat dong kinh doanh ngoai té

~ ctia ngan hang phat trién twong duong ca vé quy md va chat luong. Tai mot thoi
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d1ém nhat dinh, khi nhu ciu ngoai té gia tang( do can dap ¢ng nhu cau tra ng
khi d@én ky han , nhu cau thanh toan bang ngoai té , nhu cau nhap khau, nhiing
con st hang ngoai nhap...) 1am gia tang ty gia hbi doai cua dong noi té va nguoc
lai. Bing viéc mua ban du trit ngoai té ciia minh trén thi truong ngoai héi trong
nude , chinh phu c6 thé 1ap tic dléu tiét ty gia hdi doai nhu mong muén. Song
khong phai ngan hang nao ciing cé thé thoa man nhu cau phat trién ca vé quy
mo va chét luong , boi vi hoat dong nay doi hoi mot sy dau tu rat 16n ca vé cong
nghé va nhan luc. N6 thach thac cac ngan hang thuong mal Viét nam trong canh
tranh thu hut khach hang va tang cao lgi nhuan cho ngan hang

¢, Nhitng thanh céng trong quan hé déi ngoai

Ba su kién ndi bat vé Iinh vuc d6i ngoai danh dau nhitng thanh cong
ngoai giao dau tién cua nudc ta(nam 1996) . Tha nhat, nudc Viét nam da binh
thuong hoa quan hé véi Hoa Ky, su kién nay cham dat nhiing nam thang Viét
nam bi bao vay , c¢d lap mot cach phi ly, tao ra nhitng d1éu kién cho dau tu nudc
ngoai vao Viét nam va thuong mai quoc té cua Viét nam phat trien. Tha
hai,nuéc ta Ky két hiép dinh khung hop tac véi lién minh Chau au, mo ra thi
truong maéi véi nhiéu doi tac mai cho cac doanh nghiép Viét nam trong kinh
doanh . Thu ba, d6 1a sy kién Viét nam trd thanh thanh vién day da cia ASEAN,
ASEAN la mét khu vyc kinh té nang dong, c6 nhip do tang truéng cao trén thé
gidi. Clng véi viéc gia nhap ASEAN, Viét nam cung tham gia khéi mau dich tu
do cia ASEAN la AFTA va ky két hiép dinh vu dai thué quan CEPT ( Common
effective preferential tarriffs). AFTA véi muc tiéu tu do hoa thuong mai trong
ASEAN bang viéc xoa boé cac hang rao thué quan va rao phi thué quan sé day
manh hoat dong xuét nhap khau trong khu vuc, dong thoi bang viéc dua ra mot
khdi thi truong théng nhat , ASEAN sé& thu hit nhiéu nha dau tu nudc ngoai vao
khu vuc . D6 chinh 1a nhitng co hoi méi cho Viét nam trong phat trién thuong

mai quéc té va thu hit dau tu nudc ngoai.
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2.2 Cai cach co cldu td chic, ddi méi quan ky trong
hé théng ngédn hang Viét nam
a. Cdi cach co cau to chic va quan ly:

Trong thoi ky d6i méi, hé théng ngan hang Viét nam da c6 nhitng chuyén
bién sau sic ca vé td chirc bo may va co ché hoat dong. Nghi dinh 53/HDTB
ngady 23/3/1988 va phap Iénh ngan hang ra doi buéc diu da quan triét cac
nguyén tic kinh té thi truong trong to chizc van hanh hé théng ngan hang . Cu
thé , thiét 1ap mot hé thdng ngan hang theo md hinh hai cap: Tach chic ning
kinh doanh cua ngan hang thuong mai véi chic nang quan ky vi mé trong linh
vuc tién té tin dung va ngan hang cia ngan hang nha nudc. ngan hang nha nuéc
thuc hién chtic nang cua ngan hang Trung Uong cham dut cac nghiép vu kinh
doanh tién té. Cac ngan hang thuong mai dong vai trd cac doanh nghiép, thuc
hién ché @6 hach toan doc 1ap, tu chiu trach nhiém véi hoat dong kinh doanh cua
minh. hoat dong kinh doanh cua ngan hang thuong mai thuc su da chuyén tir co
ché ké hoach tap trung sang co ché thi truong cd su quan Iy caa Nha nuéc.

Hé théng nhitng vin ban phap quy da néu ( NB161/HPBT) ban hanh
dléu 1& quan ly ngoai hbi” caa nudc Cong hoa x& hoi cha nghia Viét nam. Ngay
15/3/1989 ngan hang Nha nuéc cd thong tu sé 33/NH — tién t& “Hudéng dan thi
hanh dléu 18 quan Iy ngoai héi...”) , chitng té rang cong tac quan ly ngoai hoi da
duoc nha nudc ta thuong xuyén quan tam chi dao. Vi vay, so vai trudéc khi cé
nghi dinh 161/HPBT nhitng nam qua, viéc quan ly ngoai hdi nudc ta c6 nhing
tién bo dang ké. Clng véi sy phat trién kinh té xa hoi cua dat nuge, nghanh ngan
hang da d6i mai tirng budc ¢ong nghé ngan hang ca vé ki thuat (phan cang) va
trinh d6 kién thtc caia can bd. Cac dinh ché, qui ché, hé thong luat méi duoc ban
hanh dé dléu chinh hoat dong cua ngan hang trong nhiing diéu kién méi. Trong
d6, hoat dong kinh doanh ngoai té tuy con 1a nghiép vu méi mé ddi vai nhiéu
NHTM Viét nam, nhung trudc viéc dap ang nhu cau caa khach hang va xu thé
hoi nhap kinh té til chinh trén thé giéi da hinh thnah phat trién tro thanh mot
hoat dong khong thé thiéu cua cac ngan hang thuong mai . Vi vay, cic ngan
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hang thuong mai phai doi méi co cau té chic ngan hang , d6i méi céng nghé,
nang cao trinh d6 nghiép vu chuy@n mén cho can bd ngan hang . Diéu nay tao ra
suc ép rat 1on vé vén doi véi dai bo phan ngan hang hién nay.
¢, Poi mdi quan Iy vi md, déc biét trong lihh vic quan 1y ngogi hai va

kinh doanh ngoai té :

- Co ché diéu hanh ty gia hoi doéai

Ty gia hdi doai thé hién mdi twong quan gia tri (sic mua) giita cac dong
tién khac nhau nén né duoc coi 12 “tdm” ctia moi hoat dong kinh doanh ngoai té
. Vi vay co ché dléu hanh ty gia 1a mot trong tac dong téi hoat dong kinh doanh
ngoai t& cia NHTM . Nhu chiing ta da biét, ty gia hdi doai va viéc quan ly ngoai
héi duoc xuét hién clng véi su xuét hién caa thuwong mai qudc té trén co sé san
xuat , trao doi vva su dung nhiing loi thé so sanh cua cac nuéc khac nhau trong
phan cong lao dong qudc té & nudc ta, khi dé ra chinh sach bién phéap quan ly thi
truong ngoai té va ty gia hdi dodi, ching ta ludn cé su danh gia phan tich mot
cach khoa hoc vé cac yéu té khach quan va chii quan anh huong dén thi truong
hang ho4, tién té...Nhd c6 nhitng quyét sach dung din, kip nthai ching ta da han
ché bot nhitng anh huong tiéu cyc kim hdm qua trinh  dau tu trong nudc, han
ché tham hyt can can thanh toan vang lai vé gia tri twong di 1an gia tri tuyét
dbi , tng budc day lui tinh trang ddla hod trong leu théng, tién ti 1am cho dong
tién Viét nam co gié tri chuyén doi day du. Ké tir nam 1986 , co ché dléu hanh
ty gia hoi doai cua nha nudc ta da co nhitng “thay d6i cin ban” , ¢ thé chia
thanh may giai doan cu thé sau:

Giai doal 1980-1988: Nudc ta thi hanh ché do da ty gia , mang ning
tinh quan liéu bao cap, ty gia hbi doai do nha nudc truc tiép xac dinh ma khéng
tinh dén cung cau ngoai té trén thj truong, dong thoi mang tinh chat ¢é dinh
gitta dong Viét nam va cac loai ngoai té theo 3 ty gia khac nhau: ty gia mau
dich, ty gia phi mau dich, ty gia két toan noi bo
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Cung cau ngoai t& dong vai trd quyét dinh tgi bién dong cua ty gia hoi
dodi, dac biét 1a ddi véi moot nude co nén kinh té nho bé nhu Viét nam, mot
ddng tién khong co gia tri chuyén doi ca trén thi truong trong nudce ciing nhu thi
truong ngoai nudc. Binh huéng dléu chinh ty gia can bam st cung cau ngoai té
(chu yéu 12 USD) dé su dung khoan du trit ngoai t& nhu mot céi neo an toan ,
hay maot vii khi hiéu qua nhat.

Giai doan 1989-1998: Trudc tinh hinh trén , ngay 3/3/1989 , Chu tich
HDBT ra Chi thi sé 43 da xo0a bo ché do da ty gia, duy tri ché d6 mot ty gia
gitra ddng Viét nam va cac ngoai té¢  khac, ap dung cho moi hinh thac thanh
toan gitta ngan hang voi khach hang , ty gia ndy sé dugc diéu chinh thuong
xuyén theo nhiing bién dong trén thi truong. Bén ngay20/9/1994, Quyét dinh s6
205/QQP - NH7 cuaThong doc ngan hang nha nudc quy dinh viéc diéu tiét ty
gia nhu sau: ngan hang Nha nudc cong bd hang ngay ty gia chinh thac cua dong
Viét nam so véi mot sé ngoai té trén cac phuong tién thong tin dai chang. Ty gia
nay duoc cac to chuc tin dung c6 giay phép kinh doanh ngoai té ding lam co so
xéac dinh ty gia giao dich trong mot bién do nhat dinh. Bién d6 nay duoc ngan
hang Nha nuéc diéu chinh qua céac thoi ky, phi hop véi chinh sach ty gia hoi
doai caa ngan hang Nha nuéc. Tir dau nam 1998 dén nay ngan hang Nha nudc
da hai lan diéu chinh ty gia hoi doadi VND/USD. Ngay 16/2 muc ty gia chinh
thic duoc diéu chinh tir 11.175d/USD 1én 11.800d/USD (gia USD so véi VND
tang 5,6%, dong thoi tang bién do giao dong , gisi han chénh léch gitra ty gia
mua va béan so véi ty gia chinh thic do ngan hang Nha nudc cong bd) tir =(-) 5%
lén +(-) 10%. Mai day, ngay 7/8 ty gia hdi doai chinh thac VND/USD lai duoc
ngan hang nha nuéc diéu chinh tir 11.815d/USD 1én 12.998 (ting 10%). Trong
lan diéu chinh tha hai nay, mac do diéu chinh ty gia tuy 16n hon lan trudc nhung
bién do giao dong ty gia mua, ban lai thu hep tir +(-)10% xudng +(-)7% va thay
d6i cach thie cdng bé ty gia chinh thuc “lay ty gia thuc té dang giao dich trén
thi truong lién ngan hang lam ty gia cho ngay hom sau”.
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Viéc ngan hang Nha nudc lay muc ty gia hinh thanh trén thi truong
ngoai té lién ngan hang lam ty gia chinh thirc cho ngay giao dich hdm sau la mot
thay d6i quan trong trong phuong phéap diéu hanh ty gia héi doai theo hudng
giam sy &p dat tir phia Nha nudc. Cha truong nay sé tao diéu kién cho ty gia van
dong theo séat bién dong cua cung ciu ngoai té trén thi truong. Puong nhién,
diéu nay khdng han ché su can thiép cua Ngan hang Nha nuéc vao thi truong
ngoai té théng qua viéc mua ban ngoai té nham c6 dugc mac ty gia mong muédn
trong cac phién giao dich . Nhung su can thiép nhu vay hoan toan mang noi
dung kinh té va phd hop quy luét ciing nhu dang véi luat vé cac ngan hang méi
dugc Qudc hoi théng qua va s& cd hiéu lyc trong thoi gian tai.

Nhu vay bing viéc diéu chinh mét céch linh dong bién d6 giao dich
Ngan hang Nha nudc co thé diéu tiét ty gia linh hoat, thuc hién muc tiéu 6n dinh
dong tién Viét Nam, on dinh mdi truong kinh té x& hoi. Biéu chinh ty gia s& lam
tang thu nhap xuat khau, giam chi tiéu cho nhap khau va cai thién can dbi ngan
sach Nha nuéc.

Tuy nhién Ngan hang Nha nudc khéng thé thay do6i bién do giao dong ty
gia cho phép hang duoc, trong khi viéc thuc thi chinh sach tién té, chinh sach ty
gia hoi dodi doi hoi phai diéu hanh hang ngay. Hon nita ty gia chinh thic trong
giai doan nay da thé hién rd tinh hanh chinh caa né. Ty gia giao dich ngoai té
thuc té trén thi truong co to chic hau nhu tach roi ty gia chinh thirc 6 muac do toi
da cho phép, tat ca céc dot diéu chinh tang bién d6 hay ty gia chinh thic déu cé
chung mét xu thé 1a sy giam dén muc téi da cho phép cua ty gia dong Viét Nam.

Giai dogn tir 25/2/1999 @én nay: Quyét dinh s6 64/ND-NHNN duoc ban
hanh da danh dau mot sy thay d6i vé chat trong co ché diéu hanh ty gia cua
nudce ta, diéu tiét trén co so thi truong. Theo Quyét dinh nay, Ngan hang Nha
nudc cdng bé ty gia giao dich binh quan hang ngay trén co so gia thuc té binh
quan hinh thanh ¢ thi truong lién ngan hang cua ngay giao dich gan nhat. Co ché

nay khong c6 nghia la ty gia hoan toan tha noi. Ngan hang Nha nuéc quy dinh ty
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gia giao dich trén thi truong c6 t6 chtic hiang ngay bi khéng ché trong bién do
0,1% so véi ty gia binh quan do Ngan hang Nha nuéc cong bé.

Nhu vay co ché diéu tiét ty gia méi da thé hién dang nguyén tic: diéu
tiét theo co ché thi truong c6 sy quan Iy caa Nha nudc, ty gia cong bd da phan
anh trung thuc tinh hinh cung cau ngoai té trén thi truong ngoai té cd té chuc
(chiém t6i 90% doanh sé hoat dong ngoai té trong nén kinh té). Viéc khéng ché
bién d6 cua ty gia s& giup déng Viét Nam tranh duoc nhitng bién dong dot xuat
c6 thé xay ra va tam ly sting bai ngoai té con cao cua nén kinh té nudc ta hién
nay. Véi chinh sach diéu hanh ty gia mai nay, sé gilp cho cac to chuc tin dung
duogc phép kinh doanh ngoai t¢, xac dinh dugc ty gia mua, ban ngoai t¢ sat véi
cung cau thi truong, c6 su cha dong trong hoat dong kinh doanh, tir d6 diéu
hanh duoc né theo dung nghia. Thuc té sau mot thang ap dung quyét dinh méi,
viéc mua ban ngoai t¢ gitra cAc ngan hang thuong mai, gitta cac ngan hang voi
khach hang dugc thuc hién thuan loi, ty gia ngoai té gitra thi truong tu do va
Ngan hang Nha nudc cong bé da it chénh léch. Viéc cong bé mot ty gia nay la
phU hop véi thdng 18 quéc té va phi hop vai ché do hach toan kinh té caa nuéc
ta hién nay. NO sé& thic day hoat dong kinh doanh ngoai té ciia cac ngan hang va
lam cho cac hoat dong nay “ xich lai” gan hon véi trinh d6 cua khu vuc va cua
thé gidi.

b. Chinh sach quan Iy ngogi hoi ciia Nha nuéc:

Chinh sach quan Iy ngoai hdi cua Nha nudc theo tinh than d6i méi duogc
thiét 1ap bang “Diéu 1& quan ly ngoai héi cua nuéc CHXHCN Viét Nam” ban
hanh kém theo Nghi dinh sé 161/HPBT ngay 18/10/1988 cua Hoi dong Bo
truong. Van ban ndy dugc xem nhu mot van ban phap quy vé quan ly ngoai héi
dau tién cua nudc ta trong cong cudc doi méi dat nude, muc dich bao vé doc 1ap
cha quyén vé tién té, thdng nhat quan ly kinh doanh ngoai héi, gop phan cang ¢
va ma rong cac quan hé kinh té, chinh tri van hoa véi nudc ngoai. Tir d6 dén nay

lién tuc da co nhitng van ban méi diéu chinh, b sung nham hoan thién hon céac
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quy dinh vé quan ly ngoai héi cua Viét Nam. Nghi dinh s6 63/1998/ND-CP vé
quan ly ngoai hdi dugc Thu tuéng Chinh pha ky ban hanh ngay 17/8/1998 va s&
c6 hiéu luc ngay 2/9/1998. Pay la lan dau tién trong vong 10 nam qua, mot van
ban phap quy véi nhitng quy dinh day du va thdng nhat vé quan Iy ngoai hdi
dugc ban hanh thay thé Diéu Ié quan Iy ngoai héi (ban hanh ngay 18/10/1988)
va hang loat cac vian ban khéac vé linh vuc ndy, giai quyét nhitng vudng mac
trong viéc quan ly va sir dung ngoai héi. Nghi dinh vé quan Iy ngoai hdi dugc
ban hanh véi muc dich tao chuyén bién méi trong viéc bién VND thanh dong
tién chuyén dai trong cac giao dich vang lai, déng thoi giam bét sy tac dong cua
tinh trang USD hoa dbi véi nén kinh té Viét Nam, tang cuong s dung VND
trong viéc giao dich buén bén trén 1anh thé Viét Nam.

Co ché quan Iy ngoai héi tiing budc dugc stra doi, bd sung cho phu hop
véi yéu cau cua tirng giai doan kinh té, chinh sach quan Iy ngoai héi can dugc
thiét ké trén mot sb co sé nhu: ddong Viét Nam chua chuyén doi trén thi truong
héi doai qudc té, thi truong tién té va thi truong von chua phat trién, tinh hiéu
qua tién té (high yield of currency) cua ban té dang suy giam, chu chuyén trén
tai khoan vén thiéu viing chic. Nhan thic dugc cac dic trung ndi trén dé gop
phan xay dung maot chinh sach quan Iy ngoai héi phi hop véi thuc tién caa Viét
Nam la mot viéc 1am rat c6 y nghia. Hién nay, Viét Nam thi hanh ché d6 quan Iy
chat ché vai nhitng ndi dung chinh sau:

- Quy dinh vé mua ban va gui ngoai té tai ngan hang, moi ngudn thu
ngoai té ctia cac to chirc, don vi kinh té déu phai guri vao mét tai khoan ngoai té
mao tai ngan hang duoc phép kinh doanh ngoai té tai Viét Nam, duoc git lai mot
phan ngoai té trén tai khoan (theo quy dinh hién nay 1a 20% ngudn thu vang lai),
con lai toan b phai ban cho ngan hang. Khi don vi ¢6 nhu cau, ngan hang c6
trach nhiém bén lai cho don vi téi thiéu bang s ngoai t& dd mua caa don vi, moi

giao dich mua ban vay muon ngoai té trén Ianh tho Viét Nam nhét thiét phai co
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su tham gia cua ngan hang vaéi tu cach la nguoi mua, nguoi ban hoac nguoi tai
tro.

- Quy dinh v& m¢ tai khoan tai nudc ngoai: ngudi cu trd 1a cac té chic
kinh té Viét Nam, doanh nghiép c6 vén dau tu nuéc ngoai hoat dong theo Luat
dau tu nudc ngoai tai Viét Nam, to chuc tin dung tai Viét Nam duogc cap giay
phép mé va str dung tai khoan ¢ nudc ngodi néu 1a hoat dong kinh doanh trong
cac linh vuc: hoat dong kinh doanh quéc té thudc cac nganh hang khong, hang
hai , buu dién, bao hiém, du lich, xuét khau lao dong, nhan thau cac cong trinh &
nudc ngoai, thuc hién vay va tra ng nude ngoai, dugc co quan ¢ tham quyén
cho phép mo chi nhanh hoac van phong dai dién ¢ nudc ngoai, dugc phép hoat
dong ngoai hdi & nude ngoai , cac truong hop khac dugc Chinh phu cho phép.

- Nha nudc thyc hién théng nhat quan Iy va kinh doanh ngoai héi théng
qua Ngan hang Nha nuac Viét Nam va chiu su quan ly caa Ngan hang Nha nuéc
trong linh vuc nay la cac ngan hang duoc phép kinh doanh ngoai té.

Ngoai cac ngan hang nay con c6 mét sé it cac ca nhan, don vi duoc thu
ngoai té do dac diém kinh doanh riéng, nhung phai c6 gidy phép caa Ngan hang
Nha nudc, Nha nudc nghiém cam viéc luu théng ngoai té trén I13nh tho Viét
Nam.

c. Hoat dong cua thj trirong ngoai té lién ngan hang:

Thi trudng ngoai té lién ngan hang duoc thanh Iap theo “ Quy ché t6
chiic va hoat dong cia TTNTLNH” ban hanh kém theo Quyét dinh sé
203/ND-NH13 cua Théng déc Ngan hang Nha nudc ngdy 20/9/1994.
TTNTLNH do ngan hang t6 chiic va diéu hanh da chinh thuc di vao hoat
dong tor ngay 15/10/1994 cho téi nay. Muc dich cua viéc thanh lap
TTNTLNH Ia nham hinh thanh thi trudng mua ban ngoai té c6 t6 chic, 1am
co s& cho viéc trién khai thi truong hdi doai hoan chinh & Viét Nam.

Tinh hitu hiéu cua Thi truong ngoai té lién ngan hang: thi truong nay

duoc thiét 1ap voi muc dich chinh 1a huéng hoat dong mua ban ngoai té gitta cac
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ngan hang va trong tuong lai voi khach hang vao quy ca véi su kiém soét cua
Nha nudc. Qua céc giao dich tai ddy, ngan hang nha nuéc s& cé nhiing diéu
chinh vé chinh sach ty gia cho oht hop véi thuc tién va tinh trang ngoai héi cua
ngan hang Viét Nam . ciing nhu sy phuc vu cho muc dich thanh toan déi noi va
d6i ngoai.

Hién nay, luong ngoai té giao dich trén thi truong ngoai té lién ngan
hang da chiém t6i 90% téng sb giao dich cua ca nudc, dat téi 6 trisu USD/ngay,
gitta ngan hang véi khach hang dat 47 triéu USD/ngay. Thi truong nay dong vai
tro quan trong trong viéc xac dinh ty gié thi truong gitra cdc NHTM. Qua thi
truong ngoai té lién ngan hang, cac NHTM da dap tng duoc nhu cau mua bén
ngoai té cua minh, tir d6 day manh hoat dong kinh doanh d4i ngoai va thanh
toan quéc té. Khi méi thanh 1ap chi c6 23 thanh vién tham gia thi truong, dén hét
nam 1997 da c6 t6i 60 thanh vién khién cho hoat dong cua thi truong sbi dong
lén nhiéu, nhat 1a c¢6 sy tham gia cua nhiéu ngan hang I6n nhu Citibank,
Standard Chartered...

Gan day voi quy ché moi “Quy ché t6 chac va hoat dong cua thi
truong lién ngan hang” ban hanh kém theo quyét dinh $6101/1999/QD-NHNN
13 ngay 16/31999 cua Thbng déc ngan hang Nha nuéc, da ¢ quy dinh rong hon
vé diéu kién thanh vién tham gia thi truong vé loai dong tién trong giao dich, vé
cac loai hinh giao dich... Bay chinh la diéu kién thuan loi cho nhiéu chi nhanh
ngan hang I6n nhu NHCT Bbng Ba mé rong hoat d¢ong kinh doanh ngoai té cua
minh trén thi truong nay.

3. THUC TRANG HOAT PONG KINH DOANH NGOAI TE
TAI CHI NHANH NHCT DPONG PA
3.1. Cac hoat déng cha yéu lién quan Féi kinh doanh ngoai
té cuda chi nhanh NHCT dong da
Moi hoat déng cta ngan hang déu c6 méi quan hé hitu co véi nhau |
chiing duoc coi nhu ting bo phan cia ¢d may hoan chinh, ma né chi hoat dong

tot khi cac bd phan déu hoat dong tot. Boi véi hoat dong kinh doanh ngoai té,

SV: Nguyéen Manh Thang



HS6 tro on tap [PE CUONG CHUONG TRINH PAI HOC]

c6 3 linh vuc hoat dong lién quan mat thiét véi né 1a: huy dong von, s dung
vdn va trung gian thanh toan. Hoat dong cia NHCT Béng da duoc thé hién trén
3 linh vuc sau:
3.1.1. Huy déng vén
Huy dong vén 1a mot trong nhitng khau quan trong nhat dé duy tri sy 6n
dinhva phat trién caa chinh ban than ngan hang, ngan hang phai can ct vao
chién lugc phat trién kinh té quéc dan trén pham vi toan quéc va trén dia ban
quan DBdong Pa dong thoi cin ctr vao nhip do phat trién kinh té qua tiing thoi ky,
giai doan dé xay dung cho minh mét co ché huy dong vén cé hiéu qua. Cac
ngudn huy dong va khai théng cac nguon déi véi mot chi nhanh ngan hang
thuong mai ndi chung va chi nhanh ngan hang cong thuong Bong da néi riéng
Xuat phat tir:
- Céc tai khoan tién gui cua cac chu thé kinh té tai ngan hang dam bao
cong tac thanh toan, chi tra trong cac hoat dong noi thuong va ngoai thuong
- CA4c tai khoan tiét kiém cua dan, caa cac to chic kinh té , ho tin tuéng
ngan hang nén mang vén dang trong giai doan "nhan rdi” caa minh giri vao ngan
hang dé huong 14i suat.
- Latrung gian tiép nhan cac khona von dau tu ciia nudc ngoai...
Dé dat duoc hiéu qua kinh té cao trong hoat dong huy dong vén lam co
s cho hoat dong cho vay, phuc vu sy nghiép phét trién kinh té cia dat nudc va
quan Béng Da, ngan hang phai danh gia cho dung diém manh , diém yéu han
ché cua ting loai vén huy dong, tap trung cao d6 nhat, nhanh nhat, hiéu qua nhat
va an toan nhat trong cong tac huy dong cua minh
3.1.2. St dung vén
- Cho cac don vi kinh té vay
- Cho céc ngan hang khéc vay dé dam bao kha nang thanh toan caa
ho hay d¢am bao giai quyét tinh thé cap bach

- Pem dau tu, gop von lién doanh
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Cho vay ngoai t& dé nhap khau hang hoa hay dé san xuét, thu gom
hang xuét khau thi cudi cing déu phat sinh nghiép vu mua ban ngoai té. Ngan
hang can mua ngoai té dé thanh toan L/C dén han , khach hang khi dén han phai
mua ngoai té dé tra no tién vay, doanh nghiép xuat khau can ban ngoai té liy
VND dé tiéu ding trong nudc . Cho vay ngoai té dugc trién khai ¢ ngan hang
cong thuong Péng da tir nam 1988, tuy nhién ltc d6 ngan hang khéng cho vay
truc tiép ma chi thim dinh dy an xin vay dé trinh Ngan hang Cong thuong Viét
Nam quyét dinh. Doanh sb cho vay trong thoi ky nay con thap, tir nam 1988
Ngan hang Céng thuong Dbng Da thuc hién cho vay ngoai té truc tiépddi véi
cac doanh nghiép, doanh sé cho vay ngoai té ngay cang tang, dén nay du no
ngoai té da chiém ty trong hon 20% tong du no caa ngan hang.

Hoat dong cho vay ngoai té caa NHCT Bong da duoc thuc hién theo
quyét dinh s617/QD-NHNN ngay 10/1/1998 cua Hoi dong quan tri ngan hang
Cong thuong Viét nam, trong do quy dinh ro:

- Péi tuong cho vay: Ngan hang cong thuong cho khach hang vay
bing ngoai té dé thanh tién nhap khau vat tu , hang hod, may madc thiét bi va
dich vu cho nudc ngoai phuc vu hoat @ong kinh doanh caa khach hang

- Céch phat tién vay: Ngoai té cho vay st dung dé chuyén tra cho
nudc ngodi theo cac phuong thire thnah toan quéc té va ché do quan ly ngoai hoi
quy dinh: khong cho vay chuyén vao tai khoan tién gui ngoai té cua khéach hang,
khdng cho vay bing ngoai té tién mat.

- Tra no gbc va ldi:Vay bing ngoai té ndo thi tra bang ngoai té do,
truong hop khach hang dé nghi tra no bang ngoai té khac véi ngoai té da vay
hoac bang VND thi phai duoc gidam dbc¢ chi nhanh cho vay xem xét , dong y va
thoa thuan véi khach hang ty gia quy doi theo dang quy dinh hién hanh. Nhu
vay, ngan hang khong dugc phép cho vay bang ngoai té ddi véi cac doanh

nghiép dé: tra ng ngan hang khac (dao no), tra ng tién vay, thanh toéan tién hang
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cho cac doanh nghiép khac trong nudc, dem ban lai cho ngan hang thuong mai,
NHNN hoac cac doanh nghiép khac...

Hién nay, NHCT Béng da da cho vay ngoai té cha yéu la ngan han dé
nhap khau vat tu hang hoa phuc vu cho san xuét kinh doanh nhu: Sét, thép xay
dung , nhua , gidy...Khi mot cha thé kinh té nhap khau may méc, thiét bi, ho c6
thé dung tai khoan ngoai t& cia minh tai ngan hang dé thanh toan cho ddi tac
nude ngoai , tuy nhién néu khdng co thi ho  vay ngoai té hoic mua ngoai té cua
ngan hang dé dam bao cho viéc thanh toan dién ra tbt dep

Ngoai cho vay ngan han, ngan hang ciing dau tu trung han ngoai té dé
nhap khau may mac, thiét bi cho cac don vi, gilp d& do6i mgi cong nghé, nang
cao nang luc san xuat va hiéu qua kinh té. Tuy vay, cho vay trung han méi
chiém ty 18 rat nho trong du no ngoai té.

Viéc thu no cua ngan hang ddi véi cac doanh nghiépchi yéu tir doanh
thu béan hang, dich vu trong nuéc tinh bang VND. Vi vay, cac doanh nghiép can
phai mua ngoai t& dé tra no cho ngan hang , NHCT Béong Pa dam nhan viéc
cung cap sb ngoai té nay trong kha nang cua ngan hang theo ty gia giao ngay tai
thoi diém thu no. Chinh vi vay, ngan hang phai cha dong khai thacnguon ngoai
té dé phuc vu khach hang. Doanh sé cho vay ngoai té tang nhanh hang nim da

thic day rat nhiéu quy mé hoat dong mua ban ngoai té cua ngan hang

Bdng 7: Tinh hinh cho vay ngogi té ciia NHCT Déng da

Chi tiéu 1997 1998 1999 2000
I,Doanh sb cho vay ca nam 1087 968 1132,567 1842
Ty trong so vaéi tong cho vay | 22,63% 36% 47,2% 48,2%
[1,Doanh sé thu ng ca nam 948,3 986,24 1025,690 1346,702
L&i thu tir cho vay ngoai té 59,6 61,984 64,463 71,013
[11,Du ng ngoai té dén 31/12 113 99,881 116,861 360
Trong d6:Ngan han 1,033 15,208 27,043 29,421
Ty trongNQH/Téng du no 1,3% 1,7% 3,8% 3,9%
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(B&o céo két qud kinh doanh ngogi té tir 1997-2000)
Nhitng két qua dat dugc trong hoat dong cho vay ngoai té
< Doanh sb cho vay ngoai té taing nhanh qua cac nam, ty trong cia né trong
téng cho vay cua ngan hang ngay cang cao ching to vai trd cua tin dung ngoai té
dang ngay cang quan trong trong tong thé hoat dong cia ngan hang

L)

» L& thu tir cho vay ngoai té ting nhanh qua c&c nim da gop phan dang ké vao

L)

thu nhap cua ngan hang , rieng nim 1997 doanh sb thu noj c6 giam 1a do anh
huang cua cudc khung hoang tai chinh tién té khu vuc nén ngan hang cé gia han
no ,da tra duoc no cho ngan hang, 1am cho doanh sé thu no va 14i thu ngay cang
tang rat cao, tao nguon thu nhap tt cho ngan hang va thiic day manh mé quy mo
hoat dong mua ban ngoai té trong nam

< Ty trong no qué han trong tong du ng da giam va & mac tuong déi thap so
véi cac ngan hang thuong mai khéc trong diéu kién kinh té nudc ta hién nay
dang con c6 du &m cua cudc khang hoang kinh té khu vuc (nam 1997). Tuy

nhién , trong hoat dong cho vay van con c6 mot s han ché

>

< Cho vay ngoai t&¢ méi chi tap trung vao ngin han , cho vay trung han va dai
han con it. Nguyén nhan 1a do nguon ngoai té huy dong chu yéu 1a ngan han, lai
phai chiu rai ro hbi doéi 16n do thoi han tuong d6i dai dbi véi ca khach hang va

ngan hang

4

,

> No qua han tai ngan hang can giam di , néu khong c6 thé anh huong tdi két

L)

qua hoat dong tin dung ngoai té trong cac nam
3.1.3. Trung gian thanh toan
Nhu da n6i va phan tich, cac ngan hang nay ludn co lgi thé vé trang
thiét bi lién lac, dién tir , diéu nay thé hién rat rd khi cac ngan hang tng dung
thanh tuu khoa hoc ky thuat cua thé gidi vao hoat dong cia minh. Céc trang thiét
bi nhu dién thoai, TELEX, man hinh coputer hay cao hon nita 14 hé thong truyén
tin mot cach nhanh chdng va chinh xac, dat hiéu qua kinh té cao. Chinh nhd céac

thé manh vé tng dung cong nghé hién dai nay ma vai tro trung gian thanh toan
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ctia ngan hang ngay cang duoc nang cao, ca vé thanh toan trong nuéc ciing nhu
nudc ngoai.

Cong tac thanh toan qudc té trong ngoai thuong ludn duoc ngan hang
chd trong véi cac hinh thic chuyén tién tir trong nudc ra nudc ngoai hay tiép
nhan tir nuwéc ngoai vao trong nudedéu dién ra hét sc nhip nhang. Khi phét sinh
hoat dong xuat nhap khau giira mét don vi kinh té ¢ Viét nam véi bén ngoai,
khong phai don vi kinh té nay chuan bj sin cac “bao tién” roi dén diém hen trao
cho nguoi xuat khau ma ho dén ngan hang viét Iénh chi tra, ky phiéu thuong mai
dé nghi ngan hang c6 méi quan hé 1am an véi ngan hang phuc vu nha nhap khau
. Bang viéc truyén tin thdng qua hé théng thanh toan toan cau SWIFT, viéc chi
tra  tré nén vo clng don gian nhung lai rat chinh xac, dem lai sy thoa man cho
ca nha xuat khau va nhap khau, boi vi xuat khau thi c6 tién, nhap khau thi c6
hang nhanh chong

Hién nay, viéc thanh toan tién hang nhap khau duoc NHCT Déng da
thuc hién tryc tiép cho nudc ngoai théng qua s¢ kinh doanh héi doéi, noi quan
Iy ngudn ngoai té cua toan hé thdng ngan hang coéng thuong. Thuc chit, viéc
thanh toan cia NHCT Bong da cho céc doanh nghiép xuat khau nudc ngoai van
c6 tinh chat truc tiép , noi dung caa nghiép vu thanh toan van thuoc trach nhiém
cia NHCT béng ba

Qua dap ¢ng nhu cau mua ngoai té dé thanh toan tién hang nhap khau,,
mua ngoai té dé tra no ngan hang ban ngoai té tir nguén thu xuat khau, quy mo
hoat d6ng mua ban ngoai té da tang lién tuc clng véi sy gia tang doanh sé quéc
té hang nam qua ngan hang. Bén day ching ta da thay duoc y nghia quan trong
cua Vvi tri trung gian thanh toan khi hang ngay, hang gio c6 hang ngan , hang
triéu quan hé giao dich thuong mai quéc té déu duoc tién hanh mot cach suon sé

Bdng 8: Kim ngach xudt nhap khdu thanh toan qua NHCT Déng Pa

Chi tiéu 1998 1999 2000
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S - 54 - 56 -
) Tri gia . Trigia 99/98 | | Tri gia 00/99
mon mon mon
1.Hang nhap khau binh quan
. 332 | 18.983.589 | 390 286 | 22.024.000
mot 1an nhap
2. Hang xuat khau binh quén
. , 35 2.759.953 25 20 313.000
mot lan xuat
3 Phi dich vu 1461 | 10.374.757 | 1476 | 10.478.504 1258 | 10.762.102

(B&o cao két qua hoat dgng kinh doanh ciia NHCT Péng da tir 1998-2000)
Qua s liéu trén, cd thé dua ra nhitng nhan xét sau:

Doanh sb thanh toan quéc t&¢ qua ngan hang hang nim nhin chung déu
tang. S&6 mon thanh toan tang nhanh tir nam 1998 dén 1999 dic biét 1a hang nhap
khau nhung chi riéng nam 2000 thi c6 giam hon so Vai cac nam trude . Pidu nay
, do anh huong cua chinh séch Nha nudc ddi véi hoat dong xuat nhap khau la
tang cuong xuat nhap khau nhitng mat hang, trang thiét bi , cong nghé dang san
xuat va han ché xuit nhap khau ddi véi nhitng mit hang da san xuét hoac san
xuat lai cho nén luong thanh toan xuat nhap khau qua ngan hang cé giam trong
nam. Tuy vay, hoat dong ngan hang van dam bao cd I4i, kim nghach thanh toan
quéc té qua ngan hang van ting.Dac biét, ngan hang tich cuc thu hat khach hang
xuat khau , tao mot phan thuan lgi cho huy déng nguon ngoai té cua ngan hang

Mot diéu con han ché cua ngan hang trong khai thac ngudn ngoai
truc tiép tir cac  nha xuat khau véi ty gia thap hon so véi mua lai tir cac ngan
hang ban bai qua sé liéu ta thay doanh so hang xuat khau it hon nhiéu so véi
doanh s6 hang nhap khau

3.2. Tinh hinh hoat doéng kinh doanh mua ban ngoai té
3.2.1. Hién nay, hoat dong mua ban ngoai té tai NHCT Dong Pa duoc

thuc hién trén co so tuan thu cac van ban phap ly sau:
- Quyét dinh 64/1999/QD-NHNN7 cua thdng déc ngan hang Nha

nude vé viéc cong bo ty gia  hdi doai cua dong Viét Nam véi cac ngoai té
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- Quyét dinh s6 65/1999/QD-NHNN7 ctua Thong dé¢ Ngan hang Nha
nude vé viéc quy dinh nguyén tic xac dinh ty gia mua béan ngoai té cua cac to
chure tin dungj dugc phép kinh doanh ngoai té

- Quyét dinh s6 18/1998/QD-NHNN7 ngay 10/1/1998 cua Théng déc
Ngan hang Nha nudc ban hanh quy dinh vé trang thai ngoai té d6i voi céc to
churc duoc phép kinh doanh ngoai té

- Nghi dinh 63/1998/ NB-CP vé quan Iy ngoai hdi dugc Thu tudng
Chinh phu ban hanh ngay 17/8/1998

- Quyét dinh sé: 173/1998/Qb-TTg ngay 12/9/1998 cua Thu wdng
Chinh phu vé nghia vu mua ban va quyén mua ngoai té ciia nguoi cu tri 12 to
chuc

- Quyét dinh sé 232/1998/QD-TTg ngay 1/12/1998 cua Thu tuéng
Chinh phu Viét Nam stra d6i khoan 1 va 2 diéu 1 quyét dinh s6 173/QD-TT

3.2.2. Quy trinh giao dich tai NHCT Pong da

Hang ngay, can ct vao trang thai ngoai hdi, vao nhu cau thanh toan trong
ngay, nhan vién giao dich xac dinh nhu cau mua ban trong ngay. Nhu cau thanh
toan dugc phong thanh toan quéc té 1ap va giri cho can bo kinh doanh ngoai té
trudéc mot tuan, dé can déi ngoai té cho don vi vao ngay phai thanh toan. Sau
khi xac dinh dugc nhu ciu mua ban trong ngay, nhan vién giao dichgoi dién dén
cac ngan hang cé quan hé giao dich thuong xuyén dé chao mua hoaic chao ban.
Néu chidp nhan vé gia chao mua , ban va thoa thuan vé khéi luong giao dich,
thoi han, dia diém chuyén tién , hai bén nhan lai voi nhau bing FAX va thuc
hién chuyén tién vao thoi han da thoa thuan. Bdi véi giao dich giao ngay, viéc
chuyén tién thuong duoc tién hanh ngay trong ngay 1am viéc.

Cac giao dich doanh nghiép thuong duoc tién hanh bang dién thoai, néu
thoa thuan duoc ty gia , khdi luong, hai bén s& ky két hop dong mua ban ngoai
té va thuc hién chuyén tién. Ty gia mua ban ngoai té cua ngan hang duoc cong

bd hang ngay va duoc coi la ty gia cam két mua ,ban cua ngan hang doi véi

SV: Nguyéen Manh Thang



HS6 tro on tap [PE CUONG CHUONG TRINH PAI HOC]

khach hang khi phat sinh giao dich. Hang ngay, vao dau gio l1am viéc phong
kinh doanh d6i ngoai nhan duoc ty gia tr NHCT Viét Nam qua mang vi tinh,
tién hanh niém yét gia va tién hanh giao dich ngoai té véi cac té chic , ca nhan
c6 nhu cadu. Cac ngoai t& giao dich tai ngan hang bao
gom:USD,FRF,DEM,JPY,... trong d6, déng USD va DEM Ia chu yéu . Khi c6
nhu cau mua ban cé4c loai ngoai té khac, NHCT Béng da sé cé4c dinh ty gia d6 va
Viét nam ddng theo ty gia giita cong bd cua Ngan hang Ngoai thuong Viét
nam, 14 ngan hang chiém ty trong 16n ( 70%) trong téng giao dich hdi doéi &
Viét nam va c6 mang thong tin véi thé gisi
3.2.3. Nguon thu ngoai té cia NHCT Béng Pa
Ngan hang Céng thuong Bdng Pa mua ngoai té tir cAc ngudn sau

- Mua cua trung tdm giao dich ngoai té

- Mua trong hé théng Ngan hang cong thuong

- Mua ngoai hé thng Ngan hang cong thuong

- Mua cua cac don vi, to chic kinh té

- Mua cta cac thanh phan kinh té khac

- Mua do chi tra kiéu héi

Trong d6, luong ngoai t&¢ mua caa hé thong Ngan hang cong thuong

Viét nam
bao gid ciing chiém ty trong 16n nhat theo cac nam va thang. Nam 1999, mua
trong hé thong Ngan hang cong thuong d6i vai cac loai ngoai té:

- DEM : 54,5%

- USD : 47,6%

-FRF: 87.2%

- JPY :56,6%

Mua tir Ngan hang cong thuong Viét nam: Pay la nguén mua Ion caa

NHCT Déng da, véi ty gia thuong thap hon so véi ty gia trén thi trudng ngoai té
chinh thtc ( chénh léch khdng dang ké) . Tuy vay , Ngan hang cong thuong Viét
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nam cho NHCT Bdng da vao mot sé thai diém nhit dinh va chi cung cap thanh
toan cho mot sé mat hang nhat dinh ma Chinh pha quy dinh. Con lai, chi vao
nhitng thoi diém gay go , khan hiém ngoai t¢ , NHCT Bdng da mai mua duoc
ngoai té tir Ngan hang cong thuong Viét nam va chi thanh toan mot sé mat hang
theo quy

dinh.

Mua tir cac ngan hang thuong mai khéac: Pay 1a ngudn chu yéu cua
NHCT Béng da, trong d6 moét phan quan trong 1a mua tir cAc ngan hang chi
nhanh caa NHCT Viét nam, noi c6 ngudn thu ngoai té 16n. Con lai, NHCT
Pbng da mua cua cac ngan hang thuong mai khac hé théng. Tuy vay, chi nhiing
ngan hang nao can dbi thira ngoai t& maéi ban, va cac ngan hang nay thuong ban
véi gia kich tran do Ngan hang Nha nuéc quy dinh . Vi vay, NHCT Déng da chi
dong vai tro trung gian mua ho ngoai té cho khach hang ma khéng hé duoc
huong 14i qua giao dich nay, tham chi cé IGc con chiu 16 do phai chiu chi phi
giao dich cua nhiéu giao dich méi mua du s6 ngoai té can thiét cho khach hang

Mua tir cac khéach hang xuét khau: Luong ngoai t&¢ mua duoc tir cac
khach hang xuat khaucia NHCT Déng da rat it oi, ly lo chu yéu la trén dia ban
quan, thanh phd, sé doanh nghiép xuat khau con it, doanh sé con rat thap.

3.2.4 Nguén ban ngogi té ciia Ngan hang Cong thuong Déng da

Péi tugng ma Ngan hang Cong thuong Bbng da ban ngoai té la:
- Bé&n trong hé théng Ngan hang Cong thuong
- B&n ngoai hé théng Ngan hang Cong thuong
- Ban cho céc don vi kinh té va cac thanh phan kinh té khéac

Chu yéu NHCT Béng da ban ngoai té cho cac doanh nghiép xuat nhap
khau nguyén vat liéu, hang hoa, thiét bi,.. dé thanh toan cho nudc ngoai. Trudc
kia, khi tinh hinh ngoai té chua khan hiém, NHCT Bdng da ciing thuc hién ban

ngoai té cho c4c ngan hang ban, tuy nhién sé lwong khong nhiéu. Hién nay,
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ngudn mua vao ngoai té caa NHCT Bdng da con han ché nén ngan hang chi ban
ngoai té phuc vu cho khach hang nhap khau
Nam 1999, ty 1 ngoai té ban cho cac don vi kinh té 12
USD :98,6%
DEM :88,2%
FRF : 100%
JPY : 93,7%

Cac ngudn ban trong va ngoai hé théng Ngan hang Cong thuong hién nay
duogc thyc hién rat it. Nhu vay, co cau mua , ban ngoai té chi nhanh la khong can
dbi, thuc chat trong kinh doanh ngoai t&, NHCT Bbng da méi chi nham dap tng
nhu cau khach hang, con cac nghiép vu kinh doanh thuan tuy nham thu lgi
nhuan cho ngan hang chua dugc thuc hién manh.

3.2.5. Logi ngoai té va hinh thic giao dich ngoaqi té:

Hién nay, NHCT Bdng da chi mua ban cha yéu 1a dong USD va DEM ,
doanh s6 ban USD, DEM so véi cac ngoai té khac chiém ty trong kha cao so véi
tong doanh sé mua ban ngoai té .

Chi nhanh NHCT Dong da &p dung hai nghiép vu mua béan ngoai té. Do Ia:
mua ban theo ty gia giao ngay (SPOT) va giao dich ky han(FORWARD)

Hinh thitc giao dich giao ngay: La pho bién , duoc thuc hién bang hop dong
mua ban ngoai té trao ngay
Mua ban giao ngay 1a nghiép vu mua ban ngoai té ma viéc chuyén
giao ngoai té duoc thuc hién ngay hodc cham nhat I trong hai ngay 1am viéc ké
tir khi thoa thuan hop dong mua ban. Hinh thirc nay phaét sinh trén co sé nhu cau
hop Iy vé ngoai té cua khach hang trong thanh toan quéc té ( c6 hop ddng ngoai
té va chang tur thanh toan khéc theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudéc) , va cua
cac Ngan hang thuong mai khac ciing nhu cia NHCT Déng da trong mua bén

ngoai té phuc vu khach hang
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Vi du: Ngay 14/3/1999, Céng ty Co dién Tran Pha xin mua cia Ngan hang
DPéng da 35000USD d¢é tra ng vay ngan han
Ty gia giao ngay USD/VND =14525-14530
Trinh tu giai quyét nhu sau:

Cong ty viét gidy xin mua ngoai té

Chi nhanh ngan hang dong y ban s& ghi s tién vao phan xéac nhan ban va
tinh todn dya trén ty gia ban ma NHCT Viét nam cong bd. Ngan hang xac nhan
ban cho cong ty 35000USD theo ty gid ban la 14530VND/USD
S6 tién ma Cong ty phai tra dé mua USD Ia:

14530 x 35000= 508.550.000 VND
Muc phi Cong ty phai tra cho giao dich la:

0,05% x 35000 x 14530=244.275 VND
Chénh léch ty gia mua ban :

14530-14525=5
S6 tién thu dugc tir chénh léch gia mua ban :

35000 x 5= 175.000 VND
Vay qua nghiép vu SPOT chi nhanh sé thu duoc :

175.000+243.075=418.075 VND

Hinh thzc giao djich ky han (FORWARD):

Nghiép vu mua ban ngoai té ky han la nghiép vu mua ban ngoai t¢ ma tai
thoi diém chuyén giao ngoai té s& dduoc thyc hién sau mot thoi gian nhat dinh
ké tur khi thoa thuan hop dong

Hién nay, ty gia giao dich hdi doéi ky han duoc an dinh trén co so ty gia
giao ngay va khéng vuot quéa gioi han téi da cua ty gia giao ngay, tai thoi diém
giao dich cong tiing muc ty 16 % cu thé so véi mac gisi han tdi da cua ty gia

giao ngay.
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Vi du_: Ngay 3/3/2000, NHCT Déng da ky thoa thuan mua ban ngoai té ky han

véi Cong ty co khi Ha noi , thoa thuan nhu sau:

Bén mua la Céng ty co khi Ha noi

Bén ban 1a Ngan hang Céng thuong DBbng da

S6 lugng ngoai t¢ : 100.650,66 USD
Ty giéd ky han thoa thuan gitra hai bén la 14.023 / VND/USD

Gia tri hop ddng 1a :1.411.424.205 VND
Ky han : 33 ngay( tir ngay 13/3/00 d¢én 15/4/00)

Cong ty co khi Ha noi vay dé tra no ngan hang

Pén thoi han thanh toan (15/4/2000), Cong ty co khi Ha noi s& chuyén VND
cho chi nhanh NHCT Béng da. Ngay sau khi nhan da s tién VND nhu da thoa
thuan , NHCT Dong da s& thanh toan s ngoai té twong ung cho Cong ty co khi

Ha noi.

Bdng 9. Tinh hinh mua ban ngogi té tai chi nhanh NHCT Péng Pa nam 1998-2000

DPon vj :1000dong

Chi tiéu 1998 1999 2000
|.Doanh s6 mua vao
uSD 18.656 5.508 27.400
DEM 548 45 2.837
FRF 165 67 981
JPY 11.548 8.548 22.000
EUR _ 126 105
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[DE CUONG CHUONG TRINH PAI HOC]
11.Doanh s6 ban ra
usD 17.694 5.608 22.000
DEM 546 40 3.300
FRF 166 72 918
JPY 11.548 7.947 22.000
EUR ~ 123 105

Bdng 10: Tinh hinh mua ban ngogi t¢ phan theo déi tweng mua ban tai chi
nhanh NHCT Péng Pa nam 2000.

Don vi : 1000
Chi tiéu Mua vao Ban ra
Trong hé thong NHCT 19.500 ~
Ngoai hé théng NHCT 2000 B
Céc don vi kinh té 4.800 21.000
Cac thanh phan kinh té 770 1000
Chi tra kiéu hdi 280 205

Bdng 11 : Tinh hinh kinh doanh ngoai té ciia NHCT Péng Pa nam 1996

Pon vi 11000
Chi tiéu Doanh so phat sinh nam 1996
uSD FRF JPY DEM
Ton 18.853 453
* Mua vao 474 9.624 | 2.397
+Mua TTGDNT
+Muatong he thong NHCT 467 | 9628 | 745
+Mua ngoai hé théng
+Mua céc don vi kinh té
+Mua tir cAc TPKT khac 110
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+ Mua do chi tra kiéu hoi 7 1.543
* Ban ra 36.128 467 9.628 | 2379
+Ban cho TTGDNT

+ Ban cho NHNN

+ Bén trong hé théng 0,7 1427
+ Bé&n ngoai hé théng 0,9
+Ban cho cac don vi kinh té 35.460

+ Ban cho cac TPKT khac 0,22 467 9628
Ngoai té mua chua ban 1.185 0,7 1,8

Tong 1di nam 1996: 298 trigu USD

(B&o cdo két qud hoat déng ngan hang nam 1996)

Bdng 12: Tinh hinh kinh doanh ngogi té ciia NHCT Péng Pa 1997
Don vi : 1000d

Doanh s6 phat sinh nam 1997

Chi tiéu

UsD FRF JPY DEM
* Mua vao 27.166 1.722 4.805 2.512
+ Mua cua TTGDNT
+ Mua trong hé thong NHCT 12.059 1.501 2.720 1.319
+ Mua ngoai hé théng 11.459 17 2 250
+ Mua cua cccs don vi kinh té 2.872 152 080 55
+ Mua tir cdc TPKT khac 752 9 4 50
+ Mua do chi tra kiéu hdi 23 40 835
*Banra 27.162 1.728 4.650 3.527
+ Ban cho TTGDNT
+ Ban cho NHNN
+ Bén trong hé théng NHCT 370 287 287
+ Bén ngoai hé thong 0,1
+ Ban cho cac don vi kinh té 26.783 1.728 4.317 2.229
+ Béan cho cac TPKT khéc 9 0,8
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* Ngoai té mua chua ban 1189 199 3

Tong lai :493 triéu
( B4o céo keét qud kinh doanh ciza NHCT Pong Pa nam 1997)

* Nhan xét : Mic du doanh sé mua ban ngoai té giam qua cac niam, song chi
nhanh NHCT Béng DPa van kinh doanh ¢ 1ai, ¢ap ¢ng da nhu céng cau ngoai té
cua khach hang, dam bao viéc thanh toan hang nhap khau caa khach hang thdng
qua cac L/C mé tai chi nhanh. Ngudn ngoai té ctua chi nhanh cha yéu 1a mua
trng hé thong ngan hang va cac NHTM khac, ngudn tir cac don vi kinh té khac

Nhu vay quy mo kinh doanh ngoai té tang nhanh, hoat dong kinh doanh
ngoai té ciia ngan hang dang ngay cang dugc ma rong. Ngudn ngoai té cua chi
nhanh 1a kha on dinh, song diéu nay sé& anh huong khdng nhoé toi doanh thu cua
ngan hang. Phan ban ra caa ngan hang cha yéu la cho cac don vi kinh té dé
thanh toa L/C tra ng, trong khi mua ban tryc tiép thi ciing con han ché.

* Nam 1996 va dau nam 1997, ty gia giita VND va USD tuong d6i 6n dinh,
13i suat vay USD lai thap hon 14i suat vay VND. Vi vay, cac doanh nghiép c6 xu
huéng sir dung vay ngoai té trong thanh toan hang nhaapj khau. NHu vay trong
nam 1996 viéc kinh doanh ngoai té cia NHCT Bdéng Da tuong di 6n dinh, hau
hét cac thang trong nam déu dat 14i cao thi nam 1997 doanh sé mua béan céc
ngoai té déu giam so voi nam 1997.

S& di ¢o tinh trang nay la do gitra nam 1997 xay ra tinh trang khing
hoang tién té khu vucd cac nuéc dong Nam & 1am cho VND hai lan sut gié so
véi USD trén 10%, ty giad gitta USD /VND tang manh tir 11.156 1én 12.293 (
vao cudi nam 1997 ) Nhiing khach hang nhap khau mo tai khoan va vay von tai
ngan hang bi thiét hai do bién dong ty gia 1én dén hang tram ty ddng. Dan cu rit
tién giri, mua ngoai té gui ngan hang vi lo so USD bi giam gia. Nhiing anh
huang nay gay nén tam |y hoang mang va xuat hién hién tuong dau co trong dan
ching ciing nhu cac don vi kinh doanh xuét nhap khau, 1am cho ngoai té trén thi

truong khan hiém hon va khé mua. Ngan hang ciing khong thé béan ra ngoai té
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huy dong vai phai bao toan vén USD cho khéach hang va chap nhan quy ché vé
trang thai ngoai h6i do NHNN quy dinh. Trong khi d6, sé L/C thanh toan cho
nudc ngoai trong nam 1a26.273.298 USD. Thém vao dé mot sé don vi mé L/IC
tai cdc ngan hangkhéac nhung lai c6 tai khoan tién giri tai chi nhanh dén mua
ngoai té trudc khi dén han thanh toan dé han ché rui ro, ty gia ting da tao nén
Cau Vé ngoai té tang, gay suc ép véi chi nhanh. Ngoai hinh thirc thanh toan bang
L/C, c&c don vi con thanh thdng qua hinh thac chuyén tién TTR. Do vay, mudn
giit khach hang truyén thdng phai dap ang da dang hoa phuong thuc thanh toan
cua khach hang.

Viéc chi tra kiéu hdi van dugc day manh. Nam 1998, chi nhanh tra
23751.33 USD va 9576 DEM, ting 12% so v&i nam 1996. Tuy nhién, mot s6
khach hang nhan kiéu hoi khong mubn ban ngoai té cho chi nhanh nhu trugc ma
rat vé cat trir cho ty gia tang, do d6 nguon mua ngoai té tir kiéu hdi twong dbi
tha, chi chiém 0,3% doanh s6 mua vao.

Pung truéc nhitng kho khan vé nguon mua ngoai té, chi nhanh da chu
dong dén cac don vi ¢ hang xuit khau dong trén dia ban thanh phd dé lién hé
thanh toan L/C xuat, rdi quan hé véi cac don vi khéac ngoai dia ban. Do vay, chi
nhanh da khai thac duoc ngudn ngoai té du dé dap ang nhu cau thanh toan L/C
mé& cho khéach hang tai chi nhanh. Doanh sé mua tir cac khach hang nay chiém
485 trong tong doanh s6 mua vao, mua tir NHCT Viét Nam chiém 45%. Diéu
nay chtng té chi nhanh da cvé nd luc trong viéc thu hat khach hangtim kiém
duoc ngudn ngoai té c6 gia tri hop ly, 13i kinh doanh cua ngan hang & dat 493
trieu VND, tang 35% soa véi nam 1996, 1ai thu duoc tir hoat dong mua ban
ngoai té ciing gop phan chung va thu nhap cua ngan hang. Diéu quan trong hon
la hoat dong kinh doanh ngoai té da ddaps tng dugc nhu cau ngoai té cua khach
hang xuat nhapkhau tir d6 day manh hoat dong thanh toan qudc té va cho vay
ngoai t& ciia ngan hang, tao nén su hai hoa thic day 1an nhau cung phat trién

gitra cac hoat dong ngan hang.
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Nam 1998, thuc hiénchi truong van ban quan Iy ngoai hbi theo quét dinh
37/QD - TTg ngay 14/2/1998 cua thu tudng chinh phu vé duy tri khoan ngoai té
cho cac doanh nghiép ¢ ngudn thu ngoai té dda tac dong phan nao dén viéc on
dinh ty gia trén thi truong lién ngédn hang va thi truong tu do. Mat khac, cac
quyét dinh 173/1998/QD - NHNN7 , 418/1998 /QP cua thong déc NHNN Viét
Nam vé viéc quy dinh cac doanh nghiép phai ban 80% lugng ngoai té thu vé cho
ngan hang. Trong nam 1998, ty gia VND/USD c6 hai lan duoc diéu chinh boi
NHNN Viét Nam 1am chio ty gia bién dong va ludn c6 xu huéng tang. Lan diéu
chinh tha nhat 1a ngay 16/2/1998 , ty gia cong bd chinh thac cia NHNN tur
11.175VND/USD Ién tai 11.800 VND/USD, véi bién do giao dong cho phép la
+(-) 10% . Lan diéu chinh thi hai 1a ngay 7/8/1998, ty gia chinh thic duoc diéu
chinh dung bang thi truong lién ngan hang l1a 11.998VND/USD, véi bién do
giao dong la +(-) 7%. Ca hai lan diéu chinh déu dan dén su giam tbi da muac cho
phep cua VND.

Co ché chinh séach ty gia duoc cai thién theo quyét dinh s6 17/1998/Qb-
NHNN7 cua NHNN Viét Nam vé viéc ban hanh quy ché hoat déng giao dich
héi dodi da lam co so dé chi nhanh giao dich véi cac ngan hang va céc khach
hang dugc thuan loi. Viéc quy dinh nhiing ty gia cu thé déi vai tung ky han
trong béi canh ty gia bién dong nhu hién nay da tao cho khach hang yén tam hon
trong viéc phong ngura rai ro ty gia bang cach ky hop dong ky han véi ngan hang
dé thanh toan L/C nhap. Tur d6 chi nhanh citng c6 co s¢ dé can dbi, diéu chinh
ngudn ngoai té, tao thé chu dong trong kinh doanh.

Bdng 13 Tinh hinh kinh doanh ngogi té ciia NHCT Péng Pa nam 1999

Don vi : 1000
_ Doanh sé phat sinh nim 1999
Chi tiéu
usD FRF JPY DEM
1 Ton 1189 911 19 30
2 Mua vao 18656 165 1154 548
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+ Mua cua TTGDNT 7

Mua trong hé théng NHCT 7315 120 162
+ Mua ngoai hé thong 8649 0,35
+ Mua cta cac hé théng don vi| 2319 4 1054

kinh té

+ Mua cua cic TPKT khac 314 8 3 56
+ Mua do chi tra kiéu hoi 58 31 4 295
3Banra 17694 166 1174 506
+ Ban cho TTGDNT 7

+Ban cho NHNN

+ Ban cho cac don vi Kinh té 17648 132 1154 307
+ Bén trong hé théng 30 30 193
+ Béan ngoai hé thong 204

+ Ban cho cac TPKT khéac 195 3 3 5
4 Ngoai té mua chua ban 2125 44

Tong 13 : 396 tiéu VND
( B4o céo két qua hoat dong cia NHCT Bbng Da nim 1999)

* Nhan xét : Doanh s6 mua ban USD trong nam 1999 giam 52% so vé&i nam
1997, 1998. Doanh s6 DEM ciing giam 40%, doanh sé bén ciing trong tinh trang
giam xudng, nhin chung chi nhanh van dap tng du nhu cau ngoai té caa khach
hang trong nam, kinh doanh ngoai té van I3i 396 triégu VND ( 75% so véi nam
1997,1998 )

Vé chi tra kiéu hoi, chi nhanh da tra 58 .754 USD va 3676 DEM tang 50%
s0 v&i nam 1998. Hau hét s kiéu hbi nay khach hang déu ban lai cho ngan hang
. théng qua nghiép vu nay chi nhanh vira ¢ co hoi mua dugc ngoai té dé dap
ring nhu cau thanh toan, vira thu duoc chi phi, gop phan 1am tang loi nhuan kinh

doanh cua toan chi nhanh. Doanh s6 mua vao thuong Ién hon doanh sé bén ra.
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Diéu nay chi nhanh luén c6 trang thai ngoai té duong . Trong xu thé dong USD
Ién gid nhu hién nay thi tinh trang nay luén c6 lgi nhuan cho nhan hang.
Bdng 14 : Tinh hinh kinh doanh ngogqi té ciia NHCT Déng Pa nam 2000
Don vi : 1000

Chi tiéu Doanh s6 phat sinh nam 2000

USD FRF JPY DEM

1 Mua vao

+ Mua trong hé thong NHCT
+ Mua ngoai hé thong

+ Mua cua céc don vi kinh té
+ Mua cac TPKT

+ Mua do chi tra kiéu hdi

2.Béanra 22.000 918 22.000 3.300
+ Ban cho TTGDNT
+ Bén trong hé théng NHCT 3300
+ Béan ngoai hé théng
+ Ban cho cac don vi kinh té | 21.000 588 22.000 3.200
+ Ban cho cac TPKT 1000 100

Tong i : 496 triéu VND
( B4o cdo két qua hoat déng cia NHCT Pong Pa nam 2000)

* Nhan xét :Ta thay rang tinh hinh kinh doanh ngoai té cuia NHCT Ddng Pa la
twong dbi phat trién, doanh sé mua banUSD ting 47% so véi nam 1999, doanh
sé mua ban DEM ciing tang 39%. bic biét, doanh sé cua hai loai ngoai té FRF
va JPY tang rat manh so véi nam truée, dap tng du nhu cau da dang ngoai té
cua khéach hang tao cho ngagn hang cé ngudn thu I3i 496 tricu VND ( 78% so
véi nam 1999)

V& chi tra kiéu hdi, chi nhanh thyc hién rat tot,ting 53% so véi nam 1999.

Ngan hang da thu hat luong ngoai té kha I6ntir ngudn kiéu hdi ndy cho nén ngan
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hang cé diéu kién thuan loi kinh doanh cho toan chi nhanh, thic day hoat dong
nay ngay cang hoan thién hon. Qua bang ta thiy doanh sé mua vao va béan ra c6
su chénh léch nhau khong nhiéu 1am cho nén diéu nay khéng dan dén sé luong
ngoai té chua ban con ton dong, gay cho ngan hang nhiing tro ngai bat cap trong
kinh doanh.

4. PANH GIA HOAT PONG KINH DOANH NGOAI TE TAI

CHI NHANH NHCT DPONG DA
4.1. Két qua dat duoc :
Tuy la mét nghiép vu mai mé véi ngan hang Cong thuong Bong ba

nhung Kinh doanh ngoai té di c6 dugc nhitng két qua kha quan sau :

* Trong thoi gian qua, ngoai té khan hiém, chi nhanh tich cuc khai thac
bang nhiéu ludng dé ting kha nang thanh todn bing ngoai té dap tng nhu cau
nhap vat tu, hang hoa cua cac doanh nghiép, ciing nhu nhu cau thanh toan kiéu
héi cho dan cu.

Doanh sé mua ban ngoai té ting nhanh qua cac nam, quy mé hoat dong
dugc ma rong, i thu tir kinh doanh ngoai té da gép phan khéng nho vao tong
thu nhap hang nam cua ngan hang. Hién nay, ngoai mua ban USD va DEM la
chu yéu, ngan hang con kinh doanh cac dong tién khac nhu JPY, SGD, FRF, ...
theo nhu cau caa khach hang, mac du doanh sé giao dich nay chua 16n.

* Kinh doanh ngoai t& gop phan quan trong mé rong hoat dong thanh toan
quéc té va cho vay ngoai té caa ngan hang, bai vi hai hoat dong nay gan lién véi
nhu cau mua ngoai té thanh todn nhap khau va mua ngoai té tra no ngan hang
ciing nhu nhu cau vé ban ngoai té tir thu xuit khau... Nho chu dong ngoai té
ngan hang luén thanh toan cho khach hang dang han, dam bao uy tin cta ngan
hang ddng thoi bao vé duoc lgi ich caa khach hang. Hoat dong nay ciing gop
phan mé& rong quan hé cua ngan hang Bdng Pa vai cac ngan hang nudc ngoai,
cac ngan hang thuong mai khac trong ca nudc. Chi nhanh da st dung quy ngoai

té tir quy diéu hoa cua Trung wong cho vay c6 hiéu qua, ting vong quay von
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ngoai té, tao méi truong gilp cac nha doanh nghiép nhap nguyén liéu, may moc
thiét bi phét trién san xuét kinh doanh.

4.2. Nguyén nhan va han ché trong hoat déng kinh doanh
ngoai té& hién nay tai NHCT Péng Pa.
4.2.1 Hoat dong kinh doanh ngoai té cua ngan hang mai chi dung lai &

dap tng nhu cau mua ban ngoai té caa khach hang xuat nhap khau, tic 1a hoat
d6ng mua ban ngoai té chu yéu trén co so nghiép vu khach hang. Ngan hang
chua thuc hién cac nghiép vu lién ngan hang, thuc hién kinh doanh thu lgi nhuan
trén co s& chénh léch ty gia thuan tuy.

Nguyén nhan caa han ché nay :

+ Nguon von ngoai té cua ngan hang con nho bé. Vi vay, ngan hang kho
c6 thé chu dong trong cac nghiép vu lién ngan hang nhu dau co, thuc hién
nghiép vu AEBITRAGE, co cau hop Iy cac ngoai té trong tong ngudn...

+ Chinh sach diéu hanh ty gia cia ngan hang nha nudc 6n dinh va théng
nhat, cac ngan hang thuong mai chua chu dong hoan toan xéc dinh ty gia mua
ban ngoai té. Chinh vi vay, viéc ban hanh cac quyét dinh vé kinh doanh ngoai
héi caa nha nudc 1a hét sac hop Iy va kip thoi, gop phan cho ngan hang nha
nudc ¢d mot cdng cu hitu hiéu dé khdng ché va xa 1y linh hoat chinh sach ty gia
trong béi canh thi truong hbi doai trong nudce va trén thé gigi dang c6 nhiéu bién
dong.

+ Pé thuc hién nghiép vu lién ngan hang, ngan hang can phai trang bi
nhitng thiét bi hién dai cho bo phan kinh doanh ngoai té (hé théng may computer
ndi mang véi Internet, dich vu caa hang tin Reuter...) dé theo dai su bién dong ty
gia thuong xuyén trén thi truong hoi doai. Nhung & NHCT Déng Da, hoat dong
kinh doanh ngoai té con mang tinh chat ban thu cong, cha yéu thuc hién bang
dién thoai, ngan hang chua sir dung nhiéu céc dich vu cua hang Reuters.

4.2.2. Cac nghiép vu hdi doai con sir dung don diéu, cha yéu ngan hang
thuc hién nghiép vu giao ngay va nghiép vu ky han, con nghiép vu hdi doai

ngoai té thi da dugc thuc hién nhung rat it.
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Quan hé cung cau ngoai té trén thi truong hdi dodi ludn bién dong, kéo
theo ty gia cua céc dong tién ciing bién dong, trong khi ching ta van ap dung
ché d6 6 tran ty gia ky han (tr 30 ngay dén 180 ngay, trong 15 ngay c6 mot ty
gia...) N6 gidng nhu chi tiu khdng ché trong viéc tinh toan xéc dinh ty gia ky
han trong giao dich, vi vay bén canh nhiing loi ich ma cac quyét dinh d6 dem
lai, cho dén nay ciing da boc 16 nhitng nhugce diém khong phl hop va gay ra
khdng it kho khin d6i véi cac ngan hang ciing nhu cac doanh nghiép trong qua
trinh van dung va thuc hién.

- Nguyén nhan chu yéu 1a nhu cau cua khach hang vé sir dung loai hop
dong ky han va hoan ddi chua cao. Thuc hién quyét dinh sé 16/1998/Qb-
NHNN?7 cta Thong déc ngan hang Nha nuéc Viét Nam vé gisi han bién do ty
gia ky han va hoan doi, cac ngan hang ciing nhu cac doanh nghiép con nhiéu
vudng mac trong viéc tinh toan ty gia mua ban ky han. Cac doanh nghiép xuat
khau c6 ngudn thu ngoai té trong twonglai ciing khdng mudn ban ky han cho
ngan hang vi ky vong ty gia sé tang. Cac doanh nghiép nhap khau thi chap nhan
mua ngoai té vai ty gié tai thoi diém phai thanh toén.

- Theo diéu 1 cua quyét dinh nay, cach xac dinh muc tran ty gia ky han
dia vao c4c yéu t6 sau:

+ Dua VAo ty gia chinh thic do ngan hang Nha nudc cong bb tai thoi diém
giao dich.

+ Dya vao bién do cua ty gia chinh thirc dé xac dinh ty gia mua ban giao
ngay cua Ngan hang thuong mai.

+ Duva vao ty 1€ % theo cac ky han khac nhau cong vao ty gia giao ngay
cua cac Ngan hang thuong mai.

bay la co s& cho viéc xac dinh ty gia giao dich cta cac Ngan hang.
Nhung trong qua trinh tinh toan va dua ra ty gid giao dich véi khach hang thi
khong phai NHTM nao ciing thuc hién dang quy dinh vi n6 c6 nhiéu diém bat
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hop ly, khéng phil hop véi thuc trang kinh doanh, dé thay rd diéu nay ching ta
Xét vi du sau:

Xéc dinh muc tran ty gia ky han 6 thang vao ngay 5/8/1998, ty gia chinh
thirc do NHNN cdng bd 12 1USD = 11.816VND. Khi d6, mic quy dinh cua ty
gia giao ngay téi da vai Ngan hang thuong mai & 1a:

1 USD =11816 x (1 + 10%) = 12997,6 VND

Muc tran ty gia ky han 6 thang sé la:

1 USD =12997,6 x (1 + 3,5%) = 13452,5 VND

Vay theo diém 1 (diéu 11) cua quyét dinh s6 17/1998, dbi véi mot giao
dich ky han la 6 thang thi NHTM duoc Ngan hang Nha nuéc cho phép giao dich
ky han phai chap hanh chao gi4 cho khach hang cua minh khéng vuot qua
13452,5 VND/USD. Khi ban ra va mua vao khéng vuot qua 13452,5 x (100% -
0,1%) = 13439 VNB/USD (mua ban chuyén khoan).

Thé nhung, diéu gi xay ra ddi vai mot ngan hang kinh doanh trong khi

+ L&i suat USD 6 thang 1a 5% - 8,5%

+ L&i suat USD 6 thang 1a 9% - 14,4%.

+ Ty gia giao ngay USD/VND la 12997,6.

Két qua cua ngan hang:

+ Ty gid mua vao caa ngan hang:

12977,6 + 12997,6 (9% - 8,5%) x 180 = 13028
36000 + (8,5% x 180)

+ Ty gié ban cua ngan hang:

12997,6 + 12997,6 (14,4% - 5%) x 180 = 13028
36000 + (5% x 180)

Vi ty gid ky han cua ngén hang thuong mai tinh theo phuong phap lai

suét 1a : USD/VND = 13028 - 13593.
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Tur két qua tinh trén vé mac tran ty gia ky han 6 thang tai thoi diém giao
dich ngay 5/8/1998 d xuat hién mau thuin trong cach xir 1y ciing nhu van dung
vao thuc tién :

+ Néu ngan hang thuong mai van thuc hién tt viéc chap hanh muc tran ty
gia ky han nghia la ngan hang chi dua ra ty gid mua ban cho khach hang xoay
quanh muc tran ty gid, trong do6 ty gia ban 1USD= 13452 5VND va ty gia mua
trir 10i di 0.1% (4p dung mua béan chuyén khoan). Nhu vay, NHTM s& khéng
chap nhan béi vi trong mua ban ky han, ban than cac NHTM da khong duoc gi
va tat nhién ciing khéng mat & ty gia ma ho da cung cap cho khach hang. Ty gia
can bang la khi ho mua vao, béan ra véi ty gia USD/VND = 13028 - 13593.

+ Néi ngan hang Thuong mai hudng cac hoat dong mua ban ky han cua
minh dé khong bi 15 thi budc phai bo qua yéu té tran ty gia ky han. Pay la diéu
tran tro doi véi cac NHTM trong giai doan hién nay. Trén thuc té&, mdi ngan
hang dua ra ty gia khac nhau, ngan hang nao vi chién lugc khach hang sé dua ra
ty gia thap, do do khéng co 1ai tham chi con ¢ nguy co 15, con ngan hang nao
c6 thé luc s& dua ra mot ty gia cao hon. Do vay, gay nén tinh trang khéng phan
anh dang cung cau, gay khd khan déi véi mot sé ngan hang trong khi giao dich
véi khach hang va da co nhiéu thac mac vé ty gia tir phia khach hang. Nhiéu khi
chinh vi khang hang, chi nhanh NHCT Déng Pa phai giam cho khach hang tur
hai dén ba gi4, nhu ngan hang Ngoai thuong van uu tién cho khach hang cua ho.

Qua phan tich trén, NHCT Bdéng Pa nén cd cach tinh ty gia ky han phu
hop hon dé day manh céc giao dich ky han, hoan d6i giira ngan hang va khach
hang. Hién nay, dong USD van la dong tién duoc sir dung chi yéu trong thanh
toan quéc té, vi vay ngan hang chi kinh doanh mua ban, dy trit phan Ién USD,
DEM. Ngan hang chua cd chinh sach vé mot co cau ngoai té hop ly, tranh qua
phu thudc vao USD. Do 1a vi : quy ngoai té ciia ngan hang con nho, hon nita dé
lam duoc diéu d6 doi hoi trinh d6 can bo kinh doanh ngoai té cao va nhiéu kinh

nghiém, phai theo ddi, nam chac thuong xuyén bién dong ty gia va trang thai

SV: Nguyéen Manh Thang



HS6 tro on tap [PE CUONG CHUONG TRINH PAI HOC]

trng ngoai té cua ngan hang cang nhu du toan mét cach nhanh nhay hon véi thi
truong.

4.2.3 Ngudn mua ngoai té caa NHCT Ddng da tir cac khach hang xuat
khau rat han ché. Vi vay, ngan hang thuong phai mua lai ngoai té tir cic NHTM
khac vai ty gid kha cao, nén ngan hang hoac dong vai tro mua ho ngoai té cho
khach hang (khéng thu 14i), diéu nay s& anh huong téi két qua kinh doanh ngoai
t¢, hodc ban vai ty gid cao hon mot chat thi cé thé gay an tuong khéng tbt voi
khach hang va c6 kha nang mat khach hang cho cac NHTM khéc.

Nguyén nhan cua han ché nay 1a do sé lugng khach hang xuat khau dén
véi ngan hang rat it. Tuy nhién, day ciing la tinh hinh chung ddi véi nhiéu
NHTM khéac trén dia ban, vi nudc ta chi yéu xuat khau ndng 1am hai san va déu
tap trung & phia nam. Con cac Tong cong ty 90 va 91 dic biét 1a cac don vi xuat
khau truéc day co duy tri tai khoan tai ngan hang cong thuong nay déu tat toan
rdt vé mé tai Ngan hang Ngoai thuong nén ngudn mua ngoai té caa NHCT giam
dang ké. Trong khi d6, nhu cau ngoai té thanh toan L/C cua khach hang ngay
mét gia tang. Sy ma& rong khoang cach giira cung cau ngoai té da 1am cho ngan
hang Cong thuong Viét Nam mat chu dong trong can doi ngoai té. Hon nira,
mac du da dong tai khoan tién giri ngoai t& nhung ho van duy tri tai khoan tién
gui VND va hoat dong vay tra vai ngan hang cong thuong Viét Nam vi ngéan
hang Ngoai thuong Viét Nam khong thé dap tng toan bo nhu cau cua ho. Sy bat
cap nay tao nén loi thé cho ngan hang Ngoai thuong va bat loi cho ngan hang
Cong thuong, mot s6 khach hang 16n c6 giao dich véi NHCT Béng Pa nay ciing
phai tap trung vé mot tai khoan. Thuc té nay da lam cho ngudn ngoai té caa chi
nhanh giam dan dén kinh doanh ngoai té gap nhiéu kho khan. Bong thoi, viéc
giam ty trong mua ngoai té tir ngan hang cong thuong Viét Nam ddi vai chi
nhanh lai cang kho khan hon.

4.2.4 Ngan hang Cong thuong Dbng Pa it nhan dugc day da thong tin va

nhitng du bao vé bién dong trén thi truong ngoai té, vé bién dong ty gia. Ve thé
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khi ty gia 1én xubng dot ngot da xay ra trong nam 1998, hoat d¢ong kinh doanh
ngoai té cua ngan hang da bi anh hudng lon.

Nhin chung, thuc trang kinh doanh ngoai té cta chi nhanh ngan hang
Cong thuong Béng Pa trong nhitng nim qua duoc danh gia 1a c6 hiéu qua va
kha thanh cong. DBé dat dugc nhitng thanh tyu d6, doi hoi su nd luc phan dau cao
cia can bd cdng nhan vién trong ngan hang trong diéu kién nén kinh té thi
truong. Mudn hoat dong kinh doanh ngoai té cua Ngan hang phat trién, cd vi tri
va tdm quan trong xang dang trong téng thé hoat déng cia mot ngan hang
thuong mai hién dai trong thé ky 21, tat ca nhiing han ché trén trong hoat dong
nay cia NHCT Bdong Pa doi hoi can phai giai quyét, khac phuc bai chinh ngan
hang ciing nhu cac co quan Nha nuéc co tham quyén.
Chuong 111 ciia luan van nay s& néu ra mot so y kién cua tac gia vé nhitng van dé

trén.
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) ) CHUONG III
MOT SO GIAI PHAP NHAM THUC PAY HOAT PONG KINH DOANH NGOAI TE TAI
CHI NHANH NGAN HANG CONG THUONG PONG PA

1. DINH HUONG HOAT PONG KINH DOANH POI NGOAI
CUA NGAN HANG CONG THUONG VIET NAM PEN NAM 2001
Nhu ching ta da biét, NHCT khu vuc Dng Pa dugc tach tir NHNN ngay

1/7/1988, ké tir ngay d6 ngd hang thuc hién ché do hoach toan kinh doanh
XHCN

Theo co ché thi trruong. NHCT Bdng Pa 1a mét chi nhanh thuc thudc
NHCT Viét Nam. Vi vay, moi dinh huéng hoat dong cia NHCT Viét Nam déu
c6 tac dong tam vi mo téi hoat dong cia NHCT Bong Pa.

Mot trong nhiing co s& quan trong dé dua ra giai phap va kién nghi nham
thic day hoat dong kinh doanh ngoai té tai NHCT Déng Da, do 1a dinh hudng
hoat dong kinh doanh d6i ngoai caa NHCT Viét Nam dén nam 2001.

* Tang cudng khai thac cac ngudn vén vay nuéc ngoai cho cac du &n trung va
dai han cuiia cac doanh nghiép dudi moi hinh thirc nhu dinh ché tal chinh, uy thac
vay v tir cac td chuc quédc té, cac té chac phi chinh phu, cac c& nhan nudc
ngoai , thuc hién tét cac dy an vay dai han cua cac t6 chic quéc té nhu : Ngan
hang thé gioi, Ngan hang phat trién chau A ...

*Chap hanh nghiém chinh quy dinh caa NHNN va yéu ciu cua té chic cip
von vay.

* Khai thac triét dé moi khoan tal tro cua té chuc nuéc ngoal, gidp d& vé mat
ki thuat nham d6i méi cong nghé ngan hang va dao tao can bo.

* Pinh huéng chién lugc Marketing ngan hang nham ma rong thi trudong hoat
dong, nang cao uy tin caia NHCT Viét Nam trén thuong truong khu vuc va quéc
té, tranh thi moi thuan loi ddng thai han ché thap nhat rai ro trong kinh doanh
héi dodi va quan hé di tac voi nudc ngoai.

* Mo rong nghiép vu kinh doanh ddi ngoal bao gdm: Thanh toan qudc té,

thanh toan bién giéi, cho vay ngoai té va nhat 12 hoat ¢6ng mua ban ngoai té.
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* M& rong nghiép vu kinh doanh d6i ngoai bao gom : Thanh toan qudc té,
m& rong mang ludi ngoai té ciing nhu thu doi ngoal té nham thu hat ngoai té
trén thi truong vao ngan hang.

2. MOT SO GIAI PHAP NHAM THUC DAY HOAT DONG
KINH DOANH NGOAI TE TAI CHI NHANH NHCT PONG PA.
Hoat dong kinh doanh ngoai té la mot hoat dong tinh vi phuc tap va phai

chiu nhiéu anh huong cua céc bién cé kinh té, chinh tri, van hod... Chinh vi vay,
né doi hai tat ca cac ngan hang thwong mai, vai chic nang tai chinh, hd tro phat
trién cho toan bo nén kinh té néi chung va linh vuc kinh doanh d6i ngoai néi
riéng phal cda nhiing chién luoc kinh doanh hop ly thich hop véi ting thoi ky
mang lal nhitng thanh céng tét dep hiéu qua kinh té cao, cac giai phap cu thé 1a:

2.1. ba dang hoa cac hoat dong kinh doanh ngoai té sé giup ngan hang mo
rong quy md kinh doanh, tao su tang truéng vé luong va chat trong hoat dong
kinh doanh ngoai t&, dong thoi gop phan vao sy phat trién tong thé cac hoat
dong kinh doanh cua ngén hang.

2.1.1. Poi véi nghiép vu ngoai héi giao ngay: Ngan hang can tiép tuc
mo rong quy mo cac logi hinh nghiép vu nay, vai cac bién phap sau :

a. Mo rong quan hé vai cdc NHTM khéc, cac ngan hang lién doanh va
ngan hang nudc ngoai, lubn gitr uy tin trong quan hé giao dich thuong mai.

b. Thu hit sé luong khach hang giao dich ngoai té ci ngan hang:

- Hién nay, ngan hang dang quy dinh phi giao dic la 0,05 % la muc téi da
cho phép caa NHNN. Vi vay, NHCT Bébng Da c6 thé ha thap cac mac phi trong
dléu kién cho phép.

- Luén vi lgi ich cua khach hang thanh toan dang han, dap ¢ng nhu cau
ngoali té cua khach hang, gitr uy tin véi khéach hang .

- Mo rong giao dich vai cac loai ngoai té khac nhu: SGD,CHF, FRF, JPY ...
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c. NHCT céan phai chi dong ngudn véon ngoai té dé dam bao kha nang
thanh toan cho khach hang ciing nhu moi nhu cau phat sinh khac xay ra mot
cach kip thoi nhanh chong.

2.1.2. Poi véi nghiép vie SWAP.

a. Trudc hét can phai 1am cho khach hang hiéu rd vé nghiép vu nay va loi
ich caa chang. Hién nay néi chung nhiing hiéu biét vé giao dich héi doai nhim
phong tranh rai ro trén & cac doanh nghiép Viét Nam chua cao. Vi vy, nhu cau
st dung cac giao dich con han ché. NHCT Bdng Pa c¢d vai trd quan trong la
huéng dan, gisi thiéu vé cac nghiép vu cho khach hang dé ho cé thé sur dung
chung hiéu qua trong kinh doanh.

b. Cac can bd kinh doanh ngoai té can duoc dao tao mot cach co ban va
thuong xuyén. Hon nira ho khdng chi giao dich vai khach hang trong va ngoai
nudc, nhiam tranh rai ro cho ngan hang va thu loi nhuan nhiéu nhat cé thé cho
ngan hang.

2.2 Chu déng trong khai thac cac ngudén ngoai té .

2.2.1. Tang cuong hoat dong linh hoat va hiéu qua hon trén thi truong
ngoai té lién ngan hang dé cha dongj nhiéu hon trong khai thac ngudn ngoai té
véi quy mo 16n hon, chi phi thap va ngan hang sé c6 diéu kién dé phat trién
nghiép vu lién ngén hang caa minh.

2.2.2. Chu dong thu hit nguén ngoai té trén th; triong.

a. Ma rong va thu hit nguon ngoai té tién giri caa dan cu.

b. Thu hat ngoai té tir nguon kiéu hdi gai vé trong nudce: Hién nay nguon
kiéu héi gui vé qua NHCT Déng Pa khong nhiéu, song vai chinh sach ty gia
hién hanh, ty gia mua ban trén thi truong tu do da chénh Iéch khong nhiéu. Vi
vdy, ngan hang can tao su tién ic cho khach hang dé khach hang c6 dléu kién

truc tiép tiép can véi ngan hang hoic ban cho ngan hang néu can.
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2.3. Thic diy hoat déng cé lién quan téi kinh doanh ngoal
té cua ngan hang.

2.3.1. Cho vay ngoai té.

Hién nay ngan hang cho vay ngoai té chi yéu véi khach hang nhap khau
thoi gian ngan. Ngan hang can mé rong hoat dong nay vai cac bién phéap sau:

a. Tiép tuc thuc hién chinh sach khach hang, tao sy tin cay véi sé lugng
khach hang quen thudc c6 uy tin, c6 13i suat vu dai.

b Nang cao trinh ¢ chuyén mén cua can bo tham dinh tin dung dé ho khéng
chi xem xét kha ning tra ng cho khach hang ma con tu van cho khach hang
trong hoat dong kinh doanh cua ho, ngan hang can phai phan céng timng nhém
can bo phu trach ting bo phan nhat dinh , ngoai ra, NHCT Bong Pa ciing thuc
hiéncho vay tai trg xuit khau bing cach chiét khau bo ching tir hang xuat. bay
la hinh théc tai tro caa ngan hang ddi véi khach hang xuat khau sau khi ho da
xuat dugc hang.

Tuy nhién, nhu da phéan tich ¢ trén phan thuc trang lugng khach hang
xuat khau qua ngan hang rat it (20% ) nén ngan hang khdngcé duoc nguon ngoai
té truc tiép nay. Vi vay, dé thu hat khach hang xuét khau ngan hang can tai tro
tir giai doan san xuat hodc thu gom hang xuét khau. Véi hinh thic nay, ngan
hang s& gap nhiéu rai ro hon, nén ngan hang can &p dung mot sé bat budc dbi
véi doanh nghiép nhu: Can b ngan hang thuong xuyén dén co sé dé kiém tién
d6 san xuat, ma tai khoan ngoai té tai ngan hang thanh toan hang xuat nhap khau
qua ngan hang.

2.3.2. Thanh toan qudc té.

Pé hoat dong thanh toan quoc té ngay cang mé rong, NHCT Bong Pa can
duogc cé ccs bién phap nhu sau :

a. C6 chinh sach thu hat khach hang xuat nhap khau giao dich qua ngan hang
: Ngoai cé4c bién phap tai tro xuat nhap khau o trén ,ngan hang can phét huy hon
mét s6 bién phéap nhu : giam chi phi giao dich cho khéach hang quen, c6 uy tin tu

van cho khach hang vé thanh toan quéc té phuong thirc thanh toan c6 loi nhét

SV: Nguyéen Manh Thang



HS6 tro on tap [PE CUONG CHUONG TRINH PAI HOC]

cho khach hang t6 chuc thuc hién nghiép vu theo khoa hoc hop Iy, phuc vu nhu
cau giao dich cua khach hang mét cach nhanh chéng.

b. M& rong quan hé dbi ngoai véi cac ngan hang khac, nhat 1a cac ngan hang
nuGc ngoai dé tro gitp dao tao vé nghiép vu chuyén mén va khai thac cac thdng
tin kinh té.

2.4. Pau tu trang thiét bi phuc vu cho viéc kinh doanh
ngoai té va chinh sach phat trién nhén luc .
Trong dieu kién day manh su nghiép cdng nghiép hod, hién dai hoad dat

nude, ¢ong nghe ngan hang 1a méi quan tim hang dau cua toan nganh ngan
hang. viéc may tinh hoa cac nghiép vu ngan hang 1a yéu cau cap thiét hién nay.

Thuc trang tai phong kinh doanh ngoai té tai chi nhanh NHCT Béng Pa
cho thay hé théng mang ma phong dang st dung da kha cii, khdng thuan tién
cho viéc nam bat va xir ly thdng tin ngay nay. Chinh vi thé ma anh huong khdng
nho téi kha nang cap nhat thong tin.

2.4.1. NHCT Déng Pa can trang bi nhitng thiét bi, hé théng théng tin
hién dai hon, phuc vu cho hoat dong kinh doanh ngoai té. Trong thoi gian truéc
mét, ngan hang can dau tu dé c6 su lién két mang hé théng théng tin vai cac
ngan hang khac trén trén TTNTLNH va NHNN mot cach linh hoat, nhanh chong
dé hoat dong c6 hiéu qua trén thi truong nay.

2.4.2. Chinh s&ch phat trién nhan lyc trén hai huéng chinh sau.

a. Chinh sach dao tao: Kinh doanh ngoai té la mét linh vuc méi , nhay cam
va s& 1a mot hoat dong ngay cang phat trién trong mo hinh hién dai. Vi vay,
NHCT Béng Pa can c¢6 chinh sach dau tu thich dang, tai trg cho cac ccan bo
chuy&n mdn di hoc tap, nang cao trinh do trong va ngoai nuéc, dao tao dléu kién
khuyén khich céac can bo dhuogc hoc trong kha nang, c6 chinh sach dai ngo xang
dang vai cac can bo co nang luc.

b. Chinh séach tuyén dung : Ngan hang can c6 ché do tuyén dung mot cach
khit khe hon, sip xép str dung can bo chuyén mdn dé tao hiéu cao nhat trong

cong viéc, mot phong cach van hoé giao tiép coi ma, van minh lich st, thai do
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phong cach giao tiép chinh I1a nghé thuat gitr khach hang c6 hiéu qua cao nhat
trong Marketing ngan hang hién nay , cac ngan hang thuong chi trong vé chinh
séch quang céo, khuyéch truong tao sy tin nhiém... gip khach hang hiéu biét vé
ngan hang do quang céo khdng mang tinh chat bén vitng ma chinh I do cac hoat
dong giao tiép hang ngay cua ngan hang. Boi vy, phong cach giao tiép sé tao
tam ly hai 1ong thoa mai véi khach hang- ngudi dén giao dich véi ngan hang
ngat la trong xu thé canh tranh thu hat khach hang hién nay cua cac ngan hang.
Trong thoi gian téi NHCT Béng Pa can chi trong nhitng van dé sau:

+ T6 chuc hoi nghi khach hang théng qua gidi thiéu cho ho vé chinh sach
cua nha nudc, cac loai hinh nghiép vu méi nhu mua ban ky han, hoan doi va
nhitng loi ich caa chiing nham gidp ho nhan thic dang din vé cac nghiép vu do,
mot mat han ché duoc rai ro trong kinh doanh mat khac phdi hop véi ngan hang
thuc hién chinh séch caa nha nudc gop phan thic day phat trién kinh té.

+ Diéu tran tro cua cac canbd nhan vién phong kinh doanh d6i ngoai tai
NHCT Béng Pa la cac anh chi nhan thuc nhitng thong tin va nhiing du bao vé
thi truong kinh doanh ngoai té trong nuéc va trén thé gidi dé co thé dléu chinh
tham khao trong kinh doanh ngoai té. Vé van dé nay phong thanh toan quéc té
xin kién nghi véi hiép hoi ngan hang va NHCT Viét Nam can thuong xuyén cé
cac budi hoi thao chuyén dé kinh doanh ngoal t&, cac budi néi chuyén vé tinh
hinh kinh té chinh tri cua cac nuéc trén thé gisi, trong d6 cung cap nhitng thdng
tin can thiét va dap ung nhiing thic mac caa chi nhanh NHCT DBéng Da.

3. MOT SO KIEN NGHI
3.1. Kién nghi véi NHCT Viét Nam.
* Ngan hang céng thuong Viét Nam nén cho phép cac chi nhanh dugc mua

ban ngoai té vai nhau.
* T6 chuc khai thac va cung cap mot cach nhanh chéng, kip thoi, chinh xac
cho toan bo hé thong céc tin kinh té trong nudc va ngoai nudc, cac tin vé khach

hang nudc ngoai ... ¢é lién quan dén nghiép vu kinh doanh ngoai té.
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* T chie thudng xuy@n cac 1op tap huan nghiép vu vé thanh toan quéc té va
cac hoi thao giai dap nhitng vuong mac trong thanh toan quéc té cua chi nhanh.

* NHCT Viét Nam can c6 bién phap cai tién thong tin dé thoi gian chuyén
buc dién tur chi nhanh sang nuéc ngoai dugc nhanh hon.

* Hang nam NHCT Viét Nam can t6 chirc hoi nghi tong két vé hoat dong kinh
doanh dbi ngoai nham tao dléu kién cho cac chi nhanh trao d6i, hoc hoi kinh
nghiém 1an nhau.

3.2. Kién nghi véi NHNN
3.2.1. Chinh sach ty gia hoi doai.

Véi ba quyét dinh sé : 64/1999/ QB/NHNN7 vé viéc cong bé ty gia hdi doai
ctia ddng Viét Nam so véi céc loalingoai té, quyét dinh sé 65/1999/QBD/NHNN7
vé quy dinh ty gia mua ban ngoal té caa cac t6 chuc tin dung dugc phép kinh
doanh ngoai té va quyét dinh 298/2000/QB/NHNN, co ché ty gia va diéu hanh
ty gia cia nudc ta dugc thay doi co ban, ty gia cong bd da cong bd phan anh
mot cach khach quan thi truong va quan hé cung cau trén thi truong, dong thoi
NHNN van thé hién duoc vai tro nhat dinh trong diéu kién thi truong hdi doai
nudc ta chua hoan thién. Thuc té cho thiy su thay doi nay da tao thuan loi hon
nhiéu cho hoat dong kinh doanh ngoai té tai cac ngan hang.

Tuy nhién, dé co ché trén phéat huy cé hiéu qua, NHNN can tap trung hoan
thién ccac van dé co tinh chat then chét sau day:

a. cung c6 va phat trién TTNTLNH mot cach can ban dé phat trién thi
truong ngoai hdi & nudc ta. TTNTLNH phai hoat dong thong suét, lién tuc,
khong bi gisi han bai thoi gian va khdng gian, s6 thanh vién tham gia thi truong
I6n tao nén su canh tranh lanh manh va s6i dong trén thi truong.

b. Cting ¢6 va phat trién thi truong noi té lién ngan hang véi day du cac
nghiép vu hoat dong cua no.

c. NHNN cin nang cao du trir ngoai té twong xtng véi nhip do tang

truong cta kim ngach xuat nhap khau, tir ¢ NHNN dam bao duoc vai tro 1a
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ngudi mua nguoi ban cudi cling trén TTNTLNH, da sic can thiép vao thi truong
khi ty gia thi treong cé su bién dong anh hudng téi nén kinh té, co cau du trix

ngoai té ciing dugc tinh toan hop Iy, giam thiéu sy phu thudc vao ¢dng USD.

3.2.2. Chinh sé&ch ngoaqi hdi.

a. NHNN can xay dung quy ché thong tin, thong ké hé thdng hoa kip thoi
s6 liéu ngudn ngoai té ra vao trong nudc tir d6 ¢6 du bao vé quan hé cung cau
trén thi truong 1am can ca diéu hanh ty gia va quan Iy ngoai héi kip thoi.

b. Céc quy dinh vé& quan ly ngoai héi hién hanh phai dugc thuc hién
nghiém chinh, c6 co s& nghiém minh moi nhu cau ngoai té cua nén kinh té déu
phal duoc thuc hién théng qua hé théng ngan hang . NHNN tao dléu kién cho
cac loai ngoai té tu do song hanh vaéi thi truang chinh thire, gay ra nhitng bat on
ma NHNN khéng kiém soat dugc.

3.2.3. Pdu tur hién dgai hoé céng nghé ngan hang

Pé c6 co hoi theo kip cac nudc trong khu vuc va thé gisi, hoat dong cua
hé thdng ngan hang Viét Nam can dam bao tuong ddi tét vai tro mo duong va
thic day cac hoat dong kinh té. Muén vay, nhu cau can thiét trudc mat phai 1a
thuong xuyén dau tu, nang cap céng nghé ngan hang. Chi phi thuc hién rat cao,
nhit 1a trong linh vuc kinh doanh ngoai t&, NHNN can kéu goi su dau tu, gidp
dd cua cac to chic tai chinh qudc té, citing véi sy nd luc cia mdi ngan hang Viét
Nam. Dé nang cao céng nghé hoat déng ngan hang tranh sy tut hau déi véi thé
giai.

3.2.4. Mét sé van ban lién quan dén kinh doanh ngogi té ciia cac NHTM.

a. Vé ky han cua hop dong giao dich SWAP.

Trong giao dich SWAP ngoai té cé hinh thic giao dich trong do hai bén
ngoai Vviéc trao doi tién von goc vao thoi diém ky két hop dong va thoi diém két
thiic hop dong, hai bén con trao doi vaéi nhau 13i suat cua ddng tién minh vay vao

thoi diém thai han, trong khi SWAP con ¢6 hiéu luc. Voi céc loai i suat thay
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d6i hay c6 dinh dugc trao d6i theo SWAP, NHTM c6 thé thuc hién sir dung hinh
thirc ndy nham phong tranh rai ro vé 14i suat c6 hiéu qua. Vay NHNN nén quy
dinh hinh thirc ndy vao " Quy ché giao dich hdi doi " dong thoi khéng nén quy
dinh thoi han téi da cia SWAP vi véi SWAP ¢ 14 suat ¢ dinh thi can thoi han
tuong ddi dai.

b. V& hinh thirc cho vay bing ngoai té tai tro xuat nhap khau : Hién nay,
NHNN khéng cho phép vay xuét khau bang ngoai té. Tuy nhién, hinh thtc nay
rat co loi dya vao céc ly do sau:

+ Xét vé& kha nang thu hdi ng kha dam bao ngudn thu ngoai té tir xuat khau
(trong khi cho vay dé thanh toan L/C rat khé dé tao nguon tra no lai bang USD)

+ Hinh thac cho nay tao cho khach hang xuit khau cd trang thai ngoai té
dong tranh dugc rai ro héi dodi. Béi vi, ngoai USD, khéach hang con vay ngoai té
khac nhu : DEM, JPY, FRF ...

+ Nha xuat khau khdng chi st dung nhan cong va nhién liéu trong nudc ma
c6 khi phai nhap khau mot sb vat tu, thiét bi tir bén ngoai.

c. Quy dinh ty gia ky han :

NHNN hién nay dang quy dinh cach tinh ty gia ky han bang cach khéng
ché muc t6i da duoc phép dua trén ty gia giao ngay, dugc phép cong vai ty 1¢ %
nao do tuy theo ting ky han. Vi quy dinh nay, NHNN c6 thé kiém soat chiéu
mat gia dong Viét Nam. Tuy nhién, ty gia ky han thuc chat duoc tinh toan dya
trén co so chénh léch 14l suat gitra hai dong tién va sty gia giira ching tal thoi
d1ém ky hop déng. Néu mot trong hai bén khong tham gia sé& bi thiét hai, Pléu
ma khdng bén ndo muén. Vi vay, dé tién dtoi hoan thién thi truonghdi doal ¢
Viét Nam. NHNN nén quy dinh céch tinh ty gia ky han mot cach tong quét dua
trén chénh léch 14l suat thay vi cach tinh cd tinh hanh chinh hién nay.

d. Ngoai ra, NHNN can nghién ctu dua ra nhitng quy dinh cu thé hon vé

ché d6 hoach toan ké toan méi. Mot sé nghiép vu khac nhu: Giao dich twong lai,
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giao dich lya chon ... ciing can dugc phat trién ngay cang hoan thién thi truong
héi dodi & Viét Nam.

Trong nén kinh t& ma cac hoat dong lién quan dén mot lugng ngoai té 16n
va nhu cau mua ban trao ddi ngoai té cua ho trén thi truong rat da dang. Trong
khi d6, su hiéu biét vé thuc chit ciing nhu loi ich cua cac doanh nghiép mua ban
ky han hoan d6i con thap. Do vay ho chi mua ban ngoai té véi cac NHTM dudi
hinh thic giao ngay hodc chuyén khoian. Day 1a diéu khé khan déi voi ngan
hang trong viéc ma rong cac loai hinh dich vu.

3.3. M6t sbé kién nghi khac.
3.3.1. Viéc niém yeét ty gid cia NHCT Vét Nam hién nay dang gay tro

ngai dbi véi khu vuc Bng Pa ndi riéng trong giao dich véi khach hang. Nhiéu
khi khach hang dén giao dich véi chi nhanh vi chua co ty gia nén ho phai cho
doi, diéu nay khdng nhitng tao tam ly khéng tét cho ho ma con anh huong toi
cong viéc kinh doanh ciia ho. Chinh su han ché nay da day ho dé quyét dinh
khong giao dich vai ngén hang ma giao dich trén thi trueong tu do. Bén canh do,
su gi¢i han ndy da han ché viéc nhan thtc va tinh nhay bén cua chi nhanh déi
véi viéc ty gia 1én xudng hang ngay. Trén thi truong gia USD va cac loai ngoai
té khéac thay d6i thuong xuyén néu nhu khong nim bat duoc thuc trang bién
dong cua thi truong thi viéc dua ra quyét dinh 1a rat kho khan. Do dé, dé nghi
NHCT Viét Nam xem xét van dé nay nham tao diéu kién cho céac chi nhanh
trong viéc thanh toan, phan tich va c6 quyét dinh dang dan. Tur d6 gép phan vao
thuc hén muc tiéu chung cua toan hé théng va céc chi nhanh NHCT.

3.3.2. Kiém soat trang thai ngogi té kinh doanh.

Tuy NHCT DBéng Pa khong thudc ddi tugng bao cao theo quyét dinh sb
18/QD- NHNN?7 nhung viéc kiém soat trang thai ngoai t& d6i véi chi nhanh
khéng phai 14 khdng quan trong. Trong nhiing nam qua, chi nhanh da cé gang
thuc hién muc tiéu mua vao bao nhiéu ban hét bay nhiéu dé tranh xuat hién trang

thal ngoal t&. Vi vay, dé tiép tuc thuc hién muc tiéu nay trong nim than cudi
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cling caa nam 2000 va nhitng nam tiép theo chi nhanh can c6 ké hoach mua bén
s&t voi nhu cau dé han ché trang thai ngoai té tranh tinh trang hinh thanh trang
thai ngoai té theo xu thé duwong. chi gdm céc ngoai té xudng gia va trang thai am

chi toan nhitng ngoai té dang Ién gia.

KET LUAN

Cung véi xu thé phat trién va hoi nhap cia nudc ta hién nay, phat trién
hoat dong kinh doanh ngoai t& dang tré thanh bic thiét dbi véi cac NHTM Viét
Nam. Tién tgi mé hinh ngan hang hién dai trong thé ky mai, dap ung duoc vai
tro tién phong cho céc hoat dong kinh té. La mot Iinh vyc con rat méi mé, kinh
doanh ngoai té khdng chi doi hoi cac NHTM Viét Nam phai dau tu 16n vé cac
thiét bi cong nghé hién dai ma con phai c6 mét doi ngii can bo kinh doanh co
nang luc, trinh d6 cao, hiéu biét sdu sic va tong hop vé tai chinh va tién té. Vi
vay, nhiing nghién cau va ly luan vé hoat dong nay rat can thiét trong giai doan
hién nay

Véi mong mudn déng gop mot phan nhé bé vao céc nghién ciu do, ban
chuyén dé duoc hoan thanh véi cac noi dung co ban sau

+ Tong nhitng kién thic co ban vé kinh doanh ngoai té cia cac NHTM,
nhat 14 nghiép vu kinh doanh thyc hién va dléu kién thuc hién ching .

+ Phan tich thuc trang hoat dong nay tai NHCT Béng Pa. Qua d6, danh
gia nhitng két qua va han ché con ton tai & ngan hang, phan tich nhitng nguyén

nhan cua no.
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+ Pua ra c4c giai phap kién nghi véi NHCT Déng Pa dé gop phan théo
g& nhitng han ché, kho khin gdop phan thic day hoat dong kinh doanh ngoai té
tai ngan hang, déng thoi c6 nhitng kién nghi véi NHCT Viét Nam, NHNN dé hd
trg cho viéc thuc hién trén tai NHCT Déng Pa

Véi nhitng hiéu biét con han ché, em mong dugc nhiéu y kién dong quy
bau cua cac thay cd va doc gia dé chuyén dé cé diéu kién bo sung va hoan thién
hon sau nay.

M6t 1an nita em xin bay to 1di cam on chan thanh téi thay gido huéng dan
TS: Nguyén Quang Ninh, nguoi da tan tinh gidp d& em trong qua trinh viét béo
céo thyc tap va lam chuyén dé tét nghiép. Xin cam on cac anh chi da gitp d& em

trong dot thyc tap tai Ngan Hang Céng Thuong Bong Da.
TAI LIEU THAM KHAO

1. "Ngén hang Thuong mai" (Edward W. Reed, Ph.D va Edward.K.Gill
Ph.D)

Nha xuat ban TP.HS Chi Minh (1993)

2. "Thuong mai va viéc xac dinh ty gia trén thi truong héi doai" (Peter
Fischer)
Van phong du an buc - Vién Ngan hang 1993

3. Tién t&, ngan hang va thi truong tai chinh (Fredenc S. Miskin)

4. Cac van ban phéap luat ngan hang tir nam 1990 - 2001.

5. Tap chi Ngén hang nam 1996 -> 2001

6. Cac bao : Thoi bao kinh té Vigt Nam, bao Dau tu nam 1998 -> 2001,

7. Quyét dinh 196 / Qb - NH14 cua théng déc ngan hang nha nudc Viét
Nam

8. Quyét dinh 173 /QD - TTg cua thi tuéng chinh pha ngay 12/9/1998
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9. B4o c4o kinh doanh di ngoai caa ngan hang Céng thuong Viét Nam
1995 - 2000

10. B4o céo thuong nién caa ngan hang Cong thuong Béng Da 1996 - 2000

11. Tién va hoat dong ngan hang. L& Vinh Danh (Nha xuat ban chinh tri

quéc gia)
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