[DE CUONG CHUONG TRINH DA HOC]

Pé an Ly thuyét tai chinh tién té

LOT NOI PAU

San xuat va luu théng hang hoa phét trién da kéo theo cac phuong thic
thanh toan phat trién, phuong thic nay 1a su ké thira va phat trién cua phuong
thire trugc d6. Khic phuc nhitng nhugc diém cua phuong thic thanh toan
bing tién mit, thanh toan khéng dung tién mat 1a phuong thic thanh toan méi
uu Viét hon, dap tng mot cach tot hon cho y&u cau cua su phét trién kinh té.

Hién nay & rat nhiéu nudgc trén thé gidi viéc thanh toan khong ding tién
mit da tré nén quen thudc vai mdi nguoi dan, trong khi d6 ¢ Viét Nam khdi
luong thanh toan khdng dung tién mat con chiém ty 1é rat han ché. Thanh
toan khéng dung tién mat chua dugc nguoi dan chap nhan rong rai, tham chi
nhiéu nguoi con chua nhin thay to séc, tam theé tin dung bao gid. C6 thé noi
mot ching ta chua phét huy duoc tinh uu viét caa thanh toan khdng dung tién
mat va nhu vay ching ta chua tan dung hét cac diéu kién tét nhat cho sy phét
trién caa nén kinh té.

Hién nay khi ma thanh toan bang tién mat dang 1a pho bién thi viéc tim ra
giai phap cho sy phat trién cua thanh toan khéng ding tién mat 1a rat can thiét
tuy rang diéu d6 khdng don gian. N6 doi héi phai c6 sy quan tam, nghién ctu
mot cach day du, phai ¢ cai nhin sau hon, rong hon. Vi mong muén cac
hinh thac thanh toan khong diing tién mat sé ngay cang duoc chap nhan rong
rdi em da chon dé tai : “Mgt sé gidi phap phat trién cac hinh thizc thanh toan
khong dung tién mdt tai Viet Nam”.

Néi dung chinh cia dé tai bao gom :

CHUONG 1 : LY LU4AN CHUNG VE THANH

CHUONG 2: TOAN KHONG DUNG TIEN MAT.

. . ~ THUC TRANG VE CAC HINH THUC THANH TOAN KHONG
DUNG TIEN MAT TAI VIET NAM HIEN NAY -

CHUONG 3 : Gl4l PHAP PHAT TRIEN VE CAC HINH THUC
THANH TOAN KHONG DUNG TIEN MAT
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- Gidi han Dé tai :V4éi mong mudn thanh toan khong ding tién mat s&
phat trién va dugc chap nhan rong réi, nhat 14 cac ca nhan, ¢ dé an nay em chi
tap trung vao hai hinh thirc thanh toan la Séc va Thé Thanh Toan — hai hinh
thac tién dung nhat va cac ca nhan nén sir dung nhat.

- Déi twong cua Dé &n : Chu yéu cua dé an 1a cac ca nhan, nguoi tiéu

dung trong cac hoat dong thanh toan.

- Phuong phap nghién ctiu :

Pay la dé tai rong, phuc tap va duoc nhiéu ngudi quan tam, vi vay Vi
kién thuac con han ché trong pham vi dé tai nay em mai chi dung lai ¢ viéc
tong hop lai mot sb ly thuyét da co, tham khao céc tai liéu, tap chi, so sanh
véi thuc trang caa Viét Nam hién nay, tir ¢6 dua ra mot s6 nhan xét ban dau
Vva C4c giai phap cho van dé nay.

Do kha niang phan tich danh gia thuc té va kinh nghiém con nhiéu han
ché, dé tai rong, thoi gian nghién ciu khong nhiéu cho nén nhitng van dé dua
ra, cac nhan xét danh gia va kién nghi chac chan khong tranh khoi sai sot,
léch lac. Em rat mong duoc su chi bao caa cac thay cb gido dé dé an caa em
duoc hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on !

Ha Ngi, 10/2004.
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Chuwong 1
LY LUAN CHUNG VE THANH TOAN KHONG DUNG TIEN MAT.

1.1 Ivvu thong tién té.

1.1.1 Khai niém va vai tro cua lwu thong tién té.

- Luu thdng tién té 1a sw vdn déng cua tién té trong nén kinh té dé thuc hién
cac quan hé thirong mai, hang hod, phan phai thu nhdp, hinh thanh nguén
von va phuc loi x& héi.

C6 thé néi, sy luu thdng tién té trong nén kinh té déng vai trd nhu hé théng
mach mau trong mét co thé sbng, néu hé thong mach mau nay hoat dong tét thi
co thé s& khoé manh va phat trién, nguoc lai néu hé théng mach mau nay hoat
dong truc tric, hoac hon thé nita 1a bi tic nghén thi co thé s& ém yéu va sé

khong thé phat trién binh thuong.

1.1.2 Cac hinh thirc lwru thong tién té.
1.1.2.1 Luu thdng bang tién mit:

+khai nién: D6 14 su van dong cua tién mat trong nén kinh té phuc vu cho
cac quan hé thuong mai véi quy md nho va trong noi bo dan cu la chinh.
Pay la hinh thire trong d6 tién té va hang hoa dong thoi van dong véi nhau.

+ Uu diém : Pay Ia hinh thicc don gian, chu chuyén nhanh, khong gay ach
tic trong chu chuyén va no c6 hiéu qua kinh té cao dbi véi nguoi tham gia luu
thong.

+ Nhuoc diém :

- Tén kém vé mit chi phi luu théng tién té nhu : in an, bao quan, to

chuc luu thong. ..



[DE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]




[DE CUONG CHUONG TRINH DA HOC]

Pé an Ly thuyét tai chinh tién té

- Gay ra nhiing hién tuong tiéu cuc xa hoi : Trom cap, rira tién, trén

thué...
- Nan tién gia.
1.1.2.2 Luu thdng khdng dung tién mat:

+ khéi niém: Day Ia hinh thirc lwu théng trong d6 tién té va hang hoé van
dong tudng dbi doc 1ap véi nhau, dap ang cho nhu cau thanh toan véi quy mé
I6n, théng thuong la cac doanh nghiép.

+ Nhuoc diém :
- Phai c6 trinh d6 nhat dinh méi tham gia duoc.
- Moi thanh toan phai thong qua ngan hang.
- Trang bi co s& vat chat ban dau kha ton kém.
-V4n dé bao mat.
+ Uu diém :
- Khic phuc dugc mot phan chi phi luu thng.
- Tang cuodng kha nang kiém soét cia nha nuéc, cia ngan hang.

- Tao ra sy van minh lich sy trong thanh toan

1.2 Sw cdn thiét phdi phdt trién cdc hinh thirc thanh todn khéng diing tién
mat.

1.2.1 Nguon goc caa thanh toan khong dung tién mat.

Trong x& hoi loai nguoi, néu con san xuat hang hoa va luu thong hang
hod, thi su ton tai cia mdi quan hé Tién — Hang 14 mét tat yéu khach quan. D6
la mdi quan hé bién ching, tac dong 1an nhau.

Theo tién trinh lich st hinh thanh tién t&, déng tién d4 c6 nhiing budc phét

trién tir thap dén cao. Trong nén kinh té ty nhién khép kin, do nhu cau con rat
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don gian con ngudi ty san xuat dugc nhitng gi minh can va do d6 ho khdng cé
nhu cau trao doi. Khi x& hoi phét trién va mé rong hon, ho thay ring minh
khong thé tu san xuat moi thr ma minh can do nhiéu Iy do, Iic nay nhu cau
trao dbi xuat hién va van dé 1 trao d6i nhu thé nao. Van dé tring lap nhu cau
xuat hién. Nhung khéng phai Ilc ndo va ¢ dau ciing ¢d su tring 1ap nhu cau.
Muén trao dbi duoc hang hoa nguoi ta nghi tdi mot hang hod ma nhiéu nguoi
cling can, d6 la vat dang ra 1am vat ngang gia chung — hinh thtic dau tién cua
tién té. LGc dau vat ngang gia chung rat don gian, n6 co thé 1a vo so vo hén hay
con bo, miéng dong...Do yéu cau thuan tién trong trao doi nguoi ta thay rang
can phai c6 vat ngang gia chung thé nao d6 dé van chuyén, d& chia nho, khéng
hao mon va cd thé tich trir ding cho sau nay. Con nguoi da chon vang.

San suat hang hoa ngay cang phat trién, hang hoé dua vao luu théng cang
nhiéu, doi hoi phai c6 thém luogng tién dua vao thém dap ung nhu cau caa hang
hoa dwa vao luu thdng. Hon nira nguoi ta thay rang trong mua ban chiu, to gidy
ghi no ciing c6 gié tri nhu tién vay. Tién gidy ra doi va n6 d4 gilp cho viéc trao
ddi hang hoa dién ra thuan loi hon rat nhiéu.

Nhung san xuat khong ngung phat trién, khdi lugng tién dua vao luu
théng ngay maot 16n, dic biét 1a khi ¢ lam phéat. Tién gidy boc 16 nhirng han
ché nhét dinh nhu : Chi phi in an, bao quan, tién gia, kiém dém...Hon nita
trong nén kinh té phat trién nhu ngay nay khéi luong tién trong mot giao dich
la rat 16n, néu thanh todn bang tién mat thi rd rang l1a bat tién. Nhu vay doi hoi
phai ¢ phuong thirc thanh toan méi wu viét hon khic phuc dugc nhitng han
ché trén, phi hop véi mot giai doan phat trién kinh té mgi.Thanh toan khong
ding tién mat xuat hién nhu mot tat yéu, thé hién budc phat trién va hoan thién

& dinh cao cua lich st phat trién cua tién té.

1.2.2 Sw cin thiét phat trién thanh toan khong dung tién mit.
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Thanh toan 1a cau ndi gitra san xuat, phan phéi, luu théng va tiéu dung.
Ddng thoi n6 ciing 1a khau mo dau va 1a khau két thic cua qué trinh tai san
Xuat x& hoi. T6 chuc tét cong tac thanh toan néi chung s& tao diéu kién cho qua
trinh san xuat kinh doanh duoc tién hanh mot cach tréi chay nhip nhang.
Nguoc lai viéc thanh toan bi truc tric, ach tic thi qua trinh san xuat kinh daonh
sé lam vao tri tré.

Hién nay khi ma nén kinh té thé giGi da phat trién sang mét giai doan
méi, lGc ndy ngan hang phai phat huy day da cac chtc nang cia minh d6 1a
trung tdm thanh toan trong nén kinh té.

& day ta hiéu thanh toan khdng dong tién mat 1a s vdn dgng cua tién té
Vi chic nang 1a phirong tién thanh toan giga cac té chirc ca nhan trong xa hgi
bang céch trich chuyén ven tién té tir tai khodn nay sang tai khodn khéc hodc
bang céach bu trer 1dn nhau théng qua vai tro trung gian thanh toan cua ngan
hang hay céc té chac tin dung khac.

Péi vai nén kinh té thi truong thanh toan khdng dung tién mat co vai tro
rat 16n.

+ Pdi véi nén kinh té ndi chung :

- Thanh toan khdng diing tién mat khdng chi phuc vu cho cac hoat dong cua
cac té chirc, ca nhan ma nd con gop phan ma rong cac quan hé kinh té khac
trong nén kinh té qudc dan.

- Thtic day nhanh qua trinh luan chuyén hang hod , vat tu, ting nhanh téc do
luu chuyén von trong nén kinh té.

+ Pdi véi ngan hang :
- Thanh toan khdng diing tién mat gitp cho ngan hang tap chung duoc céc

nguon von trong dan cur.
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- Gilp cho ngan hang cé dugc khoan thu tir phi cung cép dich vu thanh
toan 6n dinh va an toan.

- Tao diéu kién cho Ngan hang nha nuéc kiém soat va diéu tiét lugng tién
di vao luu thong, tir d6 ¢ céc chinh sach phi hop tac dong vao nén kinh té.

-V6i vai tro la cac trung gian tai chinh viéc thanh toan qua ngan hang gidp
cho viéc thu thap cac ngudn théng tin vé doanh nghiép va su chuyén dich vén
trong nén kinh té. Tao diéu kién cho viéc tham dinh céc dy an dau tu duoc t6
hon.

+ Ddi véi xa hoi :

- Tao mdi truong thanh todn van minh, lich sy, thuan tién va nhanh chéng.

- Gilp nguoi dan co thoi quen thanh toan qua ngan hang va str dung cac
dich vu ngén hang.

- Han ché nan tién gia, rua tién, thanh 1ap céc quy den. ..

1.3 Cdc hinh thirc thanh toan khéng diing tién mdt.

Theo quyét dinh 22/NH 21/01/1994 do Thdong déc Ngan hang nha nudc
ban hanh, cac hinh thtc thanh toan khdng dung tién mat dugc &p dung trong hé
théng ngan hang bao géom : Séc, Uy nhiém chi, Uy nhiém thu, Thu tin duyng,
Ngan phiéu thanh toan, Thé thanh toan.

Quyét dinh 22/QD-NH1 ngay 21/12/1994 cua Thong doc Ngan hang Nha
nudc Vit Nam 1a van ban huéng dan day du nhat vé TTKDTM. Tuy nhién,
ban than noi dung van ban nay ciin nhiéu bat cap. Biéu 7 Quyét dinh dua ra cac
hanh thac TTKDTM: soc, ty nhiém chi - chuyén tién, ay nhiém thu, thu tin
dung, ngan phiéu thanh toan, thé thanh toan. Mot sé chuyén gia cho rang ngan
phiéu thanh toan khong phai 1a TTKDTM ma chang qua la mot loai tién ménh

gia 16n. Ciin néu coi ty nhiém chi - chuyén tién 1a mot thé thic TTKDTM thd
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1a sai vé khoi niém, v& uy nhiém chi 1a mot thé thae thanh toon, nhung chuyén
tién lai 1 phuong thire thanh toan...

Gan day nhat theo quyét dinh sé 235/2002/QD-NHNN ngay 27/03/2002
cua théng déc NHNN vé viéc cham dut viéc phat hanh trai phiéu thanh toén.
Theo d6 ké tir ngay 1/4/2002 NHNN s& khong phat hanh ngan phiéu thanh toan
nita. Ay nén vai ndi dung chinh caa dé tai 1a cac hinh thirc thanh toén khéng
dung tién mat hién nay tai Viét Nam nén em xin khéng dé cap dén hinh thuc

thanh toan bang ngan phiéu thanh toan, Uy nhiém thu, Uy nhiém chi.

1.3.1 Thanh toan bang Séc.

Séc 1a mét to ménh Iénh tra tien vo diéu kién do mét khach hang cuia ngan
hang ra Iénh cho ngan hang trich mgt sé tién nhdt dinh trén tai khodn cua
minh mé tai ngan hang dé tra cho nguoi cam Séc hodgc cho nguoi duwoc chi
dinh trén to Séc (t6 chire kinh té hay ca nhan).

Séc 1a mot ménh 1énh, chtr khong phai 1a mot yéu cau, do dé khi nhan
duoc Séc Ngan hang chap nhan vo diéu kién, trir truong hop tai khoan cua
ngudi phat hanh khdng du hoic khong co tién tra.

Co ché thanh toan khong ding tién mat caa nudc ta quy dinh vé xu phat
nhitng to Séc phat hanh qua sé du tién gui hoac tién luu ky nhu sau :

+ Ngudi phéat hanh Séc phai chiu phat bang 30% s tién phat hanh quéa s6
du.

+ Ngudi phat hanh Séc phia chiu phat vé& cham tra ( ké tir ngay to Séc
quay vé ngan hang phuc vu ngudi phat hanh Séc dén ngay c6 du tién thanh
toan).

Ngoai ra néu nguoi chu tai khoan vi pham phéat hanh Séc dén to tha hai,
Ngan hang nha nugc trung wong s& thdng bao dén tat ca cac ngan hang, khéch
hang phat hanh Séc qua sb du s& bi dinh chi viéc sir dung loai Séc do, thoi gian
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dinh chi tdi thiéu 1a 3 thang. Truong hop viéc vi pham nguyén tic phat hanh
Séc dan ti hau qua nghiém trong thi Ngudi phat hanh Séc s& bi truy td theo
quy dinh cta phéap luat.

Cac loai Séc bao gom :

- Séc chuyén khoan.

Séc chuyén khoan — Séc thong thuong 1a loai Séc duoc st dung
rong rai, nd co gia tri thanh toan nhu tién té, do dé trén to séc phai c6 day du
nhitng yéu té bat budc theo luat dinh. Théng thuong séc dugc in san, ngudi
phat hanh chi viéc dién vao chd quy dinh bang loai muc khong phai.

Viec ghi trén to séc phai bao dam tinh hop 1€, hop phap d6i véi viéc
st dung Séc. Séc chuyén khoan ciing nhu céac loai séc khac chi co hiéu luc
trong pham vi thoi han nhat dinh. Bai vay trong thoi han hiéu lyc caa to Séc
ngan hang phai thanh toan ngay khi ngudi thu huéng Séc nop Séc vao ngan
hang. Co ché si dung Séc chuyén khoan hién nay quy dinh : Thai han hiéu luc
cua Séc 1a 10 ngay va séc chuyén khoan chi dugc &p dung thanh toan giita cac
khach hang cé tai khoan & mot chi nhanh ngan hang hoac khac chi nhanh ngan
hang c6 tham gia thanh to&n bu trir va giao nhan ching tir truc tiép hang ngay.

- Séc bao chi va Séc dinh mue.

Séc bao chi va Séc dinh muc la loai Séc xac nhan dugc ngan hang bao

dam kha ning thanh toan va chdng lai viéc phat hanh khong.
- Séc chuyén tién.

Séc chuyén tién hay Séc chuyén tién cam tay 12 mot loai chuyén tién dugc
st dung theo yéu cau cua khach hang. Viéc chuyén tién mat gitra c4c tinh thanh
phd qua ngan hang duogc cac ngan hang thuc hién bang phuong thic chuyén
tién nhanh bang dién dén dia chi nguoi linh tién, hoic cap séc chuyén tién cho

khach hang.
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- Séc cé nhan.

Séc ¢4 nhan duogc &p dung ddi voi khach hang c6 tai khoan tién gui dung
tén ca nhan tai ngan hang dé thanh toéan tién hang hoa, dich vu va cac khoan
thanh toén khac.

Hién nay theo quy dinh cia ngan hang Séc c& nhan c6 s tién trén 5 triéu
phai 1am thua tuc bao chi Séc, ngudi thu huéng phai yéu cau ngudi phat Séc
Xuat trinh CMND dé kiém tra va chi nhan Séc do dich than ngudi cd tén trén
va sau to Séc va phai ky tén tai cho.

Thoi han hiéu luc cua Séc ca nhan la 10 ngay va chi dugc ap dung thanh
toan gitra cdc khach hang cé tai khoan & mot chi nhanh ngan hang hoac khac
chi nhanh ngéan hang cé tham gia thanh toan bu trir va giao nhan chuang tur truc

tiép hang ngay.

1.3.2 Thanh toan bang hinh thi¥c thé thanh toan.

Theé thanh toan 1a mot phuong tién thanh toan hién dai vi n6 gan véi ki
thuat tin hoc ung dung trong ngan hang. Th¢é thanh toan do ngan hang phat
hanh va ban cho khach hang cua minh ( cic doanh nghiép, ca nhan ) dé thanh
toan tién hang hoa, dich vy, thanh toan ng va linh tién mat. O mét sé nuéc cac
hang, cac cong ty lon ciing phat hanh thé thanh toan dé thu tién ban hang cua
h&ng minh.

Thé thanh toan bao gom thé tir va thé dién tir. Thé tir 1a loai thé dung ky
thuat bang tir dé ghi va doc thong tin trén thé. Thé dién tar 1a loai thé c6 gan bo
nhé vi dién tir trén thé, ghi va doc thdng tin qua b6 nhé vi dién tir.

Co 3 loai thé thanh toan duoc &p dung :

- Thé thanh toan khdng phai ky quy.
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Nguoi sir dung thé khdng phai luu ky tién vao tai khoan dé dam bao thanh
toan. Can cur dé thanh toan 1a sé du tai khoan tién gui cua ngudoi chu sé hitu the
ma tai ngan hang vai han muc tdi da do ngan hang quy dinh. Han muac dugc
ghi vao bo nhé cua thé néu 1a the dién tir, vao giai bang tir néu 1a thé dién tu.

O nuéc ta quy dinh thé thanh toan khdng phai ky quy 1 loai thé A. n6
duoc &p dung cho nhitng khach hang c6 quan hé tin dung, thanh toan tét va
thuong xuyén, c6 tin nhiém vai ngan hang.

- Thé thanh toan phai ky quy trudc tai ngan hang .

Nguoi st dung thé phai luu ky mot sb tién nhat dinh vao tai khoan dé ¢am
bao thanh toan. S tién ky quy 14 han mirc cua thé va dugc ghi vao bo nhé cua
theé.

Loai thé nay duoc quy dinh la loai thé B, nd dugc ap dung véi moi loai
khach hang.

- Thé tin dung.

Thé tin dung la loai thé khong phai ky quy va duoc quy dinh 1a loai the C. N6
duoc &p dung d6i voi nhitng khach hang duoc vay von ngan hang. Muc tién

cho vay la han muc tin dung va duoc ghi vao bd nhé cua thé.
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Chwong 2
THU'C TRANG VE CAC HINH THU’C THANH TOAN KHONG DUNG
TIEN MAT TAI VIET NAM HIEN NAY.

2.1 Nhirng quy dinh mang tinh nguyén tdc trong thanh todn khéng diing
tién mat.

Thanh toan khéng dung tién mat 1a nghiép vu trung gian cta ngan hang,
nghiép vu nay cd lién quan chat ch& dén quan hé trao ddi hang hoa va dich vu
cua tat ca cac to chic ca nhan trong nén kinh té. Bé hoat dong thanh toan
khdng dung tién mit dién ra thuan loi, an toan, bao dam quyén lgi caa cac bén
tham gia, can phai théng nhat cong tac té chiic va c6 nhiing quy dinh cu thé.

Ngan hang nha nudc da c6 quy dinh nhu sau :

2.1.1 Quy dinh chung.

Cac doanh nghiép, co quan nha nuéc, doan thé, ca nhan duoc quyén lua
chon ngan hang dé ma tai khoangiao dich va thyc hién thanh toan.

Viéc m¢ tai khoan thanh toan tai ngan hang, kho bac nha nudc thi thuc
hién qua tai khoan duoc ghi bang dong Viét Nam. Truang hop ghi bang ngoai
té phai thuc hiéntheo quy ché quan ly ngoai héi cua chinh phu Viét Nam ban
hanh.

2.1.2 Quy dinh ddi véi ngan hang.

Thuc hién uy thac thanh toan cua chu tai khoan, bao dam chinh xac, an
toan, thuan tién. Cac ngan hang va kho bac cd trach nhiém chi tra bang tién
mathoic chuyén khoan trong pham vi s6 du tién gui theo yéu cau cua cha tai

khoan.



HO tro 6n tap

[DE CUO'NG CHUO'NG TRINH DAI HOC]

12



[DE CUONG CHUONG TRINH DA HOC]

Pé an Ly thuyét tai chinh tién té

Kiém tra kha nang thanh toan caa chu tai khoan trudéc khi thuc hién thanh
toan va duoc uy quyén tir chdi thanh toan néu tai khoan khong du tién, dong
1thoi khong chiu trach nhiém vé nhitng noi dung lién déi cua bén khéch hang.

Ntru thiéu sot trong qué trinh thanh toén, gy thiét hai cho khach hang thi
ngan hang va kho bac phai cé trach nhiém bdi thuong thiét hai va tuy theo mic
d6 thiét hai ma cd thé bi xir 1y theo phép luat.

Khi thuc hién cac dich vu thanh toan cho khach hang ngan hang duoc thu

phi theo quy dinh cua théng déc Ngan hang nha nuéc.

2.1.3 Quy dinh ddi véi khach hang.

Dé dam bao thuc hién thanh toan day du kip thdi, cac chu tai khoan phai
c6 du tién trén tai khoan, moi truong hop thanh toan qua sé du 1a pham phép va
phai xtr ly theo quy dinh cua phéap luat.

Chu taikhoan phai 1ap ching tir theo mau in sin do ngan hang an hanh va
cac chung tir phai day du céc yéu té quy dinh vé mau, chit ky dang ky tai ngan
hang.

2.2 Thwc trang vé cdc hinh thirc thanh todan khéng diing tién mdt.

D4 cd mot thoi, viéc kiém soat tién mat ton quy duoc thuc hién réo riét, ty
trong thanh toan khong ding tién mat (qua ngan hang) ting cao, thanh toan
bang tién mat giam manh. Nhung bién phap hanh chinh d¢6 khéng phi hop voi
co ché thi truong. Pén nay, nhiéu chuyén gia ngan hang cho rang thanh toan
khong diing tién mat ¢ Viét Nam van chiém ty Ié thap, khoang 30% téng doanh
s6 thanh toan trong nén kinh té. Nhiéu nghin ty dong tién mat dang rai rac
trong ting cé nhan, gia dinh, quy co quan, don vi, doanh nghiép dé thanh toan
truc tiép khi mua hang, ké ca mua bat dong san tri gia hang ty d¢ong. Sir dung

tién mat pho bién trong thanh toan vira gay nhiéu lang phi, vira la k& ha 16n
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cho nan tham nhiing, budn lau, trén thué ludn lach, 1an trén su kiém soat cua
Nha nudc va xa hoi.

Pén nay dan sé Viét Nam c6 80 triéu nguoi, trong d6 80% la ndng
nghiép c6 thu nhap thip, 20% con lai phan bd thu nhap khong déu. Binh quan
thu nhap 400 USD/ 1 ngudi/ 1 nam (1a nuéc c6 thu nhap thap so véi thé gisi)
hé thong ngan hang Viét Nam gém Ngan hang Trung Uong va 64 chi nhanh
trong ca nugc. Hé théng cac ngan hang Thuong mai va té chic tin dung da
dang (80 don vi); bao gdm: 5 ngan hang Thuong mai Qudc doanh, 24 NHCP
d6 thi; 12 NHCP néng thon; 4 ngan hang lién doanh, 34 chi nhanh ngan hang
nudc ngoai, 1 ngén hang chinh sach x& hoi, 1 quy tin dung nhan dan trung
wong va 90 quy tin dung nhan dan co s& va 13 t6 chuc tai chinh phi ngan hang.
Vé giai phap cdng nghé méi c6 0,8 ngan hang da cd hé thdng ké toan tap trung
tai khoan, 12 ngan hang d& cé may ATM, 20 ngan hang da phéat hanh thé thanh
toan, 42 ngan hang da tham gia hé thng thanh toan qudc té, 3 ngan hang dang
trién khai ting dung dich vu Internet banking. Véi hé thong rong Ion nay la cac
diéu kién rat co ban, c6 nhiéu co hoi sir dung cac cong cu thanh toan khong
dung tién mat trong hoat dong ngan hang

Trong thoi Ky tap trung bao cap, Nha nuéc ta ciing rat quan tm dé ra nhiing
chu truong 16n vé viéc st dung phuong tién thanh toan khdng dung tién mit
trong nén kinh té. Tuy nhién, do anh huéng cua co ché ménh 1énh hanh chinh
quan lidu cung véi hé thbng ngan hang mot cap, viéc mé rong thanh toan
chuyén khoan chi phat huy hiéu luc trong bo phan kinh té nha nudc. Loi ich
chinh dang va hop phép caa chu thé thanh toan khéng duoc ton trong ddng
muc chinh la ly do lam cho nhitng chu truong noi trén tro nén kém thuec thi,
tham chi con bi bién dang tro thanh phuong tién thé hién quyén luc nham muc
dich gay sach nhiéu, phién ha. Trudc nam 1985, thanh toan khéng dung tién
mat chiém 80%, nhung trong cudc lam phat phi ma 1985 — 1988, thanh toan
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khong dung tién mat sut giam ghé gém vi tién mat khan hiém dén muc céc
ngan hang qudc doanh khi d6, vai thé doc quyén, da khat chi tién mat. Mot cai
séc chuyén khoan nop vao ngan hang phai 15 ngay sau méi tinh ra bang tién
mat duoc.

Thuc té trén d4 anh huang rat 1on t6i hoat dong thanh toan khéng ding
tién mat hién nay, nhat 1a khi nén kinh té d& chuyén sang co ché thi truong.
Moi Vviéc lai tré nén “qua da” khi xa hoi khdng chap nhan rong rdi cac hinh
thirc thanh todn khong ding tién mat. Hé thong thanh toan thdng qua dinh ché
tai chinh — ngan hang mac du c6 budc phat trién vuot bac so voi trude day,
nhung nhin chung con bat cap trong xu thé hoi nhap qudc té, chua di vao cudc
séng, tham chi con rat xa la voi dai da sé dan cu.

Thuc trang xa hdi nuéc ta van 12 “mot qudc gia str dung qué nhiéu tién mat”
nhu nhan xét cua nhiéu khach nudc ngoai. Thuc trang d6 theo Phd Tha Tudng
Nguyén Tan Diing : «...1am cho viéc diéu hoa luu thong tién té va quan ly kho
quy rat kho khan, phan tan, tén kém, anh huong rat I16n dén viéc hién dai hoa

cong nghé ngan hang va cau trac lai hé thong...”.

2.2.1 Thanh toan bang Séc.

Ngay 9/5/1996, chinh pha da ban hanh nghi dinh 30 vé phat hanh va sir
dung Séc. Ngay 27/12/1996 Ngan hang nha nudc da ban hanh thong tu 07
huéng dan viéc thi hanh nghi dinh trén caa chinh phi. Nhitng vin ban phap
quy vé phat hanh va st dung Séc cd hiéu luc hon 5 nam nay. Nhung, Séc van
chua di vao cudc song. Nhu vay, nhitng van ban phap quy trén, nhat 1a théng tu
07 ctia Ngan hang nha nuéc ¢ nhitng diém chua ph hop, nén Séc chua di vao
cudc sdng. Ta co thé thay rd diéu nay qua cac con sb thong ké vé thanh toan
khong dung tién mit tai TP. H5 Chi Minh.
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TP.HCM Ia mét thanh phd 16n ¢c6 toc do phat trién va thu nhap binh quan
dau ngudi cao nhét ca nudc. Nhung céc hinh thire thanh toan khéng dung tién
mat ciing phét trién rat “i ach”.Thanh toan bang uy nhiém chi duoc wa chudng
nhét trong khau thanh toan do thu tuc don gian, hién dang chiém vi tri tuyét doi
trong khau thanh toan gitra cac thé nhan va phap nhan khac nhau trong nén
kinh té. Tinh hét 6 thang dau nam nay, thé thic nay chiém ty trong 90,97%
téng doanh sé thanh toan khdng dung tién mat. Trong khi do, ty trong thanh
toan bang séc qua ngan hang con rat khiém ton, ty trong nay chi 1 0,31% trong
tong doanh sé thanh toan khdng ding tién mat tai Tp.HCM tinh dén 6 thang
dau nam nay. Con uy nhiém thu, ty trong thanh toan ciing rat thap, chi bang
2,07% tong doanh s thanh toan khong ding tién mat. Vay vi sao cac cong cu
thanh toan khong ding tién mat ¢ mot do thi 16n nhu Tp.HCM lai phét trién
cham va léch lac nhu vay?... dau rang khéng phai ching khdng thay duoc tac
dung tich cuc cua né.

Pay 1a mot vi du, dan chang thyc té

Vira qua, cac doanh nghiép (DN) Iap rap xe gan may hai banh d¢6 mua linh
kién ctia coc DN san xuat trong nuéc, thuc hién ndi dia hoa, véi so tién hon ty
dong, thanh toan maot lan bang tién mat dé trén thué. Xay ra hién tuong nay
mot phan 1a do dich vu thanh toan khéng ding tién mat caa ngan hang (NH)
chua phat trién, Chinh phu chua ban hanh co ché; pham vi va sé tién téi da
duoc thanh toan bang tién mat.

- Mac du cd nhiéu c6ng cu thanh toan hién dai xuat hién, nhung séc van la
mot cong cu thanh todn pho bién trén thé gidi. Phan 16n ¢ cac nudc déu co
Luat séc riéng, hoic séc s& dugc quy dinh trong luat Thuong Mai, hodc néu
khong s& st dung ngay Luat Thong nhat vé séc, nén khi st dung séc tinh phép
ly rt cao, quyén loi cua nguoi s dung séc duogc dam bao. Con ¢ Viét Nam

chua c0 luat Séc, trong Luat Thuong mai ciing khong quy dinh ma méi chi

16



[DE CUONG CHUONG TRINH DA HOC]

Pé an Ly thuyét tai chinh tién té

duoc ban hanh duéi dang Nghi dinh caa Chinh pha. Song thuc té Nghi dinh
nay va Thong tu huong din caa NHNN dé thuc hién Nghi dinh vé séc con
nhiéu diém chua phu hop, do vay tinh kha thi khong cao, tinh phép ly chua
dam bao viing chic, quyén loi va nghia vu caa nhitng ngudi tham gia sir dung
séc khong ro rang.

NGUYEN NHAN.

- Mot 13, van dé mo tai khoan

Trong thong tu ctia Ngan hang nha nuéc hudng dan thi hanh Nghi dinh 30
vé phat hanh va sir dung séc chua phlu hop vai thong & qubc té va van ban
phap quy cta Ngan hang nha nudc. Trong thong tu 07 dung ngon tu “tai khoan
thanh toan” trong khi d6 hé thong ké toan cia ngan hang thuong mai do Ngan
hang nha nudc ban hanh chi cé tai khoan tién gai khdng ky han va tai khoan
tién guri c6 ky han. Trén thé giéi, doanh nghiép, ca nhan cling mot Iic ma hai
tai khoan tién giri tai ngan hang va chi tai khoan tién giri khong ky han méi c6
quyén rit tién mat hoac thanh toan khong ding tién mat.

- Hai 13, Hinh thirc to Séc do Ngan hang nha nuée thiét ké khéng phi hop
V6i thuc té.

Theo mau Séc kém theo thong tu 07 caa Ngan hang nha nudc, ngudi phét
hanh Séc ngoai viéc ghi ho tén nguoi thu hudng con phai gi sé ngay cap va noi
cap CMND ; sb hiéu tai khoan tién giri khong ky han va dia chi nguoi thu
huong. Piéu nay thuc té rat kho thuc hién. Nguoiphat hanh Séc va nguoi thi
huongr cuing thanh phd, phai gap nhau méi thuc hién dugc noi dung to Séc nay
yéu cau.

Noi dung trén 1a khong can thiét ma nén danh cho chi nhanh ngan hang
hodc kho bac nha nuéc tiép nhan to Séc. Khi d6 nguoi thu huong Séc phai xuat

trinh Séc cung chirng minh thu.

17



[DE CUONG CHUONG TRINH DA HOC]

Pé an Ly thuyét tai chinh tién té

Trén to Séc doi hoi hai chir ky : Ké toan truong va chu tai khoan. biéu
nay gay phién phicc cho bén phat hanh Séc. Cac chuyén gia cho rang trén to
Séc chi can mot chir ky cua cha tai khoan hoic nguoi dugc cha tai khoan uy
quyén.

- Ba 14, pham vi thanh toan cua Séc qua hep.

Nhu trong phan 1y luan chung ta d thiy thanh toan bang séc c6 pham vi
kha hep, khong cho thanh toan ngoai hé thong, ngoai dia ban thanh phé nén bi
han ché. Thu tuc luan chuyén séc ciing cham vi con yéu cau ghi no truéc, ghi
ng sau. Truong hop 2 don vi mua ban co tai khoan tai 2 noi khac nhau, phai
mat thoi gian chuyén cho ngan hang bén mua dé ghi no trude réi ngan hang
bén ban méi dugc ghi cd sau vao tai khoan don vi ban. Viéc nay ap dung vaéi
ca séc bao chi gay khdng it phién ha cho khach vi phai luu ky tién trén tai
khoan ma khéng rdt ngén duoc thi gian luan chuyén chiing tir.*

- Vi céc dich vu thanh toan, viéc sir dung cac cdng cu thanh toan ban hanh
theo Nghi dinh 91/CP, Quy dinh 22-NH va Théng tu 08 cua Ngan hang Nha
nude vé kinh doanh thuong mai hién nay khdng con phu hop voi thuc té. Cac
hinh thic thanh toan nhu séc dinh mac, thu tin dung hoan toan khdng duoc sir
dung, séc chuyén tién chi dugc str dung rat it.

- M6t s6 thu tuc con ruom ra nhu trong ché do quy dinh khi mua séc, chu
tai khoan phai lap gidy dé nghi ban séc, dong thoi uy nhiém chi trich tai khoan
tién giri @& mua séc, hay loai chuing tir cho ciing mot noi dung. Mot sb truong
hop nhu nguoi thu huong séc nép séc vao ngan hang quéa thoi han thanh toan,
don vi thu ho chuyén séc cham cho don vi thanh toan... phai ¢én UBND x4,
phuong noi cu tri hodc dong tru so dé xin xac nhan ly do bat kha khang. Quy

dinh nay khién cho cdng chling can nhic viéc lva chon sir dung séc vi cac co

! Theo thai béo ngan hang ngay 11/1/2002
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quan chtc nang noi trén chua chic da am tuong vé séc dé dé dang xac nhan
trén chang tir. Do d6, can xac dinh rd thé nao 1a yéu té "bat kha khang" dé céac
co quan chiic nang cd thé dé dang xac nhan.

Véi tai khoan cé& nhan, chi duoc uy quyén ting lan phat hanh séc hoic uy
quyén trong mét thoi gian nhat dinh, mdi 1an uy quyén phai ra UBND huyén,
quan xac nhan. B6i véi phap nhan, chu tai khoan 1a ngudi toan quyén chiu
trach nhiém vé sir dung tai khoan cua minh. M&i khi uy quyén tam thoi cho
ngudi khac, chu tai khoan ciing phai ra UBND quan huyén xac nhan la diéu vo
ly. Bbi véi thoi han hiéu luc, néu chi cho phép cd 15 ngay thi quéa ngan so Vi
thdng 1€ & cac nudc khac 6 thang hay 1 nam. Do hién nay, séc dugc phép
chuyén nhugng nén néu kéo dai thai han hiéu luc caa to séc s& 1am cho nguoi
thu huong séc an thm hon, khong phai lo di minh ching yéu to bat kha khang
tai c4c co quan chuc nang. Theo cac chuyén gia, khdng can ghi dia chi nguoi
phat hanh séc vi ho d4 c6 tai khoan tin dung, va dia chi caa ho da luu trong ho
so m& tai khoan. Ciing khéng can ghi sé chang minh nhan dan caa ngudi thu
huang trén to séc vi mot khi séc da cho phép chuyén nhugng thi nguoi thuc su
trinh séc 14nh tién ¢ ngan hang cd thé khéng phai 1a nguoi thu huang cé tén ghi

trén séc, con vai séc vo danh thi ngudi ndo trinh séc nguoi dé linh tién.

2.2.2 Thé thanh toan.

Thanh toon bang the, dy ciin kho khiom tén nhung duoc coi 1a kha quan
va cd chiéu hudng phét trién v& dang hap dan ca nhan st dung. Sau thoi ky
hoang kim nhitng nam dau thap ky 90, tdnh hdnh sir dung thé ton dung tai Viét
Nam d6 chitng han lai, va chi gan day méi sbi dong 1én véi su tham gia cua

nhiéu ngan hang phét hanh va thanh toén.
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Ta c6 thé thy thuc trang cua hoat dong thanh toan thé qua sy phat trién
va mot sé van dé cua hinh thic thanh todn nay & cac ngan hang 16n tai Viét
Nam.

2.2.2.1 Coc ngdn hang trong cudc dua ATM .

Theo 6ng Nguyén Thanh Toai, ph6 tong giam déc Ngan hang A chau
(ACB): Réi day, trong cudc dua sir dung thé rdt tién ty dong, cac ngan hang
VN s& di vao vét xe d6 nhu ting xay ra tai Singapore: mét siéu thi c6 téi hang
chuc may rut tién.

Automated Teller Machine (ATM) la hanh thac dang duoc nhiéu ngan
hang thuong mai phat trién, chu yéu tai cac thanh phé 16n, nham giam tai nhu
cau giao dich bang tién mit. May nay cho phép chu tai khoan cé thé rut,
chuyén tién, xem sé du tai khoan. ..

Hién nay, Ngan hang dau tu phét trién, Ngan hang cong thuong, ACB,
Vietcombank... dang rao riét thuong thao cac hop dong thué chd dat may
ATM. S& lap thém 100 may & mét sb tinh, thanh trong ca nuéc. Va hién dang
€6 400 may ATM khap ca nudc.

Giai bai toan dau tu phat trién dich vu thé thanh toan khdng phai dé, can
c6 thoi gian cho nhan vién lam quen véi cong viéc méi ciing nhu dé khach
hang chap nhan sir dung tién ich mai. Vietcombank bat dau phat hanh thé nay
tir nam 1993, nhung dén thang 12/1999 phai cho ngung hoat dong v& khung
hiéu qua.

Chi phi ¢é mua may (30.000 USD/may) khdng tén bang chi phi van hanh
hé théng may. Mdi nam, ACB d6 phai chi bac ty cho trung tdm thé hoat dong,
trong khi phai mat dén 5 nam, trung tam nay mai lam ra I6i.

Ngan hang Nha nudc TP HCM vira khuyén nghi cac ngan hang thuong

mai nén can nhac khi dau tu va phat trién hé thong ATM sao cho hiéu qua. Do
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thiéu phéi hop trong khau phét hanh thé nén thé cia ngan hang nao chi cé thé
rit dugc tién tir may cua ngan hang do.

Do vay, néu muén tao thuan lgi cho ngudi rat tién thd cung mot noi cong
cong, phai trang bi nhiéu loai may cua ting ngan hang khac nhau, rat l6ng phé.
Tron thuc té, hau hét coc moy ryt tién hién chi duoc Iap dit tai ngay tru s
ngan hang, chua c0 tai noi cbng cong, do vay it nguoi sur dung.

2.2.2.2 Chuwa thé ngan chén nan dung thé tin dung gid.

Thanh toan bang thé tin dung méi xuat hién ¢ Viét Nam, nhung da xay ra
nhiéu vu sir dung thé gia dé mua hang hda, an choi, tham chi "méc trom" cua
ngan hang ca traim nghn USD. Tuy nhién, viéc diéu tra, tan cong loai toi pham
nay méi dung lai & phan ngon

Trung tdm an toan thé cua to chiic Master Card khu vuc Chau & déanh gia
cao cbng tac chong loai toi pham nay & Viét Nam. Tuy nhién, moi viéc diéu
tra, thu giir, giam dinh thé gia dugc thuc hién lau nay méi chi la phan ngon, cn
phén géc 1 nhiing t6 chirc dudng day 1am thé gia thrit mo mit.

Co quan Diéu tra (B Cong an), cho biét, sir dung thé tin dung gia dé hra
dao xay ra ¢ nhiéu nudc trén thé gisi. La thi trudong méi ap dung thé thanh toan
khdng dung tién mat, Viét Nam dang tré thanh “diém hen” cua bon ti pham
tiéu thy thé gia, ma cha yéu 1a ngudi nudc ngoai.

2.2.2.3 Hé thong ATM c6 dwoc khai thac hiéu qua?.

Hién nay, hé théng ATM d6 bat dau duoc trién khai kha rong roi tai coc
ngdn hang Viét Nam. CU nhiéu ngudn tin cho rang viéc dau tu vao cac hé
théng ATM la khéng c6 hiéu qua, bai v chi phé van hanh hang nam cho mot
may ATM c6 thé 1én t&i 300 triéu dong, trong khi d6 sb lwong khach hang st

dung dich vu nay tho lai quo 6t.
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Hién nay cu rat nhiéu y kién cho rang, coc ngdn hang non ¢én nhic khi
dau tu va phat trién hé théng ATM

Khi coc ngbn hang ci mot khoan chi phg, thay vé mua hoac x8y thom
mot tru s& hay md thom mot chi nhonh ho s& dau tu trang bi may ATM. Hé
théng ATM s& gilp cho xd hdi dugc van minh hon va tang céc giao dich khong
st dung tién mit. Viéc dau tu thém thiét bi mai s& gilp cac ngan hang cé
phuong tién dé kinh doanh hiéu qua hon. Tuy nhién, viéc dau tu vao hé thdng
ATM dé c6 loi nhuan ngay thd dén nay trén thé gisi van chua c6 ngan hang
nao thuc hién duoc, bai v dé tinh chi phi va doanh thu riéng cho mét dich vu
la rat kh6. Mot c& nhan st dung dich vu ATM c¢6 thé thuc hién nhiéu giao dich
c6 lién quan khac nhu: kiém tra cac thong sé vé thé tin dung, gui nhan tién va
cac dich vu khac... Do vay viéc danh gia hiéu qua cua dich vu nay ngay khi dau
tu 14 rat kho.

CU mot tdnh trang hién nay la thé cua ngdn hang nao thd chi ch thé ryt
tién tir moy ATM do ngdn hang d6 trang bi, diéu nay dé gby ra rat nhiéu bat
loi cho nguoi st dung va 16ng phé. Can phai 1am g& dé giai quyét duoc van dé
nay? Cac ngan hang c6 nén lién minh vé hé thong ATM?

Pay la van dé st dung mot hay nhiéu thé. Néu nhu khdng c6 mét chuan
cdng nghé chung thd s& ca tdnh trang hang tram hé thdng dich vu s& twong ung
véi hang tram loai the khac nhau. Do vay & day can phai c6 vai trii cia Chénh
pht trong viéc tao ra mot co sé phap 1y dé cac ngan hang hoat dong théng nhat
véi nhau trén mot nén tang cdng nghé chung. Nén tang cong nghé chung & day
c6 nghia 12 mdi ngan hang c6 thé c6 mot kién tric khac nhau nhung s& c6 mot
chuan cdng nghé qudc gia dé cac ngan hang co thé giao tiép dugc véi nhau va
cac dich vu caa ngdn hang cu thé cung cap cho khoch hang theo nhiéu konh
khoc nhau. Va khi ¢t vai trii caa Chonh phu, thd chi can ci mot thé ma coc

ngdn hang van thé canh tranh mot coch banh dang.
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Ciin viéc lion minh giita coc ngdn hang vé hé thong ATM tha day 1a van
dé tu cac ngan hang nhan thay 1a c6 can thiét hay khéng? Vé ban chat ATM
chi la mot trong 16 kénh dich vu cta nganh tai chinh ngan hang.

Xu hudng phat trién cac dich vu tir hé théng ATM?

Hé thong ATM khong don gian 1 dich vu rat tién ty dong, ma hé thdng
ATM ciin cho phop ngdn hang trién khai coc dich vu nhu tra ciu s du tai
khoan, tra ctru théng tin vé ty gid, 16i suat cua ngdn hang, chuyén khoan, thanh
toon coc loai hod don nhu tién dién thoai, dién, nudc, tra lwong cho can bo
cong nhan vién. Tham chi, hé thong ATM c6 thé phat hanh duoc cac 4n pham
nhu tem, vé xem phim...

Hon thé nita, hé théng ATM khdng chi diing cho céc giao dich caa ngan
hang, ma no ciin lion quan dén nganh thué, hai quan, bao hiém va cac nganh
kinh té khac. Trong twong lai, khi x6 hdi ngay cang phot trién thd khi luong
giao dich tién mat s& ngay cang thap di, va xu huéng giao dich bang mét thé s&
la tat yéu. Trong x4 hoi hién dai d6, mot thé c6 thé ding cho moi giao dich lién
quan nhu: ching minh thu, bao hiém, y té, ngan hang, cac hé thdng siéu thi...
Va nguoi dung st dung dich vy ndo sé tra tién cho dich vy dé. Tai khu vuc
chau A, Hong Kong va Malaysia Ia hai vi du dién hanh trong viéc xdy dung
mét 16 trdnh hudng téi moi giao dich thdng qua mot thé duy nhat.

Néu ai do tirng sdng hay di qua cac nudc kinh té phat trién, s& thay céc
giao dich thanh toan cua nguoi dan thong qua dung thé thanh todn hay thé tin
dung 14 rat pho bién, tham chi c6 nudc gia tri thanh toan d6 1&n dén trén 90%
téng gia tri thanh toan tiéu ding. Vay tai sao thanh toan bang thé van chua
thanh hanh & nuéc ta nhu & cac nudce phat trién, thiét nghi cd 3 yéu to:

- Tht nhat, co so ha ting vé céng nghé thong tin cua ho rat day du. Boi

vay, hau nhu tat ca cac cira hang, tham chi & trong trudang hoc ho déu c6 may
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thanh toan tién truc tuyén. Diéu nay Viét Nam chua hoi du diéu kién. Mat khac
luat phap cuaa Viét Nam chua c6 quy dinh nao bat bugc cac co s kinh doanh
phai c6 may thanh toan (quy dinh nay c6 thé nam trong Luat Doanh nghiép chtr
khong can phai quy dinh trong Luat cac T6 chtc Tin dung hay Luat Ngan hang
Nha nuac).

- Thir hai, nhan vé van dé thu nhap & cac nudc kinh té phat trién, nguoi
dan co thu nhap déu va cao, do d6 s du tién gui trén tai khoan thanh toan Ia
khoan tién on dinh va kha 16n, sé tién nay duogc goi la khoan von véng lai trong
hoat dong ngan hang. Do ngan hang cé thé sir dung mot phan sé tién do dé
kinh doanh, nén khi nguoi sir dung tai khoan thanh toan thd chi phai tra mot
khoan phé rat nho hoic tham ché bang khung. Ndi dung tién mat "ré hon" tién
thé 12 hoan toan dung véi Viét Nam. Trén thyc té cac ngan hang thuong mai
Viét Nam s& kho c6 thé dua ra gia thanh ré hon.

- Thu ba, vé théi quen nguoi tiéu ding va trdnh do nhan thiec, mot phan
do ngudi dan va mot phan do ca Ngan hang Nha nudéc ciin chua quan tam dén
viéc khuyén khich nguoi dan ding thé thanh toan. Thyc su ngac nhién, tai sao
Ngan hang Cong thuong lai lap dat hai may rat tién tu dong trong S¢ Giao dich
cia Ngan hang Nha nudc. Trong khi mudn dé nguoi dan tiép can viéc thanh
toan theé, can co su tién loi rGt va gui tién qua cac may ATM. S¢ giao dich
Ngan hang Nha nudc chu yéu lai 12 noi giao dich caa cac doanh nghiép ngan
hang va mot bo phan nho 1a can bo cua Ngan hang Nha nude. Néu sé tién dau
tu cho hai may ATM trén dugc lay tir quy hién dai hda ngan hang do World
Bank tai trg thd qua la phé, khung hiéu qua vé mat kinh té va chua phuc vu
cho viéc phat trién thanh toan thé & Viét Nam.

Thiét nght, trén goc do phat trién kinh té, Ngan hang Nha nudc nén quan
tam va dua chién lugc phat trién thanh todn thé vao trong nhitng chién lugc

phat trién va cang ¢ hé théng ngan hang thuong mai cua Viét Nam hién nay.
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Mic di chi phi dau tu ban dau 16n nhung xét vé téng thé, thanh toan thé s&
giam chi phi cho nén kinh té vé in tién, huy tién hién nay, han ché tién gia, ting
tinh minh bach trong nén kinh té, kich thich tiéu dung va dong thoi gidp cho
viéc chéng tham nhiing & nudéc ta. Theo nghién ciu vé kinh té cua nhiéu nuéc,
ho déu két luan rang nguoi sir dung thé tidu dung cao hon ding tién mit. Trong
khi Chinh pha Viét Nam dang can kich cau nén kinh té, thiét nghi day c6 thé s&

la diin bay quan trong.

2.3 DANG GIA THU'C TRANG VE CAC HINH THU'C THANH TOAN KHONG DUNG
TIEN MAT

2.3.1 MAT TIiCH CUC

+Thi truwong thé tin dung “nong” tro lai .

Trong nhitng nam do6i méi hé théng céc cong cu cha yéu cua Viét Nam
bao gom: séc; uy nhiém chi; uy nhiém thu; thu tin dung; thanh toan dién tir —
thé thanh toan, cac cong cu thanh toan nay duogc thuc hién trén cac hé thong
thanh toan: Thanh toan dién ti lién ngan hang: thanh toan bu trir (trén dia ban
tinh, thanh pho) thanh toan chuyén tién dién tar lién ngan hang; thanh toan noi
bo cac ngan hang va thanh toan quéc té. Bén nay cac phuong tién thanh toan
nay phat huy tac dung phuc vu nén kinh té dang chuyén di va phat trién (theo
bang thong ké).

BANG CONG CU THANH TOAN 2002 — 2003

DPon vi: Ty dong

STT| CéaccongcuTT Sémoén | Sétien | Sdmoén | Sétien |S6mon % | Sé tién %
2002) | (2002) | (2003) | (2003)
1 |Séc 252.135 35.609 323.821 74.946 |[Tang 28% Tang
110%
Trong do6: Séc bao chi | 54.509 5.010 38.310 4.638 Giam Giam 7%
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30%
2 |Uy N/ chizc/ tidn 9.918.307 | 3.768.006 [12.752.256 [ 4.320.663 | Tang Giam
29% 15%
3 |Uy nhiém thu 440.968 | 88.780 | 343579 | 43912 | Giam Giam
22% 520
4 [The 340.142 | 156.603 |1.157.593 | 21.694 | Tang Giam
240% 86%
5 |P/ tien TT khac 7.121.952 | 2.580.261 | 9.063.847 |3.752.114 | Tang 27% | Tang 45%
PHUONG TIEN THANH TOAN 2002 — 2003
Pon vi: Ty dong
STT| Caccong | Somoén | Sotien | S6mon | Sétién |S6 mon| Sé tién
cu TT | (2002) | (2002) | (2003) | (2003) | % %
1 |TTnoibd [12.526.386(3.955.786(16.671.557 (5.332.503| Tang | Tang
33% 35%
2 |TT 4.248.196 |1.511.073| 4.858.500 |1.446.797| Tang | Giam
bu tru 14% 4%
3 [TT qua 714.896 | 832.139 | 981.169 |1.121.863| Tang | Tang
TK NHNN 37% 35%

Thanh toan di¢n tir lién Ngan hang chinh thac hoat dong tur thang

5/2002. Bén nay d4 qua hon 2 nam hoat dong. Binh quan 9.000 — 10.000 mén/
ngay. Chi tinh riéng tir 1/1/2004 dén 31/7/2004 toan hé théng c6 1.538.395
mon giao dich, véi doanh sé 1a 930.958 ty déng. Ludng gia tri thap mai thi
diém & Ha Noi tir 3/11/2003 (TP. HCM trién khai tir 28/7/2004), d4 c6 27.193

mon giao dich véi doanh sé 1.139 ty. Hé théng thé dién tir va may rat tién tu
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dong (ATM) c6 buéc phét trién nhanh: 400 may da dugc lap dat, 356.250 thé
d4 duoc phat hanh, trong d6, 256.250 thé trong nudc va 100.000 thé qubc té.
Intérnt Banking, E — Banking, Tel — Banking...dang dugc cadc Ngan hang
nghién ctu, ting budc tng dung. Do méi truong phap Iy va nhiéu yéu té khéach
quan tac dong chua thuan loi, vi vay viéc ang dung con han ché, buéc dau chi
danh cho cac doanh nghiép truyén théng cua Ngan hang.
Hé thong Thanh toan dién tir lién Ngan hang trong nhitng nim téi s& cd mic
tang truong binh quan cao. Hang niam cd thé dat mac tang truong 1a 35% ddi
véi 6 lugng giao dich (s6 moén), doanh sb ting 24%/ nam. Nhu vay, sau 3 nim
c6 thé dat muc tang truong 200% vé s6 luong giao dich va sau 4 nam ting
200% vé doanh s6. Tuong @ng, binh quan theo ngay sé dat 20 dén 25 ngan
giao dich va doanh sb 1a 10 dén 15 ngan ty déng. Lugng giao dich trong nén
kinh té c6 thé dat t&i con sé 15 triéu mon/ ngay. Thé thanh toan cd thé dat 13
dén 15 triéu the, doanh so trén hé thong nay la 21 dén 25 ngan ty dong. S6
lwong may ATM c6 thé Ién dén 1.500 dén 2.000 chiéc.
+La nuwoc di sau:
Chung ta c6 thé hoc hoi kinh nghiém cua cac nudc di trude, nho d6 co
thé tranh duoc maot s rai ro nhat dinh.
+ Nguwoi tiéu dung Viét Nam

R4t nhanh trong viéc thich nghi va ung dung céac dich vu méi. Vi du :
Dich vu dién thoai thé, dién thoai di dong, dich vu Internet trong mét thoi gian
ngan da phat trién rat nhanh chong trong khi nhu cau thuc sy khéng dén muc
nhu vay. Nhu vay khdng c6 ly do gi ma khéng thé phat trién cac hinh thic
thanh toan khong ding tién mat — mot hinh thic thanh toén rat tich cyc va van

minh. P4 1a xu huéng chung cuaa thé gidi.

2.3.2 MAT HAN CHE
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Thoi gian khéng con sém d6i véi yéu cau phai day nhanh téc do phat
trién cong nghé ngan hang déi vai cac ngan hang trong néc. Trong 16 trinh hoi
nhap, nhitng hang rao bao ho dan doc g& bo, cac ngan hang trong néc sé& phai
dbi mat véi nhitng canh tranh caa ngan hang néc ngoai manh hon nhiéu lan,
dac biét khi ma chi con vai nam nita, nhitng rao can trong linh vuc ngan hang
phai doc d& bo theo Hiép dinh Thong mai Viét - My. Hién tai, nhiéu ngan hang
dang chay dua phat trién da dang dich vu caa minh.

Qua thuc trang va cac nguyén nhan trén ta c6 thé dua ra nhan xét so bo

ban dau nhu sau:

+ Thiéu ce’ sé phap Iy cho thanh toén khung deng tién mat.

Luat Ngan hang Nha nuéc va Luat Cac té chac tin dung 12 hai van ban
phap Iy cao nhat quy dinh vé hoat dong thanh toan khéng dung tién mat
(TTKDTM). Tuy nhién, viéc &p dung thé thuc thanh toan nay van dya trén
nhitng van ban duéi luat ra doi cach d6 2-4 nam va dang gay nhiéu kho khan

cho hoat dong tai chinh.

+ DUNg tién mdt phé bién hen thanh toan qua ngan hang.

Nhitng khé khian ma cac ngan hang dén nay van dé cap Ia su cham chap
trong viéc cai tién cac hinh thic thanh toan qua ngan hang, viéc thay doi tap
quan thanh toan tién mat trong rat nhiéu giao dich. Bé cap riéng & linh vuc thé
thanh toan — mot phong tién thanh toan tién tién va pho bién trén thé gidi, thé
nhung dén nay ciing chi méi c6 ba ngan hang trong néc 1a c6 phat hanh thé tin
dung qudc té véi s long chi vai chuc ngan thé. DBéi véi giao dich cua c& nhan
trong nudc, chi mai ¢6 20 ngan hang da phat hanh thé thanh toan. Nhu vay
ciing chua da dé hinh thic mai nay tré nén pho bién - thanh toan khéng dung

tién mat.
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+ Thu nhdp binh quan chua cao

Thu nhap caa dan cu noi chung con thap, nhu cau thiét yéu dan cu con mua &
cho “ tu do” 1a cha yéu; thém vao do la thoi quen sy dung tién mit don gian
thuan tién bao doi nay khong dé moét sém , mot chiéu thay ddi duoc; dong thoi
muén su dung phuong tién thanh toan hién dai lai ciing can co so hiéu biét nhat
dinh

+ Co 56 ha tang cdng nghé thanh toan

Pang trong giai doan hinh thanh véi viéc van dung cac k¥ thuat , qui
trinh cdng nghé thong tin, thanh toan hién dai, mot van dé phirc tap rat can co
su phdi hop trén nhiéu phuong tién : vén, phuong tién thanh toan va k¥ thuat
thanh to4n méi tién tién, lugng thoi gian can thiét trinh do t6 chac van hanh
thuc hién. V. v.

Dodng thai cac khu cong nghiép, siéu thi tap trung chua phat trién |, dang
trong giai doan qui hoach , nén chu c6 diéu kién thu hat tiéu ding cua dan cu,
nén chua duogc su dung cac cdng nghé hién dai tuong thich.

+C4c ngan hang vén thiéu su hep tac véi nhau.

Mic du ¢ nhitng nd luc cai tién cong nghé, da dang cac dich vu ngan
hang, nhung theo nhiéu y kién chuyén vién, viéc tu mdi ngan hang van dong
ma khéng co su hop tac da 1am giam di hiéu qua dau tu, don cir nhu trong linh
vuc phét hanh va thanh toan thé. Méi day nhat la viéc cing IGc nhiéu ngan
hang cing ty trang bi may rat tién tu dong ATM chi dé st dung cho thé cua
riéng ngan hang minh. Theo Trung tam thé ACB, chi phi dau tu trang bi va van
hanh may ATM khéng nhé. Trung binh gia méi may ATM khoang 30.000
USD, nhung dang ké hon con chi phi ton kém thuong xuyén trong cac hoat

dong phuc vu khach hang tir may nay. Trong khi &6, mdi may lai chi phuc vu
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cho viéc rat tién cia mot loai thé thay vi can doc sir dung chung cho céc loai
thé ctia cac ngan hang khac nhau.

Tuy di sau nhung ching ta dang di theo vét xe d6 cia mét sé nudc trong
khu vuec : Say ra tinh trang trong mot ctra c6 hang chuc loai may ATM cua cac
ngan hang khac nhau.

Tai sao ching ta khdng théng nhat st dung mét chuan cdng nghé chung,

nhu thé vira tiét kiém, vira thuan loi cho khach hang, lai vira dé quan ly ?
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Chwong 3
GIAI PHAP PHAT TRIEN CAC HINH THU’C THANH TOAN KHONG
DUNG TIEN MAT TAI VIET NAM HIEN NAY.

3.1 Mét s6 dinh hwéng phdt trién cdc hinh thirc thanh todn khéng diing
tién mat tai viét nam.
+ Hinh thanh méi trudng minh bach, 1anh manh va binh dang cho hoat

dong tién té - ngan hang. Ung dung phd bién céng nghé théng tin, mé rong
nhanh cac hinh thirc thanh toan khéng ding tién mat va thanh toan qua ngan
hang. Pa dang hda céc hinh thic huy dong von, cho vay, cung tng cac dich vu
va tién ich ngan hang thuan loi va théng thoang dén moi doanh nghiép va dan
cu, dap ang kip thoi cac nhu cau vén tin dung cho san xuét, kinh doanh va doi
sbng, chu trong khu vuc ndng nghiép, néng thén.

+ Hinh thanh dng bo khuén kho phap ly, ap dung day da hon cac thiét ché
va chuan muc quéc té vé an toan trong kinh doanh tién té - ngan hang.

+ CUNg V&i viéc sap xép lai bo may to chirc, dao tao can bo, xay dung hoan
chinh co ché chinh sach, hé thng thanh tra, kiém soat... Nganh Ngan hang can
dac biét chl y dén linh vuc dau tu d6i méi cong nghé, tng dung nhanh su tién
b6 ctia Khoa hoc Cong nghé thdng tin (CNTT) trong hoat dong Ngan hang.

+ Ung dung céc thiét bi hién dai cho hoat dong Ngan hang.

Trong co ché thi truong, dé phuc vu cho nén kinh té, tang cuong stc canh
tranh lanh manh caa tirng Ngan hang: M¢é rong, da dang cac loai hinh dich vu
va hoat dong Ngan hang cua mot Ngan hang hién dai, nhét thiét phai dau tu,
trang bi cac phuong tién k§ thuat tién tién, xay dung moét hé thong ky thuat
cong nghé thong tin hién dai. Viéc xac dinh diém xuat phat, lva chon giai phap
va huéng di 1a bai toan kho, cho di ching ta c6 lgi thé cua "nguoi di sau”,

thdng qua nhitng kinh nghiém caa "nguoi di truéc”. Tuy nhién, van dé nay
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phai duoc nghién ciu than trong, ty my, khoa hoc trén co sé phi hop vai diéu
kién kinh té Viét Nam dé quyét dinh mot huéng di, mot giai phap khoa hoc.
Chuing ta khong thé theo giai phap "déng" cua cac nudc da di trudge khi ma xu
thé caa thé gioi 1 toan cau hoa, da dang hda. Giai phap "mé” s& tao ra ching ta
nhiéu co hoi thuan loi trong dau tu nhiing thiét bi manh nhat, ph hop véi kha
nang tai chinh va ky thuat.
+ Nhan luc cho cdng nghé. Bay 1a yéu t6 rat quan trong, quyét dinh moi su

thanh cong.

Khi doi méi tir co ché quan ly ké hoach hoa sang co ché thi truong cé su
quan ly cua Nha nudc, khdng chi trang bi thém cho d6i ngi can bé Ngéan hang
kién thae quan Iy mai, nghiép vu méi, ma con phai trang bi thém nhing kién
thirc ¢éng nghé hién dai, thay doi cach nghi, cach lam, k§ nang moi. Trong
chién luoc can b thi dao tao, dao tao lai doi ngii can bo Ngan hang hién cé
mang y nghia quan trong; boi I, day la doi ngii nong cét, co bé day cong tac,
nhiéu kinh nghiém hoat dong trong linh vuc tién té. Bong thoi, ting cuong chét
lwong luc luong céan bo tré dugc dao tao chinh quy tai cac truong dai hoc trong
nudc, ngodi nudc dé van hanh, quan ly Ngan hang hién dai trong tuong lai. Khi
d6, khéng chi don thuan trong méi quan hé diéu hanh gitra Nguoi véi Nguoi
truéc day, né duoc thay thé bang méi quan hé gitra Nguoi voi May tinh. Su
diéu hanh, tac nghiép caa mdi can bo Ngan hang trén co sé nhiing thong tin
chinh xac do may tinh thu nhan, phan tich va cung cap. Vi vay, doi hoi tir thuc
tién phai chuan bi mot luc lwgng khoa hoc cdng nghé cho hién tai va twong lai.
+ Str dung cac cong cu Marketing nang cao kha nang canh tranh cta cac ngan

hang.

3.2 Giai phap.
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Qua viéc phan tich thyc trang, thuan loi, khd khan va huéng phat trién néu
trén, dé c6 thé ma rong hoat dong thanh toan khdng ding tién mat, phét huy
day du thé manh va vai trd cua no trong nén kinh té thiét nghi can phai thuc
hién mot sb giai phap sau :

+ thir nhat, xay dung va ban hanh hé théng céc van ban phéap quy c6 hiéu

luc cao dé tao mdi trudong va hanh lang phép ly vitng chic cho céc hoat dong
thanh toéan.
Can hoan thién Luat Séc. Hién nay Séc van la cong cu thanh toéan rat pho bién
ngay ca khi cd cac cong cu thanh todn méi xuat hién nhu thé thanh toan. Do
vay can hoan thién luat Séc, c6 vay thi méi diéu chinh duoc cac quan hé vé
nghia vy, trach nhiém va quyén loi ciia cac bén lién quan. Ca khach hang va
ngan hang s¢ thuc su yén tdm hon khi st dung Séc.

+ Thi hai, thic day nhanh qué trinh hién dai hoa cong nghé ngan hang.
Pau tu trang thiét bi hién dai, doi mai céng nghé ngan hang dé thuc hién
nhanh chdng, an toan va chinh xac la chu truong l6n ma nghanh ngéan hang da
dé ra tir nhiéu nam nay.

- Ngan hang nha nuéc phai co ké hoach, bién phap tiép nhan va sir dung
hop Iy cac ngudn tai trg caa nudc ngoai, dac biét 1a cua WorldBank.

- Ngan hang nha nuéc va cac ngan hang thuong mai phai phdi hop voi
nhaudé nghién cau xay dung quy trinh chuyén tién thanh toan dién tir dong bo,
thong nhat dya trén mot s6 nguyén tic chung nhat. Tranh tinh trang tu phat gay
su lang phi 16n va thiéu déng bo.

+ Thu ba, 14 tiép tuc trién khai, khuyén khich t6 chtic ca nhan mé tai khoan
va thanh toan tai ngan hang.

- Ngan hang phai cung cip céc théng tin vé hoat dong caa ngan hang,

c4c tién ich caa cac dich vu ma ngan hang cung &ing bang cach tuyén truyén,
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quang cao bang nhiéu hinh thic khac nhau. Bay phai 1 viéc 1am thuong xuyén
tich cuc chir khéng phai qua loa dai khai, hinh thic. No6i cach khac cac ngan
hang phai nang cao nang luc canh tranh cia minh.

- Trong giai doan dau, dé khuyén khich st dung thanh toan khéng ding
tién mat, ching ta c6 thé chd trong phat trién theo chiéu rong dé nguoi dan
thay duoc uu diém cua nd. Cac ngan hang nén thu phi dich vu thap, tham chi
chiu 16 trong giai doan dau, thé hién su “nhin xa trong rong ciia minh”.

+ Tht tu, la ndng cao nang luc trinh @6 cua can bo lam céng tac thanh toan,
tiép xuc khach hang.

- Trong hoat dong ngan hang noi chung va linh vuc thanh toan noi riéng,
yéu t6 td chizc va con nguoi 12 quyét dinh. Do vay ngudi 1am céng tac thanh
toan phai c6 day du nang luc, chuyén mdn. Ngoai ra con phai nam viing luat
phap va chu truong, chinh sach cua Bang, nha nuéc, caa nghanh.

- Tat ca nhitng yéu t6 nhu co so vat chat, con nguoi...dudi con mat khach
hang d6 1a hinh anh caa ngan hang. Vi vay can hét sic luu y. Ching ta phai
xay dung hé thong ngan hang hién dai nhung phai phi hop véi hoan canh. Pai
bo phan dan cu con ¢d mac thu nhap thap, ho rat ngai dén ngan hang va tiép
xdc voi nhan vién ngan hang. Hinh anh mot nhan vién tiép xuc khach hang véi
vé miat khd dam dam, hanh chinh 1a rat khé chiu véi khach hang. Pay ciing 1a
yéu to khién cho cach hoat dong cua ngan hang chua duogc xa hoi hoa.

Vi vay phai dao tao doi ngli nhan vién ngan hang coéi ma, phai xay dung
hinh anh ngan hang luén 1a ban tot cua Doanh nghiép, caa ngudi dan. Khong
nhitng cung cap dich vu tét nhat cho khach hang ma con cé kha nang tu van,
hé trg khach hang.

-V4n dé an toan, bao mat :
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Hién nay rat nhiéu nguoi con e dé chua giam si dung cac hinh thuc
thanh toan khong dung tién mat vi van dé an toan va bao mat théng tin. Nha
nuGe nén coi cac hanh vi trom cap cac thong tin vé tai khoan, mé sé ...1a hanh
vi vi pham phép luat va c6 khung hinh phat thich dang. Bong thoi cac ngan
hang phai phéi hop tim giai phap bao mat théng tin cho khéach hang. Phai dé
khach hang thay rang gui tién vao ngan hang la an toan va kinh té hon 1a cit
trong két sat. Biéu con cd loi cho ngan hang trong viéc huy dong von phuc vu
cho su nghiép phat trién kinh té xa hoi.

- C4c co quan nha nuéc nén di dau trong linh vuc nay. Chang han thay vi
ding thu quy tra luong cho nhén vién nhu hién nay ching ta chuyén luong vao
tai khoan cua nhan vién mo tai ngan hang, tao thdi quen va nhan rong cac hoat
dong thanh toan qua ngéan hang .

- V¢ phia ngan hang, phai 1am tét thanh toan lién hang néi riéng va su hop
tac gitra cac ngan hang noi chung.

Trén day 1a mot s6 giai phap chung, co ban dé cé thé phat trién thanh toan
khdng dung tién mit tai Viét Nam hién nay.
+ Thir nam, ¢6 chinh sach vi md vé quan Iy bang tién mat, trugc mét 1 cac

t6 chuc , doanh nghiép nha nuéc.

3.3 KIEN NGHI
+ Ngan hang Nha nudc:
- Nén khuyén khich cac ngan hang thuong mai trich mot phan vén diéu
1&6 dang duoc Chinh phu xem xét tang cho ngan hang thwong mai quc doanh
dé dau tu vao mang ludgi thanh toan thé.
- Khéng nén chi dé cho ngan hang thuong mai quéc doanh déc quyén

kinh doanh hoat d¢ong thanh toan thé. Theo kinh nghiém dién hanh cua Nhat

35



[DE CUONG CHUONG TRINH DA HOC]

Pé an Ly thuyét tai chinh tién té

Ban, Cung ty Dich vu Tiét kiém cua Téng cung ty Buu chinh Vién théng Viét
Nam c6 rat nhiéu diéu kién thuan loi dé phat trién thanh toan thé & Viét Nam.
+ Téng codng ty Buu chinh Vién thong:

Can dau tu xay dung va giam chi phi thué bao dudng truyén thanh toan

truc tuyén cho céc cira hang.
+ Chénh phu:

Nén c6 quy dinh bit budc cac co s¢ ban hang, dich vu c6 sé von 16n,
nhu céc siéu thi, phai trang bi thiét bi thanh toan thé. Xét trén khia canh tai
chinh chéng that thu thué, day c6 thé 1a giai phap rat hiéu qua.

+ B0 tai chénh:
Nén mi&n khoan thué thu nhap tir hoat dong kinh doanh thanh toan cho

cac ngan hang thuong mai.

3.4 Két luan.

Phat trién cac hinh thic thanh toan khéng ding tién mat 1a rat can thiét doi
vai Viét Nam hién nay.

- Ddi véi nén kinh té né 1am tiang tdc do chu chuyén vén; huy dong tét hon
cac khoan von tam thoi nhan rdi trong cac to chac ca nhan; hinh thanh moi
truong thanh todn minh bach, thuan tién va van minh; gép phan chdng lai
cac té nan xa hoi;

Va n6 dic biét cd y nghia trong diéu kién hién nay khi ma ca nudc dang
nhu mot cdng truong xay dung, nhu cau vé von 1a rat 16n. Ching ta van phai
vay von nuéc ngoai, didu kién thi kho khan, phai tra i cao, chiu sy can thiép
vé chinh tri... trong khi hang ty ddla dang van nam nhan rdi trong tay dan cu

trong nudc. Néu huy dong dugc thi d6 12 ngudn von hiéu qua nhat, hiéu qua vé
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nhiéu mit. Ching ta cd thé 1am duoc diéu nay bang cach khuyén khich nguoi
dan m¢ tai khoan va thanh toan qua ngan hang.

- Déi véi t6 chirc c& nhan d6 1a sy tién loi, nhanh chong; an toan; thé hién
trinh d6 dan tri cao.

- Péi v6i ngan hang : Nhiéu nghin ty dong tién mat dang rai rac trong
ting c& nhan, gia dinh, quy co quan, don vi, doanh nghiép dé thanh toan truc
tiép khi mua hang, ké ca mua bat dong san tri gia hang ty dong s& duogc huy
dong phuc vu nhu cau vé von cho nén kinh té déng thai 1a ngudn thu phi dich
Vu quan trong cho ngén hang .

- Déi véi quan 1y xa hoi : St dung tién mat phd bién trong thanh toén vira
gay nhiéu lang phi, vira 1a k& hé 16n cho nan tham nhiing, budn l4au, tron thué
ludn lach, 1an trén su kiém soat cia Nha nudc va xa hoi.

Téc dyng cua thanh toan khéng dung tién mat I3 rat tich cuc, ching ta da
biét, nhung dé thanh toan khong dung tién mat di vao cudc séng thi that khong
don gian, no la ca mot qua trinh. N6 phai dugc ca xa hoi quan tam tang ho.

La mot sinh vién kinh té, em thuc sy mong muébn thanh toan khdng ding
tién mit tai Viét Nam s& phat trién ca vé chat va vé luong phuc vu tét nhat cho

phat trién Kinh té —Xa hoi.
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