[BE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]

A.LOTMO PAU

Tin dung cho nguoi nghéo la mot trong nhiing chinh sach quan trong
dbi vai nguoi nghéo trong chuong trinh muc tiéu x6a d6i giam nghéo giai
doan 2001- 2010. Viét Nam 1a mot nuée di 1én tir san xuat néng nghiép,
nén kinh té dang trong giai doan phat trién nén muc tiéu xéa doi giam
nghéo dugc Dang va Nha nudc ta coi 1a muc tiéu hang dau can dat duoc.

Doi sbng bo phan nguoi dan ¢ ndng thdn nhiing nam gan day da co
nhiéu cai thién, sinh hoat ciia nguoi lao dong d bat nhiéu khé khin do mbi
ho ndng dan da duoc tham gia lam kinh té tir nhiéu nguon von tai trg khac
nhau, trong d6 c6 ngudn vén cua Ngan hang chinh sach x3 hoi viét
nam(NHCSXHVN). Tién than cua NHCSXHVN la Ngan hang phuc vu
ngudi ngheo, 1a ngan hang cua ngudi nghéo nén nd ra doi xuat phét tir nhu
cau birc thiét cua nguoi lao dong. Viéc giai quyét van dé xdéa doi giam
nghéo trong ndng nghiép va ndng thon la mot chu treong I6n caa Bang va
Nha nudc va l1a mot yéu cau buc thiét khdng chi mang tinh xa hoi, tinh chat
nhan dao gitta con ngudi véi con ngudi ma nd con mang tinh chat kinh té.
Bai 18 nén kinh té khi van con ton tai mot ty 16 khong nho nong dan nghéo
s& kéo theo rat nhiéu van dé kinh té xa hoi khéc, nén kinh té kho c6 thé phat
trién vai toe d6 cao va on dinh.

Viéc tiép nhan duoc ngudn von hd tro tir hé thdng ngan hang chinh séch 1a
c6 y nghia to 16n ddi véi nhitng hé nghéo dang can vn dé san xuat kinh
doanh, thay vi phai chap nhan nhitng nguon vén vay dat do tir nhiing ngan
hang thuong mai trong ca nudc, khé khan trong nhiing dléu kién vé tin
dung. Tur khi ngan hang chinh sach x& hoi ra doi, ho da c6 thé duoc tiép
can véi mot ngudn vén ré hon, nhitng dléu kién cho vay dé& dang hon, gop
phan giai quyét nhu cau vé vn cho nguoi nghéo. C6 thé tim hiéu va nghién
ctiru cu thé vé ngan hang chinh sach x& hai va nhiing hoat dong cua no, vi

thé cho nén ching em quyét dinh lya chon Ngan hang chinh séch xa hoi
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Ngan hang chinh sach Xa hoi Viét Nam
Viét Nam lam dé tai nghién ctiu va hy vong qua dé tai nay sé& co thé giup

ching em hiéu thém vé hoat dong cua ngan hang chinh sach va céch tiép
can ngudn vén uu dai nay. Dé tai dugc hoan thanh ¢ thé c6 nhéu thiéu xot,
Chang em mong nhan dugc sy dong gop Y kién cua thay c6 dé hoan thién
thém cho noi dung cua dé tai. ching em xin chan thanh cam on cd giéo-
Thac si L& huong Lan-giang vién bo mén tai chinh quéc té-khoa Ngan
hang tai chinh da nhiét tinh gidp d& ching em xay dung dé cuong va hoan

thanh dé tai nay.
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Ngan hang chinh sach Xa hoi Viét Nam

B. NOI DUNG

I. QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN.

1.Sy ra do'i cia NHCSXHVN.
Ngan hang chinh sach x& hoi viét tat 1a NHCSXH, dugc thanh lap theo
quyét dinh s6 131/2002/QB-TTg ngdy mong 4 thang 10 nam 2002 caa Thu
Tuéng chinh pha trén co so t6 chuc lai Ngan hang phuc vu ngudi nghéo.
Ngan hang phuc vu nguoi ngheo dugc thanh 1ap nam 1995 va chinh thuc
dl vao hoat dong nam 1996, do hé théng Ngan hang néng nghiép va phat
trién néng thon Viét Nam lam dai Iy giai ngan, véi tong s6 vén cho vay
hang ngan ti dong téi cac hd nghéo & ndng thon. viéc ton tai bo phan ndng
dan nghéo & néng thdn da thic day viéc ra doi va hoat dong cua ngan hang
phuc vu ngudi nghéo. Co thé tong két mot sé nguyén nhan co ban tao nén
bo phan ndng dan nghéo thiéu vén nhu sau:
+ thiéu vén dau tu vao nhiing nganh nghé cay trong, vat nudl co nang suat
cao, ¢ gia tri hang hda ndng san 16n. Cong cu ki thuat canh tac va san xuét
lac hau, trinh do san xuét kinh doanh han ché, khéng cé diéu kién, khong
c6 kha ning tiép thy, tiép can khoa hoc tién tién. Tir d6 nang suat lao dong
va chat luong hang hda thap, han ché kha ning canh tranh, kha ning tiéu
thu hang hoa, han ché kha niang tich iy dé tiép tuc qua trinh tal san xuét
ma rong va cal thién doi song cho nguoi néng dan.
+ co ché san xuat cdng nghiép va nganh nghé & néng thén chua hop 1y,
chua phu hop véi yéu cau cua nén kinh té thi truong. ddi véi nhitng ving
thuan ndng, thu nhap ho gia dinh con rat han ché. & nhiing ving san xuat
phu thu nhap c6 kha hon. Mac du trong thoi gian qua d& thuc hién chu
truong chuyén dich co cau cay trdng, vat nuél, da dang nganh nghé ¢ néng
thon dé khai thac c6 hiéu qua tiém nang, thé manh cua ting viing, ting dia
phuong nhung van chiu anh huéng cua nén kinh té tu phat. Do d6 mot sb
san pham lam ra khong c6 thi truong tiéu thu. Nhiéu ho gia dinh rol vao

tinh thé “tién thoai ludng nan”.
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+ nguyén nhan caa xa hoi nhu tan tat, thiéu sac lao dong, mot sb té nan xa

hoi ngay cang phat sinh nhu cd bac, ruou ché...anh hudng dén san xuét,
thu nhap caa mot sé ho gia dinh. Bac biét 1a nan cho vay nang 131 voi 14l
suat cat co d& 1am cho nhitng ngudi thiéu vén dl vao con dudng bé tic. ..
Xuét phat tir nhitng nguyén nhan Ion trén day cho thay viéc cho ra doi mot
ngan hang danh cho cac ddi twong trén 12 hoan toan can thiét va kip

thoi.

Ngan hang phu vu nguoi nghéo hoat dong dugc 6 nam, dén dau nam
2003 Ngan hang chinh sach duoc thanh lap, thuc hién nhiém vu cho vay ho
nghéo va cac di tuong chinh sach khac.

Viéc xay dung Ngan hang chinh sach xa hoi 1a diéu kién dé mé rong
thém céc d6i twong phuc la ho nghéo, hoc sinh, sinh vién, c6 hoan canh kho
khan, cac doi tuong chinh sach can vay vén dé gial quyét viéc lam, di lao
dong co thoi han & nudc ngoal va cac to chic ca nhan ho san xuat kinh
doanh thuoc cac xa dac biét kho khan, mién ndi, ving sau, ving xa
(chuong trinh 135).

Ngan hang chinh sach duoc thanh lap d& tao ra mot kénh tin dung riéng, la
sy tach tin dung uvu di ddi véi ngudi nghéo va cac ddi tuong chinh sach ra
khoi hoat déng cua ngan hang thuong mai; thuc hién d6i méi, co cau lai to
chtrc va hoat dong hé thdng ngan hang trong qua trinh d6i mai- hoi nhap

qudc té trong linh vuc hoat dong ngan hang hién nay.

2. Co’ cau td chirc.
Tir khi méi thanh 1ap NHCSXHVN d4 thuc hién md hinh co ciu t6 chic

quan ly nhu sau:
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Tinh dén 31/6/2004, toan hé théng NHCSXHVN d4 hinh thanh Hoi dong
quan tri, Ban diéu hanh, 64 chi nhanh cip tinh, 593 phong giao dich cap
huyén truc thugc tinh va s¢ giao dich cia Ngan hang chinh sach trung
wong; B4 nhiém hang tram cén bo 14nh dao tir cap phong tré I1én, tiép nhan
va tuyén dung gan 5.000 CBNV nghién cau soan thao hang tram vin ban
vé co ché quan Iy diéu hanh, co ché nghiép vu, t6 chicc 5 dot tap huan cho
trén 2.000 c&n bd 1anh dao va can bd nghiép vu, xay dung co so vat cht,

phuong tién 1am 6n dinh cho toan hé théng.

ILHOAT PONG VA POI TU’O'NG PHUC VU CUA NHCSXH :
1. Nhirng hoat dong chii yéu :
NHCSXH thuc hién cac hoat dong sau:

* T4 chac huy dong von trong va ngoai nuéc cé tra 1ai caa moi to
chuc tang 16p dan cu, bao gom: tién gui ¢6 ki han , khong ki han.Té chuc
huy dong tiét kiém trong cong dong nguoi nghéo.

* Phat hanh trai phiéu duoc chinh phu bao 1anh, ching chi tién guri
va cac gidy to c6 gia khac, vay cac to chuc tin dung trong va ngoai nudc,

vay tiét kiém buu dién. Bao hiém xa hoi Viét Nam, vay NHNN
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* Puoc nhan cac ngudn doéng gop tu nguyén khong cé 14 hoic

khdng hoan tra gc cua cac c& nhan, to chac kinh té, cac té chuc tai chinh
tin dung va cac to chuc chinh tri x& hoi, cac hiép hoi, cac t chirc phi chinh
phu trong va ngoai nudc.
* Mo tai khoan tién gui thanh todn cho tat ca cac khéach hang trong
va ngoai nudc.
* NHCSXH c6 hé théng thanh toan noi bd va than gia hé thong lién
NH trong nudéc.
* NHCSXH duoc thuc hién céc dich vy vé thanh toan va ngan quy :
- Cung ting cac phuong tién thanh toan
- Thuec hién cac dich vu thanh toan trong nuéc
- Thuc hién céc dich vu thu ho, chi ho bang tién mit va
khong bang tién mat
- Céc dich vu khéc theo quy dinh cia Théng déc NHNN
* Cho vay ngan han trung han va dai han phuc vu cho san xuat,kinh
doanh tao viéc 1am cai thién doi sbng, gop phan thuc hién muc tiéu xoé doi
giam nghéo, 6n dinh x4 hoi
* Nhan 1am dich vu uy thac cho vay tir cac té chiic Quéc té, Québc

gia, c& nhan trong nudc, ngoai nudc theo hop dong uy thac.

2. Vé doi twong phuc vu:
NHCSXH phuc vu c&c d6i tuong sau:

- Ho nghéo

- Hoc sinh, sinh vién c6 hoan canh khé khan

- Céc doi tugng can vay von deé giai quyét viéc 1am theo Nghi
quyét
120/HBBT

- Céc ddi tugng chinh sach di lao dong c6 thoi han & nudc ngoai

- Céc t6 chuc kinh té va ho san xuét , kinh doanh thudc hai dao ,

thugc khu vuc 11, 111 mién nai va thudc chuong trinh phat trién
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kinh té —x& hoi cac xa dic biét khd khan mién nii , ving sau ,

vung xa

- Céc d6i tugng khac khi c¢d quyét dinh caa Tha tuéng Chinh phu .

II1. TINH HINH HOAT PONG CUA NHCSXH QUA CAC NAM:

1.

Nhirng két qua dat dwoc cia NHCSXH qua qua trinh hoat déng tir Khi

thanh lap cho dén nay:

2.1. V& cac hoat dong nghiép vu:

Trong chién lugc phat trién kinh té xa hoi, Pang va Nha nudc ta lubn
uu tién quan tam dén van dé xoa doi giam nghéo. Vi vay Chinh pha d4 hinh
thanh mot chuong trinh qudc gia vé xo0a doi giam nghéo, thuc hién x& hoi
hod, da dang hoa cac kénh huy dong vén va hd trg moi mat cho cac ho
nghéo.Tur cudi nam 1995, Chinh phu da quyét dinh thanh lap riéng mot
dinh ché tai chinh @ hd trg von tin dung cho nguoi nghéo , d6 1a Ngan
hang phuc vu ngudi nghéo Viét nam , ¢6 mang ludi chi nhanh & tat ca 64
tinh thanh phé trong ca nudc . Tir dau nam 2003 thanh lap va dua vao hoat
dong Ngan hang chinh sach x& hoi , thuc hién chic nang cia Ngan hang
phuc vu ngudi nghéo truge do , tiép nhan chuong trinh cho sinh vién vay
von hoc tap tir Ngan hang Cong thuong Viét Nam chuyén sang , tiép nhan
mot sé chuong trinh cho vay giai quyét viéc l1am tr Kho bac Nha nudc
chuyén sang , trién khai cho vay vén di xuat khau lao dong . NHCSXH ra
doi 1a mot hé qua mang tinh tat yéu cua qua trinh cai cach theo hudéng hién
dai hoa nganh ngan hang nham hudng dén qua trinh hoi nhap kinh té quéc
té cua nén kinh té Viét Nam néi néi chung ciing nhu caa nganh ngan hang
noi riéng.Do d6 cd thé ndi cho dén nay Viét nam da dat dugc nhitng tién bo
I6n, nhitng két qua quan trong vé xo& do6i giam nghéo , dugc nhiéu to chic
quéc té nhu :UNDP,ADB, IMF...d4anh gia cao. tiép tuc trién khai nhiéu dy

an mai tai trg cho linh vuc nay.
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Tur khi thanh 1ap dén nay hoat dong huy dong vén va cho vay vén

cia dinh ché tai chinh phuc vu cho nguoi nghéo va cac déi tuong chinh
séch trong cac nam duoc thé hién qua bang sé liéu sau:
Huy ddng va cho vay vén cia Ngan hang ngwoi nghéo va Ngan hang

chinh sach x& hi giai doan 1996-2003 (Pon vi : Ty dong )

Chi tiéu 1996 |1997 [ 1998 (1999 |2000 |2001 |2002 |2003
1.Téng luong 1956 | 2340 | 3421 |4086 |4746 |267 |6714 |8400
Vén diéu lé 500 [500 |700 |700 |700 |1015 |1015 |2200
Vay NHNN 600 [600 |[900 [900 (900 |940 |[1031 |1031
Vay NHTM 432 796 |1282 |2103 [2183 |3696 |4022 |300

Vay nu6c ngoai (221 |221 |221 221 | 221 |151 |154 |154
Nhan vén DVUT (183 |199 | 289 349 (909 |413 |443 |443

Vén huy dong 20 |24 |29 34 |54 52 |49  |4072
khac

2.Cho vay
DSCV trongnam |1608 | 1094 (1797 |2001 | 1554 |3244 |2901 (3720
DSTN trong nam |328 |[606 |954 1204 |1 1038 |1350 | 1753 | 1550
Du no cudi nam 1769 | 2257 | 3100 (3897 |4412 |4704 | 6194 | 8070
% no quéa han 07 |18 |144 [149 (169 [17 [1,73 |2
S6 ho du ng 1282 | 1606 | 2060 [2335 | 2464 |2776 | 2760 | 3000

(Nguon :Ngan hang Nha nudc Viét Nam)

Tir bang s liéu trén ta co thé rit ra mot s6 nhan xét sau day:

- Tong ngudn von caa Ngan hang dén ngay 31/12/2000 dat 4746 ty
ddng , tang 660 ty dong (téc do tang truong 13,9%) so véi nam 1999. Pén
ngay 31/12/2003 wéc tinh s& 1a 8400 ty dong, ting 25% so véi nam 2002,
cu thé nhu sau

+ Von diéu & :Nam 2000 la 700 ty dong chiém 14% tong ngudn von
, khdng tang so véi nam 1999 , nam 2003 1a 2200 ty dong, tang 116% so
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véi nam 2002 do duoc ngan sach Nha nuée bo sung khi thanh lap
NHCSXH

+ V6n vay NHNN: nam 2000 1a 900 ty dong, trong d6 vay trung han

600 ty ddng va vay ngan han 300 ty ddng, khong ting so v&i nam
1999.Nam 2003 la 1031, khdng tang so véi nam 2002.

+ Vén vay cac NHTM NN: Nam 2000 14 2183 ty ddng chiém 46%
trong ngudn vén, dén nam 2002 1a 4022 ty dong trong d6 chu yéu la tang sb
du tién vay caa Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam
(NHNN&PTNT VN). Cu thé: dén 31/12/2000 s6 du ng vay NHNN&PTNT
VN 12 1972 ty ddng, Ngan hang Cong thuong Viét Nam 1a
630 ty dong, Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam 300 ty dong. Ngudn von
vay cac NHTM Ia cha yéu, chiém 58% tong ngudn vén va toan bo 1a vén
vay ngan han (thoi han tdi da 1a 12 thang ). Bén nam 2003, nguon vay tir
cac NHTM chi con 300 ty dong do NHCSXH sir dung nguon von tién gui
tai NHCSXH cua cac TCTD nha nudc dé thanh toan cac khoan ng vay céc
NHTMNN.

+ Vén vay nuéc ngodi nam 2000 1a 6,1 triéu USD (twong duong 88
ty dong).Pay la khoan vay trong Hiép dinh vay 10 triéu USD cua T6 chuc
cac nudc xuat khau dau mo thé gidi (OPEC) ma ngan hang Phuc vu nguoi
nghéo truéc day da ki Hiép dinh vay vén phu véi Bo Tai chinh tir thang
8/1999 nhan von vay thang 9/2000, tang 100%, dén nam 2003 la 154 ty
ddng khéng tang so véi nam 2002.

+ Vén nhan dich vu tir mot s t6 chac quéc té dé thuc hien mot sé du
an :51 ty dong trong d6 chi yéu la du an IFAD (Tuyén Quang ) 49 ty dong
 tang 21,4%.

+ Ngudn von huy dong tir cong ddng ngudi nghéothdng qua cac du
an: 36 ty dong, tang 5,8%.

+ Ngudn vén tir ngan sach dia phuong chuyén sang NHNg dé cho

vay ho nghéo: 338 ty dong, chiém 6,7% tong ngudn von, ting 10%, dién
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hinh nhu céc tinh: Nghé An 18,5 ty dong, Ha Tay 17 ty dong, Pac
Lic 14,8 ty dong, Khanh Hoa 13,7 ty dong, Quang Tri 8 ty, Lang
Son 10,9 ty, Hai Phong 10,7 ty dong .

~Vé dién bién két qua cho vay vdn t6i cac ho nghéo trong
ca nudc cadc nam qua nhu sau:

+ Doanh sb cho vay trong nam 2000 la 1554 ty ddng, trong d¢6 doanh
sé cho vay quy IV 1a 724 ty dong, chiém ty trong 46,5% doanh sé cho vay
ca nam, doanh sé cho vay nam 2003 wdc dat 3720 ty ddong. Doanh sé thu ng
dat nam 2000 1a 1038 ty dong, trong d6 doanh sé thu ng quy IV 1a 452 ty
déng, chiém ty trong 43,5% doanh sb thu no ca nim, doanh sé thu ng nam
2003 1a 1850 ty ddng. Pén 31/12/2000 téng du ng cho vay hé nghéo dat
4412 ty ddng, tang 515 ty dong (ting 13,2%) so véi nam 1999, trong d6 quy
IV ting 326 ty dong, chiém ty trong 63,3% trong tong sd ting du ng ca nam.
Hién c6 gan 3 triéu hd thudc 208.000 t6 vay vén du ng NHCSXH. Du no
binh quian mét ho 1a 1.880.000 ddng ting so véi nam dau tién hoat dong
(1996) 1a 500000 dong/hd va ting so voi nam 1999 1la 200000d6ng/ho.

+ Du ng phan theo thoi han cho vay nhu sau:

Du no cho vay ngin han 1a 1180 ty déng chiém ty

trong 2,25% tong du no.

Du n¢ cho vay trung han la 3519 ty dong chiém ty trong
74,8% téng du no. Nhu vay trong téng du no, ty trong cho
vay trung han chiém gan 75% trong khi d6 nguén vén trung
han chi chiém 29% téng ngudn vén. Pay 1a kho khian cua
NHCSXH trong cong tac ké hoach hoa va can ddi ngudn vén
cho vay hé nghéo. Uéc tinh dén 31/12/2003 téc d6 ting
truong du no binh quan chung cho toan quéc 1a: ving khu 4
cii: 26,1%, duyén hai mién trung 22,6%, déng bang song

Héng: 20,9%, trung du mién nai phia Bic: 20,6%. Vung co
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téc do tang truong du no thap nhat 1a ving Bong Nam Bo
12,8%, vung Tay Nguyén 12,3%.

Nam 2000 vén tin dung Ngan hang phuc vu ngudi nghéo (truéc day)
tap trung uu tién cho cac tinh c6 nhiéu x& ving sau, viing xa, viing dic biét
kho khin. So véi nam 1999 du ng & nhitng ving nady ting hon nhiéu va
tang hon téc do chung cua toan qudc, cu thé:

+ Du no cho vay ho nghéo vung 3 la 550 ty dong, ting 123%
(+28,8%) trong do6 du ng cac xa dac biét khd khan theo chuong trinh 135
CP cua Chinh phu 12 390 ty ddng, ting 166 ty dong (974%).

+ Du no cho vay ho nghéo dan toc thiéu sé 1a 780 ty dong, tang 177
ty dong (+29%).

+ Du ng phan theo mic cho vay: trén 3 triéu dén 5 triéu d¢ong, chiém
ty trong 1,9% tong du ng, tap trung & vang Béng Nam Bo, ving duyén hai
mién trung. Pén nay c6 30/67 chi nhanh c6 du no loai nay, trong d6 duy
nhat chi c6 Ngan hang chinh sach x& hoi tinh Binh Phuéc ¢ du no loai nay
dat 14% con cac chi nhanh khac dat mac tir 4-7% tong du no 13 4.615 ty
ddng chiém ty trong 98,1% téng du no.

Du no phan theo nganh kinh té: von vay dugc ho nghéo dau tu vao
nganh néng nghiép la cha yéu, chiém 88% con cac nganh khac chiém ty
trong nho nhu: ngu nghiép 2,4%, tiéu tha cdng nghiép va budn ban nho
3,2%, nganh nghé khac 6,4%.

Chét lugng tin dung va két qua xu Iy no bi rai ro bat kha khang: dén
cubi nam 2000 du no quéa han 1a 80 ty dong, chiém 1,7% tong du no, tang
0,21% so voi nam 1999. Néu tinh 102 ti dong duoc khoanh va 117 ty dong
no bi rai ro bat kha khang xay ra nam 1999 dang chd Chinh phu xir ly thi
téng du no qué han 1a 299 ty dong, chiém 6,4% tong du ng. No qué han
dén 180 ngay: 47 ty déng, chiém ty trong 59%. No qua han tir 180 ngaydén
360 ngay: 25 ty dong, chiém ty trong 31%. Dén 31/12/2003 ty Ié no qué

han uéc 1a 2% so véi ti 1& ng qua han nam 2002 14 1,7%. Nhu vay c6 thé
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noi bén canh cac khoan von tin dung cho vay cac ho nghéo va ddi tuong

chinh s&ch théng qua cac to chac tai chinh vi mé nhu: hoi Phu nit, Hoi
ndng dan, Hoi cuu chién binh, cac chuong trinh québc té cua cac té chucphi
chinh phu ... hoic vén hd trg truc tiép khong hoan lai cho cac ho nghéo thi
ngudn vén tin dung thong qua NHCSXH 1a 16n nhat. Nguon nay duoc da
dang ho4 tir nhiéu ngudn khéac nhau trong va ngoai nuéc, caa ngan sach nha
nudc va cuacac doanh nghiép.

Budc sang nam 2004 NHCSXH ciing d& thu duoc nhitng két qua rat
déng khich 1&. Do méi thanh 1ap, co sé vat chat ki thuat dam bao cho hoat
dong caa NHCSXH con rét so khai va nghéo nan, tir sau khi c6 chi thi cua
tha tuong Chinh phu (chi thi 05/2003/CT-TTg ngay 18/3/2003 va chi thi
09/2004/CT-TTg ngay 16/3/2004) NHCSXH d4 nhan duoc su gilp d& tao
diéu kién rat 16n tr chinh quyén cac cap dic biét 1a viéc b tri tru salam
viéc va phuong tién lam viéc. P& co 41 chi nhdnh NHCSXH tinh, thanh
phd va hang traim ngan hang cap huyén dugc cap hoac cho muon tru so dé
xtr dung lau dai. Cac tinh huyén dugc cap trén 70 ty dong dé mua sam cong
cu lam viéc va phuong tién di lai.

Sau 5 thang NHCSXH trién khai nhiém vu nam 2004, buéc dau da
dat dugc mot s6 két qua:

Vé t6 chizc mang ludi: Hoan thanh cac thi tuc can thiét dé thanh lap
chi nhanh NHCSXH tai 3 tinh méi duogc chia tich gom: Lai Chau, Pak
Nong, Hau Giang, d6i tén 2 chi nhanh NHCSXH Dién Bién va Can Tho.
Thanh lap véi 14 phong giao dich huyén thuoc tinh: Pong Nai, Ca
Mau,Phd Yén, Quang Ngdi, Ba Ria—Viing Tau, Can Tho. Thanh lap lai 13
phong giao dich huyén thuoc cac chi nhanh NHCSXH bién Bién, Lali
Chau, Hau Giang, Pak Nong va Can Tho.

V& cbng tac can bo, d& bd nhiém cac chic danh 13nh dao chi nhanh

NHCSXH mét s6 tinh, thanh phd, truéng phé céc phong chuyén mon
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nghiép vu tai hoi so chinh. Bay ciing la qua trinh ndng cao nang luc hoat

dong cua NHCSXH va chién khai thuc hiénchi thi caa thil tudng chinh phu.

Vé cong tac kiém tra giam sét, trén co so dé cuong va chuong trinh
ké hoach kiém tra, giam sat d& thuc hién kiém tra thuc té tai dia phuong,
thanh 1ap doan céng tac tham dinhbao c4o tai chinh tai hoi so chinh va mot
s6 chu nhanh tinh thanh phd.

Vé chi dao xir ly nhitng vuéng méc trong hoat dong nghiép vu. Ban
diéu hanh xay dung chi tiéu ké hoach, ddng thoi tién hanh giao chi tiéu ké
hoach cu thé cho ting chi nhanh, chi dao c&c chi nhanh thuc hién tét cong
tac giai ngan cho vay ho nghéo va cac ddi tuong chinh sach di doi véi viéc
néng cao chat lugng tin dung.

Vé hoat dong tin dung dén hét thang 6 nam 2004: Tong ngudn vén
dat 11572 ty dong, tang 1044 ty dong so vai 31/12/2003. Tong du no dat
1982 ty dong, tang 633 ty dong so véi 31/12/2003: trong d6 du no cho vay
ho nghéo 1a 8.742 ty dong chiém 79,6% téng du no.

Trong 2 nam NHCSXH d4 15 luc hét minh @& hoan thién hé thdng,
tap trung va tich tu cac kénh vén phuc vu cho cc di tugng chinh sach con
phan tan & cac té chac tin dung va cac doan thé quan ching. Ngudn von
cia NHCSXH tiang nhanh, tong nguon vén tinh dén 31/12/2004 wéc dat
15245 ty dong, tang 4.741 ty dong so voi nam 2003, dat 116% ké hoach
nam 2004. Trong d6 vén diéu 18 uéc dat 1531 ty dong, von nhan tir cac
chuong trinh uéc dat 2565 ty ddng ting 339 ty dong : vén nhan tai tro, uy
thac tir ngan sach dia phuong, cac to chic ca nhan trong va ngoai nude uée
dat 708 ty dong, tang 164 ty ddng so véi nam 2003; ngudn von tu ¢d huy
dong uoc dat 3956 ty dong, ting 2556 ty dong so véi nam 2003, dat 117%
ké hoach nam 2004. Sau 2 nam, vén hoat dong tang gan gap 2 lan va tur
mét d6i twong thu huong 12 ho nghéo thiéu vén san xuat d4 tiép quan cac
ngudn von tir cac chuong trinh qudc gia khac, ma rong tin dung vu dai téi

6 d6i tuong thy huong chinh sach tin dung caa chinh phi.
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Xuat phat tir phuwong cham “khong vi muc tiéu loi nhuan” véi co ché

thong thoang, thuan tién, co loi cho ngudoi vay, két hop véi phuong cham
x& hoi hod hoat dong, trong hai nam qua, vén dau tu caa NHCSXH ting
manh. Tinh dén 31/12/2004, téng du no caa NHCSXH dat 14109 ty déng,
ting 3760 ty so vai 31/12/2003, dat 92,3% ké hoach nam 2004. Trong d6:
du no cho vay ho nghéo udc dat 11489 ty ddng (chiém ty trong 81,4% tong
du ng) tang 3240 ty so véi 31/12/2003, dat 100% ké hoach nam 2004, du
no cho vay giai quyét viéc lam uéc dat 2.202 ty dong ting 238 ty déng so
vai nam 2003; du ng cho vay hoc sinh sinh vién ¢6 hoan canh khé khan
wdc dat 133 ty ddng tang 45 ty dong so voi nam 2003; cac chuong trinh
khac nhu cho vay ddi tugng chinh sach xuat khau lao dong vay tra cham
nha & BPBSCL... Do nhiéu Iy do khach quan chua dat dugc ké hoach dé ra
nhung budc dau dd cé nhitng chuyén bién tich cuc khang dinh tinh wu viét
cua kénh tin dung chinh sach trong cac chwong trinh hd tro cta chinh phu
dbi voi hé nghéo va céc ddi tuong chinh sach. Dac biét, tir thang 10/2004,
NHCSXH trién khai chwong trinh thi diém cho vay nuéc sach va vé sinh
moi truong nong thon tai 10 tinh: Son La, Hai Duong, Ninh Binh, Nam
binh, Nghé An, Khanh Hoa, Tién Giang, Kién Giang, Pic Lic, Binh
Thuan theo quyét dinh 62/2004/QD-TTg ngay 16/4/2004 cua thu tudng
chinh phu.

Hoat dong hd tro tin dung vu dai tr NHCSXH da gop phan dang ké
cho cong cugc xoa dbi giam ngheo va tao viéc lam cua nudéc ta trong thoi
gian qua. Cac ho nghéo théng qua st dung tin dung dau tu san xuat , kinh
doanh buéc dau d& biét tinh toan dau tu san xuét chi tiéu gia dinh c6 hiéu
qua tiép can cach thic san xuat tién tién va thi treong; ho nghéo tu vuon
lén tao viéc 1am c6 thu nhap. Diéu d6 da gop phan giam ty 1¢ d6i nghéo cua
Viét Nam trong thoi gian qua. Tir nam 2001 dén nam 2003, binh quan mdi
nam giam duoc 31 van ho ngheo tuong tng 2,06%. Hién nay c6 5 tinh,
thanh phd c6 ty I& ho nghéo dudi 5%:; 23 tinh thanh phd tir 5-dudi 10%; 13
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tinh thanh phé tir 10-dudi 15%; 16 tinh tir 15-dudi 20%; 4 tinh ty 18 ho
nghéo trén 20%. Dy kién dén hét nam 2003 c6 18 tinh va 1 thanh phé cé

kha ning vé triroc ké hoach 5 nam 2001-2005 (hoan thanh ké hoach xo0a

ddi giam ngheéo vao nam 2003); 12 quan, huyén va 201 x& phuong co ban
khong con ho nghéo.
1.2.Cé&c hoat déng khéc :

Nham x& hoi hod hoat dong, NHCSXH da ky hop dong dich vu uy
thac véi 4 t6 chirc chinh tri xa hoi gom: Hoi lién hiép phu nit Viét Nam,
Hoi ndng dan Viét Nam, Hoi cuu chién binh Viét Nam va Boan TNCS Hb
Chi Minh.

1.2.1. Hogt dong phéi hop giza héi lién hiép phu ni Viét Nam véi

NHCSXH trong viéc cung cdp von cho cac hé nghéo va doi tiwong chinh
sach:

La mot to chuc chinh tri —x& hoi, hoat dong vi su binh dang tién bo
va hanh phdc cua phu nir Viét Nam, mot trong nhitng muc tiéu hoat dong
cuaa Hai lién hiép phu nir Viét Nam (HLHPNVN) la gidp phu nir xoa doi
giam nghéo. Bé thuc hién muc tiéu nay hoi da phdi hop véi Ngan hang
phuc vu ngudi nghéo (nay 1a Ngan hang chinh sach xa hoi) tin chap cho
phu nit thugc dién ho nghéo vay von .Méi quan hé nay da duoc thiét lap
ngay tu khi ngén hang mai thanh 1ap théng qua du an do UNFPA tai trg
cho hai LHPNVN 50 ngan dé la My dé thanh 1ap quy bao 1anh tai ngan
hang cho phu nit nghéo vay vén. Ciing vai thoi gian mdi quan hé nay ngay
cang chat ché va phat trién trén khap ca nudc téi cip co s6. Va su hop tac
nay da dugc danh dau mét buéc tién mai bang viéc sau khi NHCSXH
chinh thirc dugc thanh 1ap, hoi LHPNVN d4 ki vai Van ban lién tich vé
viéc to chire thuc hién uy thac cho vay von déi véi ho nghéo va cac doi
tugng chinh sach khéc. Day 1a hoat dong c6 y nghia quan trong, rat can
thiét nham tao diéu kién thuan loi cho ngudi nghéo va cac doi tugng chinh

sach x4 hoi tiép can ngudn vén bao dam vén dén tay ngudi nghéo. Poi
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tugng vay vén khong chi b hep trong pham vi ho nghéo ma con mé rong

cho vay giai quyét viéc 1am, hoc sinh, sinh vién c6 hoan canh khé khan...
Sau 18 ki két lién tich & TW, nhiéu tinh thanh phé ciing t6 chuc ki vian ban
lién tich: Quang Ninh, Nghé An, Quang Tri, Nam Dinh... Céac tinh khac
chua ki lién tich nhung d4 trién khai thuc hién, budc dau da dat dugc mot
s6 két qua dang ghi nhan:

- Cho vay von quy qudc gia hd trg viéc lam theo NQ 120/HPBT:
dén nay tong ngudn vén TW Hoi quan ly 1a 39,5 ty dong, cho vay 175 du
an véi 14.592,5 triéu dong. Hoi phu nit d& hoan thanh ké hoach nam 2003
Vvéi chi tiéu cho vay 4 ty déng vén mai vay cho vay lai 16 ty ¢éng vén thu
hoi hd tro cho 7.542 lao dong cé viéc 1am. Ngoai nguon vén TW phan bo
theo thong ké chua day da hoi phu nir cac tinh thanh phd con quan ly 180
ty dong von giai quyét viéc lam cua céc dia phuong. Trong d6 nhiéu noi
con nhan uy thac voi NHCSXH (Quang Tri, Nghé An, Ba Ria Viing Tau,
Hai Phong...).

- Cho vay ho nghéo: Haéi tiép tuc ddy manh cac hoat dong tuyén
truyén pho bién cac chu truong chinh sach cho vay cac nhom déi tuong
thugc NHCSXH, lua chon ddi tuong, huéng dan tha tuc, quy ché vay von,
duy tri va phat trién cac t6 nhém phu nit nghéo vay vén ngan hang & 64
tinh thanh phd.Theo thdng ké chua day du, hién nay c6 875.333 ho nghéo
duoc vay qua nhdm do Hoi phu nir to chire véi 1.507 ty dong tién von.

Nhin chung trong vong chua day mét nam, su phdi hop giita Hoi
LHPNVN va NHCSXH d& dat dugc mot sé két qua quan trong, tao diéu
kién thuan lgi cho ho nghéo va céc ddi tugng chinh sach duoc tiép can va
str dung vén cé hiéu qua .

1.2.2. Nhitng két qua buéc dau qua cong tac thi diém nhdn ban giao von uy
thac tor NHNN &PTNT sang NHCSXH:

Sau hon 3 thang trién khai thuc hién nhiém vu thi diém nhan ban

giao von uy thac cho vay ho nghéo tir NHNN&PTNT sang NHCSXH tai 9
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tinh: Lao Cai, Yén Bai, Hai Duong, Thanh Hoa, Nghé An, Quang Nam,
Gia Lai, Long An, va Tay Ninh theo chi dao tai Vin ban s6 1313/VPCP —
KTTH ngay 22/3/2004, c4c tinh dugc chon 1am thi diém d& hoan thanh céc
nhiém vu dugc giao theo dung ké hoach va noi dung chi dao cia NHNN
ciing nhu sy thdng nhat giira hai ngan hang NHNN&PTNT va NHCSXH.
Pén ngay 30/4/2004 cé4c so liéu ban giao dd dwoc hai ngan hang théng

nhat. Tir sau ngay 10/5/2004 cdng tac ban giao da co ban hoan thanh. Ngay
sau khi nhan ban giao, chi nhanh NHCSXH céc tinh duoc chon lam thi
diém da trién khai ngay viéc cung cd, Kién toan lai cac to tiét kiém va vay
vbn va trién khai cho vay ho nghéo thdng qua cac td chuc chinh tri x& hoi
dam bao vén dén véi ho nghéo khdng cham tré.

Mot s6 chi nhanh NHCSXH duoc thi diém nhan ban giao, sau 3
thang hoat dong (sau ban giao) hiéu qua cua cong tac cho vay thu ng duoc
thé hién mot cach rd rét: tai chi nhanh NHCSXH tinh Quang Nam doanh s
cho vay 3 thang dat 23 ty dong, ting so vai clng ki khi uy thac toan phan
qua NHNN&PTNT la 19 ty dong, doanh sé thu ng dat 9,5 ty dong, tang so
véi cung ki khi uy thac 1a 3,4 ty dong. Tong du no dén 31/7/2004 cua chi
nhanh dat 207 ty dong tang so véi cuing ki 41,7 ty déng va so véi dau nam
2004 14 21,7 ty d¢6ng.Tai chi nhanh NHCSXH tinh Tay Ninh, sau 3 thang
nhan ban giao du no cho vay ho nghéo tir 64,5 ty déng (4 thang dau nam
giam 1,2 tydong) da dat trén 80 ty dong, tang 16 ty déng. Tai chi nhanh
NHCSXH tinh Long An dén 30/6/2004 tong du no dat 134 ty dng ting so
v6i dau nam 21 ty déng trong d6 du no cho vay ho nghéo dat 98 ty dong,
taing so voi dau nam 19 ty dong. Sau khi nhan ban giao chi nhanh
NHCSXH tin Long An da tap trung cang c6 lai cac to nhdm gan véi cac
doan thé, cha dong ki két hop doéng uy thac véi 4 doan thé cap tinh (hoi
Cuu chién binh, hai Néng dan, hoi Lién hiép phu nit tinh va doan thanh

nién); kién toan va nang cao ning luc hoat dong cua cac to tiét kiém va cho
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vay von (khi nhan ban giao c6 2.563 t6 tiét kiém vay vén, cac to

nay duoc kién toan va cang cb lai con 1.633 t6, giam 930 to).

2. Nhirng khé khan cin giai quyét :
3.1.Vdn dé Ii suat:

Hién nay NHCSXH dang cho vay véi nhiéu mac 14i sudt rat khac
nhau:

Mt 0,25 %/thang: ap dung cho vay tra cham vé nha 6.
Muc 0,35%/thang: ap dung trong cho vay giai quyét
viéc lam va cho thuwong bénh binh va nguoi tan tat.
Muc 0,45%/thang: ap dung trong cho vay hoc sinh,
sinh vién va cho vay ho nghéo vung III, ho nghéo
cic x3d dac biét kho khan thudoc chuong trinh 135.

Muac 0.5%/thang: ap dung trong cho vay ho nghéo, cho vay
giai quyét viéc lam théng thuong va cho vay xuit
khau lao dong.

V& 14i suit ng qua han tinh trén 13i suat khi cho vay ciing c6 nhiéu
muc khac nhau: mac 120% duoc ap dung trong cho vay hoc sinh sinh vién,
mtc 130% duoc ap dung trong cho vay hé nghéo, cho vay xuit khiu lao
dong va mac 200% duoc ap dung trong cho vay giai quyét viéc lam.

Mic dit c6 nhiéu muc ldi suit cho vay khac nhau nhu trén
nhung no6i chung 13i suit cho vay cuia NHCSXH déu rat thap, thap
hon 14i suit huy dong vén trén thi truong theo bat dang thtc 13i kép
sau: LSCV vu ddi < LS huy dong vén thi truong < LSCV thi truong.

Do ldi sudt wu dai thap hon ldi sudt cua cac ngan hang thuong mai
trén cung dia ban, do d6 ngay ca chinh quyén co sé, ban chi dao x0a doi
giam nghéo ciing co6 tu tuong ban phat tin dung nén dé xay ra hién tuong
binh quin chia déu, tiéu cuc trong cho vay, nay sinh nhu ciu gia tao dé su
dung vdn sai muc dich (vay vén dé gui tiét kiém hoidc mua chuang chi co gia

voi 141 suat cao hon @é kiém 101), muc vay binh quan cua ho nghéo hién
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nay 1a hon 2 triéu déng/ho, nhu vay 1a thap hon nhu cau mac vén dau tu

cua cac ho.

L4i sut cho vay khdng dua trén co s& chi phi dich vu ciia ngan hang,
do dd thiéu stc thuyét phuc dé thu hat cac ngudn vén trong cong dong,
doanh nghiép cac to chirc québc té, vi cac to chuc tai chinh qudc té nghi ngai
tinh bén viing cua ngan hang nén han ché dau tu. Vi vdy ngudn vén cua
NHCSXH chu yéu dua vao “bao cip” cia nha nudc chiém ty trong Ion,
chua thuc hién dugc chu truong x& hoi hod ngudn von cho vay dbi voi
ngudi nghéo. Tur truéc dén nay, ngan sach nha nudc da phai bo ra hang
tram ti dong mdi nam dé cap bu cho cac khoan tin dung uu d&i. Nam 2003
Ngan sach nha nudc da cap bu cho NHCSXH 356 ty dong va ké hoach nam
2004 s& cap bu cho NHCSXH 450 ty dong. Hién nay kinh té nudc ta con
rat nhiéu kho khan, rat nhiéu chwong trinh du én cic duoc ngan sach nha
nude hd tro trong khi ngudn nay lai qua eo hep. Vi vay day 1a van dé con
rat nhiéu bat cap can co bién phap thao g& .

Hon nira l3i suat wu dai d6i véi nguoi nghéo chi cé thé hd tro trong
thoi gian ¢ han, khéng thé 1a céng cu lau dai giup cho ngudi nghéo phat
trién duoc. Bai vi: viéc nang cao doi song va khdng ngung phat trién di 1én
d6i v&i ngudi nghéo chi co thé dwa vao su phét trién chung caa nén kinh té,
ho phai ty minh nd lyc phan dau, khdng thé tréng cho v lai vao sy gitp do
cua x& hoi. Cai chinh khong phai 1a viéc wu dai I&i suat bao nhiéu cho
ngudi nghéo ma chinh 12 nguoi nghéo dugc gitp do vé viéc 1am, van hoa,
Ki thuat... va ho can vay bao nhiéu von dé phat trién san xuat kinh doanh,
tao cOng an viéc l1am, tang thu nhap dé cai thién doi sdng va tra ng Ngan
hang.

2.2 Tiéu chi dé xacdinh nguwoi nghéo:

Hién nay c6 rat nhiéu tiéu chi khac nhau cta cac té chuc trong va
ngoai nudc danh gia vé nghéo déi.Cac phuong phap danh gia tong hop diéu

tra va thong ké ciing khac nhau, do d6 con sé dua ra vé ti Ié nghéo doi o
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nudc ta chua hoan toan trung khép nhau. Theo tiéu chi do Bo Lao dong

thuong binh va Xa hoi dua ra méi day thi ho ngheo la ho co thu nhap dudi
80.000 dong/thang (mién nui, hai dao), dudi 100.000 dong/thang (& ndng
thon) va dudi 150.000 dong/thang (¢ thanh thi). Theo Van phong chuong
trinh muc tiéu qudc gia xoa d6i giam nghéo va viéc 1am, trong giai doan
2001-2003, két qua diéu tra & mot sd tinh nghéo nhat nudce ta cho thay, Lai
Chau ty 1¢ ho nghéo con 36,84%, Bic Kan 26,05%, Soc Trang 27,08%,
Quang Tri 17,1%... Tinh chung ca nudc con khoang 2 triéu ho nghéo. Vi
vay can phai ¢6 co ché danh gia chinh xac va coéng bing d6i véi cac ho
nghéo dé dong von chinh sach co thé dén ding ddi twong can vay, can dugc
uu dai.

2.3.Vdn dé tai ngheo :

Trong thuc té ¢ nhiéu truong hop nguoi ndng dan duoc vay von cia
ngan hang dé lam kinh té va c6 nhiéu ho thoat dugc déi nghéo nhung do
thoi han vay vén khdng dai nén sau khi tra von cho ngan hang ho lai roi
vao tinh trang nghéo déi. Pay l1a mot thuc té da xay ra ¢ rat nhiéu dia
phuong trong ca nudc. Nguyén nhan dan dén hién tuong nay mot phan 1a
do ngudi nghéo chua sir dung vén cé hiéu qua, ho chua hiéu biét nhiéu vé
khoa hoc ki thuat nén chi c6 thé kinh doanh trén quy mé nhé nén hiéu qua
dem lai khong I6n.

2.4.Vdn dé cho hoc sinh sinh vién vay von:

Pang va nha nudc ta khang dinh gido duc va dao tao, khoa hoc va cong
nghé 1a quéc sach hang dau, 1a dong luc, 1a nhan t6 quyét dinh tang truong
kinh té va phat trién xa hoi: “gio duc la qudc sach hang dau, dau tu cho giéo
duc la dau tu phéat trién”. Chinh vi vay, trong nhitng nam qua nén giao duc
nuéc nha d duoc Pang , nha nudce ta va toan xa hoi dic biét quan tdm dau tu
phéat trién, co so vat chat va diéu kién hoc tap cua hoc sinh sinh vién ngay
cang duoc cai thién. Tir d6 chét lwong gido duc da duoc nang cao 1én . Bé hd

tro cho nhirng hoc sinh sinh vién c6 hoan canh kho khan, khéng
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du kha nang tai chinh dé trang trai chi phi hoc tap, dic biét 1a hoc sinh, sinh

vién thuoc ddi tugng chinh sach, thudc ho nghéo, viing sau ving xa... Nha
nudc da thuc hién nhiéu chinh sach hd tro nhu: mién giam hoc phi, thuc
hién tro cap cho cac di tuong chinh séch, wu tién vé diéu kién tuyén sinh...
trong d6 chinh sach hd trg tin dung cho ddi tugng nay ciing duoc thuc hién.
Ngay 2/3/1998 Thu tuéng chinh phu ki quyét dinh sb 51/1998/QD-TTg
thanh 1ap quy tin dung dao tao dé cho vay véi 1di suat uu dai doivéi
hoc sinh sinh vién dang theo hoc & céc truong dai hoc, cao dang, trung hoc
chuyén nghiép va day nghé. Quy c6 vén ban dau la 160 ty dong bao gém
cac ngudn: ngan sach nha nudc, vén do cac ngan hang thuong mai tu
nguyén déng gop va cua cac to chuc ca nhan khéc...

Ngan hang Cong thuong Viét Nam la don vi duoc giao quan ly qay
va cho vay tir khi thanh Iap, dén ngay 30/6/2003, quy tin dung dao tao duoc
ban giao sang Ngan hang Chinh sach xa hoi quan Iy va cho vay. Mic du da
thu dugc nhitng két qua budc dau kha kha quan song trong qué trinh cho
vay vai d6i tugng ndy ching ta van thay noi 1én mot s van dé:

Trén thyuc té nhiéu truong khdng théng tin kip thoi cho ngan hang
nhitng hoc sinh chuyén trudng, bo hoc, bi ki luat, bi xo4 tén, bi dinh chi va
budc thdi hoc c6 vay vén ngan hang, gay kho khian cho ngan hang trong
viéc xac dinh dia chi cu trd cua hoc sinh sinh vién do d6 nguy co mat vén
|a rat 16n.

T ban than hoc sinh,sinh vién, c6 nhiéu hoc sinh, sinh vién cd y
thac trach nhiém tra no kém, nhiéu truong hop coi day nhu mot khoan hd
trg cua nha nudc khong can hoan tra, nhat 1a sau khi sinh vién ra trirong
ngan hang khéng nam duoc dia chi gay khé khan cho ngan hang trong viéc
theo ddi thu no...

Vé quy ché cho vay: Theo quy dinh hién hanh thi ngan hang tién

hanh cho vay va giai ngan truc tiép téi tay hoc sinh. Thuc té quy dinh nay
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gay khdé khan cho ngan hang trong viéc theo doéi thu no sau khi hoc sinh ra

trudng, rai ro mat vén 1a khé tranh khoi.

V& chi phi hoat dong cua quy tin dung dao tao, theo quy dinh hién
hanh tai théng tu 97/1997/TT-BTC cua Bo Tai chinh vé ché do tai chinh
cta quy chua quy dinh cu thé vé cac khoan chi can thiét cho hoat dong so
két tong két hoat dong cua quy, chi phi cho hoat dong tuyén truyén quang
ba vé két qua va hoat dong cua quy ciing gay nén khé khin cho hoat dong
trién khai hoat dong cua quy tai ngan hang quan ly quy.

V& thu nhap ctia ngan hang quan 1y Quy tin dung dao tao theo quy
dinh tai thdng tu 97 thi phi dich vu chi tra cho ngan hang quan ly tinh trén
du no cho vay trong han la chua hop li vi dayla hinh thirc cho vay khong ap
dung céc bién phap bao dam tién mat, thoi han tra ng kéo dai, lai chua
dung nhiéu rai ro 1am anh huéng dén kha ning tai chinh cua ngan hang
quan li quy.

Ngudn vén ding dé cho vay hoc sinh sinh vién con qua han hep .Néu
dap tng du nhu cau vay cua cac déi twong thudc dién wu dai thi con thiéu
rat nhiéu.

2.5 .Mt s6 van dé khac :

Cho vay vén dbi voi ho nghéo con han ché boi mot sé cap chinh

quyén dia phuong, hoi, doan thé chua thuc sy quan tam dén cong tac cho
vay von ddi véi ho nghéo. C6 noi con so trach nhiém khéng ki xét duyét
cho vay hoic khéng husng dan ho nghéo thanh lap t6 vay vén dé tiép can
vbn vay ngan hang. Con nhiéu t6 chirc cho vay von ddi véi ho nghéo dan
dén su chong chéo (mot ho nghéo vay & nhiéu noi) gay khé khin trong
kiém tra st dung von va danh gia hiéu qua von. Mot sé chu du an, to
truong to vay vén con cé biéu hién thu thém phi cua nguoi vay ngoai l3i
suat trong hop dong tin dung ki véi ngan hang. Mot sé it truang hop chu dy

an, to truong to vay von thu no cua ngudi vay khdng tra ng vao ngan hang
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hoic st dung vén vao much dich khac. Céc khoan no qua han, ng khoanh...

dén nay khé c6 kha nang thu hoi von.

IV.DANH GIA HOAT PONG CUA NHCSXH:

T nhitng két qua da dat duogc c6 thé thay: viéc trién khai cho vay ho
nghéo théng qua cac td chac chinh tri xa hoi d4 ting budce gép phan thic
day qua trinh xa hoi ho& hoat dong cho vay cua NHCSXH, huy dong céc
bo cac cap cac nganh, dic biét 14 cac hoi doan thé cung gan trach nhiém véi
NHCSXH trong sudt qua trinh tir khau tham dinh dén khau khi giai ngan,
thu ng, thu 1i, dam bao dong von wu dai kip thoi dén véi cac ddi tuong
chinh s&ch va ho nghéo c6 nhu cau vay von dé san xuat kinh doanh nang
cao doi song. Viéc huy dong dugc mét luc luong déng dao can bo cua cac
hoi doan thé va cac to chue chinh tri xa hoi vao qua trinh cho vay va thu ng
d4 tao ra cho NHCSXH mot mang ludi can bo khong bién ché hét 1ong vi
ngudi nghéo, duoc sdng trong su dim boc caa cong ddng, bot di nhing
mac cam x4 hoi, phan dau vuon lén khic phuc khé khan trong cudc séng.

Nho su phéi két hop chat ché véi cac doan thé chinh tri xa hoi, cac
moén vay ciing tang Ién (trung binh 4,5 triéu dong/ho, ca biét c6 ho duoc
vay t6i 10triéu dong/ho), chét lugng tin dung cia NHCSXH ciing tang 1én.
No qua han dén 31/12/2004 udc 493 ty dong, chiém 3,5% tong du no, giam
7 ty dong (-1,5%) so véi 31/12/2003. Trong d6 ng quéa han cho vay ho
nghéo 1a 369 ty dong.

Tuy nhién trong qua trinh hoat d@dng NHCSXH ciing da gap phai mot
sb van dé can thao g&. Vi vay trong thoi gian téi ¢& NHCSXH thuc hién tét
hon nira nhiém vu cta minh va nhirng nhiém vu I6n hon khi dugc chinh
phti giao, rat can sy hd tro ctia cac cap cac nganh va dic biét 1a s quan tam
tao diéu kién caa chinh quyén cac cap vé mot sb van dé sau: cung ¢ lai cac
t6 tiét kiém va vay von, nang cao trach nhiém caa ban xoa doi giam ngheo;
xé&c dinh lai chuan nghéo trén co s& chuan nghéo do B¢ Lao dong —Thuong

binh x& hoi cdng bé, cac dia phuong can té chirc khao sat danh gidchung va
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cdng bdchuan nghéo phil hop véi thuc té dia phuong minh, dé tir d6 cé giai

phap gilp d& cac ho ngheéo thoat nghéo mot cach bén viing, chong tai
nghéo; dong thoi tirng budc xac dinh chuan nghéo caa nxoc ta phi hop véi

tiéu chi danh gia cua thé gidi va cac nuéc trong khu vuc.

V. GIAI PHAP VA PINH HWONG PHAT TRIEN HOAT PONG CUA NHCSXH
1. Bai hoc kinh nghiém tir NHCSXH Nhat Ban
Sau chén tranh thé gi6i 11, Nhat bj tan pha nang né, nén kinh té 1am
vao tinh trang khung hoang trim trong. Bé vuot qua tinh trang do, Nhat
Ban d3 huy dong nguon luc trong nudc 1a con nguoi. Do vay Nhat Ban da
dua ra mot mé hinh cho vay thich hop.
* V& mo hinh cho vay chinh sach ciia Nhat Ban

Huy déng tiét kiém:

Trong huy dong von, chinh pha Nhat khuyén khich phat huy noi luc
dudi hinh thic tiét kiém caa dan ching guri vao ngan hang ting budc tich
luy von tao tién dé cho phat trién kinh té. Va hinh thac huy dong hiéu qua
nhat dugc st dung d6 1a « Tiét kiém buu dién”. Boi day 1 té chic kiém
soat 1/4 tai san gia dinh & Nhat Ban.

Nho &p dung chinh sach tang cuong tiét kiém trong nuéc nén ti I¢
tiét kiem cua Nhat Ban cao hon nhiéu so véi cac nuéc Au-My. Trong d6
tién tiét kiém buu dién chiém 30% tong sé tién tiét kiém quédc noi va 20%

trong tong sb tién tiét kiém cua ho gia dinh.

Cho vay chinh sach:

Trong st dung vén, Chinh pha lubn chd trong dau tu vao céc linh
vuc can thiét cho tang truong kinh té. Cac doanh nghiép, céng ty khong thé
tiép can véi cac von vay tir ngan hang thwong mai thi Chinh pha thanh lap

nhitng co quan tai trg caa Chinh pha nhu: Ngan hang phat trién Nhat
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Ban, Co quan tai chinh tai tro doanh nghép vira va nho, Co quan tai chinh

hd tro dan sinh (NLFC)... dé str dung nguén tiét kiém Buu dién va Quy bao
hiém lwong huu dé thuc hién cho vay dau tu tai chinh hd trg cho cac
chuong trinh kinh té trong diém caa Chinh phu nhu: dau tu vao linh vuc hd
trg dan sinh vé nha ¢, méi truong, hd tro doanh nghiép vira va nho... theo
|4 suat dugc Nha nude quy dinh. Chinh pha st dung ngan sach quéc gia dé
dau tu vao cac cdng trinh nhu xay dung co so ha tang.

O Nhat Ban, doanh nghiép vira va nho duoc coi 1a “bao vat quéc
gia” vi chinh cac doanh nghiép nay da tao nén sy phaét trién ky diéu caa nén
kinh té€ Nhat Ban. Vi vay, & Nhat Ban d thanh 1ap riéng mot co quan
chuyén hd tro tai chinh cho loai hinh doanh nghiép nay cd tén goi “Ngan
hang Tin dung” (Shinkin Bank), c6 hinh thirc to chuc hoat dong giéng nhu
hé thdng Quy tin dung nhan dan & nuéc ta hién nay.

Co ché hoat dgng cria NLFC:

Co ché tgo ldp nguon vén: NLFC khéng cd hoat dong huy dong von,

khdng dugc phép huy dong tién gui tiét kiém cua dan ching, huy dong tién
gui tiét kiém cua céac to chic va ca nhan. Do dd, hau hét nguon vén la do
Nha nudc cap 90% va 10% con lai dudi dang trai phiéu dau tu tai chinh
(quéc trai) hoic trai phiéu co bao 1anh caa Chinh phu.

Co ché cho vay: Tai Nhat Ban, cac ngan hang tu nhan va céc td chic
tin dung khéng mudn cho vay cac doanh nghiép cuc nho, doanh nghiép
mai khoi 1ap du cé tai san thé chap; do dd, Chinh phu giao cho NLFC dau
tu cho vay. Vi vay khach hang vay vén cia NLFC dé kinh doanh bao gom:
30% la nhitng doanh nghiép nhé va cuc nho khong thé vay duogc tir ngan
hang thuong mai, 70% sb khéach hang vay tir ngan hang thuong mai va mot
phan tir NLFC.

Trong co ché cho vay bao gom: cho vay thuong chiém trén 60%
téng du no; cho vay cai thién tinh hinh kinh doanh; cho vay dic biét (vi du

nhu doanh nghiép mai khai 1ap, wu tién d6i véi chu doanh nghiép 1a doanh
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nghiép dau tu thiét bi dé tham gia vao linh vuc méi...) ; cho vay sinh hoat;

cho vay gio duc; cho vay bao dam bang tién lwong,voi I&i uat wu dai bang
4i suat ngan hang thuong mai. Nhat Ban cho vay wu d4i ddi véi céc doanh
nghiép wu tién dic biét, cao hon I&i suat huy dong vén va do Chinh phu quy
dinh tirng thoi ky.

Co ché tai chinh: Do duoc bao cip nén hoat dong caa NLFC duogc
phép 15 theo ké hoach. Sau hang chuc nam hoat déng, dén nim 2003,
NLFC mgi dat dugc can bang thu chi, thoat khoi tinh trang bao cip cua
Chinh pht nho tiét kiém giam chi phi théng qua hé théng théng tin quan Iy;
ap dung khoa hoc k¥ thuat va sy thay doi trong chinh sach cho vay vén cua
Chinh pha. Hién nay, NLFC d4 c6 thé tra ng Bo Tai chinh truéc han va
nhitng Ic can thiét, NLFC duogc “vay nong” ciia ngan hang tu nhan vai sb

lwong nho, thoi han ngan, cudi nam tat toan hét.

* Nhirng bai hec kinh nghiém a@éi véi NHCSXHVN:

Ther nhat: 1a to chtc tai chinh dwoc thanh 1ap véi muc dich giup
Chinh phu thuc hién muc tiéu tao cong an viéc 1am, én dinh kinh té, chinh
tri xa hoi 1a chinh, khdng vi muc tiéu loi nhuan; do vay, can phai c6 nhiing
chinh séach tién luong, bao hiém x& hoi phic lgi xa hoi... thoa dang cho
nhitng d6i twong tham gia trong té chic tai chinh nay dé 6n dinh cudc
sbng, an tam vai cdng viéc duoc giao chie khdng nén thuan tuy chi thuc
hién cong tac gido duc tu tuong.

Thet hai: dé thuc hién tét cha truong, chinh sach caa Chinh phua trong
viéc hd trg phat trién mot s6 linh vuc Kinh té hay chinh sach quan trong,
nhét thiét phai ¢ su trg gilp tir Chinh pha dic biét trong giai doan dau.
Tuy nhién, viéc bao cip chi nén thuc hién trong mot giai doan nhat dinh,
khong nén kéo dai ma can phai ting budc giam dan, tién toi ty cha vé tai
chinh.
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Thar ba: nghién ctu chinh sta phuong thirc cho vay hoc sinh, sinh

vién cd hoan canh kho khin thdng qua bé me hoic nguoi bao trg cia hoc
sinh, sinh vién dé tir 6, mo rong dau tu cho vay, dam bao an toan va hiéu
qua.

That tue: quan tam toi cdng tac dao tao, boi dudng va quan ly can bo.
Dic biét, ngodi viéc dao tao kién thiic chuyén mén can chi trong gido duc
dao duc nghé nghiép, phong céch giao tiép, tiép xuc vai khach hang, thuc

su coi khach hang 1a “thugng dé .

2. Giai phap phat trién cho NHCSXHVN:

Can phai nhan thirc sdu sac NHCSXH I1a mot ngan hang, dong thoi 1a
mét té chic tin dung caa Nha nudc, nham tao mot kénh tin dung wu dai
mét phan I4i suat va cac diéu kién tin dung khac dé hd tro cac ho nghéo vay
vén phat trién san xuat kinh doanh, thu hoi dugc von dé tiép tuc cho vay
chtr khéng phai 1a mot to chie tai chinh tai trg bao cap. Vi vay, NHCSXH
phai duoc té chuc va hoat dong theo nhitng chuan muc ciia mot to chic tin
dung c6 hiéu qua kinh té — xa hoi, an toan va phat trién ding hudng.

2.1. Gidi phap vé té chic, bg may NHCSXHVN:

Thez nhdt: NHCSXH va cac bo nganh lién quan can lap doan can bo
lien nganh dé thuc hién kiém tra, danh gia lai vén, tai san va cac khoan ng
d4 cho cac d6i twong chinh sach vay wu dai, nay thuoc déi tuong vay von
cta NHCSXH, dé xac dinh rd sb von va tai san da bi ton that; can ca vao
d6 dé can ddi tai lyc hang nam trinh Chinh phu cac phuong an bo sung vén
diéu 16 cho NHCSXH

Ther hai: NHCSXH can phéi hop chit ché vai cac cap uy Pang va
chinh quyén dia phuong nhanh chéng trién khai hé thong to chic bo may,
nhan su tr trung wong dén dia phuong, dam bao viéc cho vay ho nghéo
thuan loi. Bong thoi NHCSXH can khuyén khich mé tai khoan tién gui doi

véi nhiéu té chire va doanh nghiép c6 von tam thai nhan rdi.
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Thir ba: Pé dam bao an toan va phuc vu ding dbi tuong, ngoai

nhitng quy dinh cua luat phap va biéu I¢, NHCSXH can khan trueong hoan
thién va mé rong hé théng cac to vay vén ¢ co s¢ cho phi hop voi dbi
tugng vay vén mai caa ngan hang.

Ther te: Chan chinh bd sung cac quy dinh vé té chuc hoat dong cua
cac bo phan chtc nang, nhiam nang cao quyén han, trach nhiém dam bao
hoat dong c6 hiéu qua. Bong thoi trién khai hoat dong caa NHCSXH tai
cac dia ban tinh, huyén mai, vung sau vung xa chua c6 phong giao dich.

Thar nam: B6i méi cdng tac quan Iy va diéu hanh trong toan hé thdng
theo hudng phan cip, phan quyén, giam cap trung gian, thuc hién ché do
quan ly dan cha tir co s& nham phét huy sic manh tong hop, tu chiu trach
nhiém truéc Dang va chinh quyén cac cap.

Ther sau: Tap trung sitc nang cao nang luc tai chinh cho NHCSXH
dé dap tng ngay cang tét hon nhu cau vay von cua ho nghéo va cac doi
tuong chinh sach khéc, ddng thoi nang cao hiéu qua hoat dong cua phong
hop tac qudc té. Pay la mot dinh hudng quan trong trong viéc toé chuc bo
may cia NHCSXH, boi day 1a mot trong nhitng nguon thu hit cac du &n
vé6i nhiéu loai hinh va qui md khac nhau.

Thet bay: Tang cuong co s vat chat cho NHCSXH, boi day la diéu
kién va phuong tién hoat dong, dam bao an toan va thuan loi. Vi vay Bo Ké
hoach va Pau tu can phdi hop hoat dong véi NHCSXH lap dé an dau tu
hoan chinh try s¢ 1am viéc caa hé thong NHCSXH.

2.2 Gidi phap vé hoat dong

Thiz nhdt: Tang cudng ngudn vén vay hd tro do nhu cau vay von
hién nay 16n hon mirc cho vay quy dinh, vi du nhu nang muc cho vay xuét
khau lao dong tdi da tir 10 triéu 1&n 20 triéu/1khach hang, cho vay ho nghéo
Ién 10 triéu/1ho, ndng muc cho vay sinh vién 1én cho phu hop véi cudc
séng (ttrc 1a trén 300.000/thang)...
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Thet hai: Chuyén cho vay truc tiép dbi véi hoc sinh, sinh vién sang

cho vay thdng qua ho gia dinh dé dam bao kha nang tra ng. Mt khac ciing
can diéu chinh chinh sach wu dai vé 1di suat déi véi hoc sinh, sinh vién
ddng bo véi cac ddi tuong chinh sach khac: cho vay theo cling mot muc i
suat va thu I4i ca trong thoi gian an han.

Thet ba: C6 co ché xir ly rui ro triét & cho ngudi nghéo vay vén khi
gap rai ro bat kha khang. Biéu d6 c6 nghia khi nhitng ddi tuong vay vén
gap phai thién tai nang né, 6m dau kéo dai, tai nan lao dong, thiét hai vé
ngudi... thi Chinh phit nén xo04 ng cho ho tao diéu kién cho ho tiép tuc
vuon Ién.

Ther tue: Diéu chinh 14i suat cho vay hién nay déi vai cac doi tuong
lén muac 0,6%/thang. Véi mic déu chinh nay s& lam giam nhe géanh ning
cho Ngan sach Nha nudc trong viéc can ddi ngudn tai chinh cap bu cho tin
dung chinh sach.

Ther nam: Tang cuong cong tac kiém tra kiém toan noi bo trong toan
hé thong. Mot mat, chl trong dao tao doi ngii can bo chuyén trach lam
nghiép vu & Hai so chinh va cac chi nhanh, mat khac day manh cong tac
kiém tra hoat dong tai cac chi nhanh trong ca nugc dé kip thoi phat hién va
chan chinh stra chira sai s6t trong thuc tién diéu hanh.

Ther sdu: NHCSXH can phdi hop véi Bo Lao dong-Thuong binh xa
hoi chi dao, huéng dan phuong phap xéac dinh va nhan dién ho nghéo; kiém
tra giam séat qua trinh t6 chirc thuc hién, khdng nén “khoan trang” nhiém vu
nay cho UBND cap x4 nhu thoi gian vira qua & mot sé dia phuong; dam
bao ngudn vén dugc chuyén téi ding ddi tuong can vay.

Ther bay: Cac cap chinh quyén phdi hop chat ché véi mat tran T6
qudc, cac doan thé quan ching; dudi su 1dnh dao cua cac cap uy Dang, phat
dong phong trao thi dua sdi ndi trong ca nudc, khoi day va phat huy tiém

lyc ctia toan dan cua mdi x6m lang... phan dau dé nhanh chéng xoa dai,
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giam nghéo, vuon 18n 1am giau cho minh va cho dat nuéc; gop phan thuc

hién muc tiéu “dan giau, nuéc manh, x& hdi cong bang, van minh”.
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C. KET LUAN

Nghéo déi la diéu tat yéu trong su phat trién cia moi quédc gia. Tuy
nhién, tinh trang nghéo d6i & mdi quéc gia 1a khac nhau: cé québc gia chi cé
tinh trang nghéo tuong ddi so véi muc sdng binh quan cua toan xa hoi, co
quéc gia thi c6 tinh trang nghéo déi thuc sy, thiéu an va thiéu cac diéu kién
sinh hoat can thiét. Theo tiéu chuan danh gi4 caa Lién hop quéc, nguoi co
thu nhap binh quan mot ngay dudi 2$ thi dugc coi la nghéo doi. Tinh trang
nghéo d6i anh huong 16n dén qua trinh phat trién chung ctia nén kinh té,
nay sinh nhiéu van dé xa héi can giai quyét. Néu giai quyét khdng tét né cé
thé kéo thut Ui toc do tang truong Kinh té, phan tan cac nguon luc quéc gia,
tang ganh nang trg cap ngan sach qudc gia.

Nhan thic rd van dé quan trong trén, trong thoi ky doi mai Nha nuéc
ta d4 dua ra mot chuong trinh qudc gia vé xo0a d6i giam nghéo. Tir cudi
nam 1995, Chinh phu d& quyét dinh thanh lap rieng mot dinh ché tai chinh
dé hd tro tin dung cho ngudi nghéo, dé 1a Ngan hang Phuc vu Nguoi nghéo
Viét Nam c6 mang lugi chi nhanh ¢ tit ca 61 tinh thanh phé trong ca nudc.
Pén dau nim 2003, thanh 1ap va dua vao hoat dong NHCSXH, thuc hién
chiic ning cua Ngan hang Phuc vu Nguoi nghéo truéc do, tiép nhan
chuong trinh cho sinh vién vay vén tir Ngan hang Céng thuong Viét Nam
chuyén sang, tiép nhan mot sé chuong trinh cho vay giai quyét viéc lam tix
Kho bac Nha nudc chuyén sang, trién khai cho vay vén di xuat khau lao
dong.

NHCSXH d& dat dugc mot sb két qua dang ké: tinh dén ngay
31/12/2004 téng nguon von wéc tinh dat 15.245 ty dong, ting 4.741 ty
ddng so véi nam 2003, dat 116% ké hoach nam 2004. Trong d6 vén diéu 18
wdc dat 2.315 ty dong, ting 800 ty so véi nam 2003; vén vay Ngan hang
Nha nuéc woc dat 1.531 ty dong; von nhan tir cac chwong trinh uéc dat
2.565 ty dong, tang 339 ty dong.... Tong du no cho vay uéc dat 14.109 ty
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ddng, tang 3.760 ty ddng so vai cudi nam 2003, dat 92,3% ké hoach nam;
no qué han tinh dén ngay 31/12/2003 uwéc dat 493 ty ddng, chiém 3,5%

téng du no, giam 7 ty dong (-1,5%) so vai cung ky nam truge. Trong do,

no qua han cho vay ho nghéo 1a: 369 ty dong...

Mic du két qua hoat dong 1a nhu vay, nhitng han ché can khic phuc
van ton tai. Nhu ching ta da biét, NHCSXH dugc phép huy dong tién guri
ctia ca nhan va to chic nhung cha yéu van 1a tir nguon Ngan sach Nha
nudc. Nhung dén nay, ngudn vén diéu 1& dugc cap 1a 1.515 ty VND/5.000
ty (tinh dén thoi diém 31/12/2003, nam 2004 chua c6 s lidu chinh xac),
ngudn vén ODA, ngudn von vay nudc ngoai va cac nguon khac khéng doi.
Mat khac, NHCSXH khong thuc hién dich vu thanh toan nén khdng thu hat
duoc tién gui thanh todn cua dan cu va doanh nghiép. Trong viéc xac dinh
d6i tuong phuc vu cia NHCSXH thi: theo Nghi dinh s6 78/ND-CP ngay
04/10/2002 cua Chinh phu, ho nghéo vay vén “phai c6 tén trong danh sach
ho nghéo cua duoc UBND cap xa quyét dinh theo chuan nghéo do Bo Lao
dong-Thuong binh x& hoi cong b, dugc To tiét kiem va vay von binh xét,
lap thanh danh sach c6 xac nhan cua UBND cap x&”. Van dé nhan dién ho
nghéo dugc giao hoan toan cho UBND cap x4, khi ¢ danh saich NHCSXH
theo danh sach dé xét cho vay vén; do d6 khdng tranh khoi hién tuong vén
khong dén ding d6i tugng can vay. Va van dé thu ng, xtr Iy no qua han...
déu bi vi pham.

Pé nang cao hiéu qua hoat dong cia NHCSXH thi can c6 nhiing
bién phap khic phuc. Trong d6 c6 thé ké dén nhu: da dang hoa cac hoat
dong huy dong von, nang mirc cho vay véi mdi déi tuong, nang cao nghiép
vu cho cac cén bo, ting cudng cong tac kiém tra, giam sat, nang muc i
xuat cho vay nham lam giam ganh nang cap bt cho Ngan sach Nha nudc.

Xo4a d6i giam nghéo la su nghiép chung cua ca nuéc, caa moi nguoi

dan... Vi vay can duoc quan tam cua tat ca cac cap nganh, caa toan xa hoi.
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Chiing ta can x0a bo tiéu chi danh gia ho nghéo & nudc ta tién téi tiéu chi

ho nghéo cua thé gidi.
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Danh muc tai liéu tham khao:

1. “NHCSXH gop phan quan trong vao thuc hién muc tiéu xéa doi
giam nghéo cua Viét Nam” — Tap chi Ngan hang- S6 chuyén dé
2004.

2. “Quan trj cac dinh ché tai chinh ndng thén va doi méi hoat dong cua
NHNN& PTNT” — Tap chi Ngan hang — S6 chuyén dé 2004.

3. Tap chi Ngan hang cac sb:

S6 12/2000
S6 6/2001
S6 (1+2)/2002
S6 3, 4, 8, 14, 15, (1+2), 9/2003
S64,8,9, 10, 11/2004
4. Tap chi Thi trueong tai chinh — Tién té céc so:
S6 (1+2), 8, 16, 19/2004.
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