H& tro 6n tap [DE CUO'NG CHUONG TRINH DAI HOC]

LOI CAM ON

Loi dau tién em xin chan thanh cam on dén quy Thay, C6 trudng Cao ding Cao
ding Cong nghé & Quan tri Sonadezi, nhitng nguoi da truc tiép giang day, truyén dat
nhitng kién thizc b6 ich cho em, d6 chinh 1 nhitng nén tang co ban, 1a nhitng hanh
trang vo cliing quy gid, 1a budc dau tién cho em budc vao sy nghiép sau nay trong
tuong lai. Pac biét 14 Thay H6 Vian Khoi - mot ngudi Thay di cho em rat nhiéu kién
thirc va niém dam mé nganh quan tri ma em da chon. Cam on Thay da tan tinh, quan
tam, giup d& em trong mot thang qua, giai dap nhitng thac mac trong qua trinh kién
tap. Nho d6, em mai ¢6 thé hoan thanh duoc bai bao céo thuc tap nay.

Bén canh d6, em ciing xin dugc goi 10i cam on chan thanh téi Truong phong,
c4c anh chi trong Cong ty CP Tong Cong ty May Pong Nai di tao co hoi gilip em ¢6
thé tim hiéu r& hon vé maéi truong lam viéc thuc té cua mot doanh nghiép ma ngdi trén
ghé nha trudng em chua duoc biét. Em chan thanh cam on cha Pham Hitu Uy —
Truong phong Ké hoach-Xuat Nhap khau, du chd rat ban ron véi cong viéc nhung van
danh thoi gian chi bao, hudng dan, tao moi diéu kién thuan loi nhat dé em cd thé tim
hiéu va thu thap thong tin phuc vu cho bai béo céo nay.

Trong qué trinh thuc tap va 1am bao cdo, vi chua c6 kinh nghiém thuc té, chi
dwa vao ly thuyét da hoc ciing véi thai gian han hep nén bai bao céo chic chin s&
khong tranh khoi nhirng sai sét. Kinh mong nhan dugc su gop y, nhan xét tir phia quy
Thay, C6 ciing nhu Chi, cac anh chi trong Tong Cong ty dé kién thuc cua em ngay
cang hoan thién hon va rit ra dugc nhitng kinh nghiém bé ich cé thé ap dung vao thuc
tién mot cach hiéu qua trong tuong lai.

Kinh chic moi nguoi lubn vui vé, hanh phic, doi dao stc khoe va thanh cong
trong cbng viéc

Em xin chan thanh cam on!
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Loi mé dau

Nganh dét may dang c6 vi tri quan trong trong nén kinh té cua nhiéu quéc gia vi
n6 phuc vu nhu cau tit yéu cua con ngudi, giai quyét dugc nhiéu viéc 1am cho lao
dong x& hoi va tao diéu kién can bang xuit nhap khau. O Viét Nam, nganh dét may
cling da som phét trién va trong cac nim qua dugce quan tim dau tu, mo rong nang luc
san xuat, trai qua nhimg budc thiang tram do nhitng dién bién cua thi truong quéc té va
co ché quan Iy trong nudce, dén nay, nganh dét may da tao duoc su 6n dinh va tao diéu
Kién cho budc phét trien mai.

Cong ty Co phan Téng Céng ty May Pong Nai la mot trong nhitng doanh
nghiép may mac thu hit va tao viéc 1am cho nguon lao dong trong tinh Pong Nai. La
mét doanh nghiép c6 bé day trén 35 nam kinh nghiém trong san xuat, kinh doanh hang
may mac xuat khau va tiéu thu noi dia; kinh doanh céc thiét bi, phu ting va cac san
phdm cua nganh dét may; di tao dwoc uy tin vé niang luc san xuat, chat luong san
pham trong nhimg nam qua. Tuy nhién, Téng CAng ty con gap rat nhiéu khé khan hién
nay, vi thé em manh dan chon dé tai “Tim hiéu mgt sé khé khéin ciia Tong Cong ty
May Dong Nai dang gap phdi va hweng gidi quyét” 1am dé tai bao céo kién tap cua
minh va dé thuan tién 1am nén tang cho dé tai tét nghiép vao nam sau.

Bai béo c4o gém 4 chuong:

Chuwong 1: Lich sir hinh thanh va phat trién cia Tong Céng ty May Pong
Nai

Chuwong 2: Tong quan vé Tong Cong ty May Pong Nai

Chuwong 3: Thong tin cia phong ké hoach xuét nhap khau

Chuong 4: Tinh hinh chung ciia Tong Céng ty May Pong Nai, mgt s6 kho
khiin va hwéng giai quyét.

Mic du di rat ¢b gang nhung do han ché vé thoi gian, trinh do, ngudn sé liéu
nén chic chan bai viét cua em s& khong tranh khoi thiéu sét. Em rat mong nhan dugc

nhitng gop Y, phé binh va nhan xét cua quy Thay C6 va cac Cd Chu trong toan Cong
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Ty dé em rat kinh nghiém va bai bao cao tét nghiép c6 co hoi dugc hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on!
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CHUONG MOT
LICH SO HINH THANH VA PHAT TRIEN

CUA TONG CONG TY MAY PONG NAI

L Lich st hinh thanh va phdt trién:

Cong ty C6 phan may Péng Nai truéc diy 1a QUOC TE SAN XUAT Y
TRANG (Internation Garment Manufacture) goi tat 1a IGM do 14 ¢6 déng 1a cac chu
nghia tu ban nguoi Pai Loan thanh 1ap ngay 17 thang 12 nam 1974.

Nha xudng san xuat cua cong ty dat tai Khu ki nghé Bién Hoa (nay la Khu
cdng nghiép Bién Hoa 1), v&i s6 von ban dau 300 triéu (tién ché do cii), 367 may moc
thiét bi va khoang 300 cong nhan; vin phong cia cong ty dit tai s6 2-duong Cong Ly-
Sai Gon. Dy dinh cia IGM Ia san xuat 40 chemise va cac loai Jean dé xuat khau sang
thi truong Pong Nam A va mot s6 nuéc chau My.

Sau ngay Mién Nam hoan toan giai phong théng nhat dat nuéc, vao thang
5/1975 QUOC TE SAN XUAT Y TRANG duoc tiép quan va doi tén 1a NHA MAY
QUOC TE Y TRANG. Sau d6 can cir vao quyét chuyén so hitu s6: 673/CNn-TSQL
ngay 05/09/1977 Quéc té y trang dugc chuyén thanh XI NGHIEP MAY BPONG NAI
la mot don vi quéc doanh, truc thuoc Lién hiép cac Xi nghiép May. Trong qué trinh
hinh thanh va phét trién, dén thang 6/1992: Xi nghiép duoc nang cip thanh CONG TY
MAY DONG NAI- Theo quyét dinh cua Bo Céng Nghiép nhe sé6 491/CNn-TCLD
ngay 22/06/1992 va nam 1993 Bo Cong Nghiép Nhe ra quyét dinh sé: 415/CNn-
TCLD ngay 24/04/1993 thanh lap coéng ty May Dong Nai thuoc lién hiép cac Xi
nghiép May. Nam 1995 Cong ty May Dong Nai trg thanh thanh vién hach toan doc lap
cua Tong Cong ty Dét-May Viét Nam (“VINATEX”) — Nay l1a Tap doan Dét May Viét
nam cua Thu tuéng Chinh pha, sé 253/TTg, ngay 29/04/1995.

Dén nam 2001, thyc hién chu truong sip xép, déi méi doanh nghiép Nha nudc

cua Pang va Nha nudc, Cong ty May Pong Nai dugc tién hanh ¢4 phan héa — Theo
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Quyét dinh sé: 640/QD - TTg cia Thu twéng Chinh pha ngay 25/5/2001 Céng ty da
chuyén thanh CONG TY CO PHAN MAY DONG NAL Sau d6 cac dai biéu co dong
ciia Cong ty da tién hanh Pai hoi ddng cb dong thanh 1ap vao ngay 13/8/2001. Hién
nay, Donagamex la thanh vién lién két cia Tap doan Dét May Viét Nam — Vinatex,
theo Hop ddng sé: 1405/HD-TPDMVN, ngay 29/6/2006.

Ngay 29/6/2007 Cong ty chinh thirc 1a Cong ty dai chdng thir 455 dugc dang ky voi
Uy ban chimg khoan Nha nudc véi mic von diéu 18 1a 13 ty dong, dén nay 1a: 39,84 ty
dong.

Hang nam Cong ty May Dong Nai ky hop dong tham gia thanh vién Tap doan
Vinatex, (Hop dong mai nhat sé: 525/HD-TPDMVN, ngay 12/6/2009, hiéu lyc dén
31/12/2010 - dang tiép tuc gia han).

Nam 2010, danh ddu 35 nam hinh hinh va phat trién, ké tir ngay 01/7/2010
Cong ty CP May Pong Nai di chuyén doi moé hinh hoat dong 1én thanh Tong Cong ty
May Poéng Nai theo Quyét dinh sé 278/QD-PHCP ngay 29/6/2010 va gidy
CN.DPKKD sira d6i 1an 6, s6 3600506058, hoat dong theo loai hinh Cong ty c¢6 phan va
san xuét kinh doanh da nganh nghé trong céc linh vyc: May madc; bét dong san; cho
thué nha xuong, phuong tién van tai; nhua bao bi; vai khong dét; dau tu, xay dung va
kinh doanh ha ting khu cong nghiép, khu dé thi, khu nghi dudng, mua ban, dai Iy mua

ban may moc, thiét bi y té...

II. Thanh tich néi bdt Téng Céng ty May Péng Nai dd dat qua cdc
thoi ki:

- Cac danh hiéu, khen thuong cap Nha nudc:

Trong lich sir hinh thanh va phat trién, Tong Cong ty da dugc Nha nudc ting
thuong: Huan chuong Doc 1ap hang ba - naim 2007, Huan chuong Lao dong hang nht
- nam 1999, Huan chuong Lao dong hang nhi - nam 1986 va 1991, Huan chuong Lao
dong hang ba - nim 1981, C& thi dua suét sic cua Chinh pha nim 2008 - 2009 va
nhiéu Bang khen ctia Thu tuéng Chinh phi, Bo Cong Thuong va Tap doan Dét May




[DE CUONG CHUONG TRINH DA HOC]

Viét Nam. Nam 2010 dugc UBND Tinh D(‘”)ng Nai tang Danh hi€u "Doanh nghiép tiéu
biéu 3 nam" (2007-2009).

V6i thanh tich va bé day kinh nghiém san xuit kinh doanh nhiéu nim Tdng
Cong ty da dat duoc cac Giai thuong va danh hiéu quy gid nhu: Sao vang déat Viét -
nam 2004, 2006, 2009; Cap vang thuong hiéu va Huy chuong vang hang cong nghiép
Viét Nam - nam 2005, 2006; 6 nam lién 1a Doanh nghiép tiéu biéu toan dién nganh Dét
May Viét Nam - nim 2005 - 2010; Doanh nghiép xuat khau uy tin Viét Nam tir 2004 -
2009; Doanh nghiép phat trién bén viing - naim 2008; Thuong hiéu ndi tiéng Viét Nam,
Doanh nghiép vin héa UNESCO - nim 2009; Top 500 Doanh nghiép 16n nhit Viét
Nam tir nim 2007 dén nay. Top 100 nha cung cip dang tin cay Viét Nam nam 2010 va
nhiéu giai thuong, danh hi€u, cup, chirng nhan c6 gia tri khac...

- Céac Chung nhan vé hé théng quan l}’lchét lugng, trach nhiém xa hoi dugc cép:

Ngay tir nhitng nim 2000 dén nay, Tong Cong ty da xay dung, dat ching nhan
va duy tri van hanh hé théng hoat dong san xudt kinh doanh va trach nhiém xa hoi theo
tiéu chuan quoc té ISO 9000 va SA 8000, ciing nhu dap (mg cac yéu cau danh gia cia
khach hang trudc khi dat hang san xudt tai cac thanh vién trong Téng Cong ty. Nhiéu
nam qua Tong Cong ty da san xuat dugc nhiéu loai san pham cao cap (Jacket, So-mi,
Quan, Bo déng phuc...) cho cac nhan hiéu noi tiéng, nhu: Cabela's, Asics, Xebec,
DKNY, Lucky, Port Authority ...

- Gidy ching nhan ISO 9001:2000 — S6: HT 791.04.04, ngay 27/9/2004

- Gidy chting nhan TNXH — SA 8000:2001 — S&: 0605-2003-ASA-RGC-SAI,
ngay 27/7/2003 —
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Ching chi ISO 9001:2000 Huan chuong Boc Lap Hang Ba Ching chi SA 8000:2001

Cup "Vang Hoi cho Thoi Trang"  Cup "Thoi Trang Viét Nam"
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CHUO'NG HAI

TONG QUAN VE CONG TY CO PHAN TONG CONG TY MAY
PONG NAI

L Gi&i thiéu so’ lwoc vé Tong Céng ty may Péng Nai:

1. Nhirng thong tin chung vé Tong Cong ty:
Tén céng ty: CONG TY CP TONG CONG TY MAY PONG NAI

Thwong hi¢u:

Tén viét tit: DONAGAMEX

Tén giao dich: DONGNAI GARMENT CORPORATION

Nganh hang: Dét may

Pia chi: Puong 2, phuong An Binh, Thanh phé Bién Hoa, tinh Bong Nai
Pia phwong: Dong Nai

Pién thoai: 061-3836151

Fax: 061-3836141

Email: donagamex@hcm.vnn.vn

Website: http://www.donagamex.com.vn
Toéng Giam déc: Bui Thé Kich

Vén diéu 18: 39.844.850.000°

Khéi hrgng phat hanh cé phiéu: 3.984.485 cp
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2. Nganh nghé kinh doanh:

> San xuat, mua ban hang may mic céc loai.

> Mua ban cac mat hang: thiét bi phu ting nganh dét may, cac san pham
ciia nganh dét may, gidy, bao bi gidy, bao bi nhua; nguyén liéu san xuit gidy va san
xuét bao bi giéy; hat nhya va nguyén liéu san xuét bao bi nhua.

> Xuat nhap khau truc tiép.
MBoi gi6i bat dong san, dich vu nha dat, kinh doanh nha.
Xay dung cong trinh dan dung, cong nghiép, giao thong, thuy loi.
Cho thué nha xudng, kho bai, nha &.
Mua ban my phém, nudc giai khat, rugu, bia.

bPai Iy mua ban, ky gtri hang hoa.

vV V VvV VY VY V

Van tai hanh khach duong bo theo hop dong.

> Van tai hang hoéa duong bg. Kinh doanh nha hang, khach san, nha nghi,
khu nghi dudng.

> Pau tu xay dung khu cong nghiép, khu d6 thi.
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> B6 sung: Kinh doanh bat dong san, quyén sir dung dat thudc chu s hitu,
chu sir dung hodc di thué (6810). Ban budn téng hop (4690). Béan I¢ trong cac cua
hang kinh doanh téng hop, béan 1é trong siéu thi, trung tim thuwong mai (4719). Béan
budn gao (4631). Ban buén thuc pham (4632)./. (theo S6: 279 / MDN-BCTN)

3. Quy mo hoat dong ctia Tong Cong ty May DPong Nai
Hién Tong Cong ty May Pong Nai c6 trén 4.000 can bo céng nhan vién 1am
viéc tai Tong Cong ty va 4 Cong ty con thanh vién, 1 Céng ty thanh vién lién két, 11
Xi nghiép truc thudc va dang tiép tuc dau tu phat trién mo rong san xuit ra cac ving
xa trung tdm thanh phé 16n.
- Co sé vat chat, nguén nhan luc:
o Téng sb lao dong:
+ Trén 4.000 can bg, cong nhan vién. Trong d6: Trén 3.000 cong nhan
may lanh nghé.
o Tong sb may moc thiét bi:
+ Trén 4000 may moc, thiét bi hién dai, chuyén dung dwoc san xuat tir
Nhat, Dtrc, Han Qudc, Dai Loan.
o S6 nha may san xuat:
+ 11 xi nghiép may khép kin tir khau cat dén hoan thanh.
+ 1 xudng théu vi tinh va chan gon.
+ 1 xuong ep keo.
o Dién tich dit dai cong ty: 80.000m?. Trong do:
+ Dién tich nha xuéng: 45.000m?. Trong d6 gdm maot khu cdng nghé cao
Vi tda nha 4 ting dién tich st dung: 8.000m?.
+ Pudng ndi bo, san bai: 16.000m?
+ Dién tich cdy xanh, dat tréng: 27.000m?
- San pham chinh caa Cong ty gom:
o Ao Jacket va Ao khoac nam nir cac loai.

o BO§ Vestni.
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o B thé thao.
o B0 bao ho lao dong
o Ao so mi vaquan nam nit c4c loai.
o Pam, vay...
- Kha niang san xuat hang nam:
o 3.000.000 Ao somi
o 3.000.000 Quan
o 1.000.000 Ao Jacket, Ao KhoAc.
o 600.000 Bo Vest nir.
o 600.000 Bo dong phuc.
o 500.000 San pham thoi trang khac.
o 1.000.000 B6 thé thao, Bo bao ho lao dong
San pham va thuong hiéu DONAGAMEX di tao dugc niém vui cia khach hang
Vi chat luong cao, gia ca hop 1y, dam bao giao hang dung hen.
Tai Donagamex, ching t6i thau hiéu “Niém tin cia khach hang tao nén sy
thanh cong”.
Nhiéu nim nay, san pham cia Coéng ty di c6 mat tai thi truong cac nudc:
NHAT, MY, CHAU AU, CANADA, HONG KONG, BAI LOAN, HAN QUOC, UC,
va NGA...

s Tinh hinh hoat d¢ng:

Ké tir ngay chinh thirc hoat dong theo mé hinh cdng ty ¢c6 phan (ngay PKKD
21/8/2001) dén nay cong ty déu phét trién manh, bén viing; muc ting truéng hang nam
kh& cao; tinh hinh tai chinh lanh manh; hiéu qua kinh doanh cao, ty 1€ lgi nhuan va thu
nhap can bd cong nhan vién (“CB.CNV”) ludn vuot ké hoach; doi sbng vat chit, tinh than

cua CB.CNV va ¢6 tic cia c6 dong ludn dam bao va nang cao.

Téng Cong ty tiép tuc tap trung vao hoat dong san xuat kinh doanh hang may

mac (San pham chu yéu: Ao Jacket, Ao Khoac, Ao So-mi, Quan Jeans, Quan Au, Bo
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Vest nit, B dong phuc BHLD, B6 quan 40 thé thao ...); ddng thoi, timg budc mé rong
kinh doanh sang cac linh vuc khac dé da dang héa nganh nghé kinh doanh mang lai hiéu
qué cao, nhu: kinh doanh nha xudéng ban va cho thué, san xut nganh nhya, san xuat vai
khong dét ....
4. Pinh hwéng phat trién
Muc tiéu cha yéu ciia Téng Cong ty:
- Téc d6 tang treong hang nam (GTSXCN, Doanh thu) binh quan 20 - 30%.

- Hiéu qua hoat dong SXKD (Khau hao, loi nhuan, thu nhap ngudi lao dong...) hang

nam luon cao hon nam trudc.
- Phét trién thi truong noi dia hang ndm ting thi phan trén doanh thu tir 15 - 20%.

- Hoat dong theo m6 hinh Téng Cong ty hiéu quéa dat doanh thu hang nam trén 1000
ty dong.

- Pau tu mé rong san xuat, binh quan mdi nam thém 1 nha may méi.

Chién Iwoc phét trién trung va dai hgn:

- Tiép tyc kinh doanh nganh may mac lam nén tang, trén co so:

+ Chuyén hudng manh sang kinh doanh hang xuat khau ban dut (FOB); chu dong
ngudn NPL va mau mé dé phat trién kinh doanh noi dia va phuc vu kinh doanh FOB xuat
khau.

+ Pau tu md rong san Xuat ra cac viing xa trung tm thanh phé 16n dé ting ning luc,
dau tu nang cap va d6i méi cong nghé cho cac khu san xuat hién hitu tai Bién Hoa.

- Phét trién thanh Téng Cong ty kinh doanh da nganh nghé, trén co so:

+ Chuyén hudng dan sang cong nghiép dich vu (Khéch san, nha hang), khu db thi,
thuong mai tai cAc Khu A va B ¢ Bién Hoa.
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+ Mé rong mdi khu vuc san xuit va méi linh vuc nganh nghé Tong Cong ty dang
kinh doanh dé giao cho mét Cong ty thanh vién truc thudc Tong Cong ty to chic quan ly,
diéu hanh,

+ Phét trién cac nganh cdng nghiép phu tro phuc vu nganh may mic va cac nganh

céng nghiép san xuét khéc.
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5. Quy trinh san xuit san pham cua Tong Cong ty May Pong Nai:

LUU DO KIEM SOAT QUA TRINH SAN XUAT

NHAP KHO RA RAP , MAY MAU
NPL CHUAN B] TAI LIEU KT
- Kifm tra 10% bdi Kho NPL = EM RAP
N KIEM - Ki€m tra 100% bdi KCS 18 cdt MALU
MPL - Ki€m tra ngdu nhién bdi KCS déc lap
> - Kigm s&8 lugng, chdt ludng, qui cdch Y

= CAT BAMN TP

N_—"KIEM TRA
¥

2 CAC CHUYE M MAY

A

Kifm tra 100% BTF c4at
Kiém tra ngdu nhién bdi KCS déc ldp
Ki€m s& lugng, chdt lugng, s& phé&i kién

Kiém tra 100% bdi KCS trong chuyén
- Ki€m tra ngdu nhién bdi KCS déc ldp
- Ki€m chét lugng chung va théng s8 ky thudt

- Kiédm tra 100% bdi KCS trong chuyén

- Ki€m trea ngdu nhién bdi KCS déc ldp

- Ki€m chét lugng chung, 46 phdng,béng
va théng s& k¥ thudgt

- Kiédm tra 100% cdc loai nhdn, bao bi, déng géi

- Ki€m chdt lugng toan dién va théng s& ky thudt
-AQ.L:25

NMHAP KHO
™
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II.  Co cdu td chirc va trach nhiém , quyén han ciia cdc phong

ban
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Phong Phong tai P. Ké hoach P. Ky thuat
kinh doanh chinh- ké -Xuat nhap san xuat
toan khau
CT. PONG VAN PHONG KHU A KHU B CTY. MAY
XUAN LOC CHI NHANH XNMayl XN May 5 PINH QUAN
T XNMay TAI TP.HCM & XN May 2 XN May 6 XN Béng Phi
CN TAI HA NQI XN May 3 XN May 7 XN Ddng Loi




[DE CUONG CHUONG TRINH DA HOC]

2. Dién giai so d6:

2.1 Pai hoi adng cod dong:

Pai hoi dong c6 dong 1a co quan co tham quyén cao nhat cua Cong ty, quyét
dinh nhitng van dé thudc nhiém vu va quyén han duoc Diéu 1é Cong ty va Phap luat
lién quan quy dinh. Pai hoi dong co déng co cac quyén va nhiém vu sau:

Théng qua, stra doi, bo sung Diéu 1é.

Théng qua ké hoach phét trién Cong ty, thong qua Béo céo tai chinh
hang nim, bao céo cia HDQT, Ban kiém soét va cua Kiém toan vién.

Quyét dinh s6 Thanh vién HPQT.

Bau, mién nhiém, bai nhiém Thanh vién HDQT, Ban kiém soét.

Cac quyén khac duoc quy dinh tai Diéu I¢ Cong ty.

2.2 Hai dong quan tri:

Hoi dong quan tri 1a co quan quan tri cia Cong ty c6 05 thanh vién, cé toan
quyén nhan danh Cong ty dé quyét dinh cac van dé lién quan dén muc dich, quyén loi
cua Cong ty, trir nhitng van dé thudc tham quyén Pai hoi dong co déng. HPQT cb céac
quyén sau:

Quyét dinh co cau t6 chac, bo may cia Cong ty.

Quyét dinh chién lugc dau tu, phat trién ciia Cong ty trén co s& CA&C Muc
dich chién lugc do PHDCP thong qua.

B6 nhiém, mién nhiém, cach chtc, giam sat hoat dong cua Ban Giam
déc.

Kién nghi sira d6i bd sung Diéu Ié, béo cdo tinh hinh kinh doanh hang
nam, B4o cdo tai chinh, quyét toan nim, phuong an phan phdi loi nhuan va phuong
huéng phat trién, ké hoach phat trién san xuat kinh doanh va ngan sach hang nam trinh
DHDCD.
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Triéu tap, chi dao chuan bi noi dung va chuong trinh cho cac cudc hop
DHDCD.

Dé xuat viéc tai co cau lai hoic giai thé Cong ty.

Cac quyén khac duoc quy dinh tai Diéu 1é.

2.3 Ban Kiém soat

BKS do BPHPCP bau ra gom 03 thanh vién, thay mit co dong dé kiém soat moi
hoat dong quan tri va diéu hanh san xut kinh doanh caa Céng ty. BKS chiu trach
nhiém truéc PHPCP va Phap luat vé nhitng cong viéc thuc hién theo quyén va nghia
vu nhu:

Kiém tra s6 sach ké toan va cac Béo céo tai chinh cua Cong ty, kiém tra
tinh hop 1y, hop phap cia cac hoat dong san xuat kinh doanh va tai chinh Céng ty,
kiém tra viéc thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh cuia HPQT.

Trinh PHPCPD béo cdo tham tra cac b&o cao tai chinh cia Cong ty, dong
thoi ¢6 quyén trinh bay y kién doc 1ap cia minh vé& két qua tham tra cac van dé lién
quan t&i hoat dong kinh doanh, hoat dong cia HPQT va Ban Giam ddc.

Yéu cau HPQT triéu tap DPHDCD bat thuong trong truong hop xét thay
can thiét.

Céc quyén khac duoc quy dinh tai Diéu lé.

STT Ho va tén Chirc vu
1) HOI PONG QUAN TRI
1 | O. Bui Thé Kich Chu tich HDQT
2 | B. Nguyén Thi Thanh Van | Thanh vién HDQT
3 | 0. Huwa Trong Tam Thanh vién HDQT
4 | O. Vi buc Diing Thanh vién HDQT
5 | O. Nguyén Thanh Hoai Thanh vién HDQT
I1) BAN KIEM SOAT
1 | B. Pham Ngoc Anh Truéng Ban Kiém soét
2 | . Pham Hitu Uy Thanh vién BKS
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3 | B. Vii Lan Thuong Thanh vién BKS

2.4  O.Bui Thé Kich - Téng Giam déc
Tong Giam déc phan cong nhiém vu cho cac Phé Tong Giam dbc chu dong giai
quyét va tu chiu trach nhiém vé cac van dé hoic cac don vi da duogc giao phu trach.
Céc van dé chua duoc phan cong sé do Téng Giam déc giai quyét hoic cac van
dé 16n quan trong sé do Tong Giam dbc tryuc tiép chi dao, quyét dinh, ky duyét.
Phu trach chung, chiu trach nhiém toan dién trudc HPQT va tap thé
CB.CNV Vvé c4c hoat dong cua Cong ty.
Xac dinh chinh sach, muc tiéu va chién lugc phat trién caa Cong ty.
DPam bao cung cip day du ngudn lyc cho cac bd phan.
Chiu trach nhiém trudc khach hang vé van dé chat luong caa Cong ty.
Diéu hanh cac cudc hop xem xét cua lanh dao vé Hoi déng quan Ii chat
lugng, Hoi dong quan |i trach nhiém x& hoi.
Phan cdng trach nhiém va quyén han cho cac truéng bo phan.
Ngoai ra, trong cong tac diéu hanh, Tong giam doc chi dao truc tiép cac hanh
dong sau:
- Cong tac to chuc can bo, ké hoach thi truong, dau tu phat trién, tién
luong, tai chinh, céng tac kinh doanh, gia ca, thi dua khen thudng.
- Phé duyét cac dy an dau tu, cac phuong an gia ca, cac phuong an san
xuat — kinh doanh, cac hop dong xuat — nhap khau, cac chi phi ngoai quy ché.
v' Phu trach ky:
- Cac noi quy, quy ché, quyét dinh va quy pham diéu hanh noi bo.
- Cac chung tir ké toan, hop ddng tin dung, thué uéc Ngan hang.
- Cac hop dong lao dong, thir viéc véi nhan vién cac phong ban, vin
phong khu.
- Cac hop dodng nguyén tic, bién ban xem xét hop dong va céc hop ddng
mua bén thiét bi.

- Cac loai gidy to, ching tir khac do TGP chu dong giai quyét.
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2.5  B.Nguy&n Thi Thanh Van - Phé Tong Giam déc thwong truc

- Phu trach phong Ké hoach- Xuat Nhap khau, phong K¥ thuat-San xuét
vakhu A, B, D

- Cong tac ké hoach san xuit, chit luong san pham va giao hang trong
Tong Cong ty.

- Quan ly chi phi san xuat, cac dinh mac kinh té ki thuat, don gia CM
trong Tong Cong ty.

- Quan ly céc hop dong gia cong trong nudc.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do TGP phan cong.

v Phu trach ky:

- Ky hop dong gia cong trong nudc.

- Cac phiéu nhap xuét vat tu, san pham.

- Ké hoach 1am thém gio, don dat hang chi-bao bi, x4c nhan chét luong
hang hoa xuat khau va noi dia tai khu A, B, D.

- Céc don dat hang trong nudc.

- Phé duyét cac du tru vat tu, chi phi san xuét, chi phi quan ly trong Tong

Cong ty.
- Phé duyét dinh mirc NPL, ké hoach b sung thiét bi trong Tong Cong ty.
- Diéu dong thiét bi trong Tong Cong ty.
- Phé duyét diéu tiét don gia CMPT trong Tong Cong ty
- Bang tong hop luong Téng Cong ty va bang luong khu A, B, D.
- Diéu tiét don gia cong doan, quy lwong va phuwong 4n lwong khu A, B,
D.

v' Khi vang mit: Giao cho 6ng Pham Hitu Uy Truéng phong ké hoach-
xuat nhap khau Ky céc chang tir nhap, xuat vat tu, san pham.

2.6 0. Vii Pirc Diing — Ph¢ Tong Giam doc

- Phu trach phong kinh doanh va chi nhdnh TP.HCM, chi nhanh Ha Noi.

- Chiu trach nhiém chinh vé cong tac kinh doanh néi dia, phét trién thuong

hiéu.
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- Cac hop ddng xuat-nhap khau, gia cong xuét nhap khau.

- Céc thu tuc quyét toan, thanh toan, thanh ly cac hop ddng xuat khau; céc
yéu cau cua khach hang: céc thu tuc xuat-nhap khau lién quan dén hai quan, VCCI,
giai quyét cong no véi khach hang.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do Tong Giam dbc phan cong.

v Phu trach ky:

- Cac hop déng XNK (FOB, gia cong); cac hoa don GTGT.

- Céc chung tir XNK cua cac don hang, cic ban sao phuc vu cho XNK.

- Phuong an kinh doanh noi dia, gia thanh, gia ban-mua san pham kinh
doanh noi dia; chung tir cira hang, cac dai ly va hé thong phan phdi hang kinh doanh
noi dia.

2.7 O.Hwa Trong Tam — Ph6 Tong Giam déc

- Phu trach van phong tong hop, cong tac Pang, doan thé trong Tong

Cong ty.

- Cong tac bao vé trat tu, an ninh noi chinh, PCCC, méi truong, an toan
lao dong.

- Cong tac xay dyng co ban, quan ly cac cong trinh xay dung trong Tong
Cong ty.

- Chi dao cdng tac nang bac luong, cong tac ché do lao dong va bao hiém.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do Tong Giam déc phan cong.

v' Phu trach ky:

- Ky phuong 4n lwong chung va bang luong khdi gian tiép trong Tong
Cong ty.

- Quyét dinh diéu dong, bd nhiém lao dong dén cap to truong san xuat tai
khu A, B, D.

- Ky hop dong lao dong, hop ddng thir viéc, hoi nghé, tap nghé véi cong
nhan truc tiép san xuat tai khu A, B, D.
- Ky gidy to xac nhan cho CB.CNV, cac ching tir BHXH, BHYT, ban sao

phuc vu cho san xuat-kinh doanh.
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- Céac phuong an bao vé I1& Tét, PCCC, Dan quan ty vé trong Tong Cong
ty.

v' Khi ving mit: Giao cho O. Pham Xuan Tam- Chanh vin phong ky céac
chang tir BHXH, BHYT, gidy gidi thiéu va ban sao giay to.

2.8 O. Vii Pinh Hai — Ph6 Téng Giam déc

- Phu trach cong ty Pong Xuan Loc, Cty CP Pong Binh, chi dao san xuat,
giao hang, chat luong hang héa tai cong ty Pong Xuan Loc.

- Theo doi quan 1y cong ty CP Pong Binh.

- Pai dién lanh dao hé thong 1SO, SA va chi dao, quyét dinh vé danh gia
su phu hop.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do TGP phén cong.

v" Phu trach ky:

- Ké hoach 1am thém gio, don dat hang chi-bao bi, xac nhan chét luong
hang hoa xuat khau va noi dia tai cong ty Bong Xuan Loc.

- Ky hop dong lao dong, hop dong thir viéc, hoi nghé, tap nghé véi cong
nhan truc tiép san xuit tai cong ty Bong Xuan Loc.

- Quyét dinh diéu dong, bod nhiém lao dong dén cap To6 trudng san Xuat tai
cong ty Bong Xuan Loc.

- Diéu tiét don gia cong doan, quy lwong, phuong an lwong va bang luong
cong ty Bong Xuan Loc.

<= Tréach nhiém thi hanh va ché d¢ bao céo:

+ Céc Ph6 Tong Giam ddc duoc phan cong va iy quyén néu trén:

e Chiu trach nhiém truc tiép trudc Téng Giam dbc va phap luat vé quyét
dinh cua minh.

e Hang thang phai xay dung phuong an, ké hoach cu thé ddi véi cong viéc
do minh phu trach dé bao céo cho Téng Giam dbc va dé chi dao thuc
hién.

e Thuc hién nghiém chinh c4c ché do bao cao thinh thi y kién véi TGD

trudc, trong va sau khi thuc thi cac cong viéc trong pham vi phéan cong,
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phai tuan thu dung cac quy dinh cta hé théng quan Iy trong Tong Céng
ty.

+ Cin ct vao phan cong nhiém vu trong lanh dao Tong Cong ty yéu cau céc
don vi trong Tong Cong ty c6 trach nhiém béo céo, thinh thi dung nguoi phu trach,
trinh ky theo phan cong. Néu phat hién c6 van dé chua phu hop phai phan anh ngay
V6i cac dong chi lanh dao tryuc tiép phé duyét hoic Tong Giam déc dé xua ly trong thoi

han khéng qua 1 ngay.

3. Chirc nang, trach nhiém cua cac phong ban:

3.1  Phong Vin phong tong hop

a) Chuc nang:

Vin phong cong ty 1a don vi gilp viéc cho TGD, c6 chirc ning diéu phdi cac
hoat dong chung trong cong ty dam bao tinh théng nhat, lién tuc va c6 hiéu chung
trong céc hoat dong cua cong ty; tham muu cho TGP trong cong tac lanh dao, diéu
hanh va quan Iy vé cong tac to chirc-lao dong-tién luong, cong tac quan tri hanh chinh
va cong tac van thu, luu trix, diéu hanh, kiém tra, céng tac bd tri tram, diéu dong xe va
cong nhan lai xe dua don cong nhan vién: cong tac stra chira bao tri bao duong xe.

b) Nhiém vu va quyén han

% Vé cong tac té chirc, lao dong-tién luong:

- Lap phuong an, ké hoach hoic xay dung phuong an, ké hoach d6i moi
vé to chirc bd may, té chuc can b, tuyén dung lao dong, dao tao, theo ddi cac dién
bién lao dong.

- T chue, thuc hién cong tac tuyén dung lao dong trong toan bo cong ty.

- T6 chirc, thuc hién cong tac dao tao: dio tao co ban, dio tao lai, dao tao
nang cao, dao tao bo sung, bdi dudng tay nghé.. .

- Tiép nhan, quan Iy va chiu trach nhiém vé toan bo hd so ca nhan cua

nguoi lao dong trong cong ty.
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- Lap céac thu tuc giup TGP Ky két hop dong lao dong véi ngudi lao dong,
xay dung Thoa udc lao dong tap thé véi dai dién ngudi lao dong; quan ly, theo ddi
thuc hién hop ddng lao dong, thoa ude lao dong tap thé.

- Trién khai cong tac diéu dong va thuyén chuyén nhan su theo su chi dao
cuia TGD; theo dbi dién tién lao dong trong toan cong ty.

- Thuc hién cac ché d6 vé BHXH, BHYT, BH thuong mai khac ddi véi
ngudi lao dong, cham lo doi séng vat chat, tinh than cia ngudi dan lao dong.

- Xac dinh cac phuong 4n ké hoach vé tién luong, tién thuong va cac ché
d6 phuc loi khac d6i véi ngudi lao dong; trién khai thuc hién cac phuong an, ké hoach
do6 khi duoc duyét.

- T6 chuc thyuc hién cac cong viéc vé nang bac luong d6i véi ngudi lao
dong toan cong ty.

- Theo di dién bién tién luong, tién thuong va thu nhap cua ngudi lao
dong; quan ly cac hd so nghiép vu vé luong lao dong cua cong.

- Trién khai cac quy dinh khéc caa luat lao dong ddi véi nguoi lao dong.

- Hudéng dan nghiép vu cho cac don vi thanh tién vé cong tac lao dong tién
luong.

- Thuc hién cong tac bao cao, thong ké vé tinh hinh quan 1y lao dong, tién
lwong trong cong ty va dé xuat, kién nghi va céc hoat dong nghiép vu 1én co quan Nha
nuéc ¢ tham quyen.

- Thuc hién cac nghiép vu khac vé cong tac lao dong tién luong theo su
chi dao cua TGD.

% V& cong tac quan tri - hanh chénh.

- T6 chtc thuc hién va quan ly cong tac bao vé cong ty; cac hoat dong
quan su - an ninh qudc phong, phong chéng né nham dam bao an toan tuyét d6i vé
ngudi va tai san cua cong ty.

- Thuc hién cong tac bao vé ndi bo trong cong ty.
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- T chic trang bi, quan Iy, bd tri st dung va sira chita co sé vat chat, ky
thuat, cac thiét bi phuong tién, tién nghi phuc vu vin phong dam bao an toan, kip thoi
va hiéu qua.

- Quan ly, diéu dong xe 6 t6 con di lai hop ly va kip thoi; quan ly, t6 chuc
xe dua don cong nhan vién dung gio, ding tram.

- T6 chuc, thyc hién va quan ly cong tac y té, kham chita bénh, cap phat
thudc; bao ho lao dong khac, an toan vé sinh — lao dong, vé sinh phong dich, vé sinh
moi truong lam viéc, tap vu .

- T chtic phuc vu tét bita n giita ca cho ngudi lao dong, dam bao vé sinh
an toan thyc pham.

- Quan Iy ngudén nudc sinh hoat, nudc cdng nghiép, nuéc phong chay
chira chdy...trén toan cong ty; phdi hop véi P.KT-SX quan ly cc ngudn va hé thong
dién sinh hoat trong cong ty.

- T6 chie thuc hién va theo ddi viéc xac dinh, sita chira nho, sita chira
thuong xuyén; duy tri, bao quan dét dai, cac cong trinh nha xuang, cac cong trinh kién
tridc, cac cong trinh cdng cong khéc (néu cd).

- T6 chirc, thyc hién, theo ddi, danh gia cong tac thi dua, khen thuong,
sang kién. cai tién trong toan cong ty.

- Xac dinh cac chwong trinh, ké hoach cdng tac chung cua cong ty chuan
bi va t6 chiic thyc hién, phuc vu 18- hoi, tiép tan, giao luu, tham gia du lich; chuan bi
cac noi dung va tham gia cac cudc hop giao ban cua cong ty.

- T6 chuc, thuc hién va duy tri méi quan hé cong tac chung gitra cong ty
V6i cac co quan nha nudc hitu quan, co quan thong tan, bao chi dé dam bao phuc vu
lgi ich va hoat dong cua cong ty.

- Hudéng dan chuyén mon cac nghiép vu cong tac quan tri hanh chinh cho
cac don vi trong cong ty.

- Thuc hién cac bao cao thuong xuyén hodc dot xuat theo yéu cau cua

Téng Giam dbc vé cong tac quan tri — hanh chinh.
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- Thuce hién cac nghiép vu khac vé quan tri - hanh chinh theo su chi dao
cua TGD.

% V& cong tac phap ché doanh nghiép.

- Tap hop hoa va hé thdng cac van ban phap luat, phap quy caa Nha nuéc
(ké ca cua dia phuong va ctia nganh) ciing nhu cac thong 18 qudc té co lién quan dén to
chuc va hoat dong ciia cong ty dé trién khai thuc hién trong cong ty.

- Soan thao c4c du thao vin ban quy pham ndi b, mot sé van ban hanh
chéanh trong cong ty; phéi hop va kiém tra tinh phap 1y d6i véi cac van ban cua cac don
vi trong cong ty.

- T6 chic cac hoat dong thong tin, tuyén truyén, cdng bd hoic phan phoi
va kiém tra giam sat viéc thuc hién vé cac noi quy, quy pham noi bo cua cong ty va
cac quy dinh cta cac co quan quan ly Nha nuwdce p dung trong cong ty.

- Tham gia theo ddi va quan ly cac loai hop dong (HP kinh té va céc loai
hop dong khac ), théng bao gia han ngach XNK; tham gia vé mat phéap ly véi cac don
vi trong viéc giao dich, dam phan, soan thao, ky két thuc hién va thanh Iy cac loai hop
dong.

- Tién hanh cac hoat dong nghiép vu dé dai dién vé mit té tung trong viéc
bao vé quyén va loi ich hop phap cua cong ty; trong viéc giai quyét cac tranh chap
kinh té, hanh chanh, dan su va céc tranh chap khac trudc céc tranh chap khac trude cac
co quan phap luét.

- Thu ly, xac dinh cac don thu, khiéu nai, t6 tung, kién tung c6 lién quan
dén hoat dong, uy tin cong ty dé tham muu cho Toéng Giam déc giai quyét cac loai vu
Viéc nay.

- Quan ly cé4c loai ho so, gidy to phép ly vé cong ty, thuc hién cong tac thu
ky cho mét sé cudc hop;

- Lap céc bao cao dinh ki hoic d6t xuét theo yu cau cia co quan TGP vé
cdng tac thuc hién phap luat, diéu 18 vé cac quy pham noi bo trong cong ty.

Thue hién cac nghiép vu khac vé phap ché DN theo sy chi dao cua TGD.

% Vé cong tac to chire thuc hién cong tac van thu luu trix.
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- Tiép nhan, xir ly va trinh giai quyét hay giai quyét theo tham quyén tat
ca c4c hoat dong cong van, gidy to, bao chi dén cong ty (théng qua cac phuong tién).

- T6 chirc soan thao, danh may, in 4n, sao chép tai liéu;biéu mau, trinh
duyét va trinh ky cac loai cong vin, gidy to, giai quyét cac loai gidy to ra khoi cong ty.

- Lap ho so, tién hanh luu trir ho so va khai thac hd so luu trit theo dung
quy dinh cta nha nudc va quy dinh cua cong ty.

- Quan ly va st dung con dau phap nhan ciia cong ty theo ding quy dinh
ctia nha nudc va cong ty, quan Iy sir dung cac con dau nghiép vu khac.

- T6 chic ghi chép, bién tap, thu 4m, thu hinh,...]am tu liéu (néu can ) vé
cac cudc hop, hoi nghi, 1& hoi cua cong ty; truyén dat hay quan ly cac loai van ban 4y
theo ché d6 nghiép vu van thu.

- Quan ly, cap va str dung céc loai gidy to nghiép vu: gidy gisi thiéu, gidy
xac nhan cong nhan vién.

- Cap nhat vé cong tac van thu — luu trit $6 sach riéng dé quan ly.

- Thuc hién cong tic bao céo thudng xuyén hodc dot xuat theo yéu cau
ciia TGP vé cong tac van thu — luu tri.

Thuc hién cac cbng tac, nghiép vu van thu — Iuu trir khac theo su chi dao cua
TGD.

3.2  Phong Kinh doanh

a) Chuc nang

Phong kinh doanh la phong chuy&n mén nghiép vu co chirc nang tham muu va
gilp viéc cho Tong Giam ddc trong cac hoat dong quan 1y va diéu hanh vé cong tac ké
hoach san xuat kinh doanh phuc vu cho kinh doanh néi dia cua céng ty.

b) Nhiém vu va quyén han:

- Lap phuong 4n ké hoach, tim hiéu, phat trién thi truong va khach hang
cho san pham cua cong ty.

- T6 chuc thuc hién cac hoat dong tiép thi, nghién ctru, danh gia thi truong

trong nudc dé thuc hién cac phuong an chién lwoc canh tranh.
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- Xéc dinh cac muc tiéu chién luoc va ké hoach cu thé vé kinh doanh hang
no1 dia.

- Xéc nhan hé théng ctra hang, dai ly tiéu thu san pham cua cdng ty, quan
ly hé théng cira hang kinh doanh cua cong ty, theo ddi hoat dong kinh doanh tai cac
dai ly.

- Hach toén tinh hinh kinh doanh noi dia, théng ké, béo céo va dé xuat kip
thai vé tinh hinh kinh doanh noi dia.

- Kiém tra cac hang hoa ton kho cia Téng Cong ty.

- Thuc hién cac nhiém vu khac vé cong tac san xuat kinh doanh theo su
chi dao ciia Tong Giam déc.

3.3 Phong Tai chinh- Ké toan

a) Chutc nang

P.KT- TC la phong chuyén modn nghiép vy, c6 chirc nang tham muu va giup
viéc cho TGP trong cac hoat dong quan ly, té chirc vé tai chinh, ké toan va béo céo,
thdng ké trong cong ty.

b) Nhiém vu va quyén han

X Cong tac quan ly tai chinh va cac loai quy theo quy dinh hién hanh.

- Giao nhan vbn va tai san khéc.

- Lap cac phuong an huy dong vén va cac ngudn tin dung khéc, cac
phuong an dau tu tai chinh.

- Quan ly tién mat va thu chi tai chinh, thanh toan, quyét toan tién hang.

- Quan ly cac quy trich lap; theo ddi viéc sir dung phan phdi cac loai quy.

- Lap phuong an va t6 chic thuc hién phan phéi céc loai quy.

- Trich nop cac nghia vy tai chinh véi nha Nhap Khau.

- Thuc hién cac nghiép vu khac vé quan ly tai chinh.

% COng tac nghiép vu ké toan theo ché do ké toan hién hanh.
- Ké toan tai san c6 dinh, cong cu lao dong va dau tu dai.
- Ké toan tién lwong, tién thuong, BHXH, BHYT, BHTM khéac.

- Ké toan chi phi san xuét va tinh gia thanh san pham.
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- Ké toan ban hang va ké qua kinh doanh

- Ké toan tong hop va kiém tra

- Ké toan thanh toan, Quéc té va trong nuéc

- Ké toan vat tu, hang héa va cong cu.

- Ké toan nguon vén va cac quy doanh nghiép

- Thuc hién cac nghiép vu ké toan khac theo quy dinh

% Thuc hién ché do tong két, bao cdo vé tinh hinh tai chinh - ké toan, bao
c40 thué va cac nghia vu tai chinh khac véi co quan nha nudc ¢ tham quyén theo quy
dinh cong bd, céng khai vé tinh hinh tai chinh va két qua kinh doanh theo qui dinh

< Thuc hién cong tac ké toan théng k&, hoach toan kinh té dua ra cac giai
phap tham muu cho téng giam dbc vé cong tac diéu hanh kinh doanh, lap phuong an
tai chinh cho nam sau.

< Thuc hién ché d6 doc 1ap va quan ly hé thong, so sanh, tai liéu, ching tir
ké toan — thdng ké, bao céo tong giam déc va trinh hé thdng sb sach, tai liéu chung tir
ké toan cho co quan nha nudc c6 tham quyén, theo quy dinh khi thanh tra, kiém tra,
kiém toan.

< Huéng dan kiém tra, nhiém vu ké todn — tai chinh cho cac bo phan,
nghiép vu ké toan — théng ke tai cac don vi thanh vién theo dtng nguyén tac va ché do
ké toan hién hanh.

< Phéi hop véi van phong cong ty tién hanh té chic boi nhitng nghiép vu
cho nhan vién cua phong va cac nhan vién cua bo phan lién quan dén tai chinh, ké
toan — thong ké va quan ly tai chinh theo sy chi dao cua tong giam ddc.

3.4  Phong Ké hoach — Xuit Nhap khau

a) Chuc nang

Phong Ké hoach- Xuét nhap khau la phong chuyén mén nghiép vu ¢ chirc niang
tham muu va gitip viéc cho Tong Giam dbc trong cac hoat dong quan 1y va didu hanh
vé cong tac ké hoach, diéu do san xuét kinh doanh phuc vu cho muc tiéu kinh doanh
xuit nhap khau cua cong ty.

b) Nhiém vu va quyén han:
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- Xay dung chién luoc ciing nhu ké hoach xuat nhap khau cua toan cong
ty pht hop véi chién lugc phat trién cua nganh dét may.

- Tién hanh cac hoat dong tiép xuc, dam phan, théa thuan, ky két hop
ddng voi cac khach hang trong va ngoai nude cé lién quan dén cdng tac xuit nhap
khau.

- Truc tiép theo ddi va trién khai thuc hién cac hop dong gia cong, hop
ddng mua nguyén phu liéu ban san pham (FOB) xuat nhap khau; trién khai thuc hién
cac hop dong uy thac xuat nhap khau, cac hop dong mua ban ngoai thuong, hop dong
chuyén giao cng nghé véi nudc ngoai.

- Chiu trach nhiém t6 chire huan luyén, trién khai cac hoat dong xuat nhap
khau caa cong ty theo dung quy dinh cia Nha nudc va caa Cong ty.

- Thuc hién cac nghiép vu xuat nhap khau bao gom: 1am thua tuc ding ky
(hop dong, to khai); 1ap bo ho so chitng tir xuat nhap khau; giao nhan hang hoa xuat
nhap khau, tién hanh thanh Iy cac hop ddng xuat nhap khau véi khach hang va véi co
quan hai quan, thuc hién cac nghiép vu xuat nhap khau khac.

- Lap chang tir va thuc hién céc tha tuc thanh toan quéc té.

- Thuc hién cong tac thong ké, 1ap bao céo vé hoat dong xuat nhap khau
cua cong ty theo quy dinh.

- Thuce hién cdng tac quan Iy han ngach duoc giao; dam bao viéc phan b
va quan ly han ngach hop ly, thong ké, béo c4o vé tinh hinh thuc hién han ngach duoc
giao.

- Tiép xuc, giao dich va tao mdi quan hé véi Hai quan va cac co quan hitu
quan dé phuc vu cho ¢6ng tac nghiép vu xuat nhap khau.

- Tb chirc, tham gia hoi nghi khach hang, hoi chg trién 1am.

- Chuan bi noi dung cac cudc hop giao ban vé nghiép vu kinh doanh xuét
nhap khau, kip thoi dé xuat céc giai phap kinh doanh xuat nhap khau.

- Phéi hop phong tai chinh-ké toan 1ap cac du an dau tu co s& ha tang,
kién thiét co ban, ké hoach trang bi may moc thiét bi trong cong ty cho hoat dong san

Xuat; trién khai thuc hién cac dy an dau tu va ké hoach phat trién da duoc duyét.
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- Xay dung va té chuc thyc hién cac phuong 4n dau tu (du tu co ban, dau
tu phét trién, mo rong, dau tu nganh nghé khac...) lién doanh, lién két véi cac t6 chuc,
don vi kinh té trong va ngoai nuéc.

< Congtac ké hoach diéu dd, cung &ng, trién khai san xuat:

- Lap ké hoach san xuat hang thang, hang quy, 6 thang va ca nim cin ct
vao cac hop dong kinh té da dugc trién khai.

- binh mtc cac nguodn luc phuc vu san xuat: Lao dong, nguyén phu liéu,
nhién liéu, vat tu, may moc thiét b.

- Lap ké hoach chi tiét dé trién khai san xuat d6i véi tirng ma hang cho cac
don vi san xuat, s lugng don hang, don gi4, thoi gian san xuat, tién do giao hang,
doanh thu hiéu qua, loi nhuan...va trién khai thuc hién ké hoach duoc duyét.

- Can dbi, diéu d6 va cung ang cac ngudn luc da dinh muc, dam bao phuc
vu kip thoi cho san xuat.

- Lam viéc véi khach hang vé cac cong tac phat sinh trong qua trinh san
XUAL.

- Theo ddi, béo cdo va giai quyét kip thsi cac van dé phat sinh trong qua
trinh trién khai san xuat theo sy chi dao cia TGD.

X Cong tac quan li kho tang, giao nhan hang hoa.

Quan ly mit bang kho: Kho NPL,...kho thanh pham va cé4c hoat dong xép dg,
Iru kho, bao quan hang hda trong kho hay bén bai.

- Quan ly hoat dong xuat nhap kho: thuc hién cac nghiép vu ké toan kho.

- Quan ly, diéu dong luc luong bdc xép, van chuyén hang héo noi bo, diéu
dong xe tai.

- Phéi hop véi phong xuat - nhap khau trong cong tac giao nhan hang hoa
xuat — nhap khau.

< Thuc hién cac nhiém vu khac vé cong tac ké hoach xuét nhap khau theo
su chi dao cua TGD giao.

3.5  Phong ki thuit — san xuat

a) Chuc nang
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Phong ki thuat — san xuét 1a phong chuyén mén nghiép vu cua cong ty cé chic
nang tham muu cho Tong Giam ddc trong cong tac nghién ctru, phuong phap va doi
méi k¥ thuat — cong nghé va méi trudng; quan ly may mac thiét bi, thuc hién cac yéu
cau vé mau phuc vu cho cdng tac san xuat va kinh doanh cua cong ty.

b) Nhiém vu va quyén han

- Nghién ctu, &p dung céc tién bo cua khoa hoc k§ thuat, cac chuong trinh
quan ly vao san xuat kinh doanh;

- Xay dung chién lugc, ké hoach dau tu phuong phap vé ky thuat khoa
hoc — cdng nghé va moi truong trong cong ty.

- Cha y quy trinh cdng nghé san xuat cac san pham caa cong ty: nghién
clru cai tién, d6i mai hoac &p dung nhitg quy dinh cong nghé hién dai khac vao san
Xuat, tiép thu chuyén giao ky thuat cdng nghé vao cong ty.

- Thiét ké cac mau, ma, nhadn hiéu hang hoa, kiéu dang cong nghiép,...dé
dua vao san xuat kinh doanh; dang ky va sé hitu cong nghiép ( néu co).

- Quan Iy va té chirc thuc hién cac hoat dong sang kién, cai tao ky thuat —
cong nghé.

- Quan ly, trién khai ki thuat va mau ma (FOB) chuan bj cho san xuat.

- Lam viéc vai khach hang vé cac van dé ki thuat phat sinh trong san xuat.

- Xay dyung dinh muc lao dong, don gid tién lwong theo quy dinh.

- Quan ly may mac thiét bj va hé théng cung cap dién sinh hoat, san xuat
trong toan cong ty.

- Quan ly theo ddi va kiém tra sb luong, chat lwong cac may mac thiét bi,
phu ting, cdng cu gac ling. Lap ké hoach va huéng dan cac xi nghiép thanh vién vé
cong tac sir dung, bao tri, bao dudng, sita chita may mac thiét bi, luu trit ho so vé thiét
bi co — dién.

- Xay dyng va ban hanh cic quy dinh vé viéc sir dung , van hanh , ché
bién an toan, bao tri, bao dudng may mac thiét bi.

- Thuc hién cac cong tac vé bao ho lao dong; nghién ciru danh gia tac

dong mai truong; bao vé moi trudong trong cong ty theo quy dinh;
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- Tham gia cong tac dao tao vé k§y thuat, tay nghé cho ngudi lao dong.

- Quan Iy hoat dong cua td théu va chan gon , té ép keo phuc vu cho san
XUAt.

- Chuan bi noi dung céac cudc hop chuyén dé véi cac xi nghiép thanh vién
bén vé cong tac ki thuat, khoa hoc — cong nghé.

- Thuc hién cac nhiém vu khac vé cong tac ky thuat, khoa hoc — cong
nghé theo su chi dao cua Tong Giam déc.

3.6 Cac xi nghiép may

a) Chtrc nang:

Céac Xi nghiép thanh vién 1a don vi san xuat truc thuoc cia Tong Cong ty,
khong c6 tu cach phap nhan. Co chirc nang tryc tiép quan ly san xuat phu hop véi ké
hoach hay nhiém vu do Téng Céng ty giao. Cac xi nghiép thanh vién nhan ké hoach to
chuc san xuat va giao nop san pham theo ké hoach va quy dinh cua Tong Cong ty. Moi
hoat dong diéu hanh cua xi nghiép déu phai tudn thu cac quy dinh ciia Nha nudc va
diéu I¢, quy ché, ciing nhu cac van ban hudng dan cia Tong Cong ty.

b) Nhiém vy, quyén han:

< Quan ly va thyuc hién vé ké hoach, k¥ thuat san xuat

- Nhan ké hoach san xuat do Tong Coéng ty giao; trién khai ké hoach san
Xuat cua Tong Cong ty dén cac td san xuat.

- Tiép nhan va quan 1y NPL da duoc giao cho san xuat theo ké hoach cua
Téng Cong ty.

- T6 chuc thyc hién cac hoat dong trién khai ky thuat phuc vu san xuét.

- Diéu hanh qua trinh san xuat theo ké hoach duogc giao; giai quyét hoic
phdi hop véi p.ké hoach-xuat nhap khau, p.ki thuat giai quyét cac van dé phét sinh
trong san xuat.

- Quan ly, sir dung, bao tri, bao dudng céc loai may mac thiét bi co hiéu
qua.

- Giao hang theo ké hoach; nhap kho thanh pham va céc loai NPL, vat tu

thira (néu cd) sau san xuat vé kho Tong Cong ty theo quy dinh.
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- T chire thuc hién hé théng quan ly chat lwong san pham theo quy dinh
ctia Tong CoOng ty; chiu trach nhiém trugc Tong CONng ty vé chit lwgng san pham do
don vi minh san xuét.

< Quan ly va thuc hién cong tac lao dong va tién luong

- Tham gia cong tac hoach dinh ngudn lao dong, phan tich cdng viéc va
dinh murc lao dong, don gia tién luong tai don vi.

- Tiép nhan va quan 1y lao dong do vin phong Téng Cong ty tuyén dung:
t6 chirc, tuyén dung hoic tham gia cung vin phong Tong Cong ty thuc hién cong tac
tuyén dung lao dong theo phwong an da duoc duyét.

- T6 chuc thyc hién cong tac dao tao, huan luyén cong nhan cong nghé¢;
xac dinh nhu cau va gigi thiéu cong nhan vién ctiia minh tham gia cac khéa dao tao do
Tdng Cong ty td chic.

- T6 chuc diéu chuyén danh gia, sip xép, dé bat cong nhan vién va giai
quyét cac mdi quan hé vé nhan su khac (ky luat, cho théi viéc...) theo phan cap quan
1y lao dong trong don vi.

- T6 chuc thuc hién viéc tra cong lao dong théng qua ché do tién luong
theo quy dinh cia Tong Cong ty: thuc hién viéc xét duyét cac danh hiéu thi dua, khen
thudng, nang bac luvong va cho nguoi lao dong trong xi nghiép theo quy dinh va phan
cap cuia Tong Cong ty.

- T6 chtc thuc hién cac cong tac bao ho lao dong, an toan lao dong, vé
sinh lao ddng, y té cac cong tac vé& vé sinh cdng nghiép, vé sinh méi trudng, quang
canh tai don vi.

- Thuc hién céc ché ¢ BHXH, BHYT dbi véi cong nhan vién tai don vi
theo quy dinh va phan cap quan ly cia Tong Cong ty.

% Quan ly va thuc hién cong tac van phong va quan tri hanh chinh
- Quan 1y cac van thu hanh chinh dén va di cua xi nghiép.
- Ban hanh vin ban vé noi quy, 1& 16i 1am viéc cua xi nghiép khong trai

v6i quy dinh cia Tong Cong ty, trinh TGP cdng ty phé duyét cho thuc hién; tham gia
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gop y cac du thao quy pham noi bo caa Tong Cong ty tiép nhan va chuyén tiép don
thu khiéu nai, t6 cdo cua cong nhan vién 1én Tong Cong ty theo quy dinh.
- Thuce hién hoat dong sang kién, cai tién ky thuat, to chac cac hoat dong
théng tin, tuyén truyén trong xi nghiép.
- T6 chirc thuc hién cong tac bao vé xi nghiép theo quy dinh phan cap cua
Tong Cong ty va hudng dan nghiép vu cua van phong Tong Cong ty.
< Quan ly va thuc hién cong tac hach toan noi bd, thong ké bao cao
- Xi nghiép thuc hién hach toan noi bo theo sy huéng dan cua cac phong
nghiép vu vé:
e V& doanh thu, tién luong, thuang, lgi nhuan xi nghiép
e Cac khoan thu, chi khac theo quy dinh va phan cip caa Tong Cong ty.
e Nhan khoan mot s khoan chi phi theo quy dinh cua Téng Cong ty.
- Thuce hién cdng tac thdng ké vé cac chi tiéu do xi nghiép thuc hién theo
phan cap quan ly ciia Tong Cong ty va sy hudng dan cia cac phong nghiép vu.
- Thuc hién cong tic bao cao thudng xuyén, dinh ki hoic dot xuat vé céc
chi tiéu, cac nhiém vu don vi da thuc hién theo yéu cau cua Tong giam doc va su

huéng dan cua cac phong nghiép vu.

III.  Nhdn xét, kién nghi vé co’ cdu té chirc ciia Tong Coéng ty May
Doéng Nai:
Qua so dd co ciu td chic bo may quan Iy caa Cong ty Co phan Tong Cong ty
May Bong Nai dang ap dung 14 co cau t6 chuc truc tuyén-chirc nang. Co cau nay la su
két hop ctia co cau truc tuyén va co cau chirc nang. Theo d6 mébi lién hé gitra cap dudi
va lanh dao 1a mot duong thang, con nhitng bo phan chiic nang (phong Tai chinh-Ké
toan, phong Ké hoach-Xuat Nhap khau, phong Kinh doanh, phong Ky thuat-San xuit,
phong Vin phong tong hop) chi 1am nhiém vu chuan bi nhitng loi chi dan, nhitng 10
khuyén va kiém tra sy hoat dong cua céc can bo truc tuyén (Tong Giam déc, Pho téng
Giam ddc, truong phong).

Nhitng két qua dat dwgrc:
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- Theo co cau ndy Tong Giam déc duoc su gilp suc cua cac Phé Tong
Giam dbc dé chuan bi cac quyét dinh, hudng dan va kiém tra viéc thuc hién cac quyét
dinh.

- Cong tac chi dao san xuét rat kip thoi, phat huy téi da lgi thé caa md
hinh t6 chirc théng qua su phdi hop nhip nhang gita cac phong ban chirc ning va ban
giam doc .

- Viéc phan chia quyén han, nhiém vu caa cac phong ban chic ning kha
ré rang khong nhiing gidp tao ra su linh hoat trong giai quyét dé ma con thong nhat
hanh dong, khdng tao ra su chdng chéo trong ménh 1énh va quéa trinh thuc thi ménh
Iénh do .

- Theo md hinh co ciu truc tuyén, ban lanh dao c6 thé quan sat mot cach
tong thé va chi tiét toan bo hoat dong caa cong ty, tir d6 c6 nhitng diéu chinh hop Iy va
kip thoi truéc nhirng bién dong cia moi trudng, tao ra sy 6n dinh trong san xuat, céng
nhan yén tdm hon vé cong viéc va thu nhap cua ho.

Nhirng han ché:

- Co cau phic tap, nhiéu vén, co cdu nay doi hoi ngudi lanh dao to chic
phai thuong xuyén giai quyét cac méi quan hé giira cac bo phan truc tuyén véi bo phan
chirc nang.

- Do cac chirc niang 14 rat khac nhau nén khdng cé nhiing tiéu chuan chung
cho céc chirc ning, vi thé cau tric tryc tuyén chic nang tao ra sy khé khan, phic tap
trong viéc kiém soat, danh gia viéc thuc hién nhiém vy cua cac chirc nang.

- Viéc trao di thdng tin, su truyén thdng giira cac phong ban chirc ning bi
han ché 1am giam sy gan két trong toan bo cong ty. Do d6 khong tao ra sy thong nhat
hanh dong cao va rat kho dé quy két trach nhiém cy thé khi co sy ¢b xay ra .

> Mot cach téng quan, véi thi truong kinh doanh hién nay va tinh hinh san
Xuat hién tai caa Tong Cong ty, mé hinh truc tuyén-chirc nang 1a phu hop véi quy mo
hoat ¢ong cua Tong Cong ty.




[DE CUONG CHUONG TRINH DA HOC]

CHUONG BA
SO’ LU'Q'C PHONG KE HOACH-XUAT NHAP KHAU

L Gidi thiéu so’ Iwo'c phong ké hoach- xudt nhdp khdu

PHO PHONG PHO PHONG

Can || Diéu Théng Kho || Kho Vian Thu Giao Thanh Gia
ddi do ké NPL TP chuyén tuc nhan ly cong

(=23 (=}

=N

(o)



Ho6 tro 6n tap

[DE CUONG CHUONG TRINH DAI HOC]

= 0

Q\

(g}

< = = ST m B 8

(¢}

(=X}



[DE CUONG CHUONG TRINH DA HOC]

1.1 Ong Pham Hiru Uy - Tréach nhiém, quyén han ciia Truéng phong
1.1.1 Vi tri: Truéng phong
1.1.2 Bé&o céo: Tong giam doc
2.1.3 Tréach nhiém:
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- Dé xuit cac bién phap nham ngin ngira sy khéng phu hop doi véi cong
viéc, quy trinh va hé thdng chét luong.

- Phét hién va 1ap hd so moi vin dé vé cdng viéc, qué trinh va hé théng
chat lugng.

- Dé xuat, kién nghi hoic cung cap cac giai phap theo cac kénh da dinh.

- Tham tra xac nhan viéc thuc hién cac giai phap.

- Kiém soat viéc xir ly tiép theo thuc hién hoic chinh stra cong viéc khéng
phl hop cho dén khi khiém khuyét hoic diéu kién khong thoa man duoc khac phuc.

- Diéu hanh va chiu trach nhiém vé moi van dé trong don vi cia minh phu
trach.

- Phan céng va huan luyén nhan vién trong don vi thuc hién céng viéc
dugc giao, diéu hanh truc tiép nhém kinh doanh FOB.

- Cung c4p ngudn luc cho nhén vién trong don vi thuc hién cng viéc.

- Phéi hop, hd tro cac bo phan/don vi khac.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do Tong Giam dbc giao.

- Puoc quyén yéu cau dam bao cung cip day du cac ngudn luc dé thyc
hién cdng viéc duoc giao.

- Ky cac chimng tir, gidy to lién quan dén pham vi cong viéc phu trach va
céc cong viéc khac da phan cong cho phé phong khi can thiét.

1.2 Ba Nguy&n Thi Hang - Trach nhiém, quyén han caa Phé truéng phong

1.2.1 Vi tri: Pho truéng phong

1.2.2 Béo céo: Truong phong

1.2.3 Trach nhiém:

- Tham muu, dé xuat va diéu hanh cong tac cung (ng vat tu phuc vu san
XUA.

- Tham muu, dé& xuat va diéu hanh céng tac quan Iy kho, giao nhan hang
hoa; quan ly doi xe van tai; doi xe con, doi xe dua rudc cong nhan.

- Tham muu, dé xuat va diéu hanh truc tiép nhoém Piéu do, nhom ky thuat
san xuat, to Co dién.
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- Thuc hién cac nhiém vu khac do Téng Giam déc giao hoic trudng
phong phan cong.
- Ky céc chtng tir, gidy to lién quan dén pham vi cong viéc dugc phan
cdng va cac cong viéc khac dugc Trudng phong ty quyén khi ving mit.
1.3 Ba Nguyén Thi Bich Thity — Phé truwéng phong
1.3.1 Vi tri: Pho phong
1.3.2 Bao cao: Truong phong
1.3.3 Trach nhiém:
- Truc tiép phu trach cac hoat dong sau:
- Tham muu, dé xuat va 1ap ké hoach san xuét thang, quy cho toan Cong
ty.
- Tham muu, dé xuit va diéu hanh cong tac can ddi, diéu d6 va chuan bi
san Xuat
- Tham muu, dé xuat va diéu hanh truc tiép nhom Piéu d6, nhom Ky thuat
san xuét, to co dién.
- Trién khai, thuc hién cac nhiém vu khéc theo su chi dao cua Tong giam
d6c hoac phan cong cua Truong phong.
- Ky céc chtng tir, gidy to lién quan dén pham vi cong viéc dugc phan
cdng va cac cong viéc khac duge Truang phong ty quyén khi ving mit.
1.4 Ong Nguyén Vin Diéu- Phé GP Chi nhanh TP.HCM
- Tham muu, dé xuat va diéu hanh cong tac chung tir XNK, giao nhan
hang hda thanh khoan hop dong véi Hai quan.
- Trién khai, thuc hién cac nhiém vu khac theo sy chi dao caa Tong giam
déc
- Ky céac ching tir, gidy to lién quan dén pham vi cdng viéc duoc phan
cong va cac cong viéc khac duoc TGD uy quyén.
1.5 Tréach nhiém, quyén han cia nhan vién
1.5.1 Vi tri: Nhan vién

1.5.2 Bé&o c&o: Trudng hoic Pho phong truc tiép quan ly
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1.5.3 Tréach nhiém:
- Tuan thi chinh séch chat lugng.

- Tuan tha céc thu tuc, cac chi dan cong viéc dé thuc hién tt cong viéc

cua minh.

giao.

A)

- Puoc quyén yéu cau cung cp du nguon lyc dé thuc hién cong viéc duoc

II.  Quy trinh c6ng viéc cua phong

1. Quy trinh cong viéc ciia P.KH-XNK (c6 kém theo tai liéu dan chirng)
CHI TIET CAC BUOGC CONG VIEC POI VOI HANG “FOB”
Tom Tit Cac Buéc Cong Viéc

1) Tiép nhan yéu cau khach hang

2) Xac dinh gia gia cong (CMPT), dinh mirc nguyén phu liéu (NPL), may mau
3) Xac dinh gia NPL & chao gia FOB

4) Pam phén va ghi nhan két qua dam phan

5) Lap Hop dong ban FOB

6) Bén mua (KH) tién hanh ma L/C cho bén ban (DGM), kiém tra L/C
7) bat mua NPL

8) Thanh toan tién mua NPL

9) Lam tha tuc Nhap NPL

10) Nhap NPL

11) Kiém tra NPL

12) Can d6i NPL (SX)

13) Lénh SX & cap phat NPL

14) Trién khai ky thuat

15) bat chi, bao bi

16) Nhap kho, kiém tra, cap phét

17) Kiém tra chat lwong thanh pham

18) Kiém tra tién d6 SX
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19) Théng bao giao hang

20) Lam tha tuc xuat hang

21) Bong goi, nhap kho TP

22) Kiém tra chit luong

23) Xuit hang

24) B chting tir xuat

25) Thanh toan

26) Quyét toan NPL, thanh Iy Hop dong
B)  Dién Giai Chi Tiét

Hang “FOB” 1a cac don hang chung ta mua NPL, SX va ban thanh pham cho
khach hang (KH). Trong d6 bén mua c6 thé chi dinh cac nha cung cidp NPL hoac
ching ta ty tim nha cung cap NPL.

1) Tiép nhdn yéu cdu khach hang:

Cac thong tin dit hang nhan dugc tir khach hang qua nhiéu hinh thic khac nhau
nhu: E-mail, fax, dién thoai, hoac 1am viéc tryc tiép... Ddi twong nhan thdng tin nay 1a
TGP, P.TGD, P.KH-XNK, P.KT-SX.

Khi ¢6 nhu cau dit hang cua khach hang (KH), cac thong tin vé don hang duoc
thé hién trén BM-KH-18-“Phiéu xem xét yéu cau khach hang” (c6 mau kém)

2) Xdc dinh gié CMPT., tinh dinh mirc (P/M) NPL, may mau:

a)  Xac dinh gia CMPT: Can ctr VAo 40 mau, tai liéu ki thuat (TLKT), s6

lwong, mau/cd, thi truong xuat khau, thoi gian san xuét, quy cach dong goi..., dé xéac
dinh giad CMPT.

& Pon vi thuc hisn: P.KT-SX

< Y&u cau thoi gian thuc hién

% Nguoi duyét gia CMPT trude khi bao khach hang

% Pon vi nhan bao gia CMPTKH,; P.KH-XNK

b)  Tinh B/M NPL: Can cir Va0 mau rap, 40 mau, TLKT, sb luong, ti 1&

mau/cd, sé xac dinh va lap B/M NPL cia mdi ma hang (c6 mau kém)

¢ Don vi thyc hién: P.KT-SX




H& tro 6n tap [DE CUO'NG CHUONG TRINH DAI HOC]

% Yéu cau thoi gian thuc hién:

& Pon vi nhan bian B/M NPL: P.KH-XNK

(Dbi véi hang FOB do khéach hang chi dinh NPL, khach hang di c6
B/M NPL, P.KT-SX ¢6 nhiém vu kiém tra lai B/M NPL & lam viéc
v6i KH néu B/M tang).

¢)  May mau: khi c6 du cac diéu kién dé may mau (mau rap, NPL may mau,
TLKT,...), Kh s& yéu cau may mau déi dé kiém tra. Mdi ma hang trudc khi vao san
Xuat, ching ta phai may mau dé KH duyét trudc khi san xuat (goi 1a mau PP). Pay
cling 13 co so dé doi chiéu vé chat lugng hang san xuat hang loat sau nay.

+»» Don vi thuc hién: P.KT-SX
< Yéu cau thoi gian thuc hién:
% Pon vi nhan mau: KH

*Luu y: D6i voi cac don hang FOB ma NPL do KH chi dinh, néu myc a) khong
dugc x4c nhan, co nghia 1a don hang s& khong duoc thyc hién. Do d6 khéng can l1am
tiép cac muc b) va c).

P.KT-SX s& chiu trach nhiém thuc hién cac loai mau ma KH yéu cau (mau ddi,
mau catalog, mau PP..., ké ca miu chao hang (salesman). Truong hop néu sé luong
mau salesman nhiéu ma P.KT-SX khong 14 duoc hét thi P.KT-SX phai bao cho P.KH-
XNK s6 luong khong lam duoc dé b tri san xuat tai cac XN.

3) Xdc dinh gid NPL, chao gia FOB:

a) Xac dinh gia NPL

> Déi véi hang FOB KH chi dinh NPL, gia NPL KH da c6 sin

> Déi voi hang FOB do ta cung cap NPL, trén co sé yéu cau cua KH, ta

phai tim nha cung cap, yéu cau nha cung cap giri mau NPL va béo gia NPL. (Cac mau
NPL nay s& duoc ding may mau ddi va gui KH duyét).
b) Chao gia FOB:
Trén co s& gid NPL, s& 1ap bang chiét tinh gi4 thanh (c6 miu kém) da xac dinh
gia FOB cho tirng mé hang.
¢ Don vi thyc hién: P.KH-XNK
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% Yéu cau thoi gian thuc hién
% Nguoi duyét gia FOB trudc khi bdo khach hang
¢ Pon vi nhan bao gia FOB KH
Co chu don gisa FOB:
Gia FOB = (Tri gia NPL 1sp)*(P%)+ (Gia gia cong CMPT)

Gia FOB trén c6 thé dugc cong thém cac chi phi khac nhu gia théu, wash, in...

Tuy theo thoa thuan gitra hai bén lac dam phan.

+ Tri gid NPL 1 sp: La toan bo chi phi NPL cta mot sp ma bén ban phai mua
(khdng ké phan bao bi va chi di tinh trong CMPT. Luu ¥ 13 chi tinh NPL ching ta
mua. Vi ¢ thé mot sé NPL do bén mua cung cap mién phi => phan nay sé& khong tinh
vao gia FOB.

(Tri gia NPL = /M NPL (c6 % hao hut) * don gia NPL)

+ P% trén day goi 1a “Handling tharge”: La phan lgi nhuan va phan bu dip cac
chi phi phat sinh trong qué trinh thuc hién don hang ctia bén ban dugc hudng. Cac chi
phi phat sinh nhu 13i vay Ngan hang, phi giao dich va cac chi phi khac trong qua trinh
NPL, ciing nhu trong qué trinh thuc hién don gia noi chung. Ti 1& P% nay c6 thé thay
d6i tiiy theo luc dam phan gia (thuong tir 5%-8% chi phi NPL).

4) Dam phdn va ghi nhan két qua dam phdn:

Qua trinh dam phan néi chung nham muc dich théng nhat vé gia ca & thoi gian
giao hang. Dya trén cé4c thdng tin ban dau cia BM-KH-18 va gia FOB di chao cho
khach hang, hai bén s& tién hanh dam phan dé di dén théng nhat vé tat ca cac van dé
lién quan dén don hang: Gid FOB, ngay giao hang, phuong thirc thanh toan... dé di
dén viéc ky két hop dong.

Déi tuong tham gia vao qua trinh dam phan gom: TGD, P.TGD, P.KH-XNK,
P.KT-SX.

Sau khi két thac dam phan, cac thong tin vé don hang duoc thong bao dén céc
don vi lién quan (P.KH-XNK, P.KT-SX...) dé trién khai cac cong viéc tiép theo. Nhan
vién theo ddi don hang cua P.KH-XNK s& 1ap bang tong hop cac don hang theo ting
khach hang dé theo dai.
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5) Ldp Hop déng ban FOB/Proforma Invoice:

Dua vao két qua dam phan, hop dong ban FOB s& duoc lap theo mau (c6 mau
kem).
¢ Don vi thyc hién: P.KH-XNK
Yéu cau thoi gian thyc hién
Nguoi duyét Hb FOB trudc khi ky TP.KH-XNK
% Ponvinhan HD:  KH(3), BP XNK(2), P.KT-TC(1), P.KH-
XNK(Icopy luu)

*

L)

%

7
0.0

Mot s6 KH yéu ciu lam Proforma Invoice (P/I) dé 1am co s& mé garment L/C.
6) Yéu cdu KH m¢ L/C; kiém tra cdc diéu kién L/C:

Sau khi ky két hop dong, phai yéu cau KH mé L/C TP (garment L/C) theo céac

diéu kién quy dinh trong hop ddng hay P/1 (c6 mau L/C kém).

Can yéu cau KH gui ban nhap L/C dé kiém tra, néu phat hién diém nao khong
phu hop hoic bat lgi thi d& nghi KH chinh lai truéc khi KH mo L/C chinh thuc dé
tranh phai tu chinh gay phat sinh chi phi. Cac diéu kién L/C can kiém tra chu yéu nhu
sau:

Tén & dia chi nguoi thy huéng (Beneficiary name & address)
Tén hang, s luong, don gia, tri gia

Ngay giao hang, ngay hét hiéu luc cua L/C

Cac chung tir yéu cau

Thaoi han trinh chang tur

YV V.V V VYV V

Quy dinh vé phi ngan hang
P.KT-TC s& nhan L/C ban gdc tir ngdn hang. Sau d6 L/C ban géc s& duoc
chuyén cho BP.XNK cta P.XNK, BP.CD-PP cua P.KH-XNK & P.KT-TC giir ban
sao.

BP.XNK s& kiém tra cac quy dinh vé chiing tir yeu cau, thoi han trinh ching ti,
ngay giao hang, thoi han hiéu luc L/C.
P.KT-TC s& kiém tra cac quy dinh vé phi ngan hang, chang tir, thoi han trinh

churng tur, thoi han hiéu luc L/C.
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BP.CD-DbD s& kiém tra cac phan con lai caa L/C, lién lac véi KH.

Thoi gian kiém tra tir IGc nhan L/C: Téi da 7 ngay.

M6t sb truong hop dic biét KH s& khdng thanh toan bang L/C, ma thanh toan
bang T/T tly thudc su thoa thudn giira hai bén luc dam phan va duoc thuc hién trén
hop dong. Trudng hop nay muc 6) s& khong thuc hién.

7) Dat mua NPL cho SX:

BP.CD-DD sé tién hanh can ddi, tinh sé luong nhu cdu NPL dé dit mua. Co s&
tinh toan 12 bang B/M NPL, bang chiét tinh gia thanh, TLKT, 40 mau, so luong chi tiét

cia ma hang... Can tinh toan chinh xac S/L nhu cau dat mua.

Sau khi tinh toan dugc nhu cau NPL can mua, tién hanh dit mua NPL:

Lap cac don dit hang (P/O) hoic hgp dong mua NPL theo ting nha cung cap
(c6 mau kem)

Kiém tra lai cac thong tin trén P/O hay HP mua va giri cho c4c nha cung cap
(thudng bang email hoic fax).

Trén cac P.O phai thé hién day du chi tiét tén hang, quy cach, mau sic, sb
lugng, ngay giao hang, phuong thirc thanh toan...

Sau khi cac nha cung cap nhan cac P.O nay, ho s& phat hanh céac P/l (Proforma
Invoice) hay Sales Confirmation (S/C) (ap dung d6i vai cac nha cung cap ngoai nudc)
dé ta xac nhan. Mot s6 nha cung cip trong nude ho s& 1am hop dong.

Sau khi nhan cac P/I (S/C hay hogp dong), ta phai kiém tra lai noi dung céc théng
tin vé hang hoa, s6 luong, don gia, ngdy giao hang, diéu kién thanh toan...xem c6
dung v&i ndi dung trén cac P.O dat hang khong. Néu co diéu kiéu nao bat loi thi tiép
tuc thuong lugng dé dat duoc thoa thuan téi wu, nhét 12 gia ca va ngay giao hang.

Khi d3 kiém tra cac P/I..., phai trinh ki Xac nhan (TGP) va gui lai cac nha cung
cap NPL ngay dé ho tién hanh SX (mot s6 nha cung cap, néu khong dugc xac nhan cua
ta thi ho s& khdng san xuit). Luu ¥ 1a cac P/I, S/C...nay c6 gia tri nhu hop dong va la
co s& dé 1am thu tuc thanh todn sau nay.

Phai 1ap bang theo ddi dat mua NPL cho ting don hang dé theo déi tién do dat

mua NPL, nhu s6 lugng céc P.O can dit, ngay giao hang...
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% D/Vi thuc hién P.KH_XNK(Nhém FOB)
*Luu ¥: Chi sau khi nhan dwgc garment L/C cia KH ta mai tién hanh dat mua
NPL, néu khong phai c6 y kién cua lanh dao.

8) Lam thu tuc thanh todn tien mua NPL:

Dua theo cac P/I, S/C hay cac hop dong mua NPL véi cac nha cung cép, tién
hanh lam thu tuc thanh toan theo nhu thoa thuan.
Céc hinh thire thanh toan phé bién la L/C va T/T.

a) Thanh toan bang L/C: (Dé nghi thanh toan bang L/C cho cac don hang ¢ tri gia

>5000USD).

*C4c chtng tir can c6 dé mo L/C: (P.KH-XNK cung cap cho P.KT-TC)

1. Giay dé nghi mé L/C (c6 mau)

2. P/l hay S/C hay Hop d¢ong mua NPL hay P.O c6 ky xac nhan hai bén (c6 mau
kem)

3. Bang duy tril vat tu & chi phi (c6 mau)

4. Hop dong ban FOB thanh pham

Can cur vao cac chang tur trén, P.KT-TC s€ lam thu tuc mo L/C cho nha cung
cap NPL.

Thoi gian yéu cau phai ma L/C: cham nhat 15 ngay trudc khi xuat NPL.

e Luu y: Khi md L/C mua NPL, trong phan chtng tir xuat hang, ta can yéu cau
nha cung cap gui truc tiép cho ta 1 bo c/tir (Invoice, P.list, B/L), 2 bo c/tir gbc
con lai nha cung cap sé& trinh qua ngan hang.

b) Thanh toan bang T/T: (P& nghi thanh toan bang T/T cho cac don hang c6 tri gia
<5000USD).

Thuodng c6 hai truong hop 1a T/T truéce khi xuat hang va T/T sau khi xuat hang
tly theo thoa thuan trong P/I, S/C hay hop dong giira hai bén.

*Céc ching tir can c¢6 dé thanh toan T/T: (P.KH-XNK cung cap cho P.Ké toan)

1.Giay dé nghi thanh toan

2.P/1 hoic S/C hoic P.O hay hop dong mua cd xé4c nhan hai bén

3. Bang du tru vat tu & chi phi
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4. Hop d6ng ban FOB thanh pham
Néu la T/T sau khi xuét hang, ching tir thanh toan can phai c6 chiing tir nhap

kém theo (B/L, Invoice, P.list, TKHQ nhap NPL ban gc).

Truong hop T/T trude khi xuat hang, sau khi dd nhap hang xong, P.KH-XNK

phai cung cip cac chiing tir nhap cho P.Ké toan (Invoice, P.List, B/L), trong d6 co

TKHQ ban gbc dé hoan tat thu tuc thanh toan vai Ngan hang.

*Trudong hop NPL mua trong nudc, ching tir thanh toan gom:

1. Giay dé nghi thanh toan

2. Hop d6ng mua NPL

3. Hoa don GTGT

¢) Thanh toan bang D/P:

Mot sé it truong hop c6 thé &p dung thanh toan bang D/P (thanh toan nhé thu

hay chap nhan thanh toan doi ching tir goc).

9) Lam thu tuc nhdp NPL.:

Sau khi hoan tat cong viéc dat mua NPL véi cac nha cung cap, phai theo doi

chit ché tién do thanh toan & giao hang cin cr théa thuan di xac nhan trén P/1, S/C,

hop dong mua NPL. ..

Sau khi nhan chiing tir xuat hang tir cac nha cung cap, phai kiém tra doi chiéu

Vé6i cac P.O dat hang, cac P/I, S/C hay cac hop dong mua NPL vé chung loai, mau séc,

s6 luong... xem co diing véi cac thong tin da dat mua khong kip thoi yéu cau nha cung

cap trudc khi phat hanh ching tir chinh thuc.

YV V V V VY

*Bo chirng tir can co dé nhan hang khi hang vé cang/san bay gom:
B/L hay AWB (ban géc)

Invoice (ban goc)

P.List (ban géc)

Hop dong mua NPL

Ban sao L/C mua NPL (néu thanh toan bang L/C)

Déi véi truong hop thanh toan bang L/C: Nha cung cip s& guri bo chang tir géc

cho chung ta theo quy dinh trong L/C. Thudng chiing tir cac 16 hang thanh toan bang
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L/C, B/L yéu cau giao hang theo 1énh cua ngan hang, nén phai c6 ky hau cua ngan
hang trén B/L mai nhan dugc hang. (P.KH-XNK 1am c¢/van dé nghi ky hau (kém bo
ching tir goc), P.KT-TC giri ngan hang ky hau & gui lai P.KH-XNK dé lam thu tuc
nhan hang). Déi véi truong hop hang xuat Air thi mét ching tir s& duoc gui kém theo
hang.

Pbi voi truong hop thanh toan T/T (nudc ngoai): Ching tir géc cac nha cung
cap s& gui truc tiép cho ta bang phat chuyén nhanh.

*Khi ¢6 du cac ching tir, bo phan ching tir P.KH-XNK tién hanh cac thi tuc
nhan hang:

> Xuét trinh B/L cho dai ly van chuyén dé lay lénh giao hang (D/O)
> Lap TKHQ nhap (theo mau TK nhap SXXK)
> Khai HQ

10) Nhdp NPL:

Sau khi lam xong céc thua tuc nhan hang, giao-nhan P.KH-XNK s& nhan hang.

Bo phan giao-nhan P.KH-XNK phai 1ap ké hoach dy kién nhan hang gui 1anh
dao Phong va cac bo phan lién quan (Kho NPL, nhém FOB) dé theo dai va bé tri nhan
hang. LD phong s& xac dinh c4c 16 hang can wu tién nhét, bd tri phuong tién van
chuyén, kho tiép nhan NPL.

Khi nhan hang xong, BP giao-nhan P.KH-XNK phai giri TKHQ nhap (ban sao)
kém theo hang khi van chuyén vé kho. Kho NPL sé& chuyén TKHQ nay cho nhém
FOB cua phong. T4t ca cac ban sao TKHQ nhap phai guti vé& cho nhom FOB day da dé
lam co s¢ [am DPMHQ sau nay.

11) Kiém tra NPL:

Sau khi nhan NPL,

o Kho NPL tién hanh mé kién, kiém tra sb luong, chat lwgng NPL theo P.List

hoac don dat hang.
Viéc kiém tra chat luong NPL s& dugc phéi hop voi P.KT-SX dé tién hanh
kiém tra. S6 luong kiém tra bat budc 1a 10% cho vai chinh, néu phat hién chat luong
khong dat, kho NPL bao 1anh dao phong & KH dé c6 hudng xi Iy tiép theo.
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o Kho NPL Iap bién ban mé kién gai NV mit hang P.KH-XNK cham nhét 7
ngay ké tir ngay nhan vé.
Trong qué trinh SX, néu c6 phat sinh vé& van dé chit luong NPL, XN phai bao
cho P.KT-SX, P.KH-XNK dé c6 huéng xu y.
12) Cén d@si NPL:
Sau khi NPL nhan vé kho, NV mat hang P.KH-XNKk sé& 1ap bang can d6i NPL.

Cap nhat céc sb liéu thuc t& NPL nhan vé (theo bién ban m¢ kién cta kho NPL), ddi

chiéu véi nhu cau NPL theo bang can dbi va bao cao 1anh dao phong.

NV mat hang nhém FOB s& bao cho céc nha cung cap biét dé co xu hudng xir ly
néu co van dé vé chat lugng hay sé lugng NPL thyc té nhan vé.

13) Ban hanh Iénh sdn xudt & bdng cdp phat NPL:

Sau khi d3 can d6i xong NPL, nhom CP-PP P.KH-XNK s& 1ap 1énh SX & bang
cap phat NPL (c6 mau) guri dén cac XN SX & kho NPL.

Co s lap bang cép phat NPL: /M NPL (d x4c nhan véi KH), s§ luong ma

hang.

D/M cap phéat gom B/M gbc x 1.01 (1% hao hut)

Tuy tirng KH, ma hang, P.Kh-XNK c6 thé cip phét véi % hao hut cao hon. Viéc
tang % hao hut nham ting sd lwong cat du dé c6 thé xuat du sd luong so vai ké hoach.
Néu c6 thé xuat du S.L, hiéu qua sé& rat cao. NV CB-PP s& can dbi & diéu chinh %
hao hut va yéu cau S.L cat du cho tirng mé hang khi cap phat NPL cho XN.

14)Trién khai ki thudt:

Sau khi c6 du NPL, cac XN két hop véi P.KT-SX trién khai san xuét.

P.KT-SX: Cung cip cho XN &0 miu, TLKT, mau rap, bang mau NPL, cac gop

y cua khach hang...
XN: Trién khai may mau, chuan bj rap, so db...
15) Dat chi, bao bi:

a)  Dit chi: Can ctr vao sé luong don hang, bang mau, XN tinh nhu cau chi

& lap phiéu dit chi (c6 mau dat hang) & guri P.KH-XNK dé gui nha cung cap chi.
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b) Dit bao bi: Cin cr s6 luong ma hang, quy cach dong goi cua KH, XN
tinh nhu cau bao bi & lap phiéu dit bao bi (theo mau) & gui P.KH-XNK dé giri nha
cung cap bao bi.

*Luu y:

> Viéc dit chi can tién hanh trudc khi vao SX 1 tuan,

» Cac don hang dua g/c ngoai, P.KH-XNK s¢ tinh toan & dat chi.

16) Nhdp kho, kiém tra, cdp phéat chi, bao bi:

Sau khi nhan chi, bao bi, kho kiém tra s6 lugng, quy cach theo cac don dat hang
va cap phat cho cac XN theo dung dinh mic tirng ma hang.

17) Kiém tra chat lwong:

Chét lwong san pham sé& dwa theo mau PP d3 dugc KH duyét.

P.KT-SX s& kiém tra chat lugng SP dau tién may ra, kiém hang trén chuyén
(kiém Inline).

18)Kiém tra tién dé SX:

Nhén vién CD-DP P.KH-XNK theo dbi sat tién do6 SX hang ngay, giai quyét

c4c van dé phat sinh, bao cdo lanh dao kip thoi.

Can theo di sét tién d6 cat, may, giao 1a, dong goi, (c6 biéu mau theo doi), dam
bao ding tién d6 giao hang di thoa thuan voi KH.

19) Théng b&o giao hang:

Nhan vién CD-DBb 1ap bang thong bao giao hang gui cac XN & BP.XNK trudc

1 tuan ngay giao hang.

20) Lam tha tuc xudt hang:

Nhéan vién CD-DD 1ap P.List, nhan vién FOB lap bang PMHQ gti P.XNK,
P.List & PMHQ phai gui cho BP.XNK cham nhat 3 ngay (d6i voi hang xuat bang

tau), 5 ngay (d6i voi hang xuat bang méy bay) trudc ngay xuat hang.

BP. C/tr P.XNK lién hé dai Iy van chuyén dat chd (booking). Sau khi dai Iy van
chuyén xac nhan, dai ly van chuyén sé& giri lai bang xac nhan dat chd cho BP XNK.

BP C/tir P.XNK lam TKHQ xuit.
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BP. C/tir P.XNK ding ky HQ, C/tir dé diang ky gobm: TKHQ xuat, hop dong ban
FOB, Invoice, P.List.

21) Pong goi, nhap kho TP:

Cac XN dong goi & nhap kho TP.

22) Kiém tra chdt lwong:

P.KT-SX kiém tra chat lugng TP (kiém final), phbi hop vaoi KH kiém final, lap
bién ban kiém hang gui P.KH-XNK.

23)Xudt hang (sau khi 1am xong céc ths tuc ¢ muc 20)

BP.XNK lién hé véi dai ly van tai dé thong nhat thoi gian, dia diém dong hang
& bao BP.CP-BP dé sip xép phuong tién chd hang ra cang/san bay hay dong hang tai
cong ty.

24) B¢ ching tir xudt hang:

BP.XNK lap bo ching tir xuat hang theo quy dinh trong L/C hay trong hop
d6ng. Néu xuit bang tau, ching tir xuat hang s& duoc 1ap hoan chinh sau khi tau chay.
Néu Ia hang xuat may bay, chiing tir phai lap trudc va mot bo sé gui kém theo hang.

B chting tir xuat hang gom:

» Commercial Invoice

> P/List

> B/L hay AWB

» C/O

> Visa (néu c6)

> Céac chitng tir khac theo yéu cau L/C.

Can luu y yéu cau thoi gian trinh ching tir trong L/C tranh bi tré han.

25)Thanh toan:

Mot b ching tir day da (theo quy dinh cua L/C) s& chuyén cho P.KT-TC,
P.KT-TC s& kiém tra lai cac ching tir nay trude khi trinh ngan hang theo dung trinh tu
thanh toan L/C.
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Sau khi nhan duoc tién tir KH, ngan hang s& gui gidy béo cé cho P.KT-TC.
Diéu ndy xac nhan tién thanh toan cia KH d3 duoc chuyén vao TK cua C.ty, két thuc
viéc thanh toan cho mét 16 hang xuét.
26) Quyét toan NPL, thanh Iy hop dong:
a)  Quyét toan NPL véi XN: Sau khi xuat hang, cac XN s& giri quyét toan
NPL cho NV CP-Bb bang quyét toan NPL.
> Muyc dich: Quyét toan NPL giira XN va C.ty. Xac dinh hiéu qua st dung

NPL tai cac XN, lam co s& dé cong ty xét thuong tiét kiém NPL cho céac
XN hang thang.

> Co s6 so lieu: Bang cap phat NPL, sé lwong xuat-nhap kho NPL.

» Thaoi gian XN gui quyét todn NPL cho P.KH-XNK: 7 ngay sau khi giao
hang.

b)  Quyét toan NPL v&i KH: NV nhém FOB s& lap bang quyét toan NPL
v6i KH (ap dung ddi voi cac ma hang ma mot sé NPL do KH cung cap mién phi).

> Muc dich: Quyét toan NPL véi KH dé xac dinh phan NPL thra caa KH.

> Co s6 sd liéu: Bang can déi NPL theo B/M ma hai bén di xac nhan, sd
lugng NPL nhap, s6 luong TP xuat hang.

> Thoi gian gai quyét toan NPL cho KH: 7 ngay sau khi xuat hang.

c)  Quyét toan NPL véi Hai quan: NV ching tir BP.XNK quyét toan NPL

v6i Hai quan sau khi xuat hang.
> Muc dich: Quyét toan NPL véi HQ
> Co s6 56 lieu: TKHQ nhap, bang PMHQ, TKHQ xuat TP.
> Thoi gian hoan tit quyét toan: 3 tuan sau khi xuit hang.

*Luu y: Thoi gian gia han nop thué téi da 1a 275 ngay cho cac TKHQ nhap
SXXK. Tuy nhién can tién hanh thanh Iy NPL véi HQ sém, tranh dé bi qua han bi
cudng ché 1am anh huong viéc xuat-nhap hang.

C- NHUNG VAN DE CAN LUU Y:

a)  Veégia CMPT & B/M NPL
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>  Gia CMPT duoc hiéu bao gom gai gia cong thuan tdy (CM) va cac chi
phi vé bao bi dong géi (P) va chi may (T). Khi lam gia, can biét rd cac yéu cau cua
khach hang vé quy cach dong goi (s6 luong san phiam s& dong trong 1 carton, cc
thong tin v& tdi nylon, in 4n trén bao bi, bing keo dan thung, bia lung, kep nhwa, gidy
I6t..) cling nhu quy dinh vé loai chi may s& dugc st dung.

> V& B/M NPL: viéc xac dinh chinh xac & kip thoi /M NPL 1a yéu cau
rat quan trong dé 1am co s cho viéc xac dinh gia FOB ciing nhu dit mua NPL cho
SX. Pé xac dinh /M NPL cho 1 ma hang can ¢ MAau rap, thong sé6 KT, 40 mau &
TLKT. Mot s6 khach hang ho ¢ sin B/M NPL, nén P.KT-SX chi can kiém tra lai tinh
chinh xac ctia B/M nay. B/M cac loai NPL ¢ don vi tinh bang don vi chiéu dai
Met/Yard 13 B/M binh quan va B/M nay phu thudc vao co cau sé lugng cua tung
size/cd va tirng mau cua 1 ma hang.

b)  Lap bang chiét khau gia thanh: Bang chiét khau tinh gia thanh (costing
sheet ) 1 bang ké chi tiét cac khoan muc chi phi vé NPL, gia CMPT, % handing...tao
nén gia FOB ciia mot ma hang. Mot sé6 NPL ¢6 B/M nho, do d6 khi lap bang chiét
khiu can tang ty 18 tiéu hao hop ly nham tranh tinh trang phat sinh thiéu trong SX ma
khong thé hozc rat khé co thé mua bo sung. Mot s6 phu liéu nhu Bang dinh, Nhéan
gidy..., thudng cac nha cung cap chi ban theo sb luong ti thiéu hay tron cudn, khdng
ban 1&, do d6 can luu y dé ting ty 18 hao dbi véi cac s6 liéu nay hop 1y dé tranh phat
sinh thém chi phi ngoai gia thanh.

¢)  Van dé “dung sai”cho phép vé s6 lugng xuat hang cua cac nha cung cap
(vai): Thuong trén hop dong véi cac nha cung cap vai ho yéu cau ching ta chap nhan
ty 1& dung sai vé sb lugng xuat hang trong khoang 2%~3% (c6 khi 5%) nhiéu hon hoic
it hon s6 lugng dat hang ban dau. Pidu nay xuat phat tir dic diém riéng caa mat hang
nay la khong thé dam bao sé lwong xuat hang tuyét d6i ding nhu yéu cau duoc, va
budc ching ta phai chap nhan. Do dic diém ndy ma khach hang cua ching ta ciing
phai chdp nhan mot ty & dung sai twong (ng cho s6 lwong TP xuét va diéu nay phai

dugc thé hién trén L/C ciing nhu trén hop dong. Nhu vay sau khi nhan NPL& tién
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hanh SX, can tinh todn kha ning cit ting thém sb lwong (hoic giam sb lugng néu thiéu
vai) hop 1y dé c6 thé xuat toi da s6 luong TP nham dat hiéu qua thuan loi tbi da.

d)  Tén NPL trén TKHQ nhap: nhom CD-DD sé& phdi hop véi BP. Ching tur
XNK dé théng nhét t&n NPL bang tiéng viét dé thé hién trén TKHQ nhap. Céan luu y
khi cing 1 loai NPL nhung nhap nhiéu lan, thi cac lan nhap sau phai thong nhat tén
NPL cua TK nhap dau.

e)  PMHQ: Khi 1ap bang PMHQ dé lam thu tuc xuat hang, can lap cho tat
ca cac ma hang sir dung NPL da nhap vé dé can ddi trudc tinh hinh thira thiéu caa tirng
loai NPL. Nén Iap bang téng hop NPL nhap theo tirng TK nhap, roi trir 10i cho tirng sé
luong st dung cua tirng mat hang. Muc dich 1a triét tiéu hét NPL di nhap, tranh dé
thira NPL phai nop thué NK khi thanh Iy NPL vé&i HQ sau nay.

Tén NPL trén bang DPMHQ phai théng nhat véi tén NPL trén TKHQ nhap.

Phai thé hién dung va dy du sé6 TKHQ nhap & ngay thang nam cua tirng TK
nhap trén cot ““ ghi cha” cia bang PMHQ.

Sau mdi dot xuat hang, BP.XNK can giri cho BP.CD-PP cac bang PMHQ
chinh thic dé cap nhat lai cac B/M néu c6 thay doi khi 1am tha tuc xuat hang.

NV CPB-BP can luu y truong hop sé lugng cat thyc té khong di s6 lwong KH
dé diéu chinh lai /M trong bang PMHQ cho phu hop, tranh dé thira NPL (trén s liéu
HQ).

f) Kiém soat thoi gian trong toan b céc khau cua qué trinh SX:

Can kiém soat chat ché tién do thuc hién cong viéc theo tirng méc thai gian cua
mdi khau trong qué trinh SX tir ltc ky két hgp dong (nhan don hang) cho dén khi giao
hang.

Thuong thoi gian cho phép tir khi ki hop dong (nhan don hang) cho dén khi
giao hang TP la khoang 90 ngay (leadtime).

Trong do:
[ Thoi gian tir lac dat mua NPL dén khi giao NPL: 30~40 ngay
] Thoi gian van chuyén NPL (tr cang bén cung cap NPL dén cang
HCM):7 ngay
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] Thoi gian trién khai SX & xuit hang (cit, may, dong goi, giao hang):
36~ 40 ngay

Can phai kiém soéat tién do thuc hién cong viéc trén co sé cac mdc thoi gian nay
dé dam bao khéng anh hudng d¢én KH SX & giao hang.

Trong khoang thoi gian 30~40 ngay dau, can phai hoan tat céng viéc chuan bi
(may mau, duyét mau, mé L/C mua NPL, theo di chirng tir giri hang cta cac nha cung
cap...) dé c6 thé nhan nhanh NPL, va khi nhan NPL vé 14 c6 thé tién hanh SX ngay.

Mot van dé rat quan trong 1a truéc khi dat mua NPL, can phai c6 /M NPL
chinh xac (tr P.KT-SX ) dé tién hanh dit nua NPL. Do d6 can phéi hop tét gitra P.KT-
SX & BP.FOB dé c6 dugc B/M NPL kip thoi & chinh Xxac.

2. Mo ta viéc da lam tai phong KH-XNK (nhat ky thwc tap)
- Quan sat cac anh, chi trong phong Ké hoach-Xuat Nhap khau 1am viéc

trong Cong ty.
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III.  Uu, nhwoc diém ciia Phong KH-XNK

1. Vu di€ém
1.1 D6i ngii nhan vién:
- Doi ngii nhan vién tré, nang dong, hira hen nhiéu ning lyc phat trién lau
dai cua cong ty (tudi binh quan 26-35 tudi)
- Cac nhan vién nam bat dugc méi truong lam viéc cua Tong Cong ty, Xir
ly kip thoi nhitng tinh huéng khé khan trong cong viéc.
- Téc phong lam viéc tét, tuan thu ding moi quy dinh caa Téng Cong ty
dé ra.
- Rat nhiét tinh tham gia cac phong trao, vin hoéa ctia Tong Cong ty dé ra.
Tham gia tich cuc cac 16p hoc nang cao trinh do, tay nghé.
- C6 Truong phong, phd phong tan tinh huéng dan, dong vién, giap d,
khéo léo xtr ly cac cong viéc.
1.2 Hiéu qua cdng viéc
- Ludn hoan thanh tt nhiém vy, chirc ning, hoan thanh dung tién do, chat
luong dat duoc yéu cau cap trén dé ra.
- Séang tao, dé thich nghi vai nhiing bién dbi quan trong cua Tong Cong ty.
- Lam viéc véi tinh than tu giac, khdng can nhic nho, su c6 mit cua
Trudng phong.
- Cac ca nhan, nhom biét phéi hop déng b voi nhau dé hoan thanh tbt
nhiém vu.
1.3 Muc tiéu cia phong
- Tap trung hang FOB, phan dau 100% la hang xuat khau.
- Tiét kiem chi phi cho ngudn nguyén phu liéu (tim ngudn cung cap &
trong nudc, chat luong), giam dinh muc st dung.
- Giao hang dang hen, gitr uy tin vai khach hang.
- Chu dong tim dén khach hang.
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2. Nhwoc diém
2.1 Kinh nghiém
- Do d6i ngii con tré nén chua c6 nhiéu kinh nghiém chuyén sau, con thiéu
nhiéu ki niang xt ly, d& méc sai lam.
- C6 nhiéu nhan vién mai khdng c6 nhiéu kinh nghiém.
- Mat thoi gian va chi phi dao tao.
- Mat can d6i lao dong vé co ciu lao dong vé trinh do, tay nghé.
2.2 Nguyén phu liéu
- Con phu thudc rat nhiéu vao nha cung tng nguyén phu liéu (chat luong,
thoi gian giao hang).
- Gia nguyén phu liéu con bién dong that thuong, kho xac dinh gia gia
cong.
- Nguyén phu liéu con phai nhap khau cia nudc ngoai (chu yéu Ia Trung
Qudc), con gap nhiéu kho khan.
> Ngoai ra, con rat nhiéu yéu té tac dong anh huong dén qua trinh 1am viéc
ctia phong nhu thiét bi may mac, tién d6 1am viéc cua phong ban khéc,
thoi gian... nén phong Ké hoach-Xuat nhap khau chua phat huy hét kha

nang lam viéc cua minh.

IV.  Nhdn xét cd nhdn vé phong ban noi thwec tdp

Trong qué trinh kién tap mot thang tai phong Ké hoach-Xuat Nhap khau (P.KH-
XNK) cua Tong Cong ty May Bong Nai. Véi nhitng hiéu biét cua minh va nhitng gi
em di duogc tim hiéu vé phong, em manh dan néu 16n mot s6 nhan xét caa c& nhan véi

hy vong nd c6 ¥ nghia thuc tién ciia phong:

o Tha nhat: P.KH-XNK la mot phong ban quan trong nhat caa Téng Cong ty, bao
gom céc hoat dong tao ra doanh thu chu yéu cho Téng Cong ty. Cac quy trinh
dugc thuc hién mot céch logic, trinh ty, ding tién do. Mi nhan vién cé y thic

trach nhiém, vai tro caa minh trong Téng Cong ty.
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o Tha hai: Cac anh, chi Iam viéc rat nhiét tinh, chu toan trach nhiém, hing say
véi cong viéc. CO su két hop gitra ddng nghiép véi nhau tao nén méi truong
lam viéc than thién, ning dong trong cong viéc dé dam bao chinh xac va doi hoi

trong cong viéc.

o Tuy nhién, nhitng yéu té bén trong va bén ngoai ciing da anh hudng it nhiéu
dén cac nhan vién, doi lac cac mdi quan hé cang thang do thoi gian gap gap,
trinh d6, kinh nghiém, ngdn ngit, tién d6 hoan thanh, cac nha cung ung,... Nhin
chung, P.KH-XNK d2 hoan thanh rat tét nhiém vy, vai trd caa minh trong cong

viéc duoc giao.
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CHU'ONG BON

TINH HINH CHUNG CUA TONG CONG TY MAY PONG NA]I,
MOT SO KHO KHAN VA HUO'NG GIAI QUYET

L Nhirng két qua dat
dworc ctia Téng Céng
ty nam 2010

- Hi¢u qua kinh doanh dat cao - tang 36% cung ky.

- Van gitt duoc khach hang 16n va thi truong truyén thong (thi phan xuét
khau trén doanh thu cho céc thi truong Hoa Ky dat 43%, Nhat dat 46% va EU dat
11%) nam 2010.

- Lao dong binh quan c6 mat chi bang 90% so cing ky nhung ning suit
van dat kha, nhat |2 tai Pinh Quén ning suét d ting manh, co trién vong phat trién.

- Pau tu, xay dung, thanh lap va dua vao hoat dong Cong ty Dong Xuan
Loc tai 4p 3, x4 Xuan Hung, huyén Xuan Loc, Dong Nai.

- Tiép tuc t6 chirc dugc nhiéu khoa dao tao nghé cho cong nhan lao dong
theo chuong trinh hd tro cua Khuyén cong dé tuyén dung vao lam viéc ngay cho Cong
ty Dong Xuan Loc méi dau tu da co lao dong ngay dé hoat dong.

- Giir duoc doi ngii lao dong c6 kinh nghiém, tay nghé va doan két gin b6
véi Tong Cong ty. Téng Cong ty van dam bao chim lo t6t dén doi sdng vat chat, tinh
than cua ngudi lao dong, thé hién qua: Mac thu nhap binh quin ting 23%, (Khu vuc
Bién Hoa ting 30%), ting lwong co ban theo mirc lwong t6i thiéu moi ciia Nha nuéc
quy dinh, thuc hién day du ché do BHXH, BHYT, BHTN; dau nidm t chtc cho can bo
va CSTD di tham quan nghi mat trong nudc va ngoai nude; xét khen thudng véi nhiéu
hinh thie: Thuong danh hiéu thi dua, thuéong hoan thanh ké hoach, thuéng hiéu qua

SXKD, thuéng cudi nim (thang 13) trén 2 lan luong binh quin nim ....
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- Cong tac dau tu di ding dinh hudng phat trién mo rong ra cac ving xa
trung tim nhu: M& rong dau tu ra Bic Ninh, Pinh Quan, Xuan Loc ... dé ting ning lyc
san Xut.

- May moc thiét bi chuyén dung, ty dong da duoc dau tu trang bi kip thoi
phuc vu san xuat gop phan dam bao ting ning suat, dam bao chat lwong san pham.

- Buéc dau da dau tu phat trién hoat dong kinh doanh noi dia bang viéc
cung ¢ t6 chirc bo may, phat trién mang ludi tiéu thu, dau tu vao ngudn nhan lec, mau
ma va xay dung hinh anh, thuong hiéu ...

- Véi nhitng két qua trén, trong ndm 2010 Tong COng ty tiép tuc dat danh
hiéu Doanh nghiép tiéu biéu cua nganh Dét May Viét Nam, Doanh nghiép xuat khau
uy tin,.... va dugc Bo Cong Thuong tang cd thi dua don vi Xuat sic dan dau phong trao

thi dua nam 2010 trong nganh Dét May Viét Nam.

1. Tinh hinh san xuat kinh doanh trong nhirng nam gan day

Nhu ta da biét, trong thoi gian qua dét may Viét Nam di co nhitng su phat trién
nhay vot, dong gdp to 16n vao sy on dinh va phat trién kinh té cia dat nuéc. Vi hon
35 ndm ton tai va phat trién tap thé 1anh dao va can bo cong nhan vién trong cong ty
khong ngtrng nd luc xay dung cong ty ngay cang lén manh co du sirc canh tranh trén
thi truong. Thém vao dé, Téng Cong ty ludn nhan dwoc s quan tdm cua cac cap, ban
nganh doan thé ma dac biét 1a Tap doan Dét-May Viét Nam (“VINATEX”). Do d6
cong ty di dat duoc nhitng thanh tuu vuot bac trong san xuat kinh doanh. Piéu nay
dugc minh hoa qua béo cdo két qua san xuat kinh doanh qua cac nam:

BANG BAO CAO KET QUA HOAT PONG SXKD NAM 2007-2010

STT | Chi tiéu PVT 2007 2008 2009 2010
1 | Gidtri SXCN grrs) Ty b 284,609 | 405,285| 326,697 509,0
2 Doanh thu. Trong do: Ty D 339,167 487,152 394,719 619,0

- DT xuat khau Ty D 326,167 475,810 381,970 602,6
- DT néi dia Ty D 13,0 11,348 12,751 16,4
3 | Doanh thu CMPT USD 6.250.000 | 7.220.130 | 6.598.050 | 7.798.094
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4 | San lugng nhap kho Chiéc 5.200.000 | 4.765.000 | 3.970.000 | 4.867.000
5 | Kimngach XK. TT usb 32.609.000 | 31.054.000 | 28.495.000 | 36.798.000
6 | Kimngach NK.TT usD 21.079.000 | 19.250.000 | 15.905.000 | 24.801.000
7 | Lao dong B/Q Nguoi 2.810 2.436 2.347 2.351
8 | Thunhap B/Q ng/th 2.130.000 | 2.512.000 | 2.748.000 | 3.253.000

(Qua BCTN qua cac nam 2007, 2008, 2009, 2010)

Qua biéu trén ta thay: Nhin chung két qua san xuat kinh doanh cuaa céng ty trong
cac ndm qua déu dat chi tiéu nim sau cao hon nim truéc, doanh thu khéng nging
tang. Tuy nhién trong nam 2009 doanh thu ¢ giam do Tong Cong ty chiu anh huong
tryc tiép tr khang hoang kinh té-tai chinh toan cau, don hang giam, viéc cung cap
nguyén phu liéu khong ddng bo (théng qua san lwgng nhap khau, Kim ngach XK, NK
cuia cac nam), cham tién do, lao dong bién dong giam (giam 3,65% so véi nam 2008)
va khéach hang chuyén sang hinh thirc gia cong thay vi kinh doanh FOB xuat khau.
Nhung sang nam 2010 doanh thu cia cong ty lai tiép tuc ting trong nim 2010. Diéu
nay thé hién cong ty da vuot qua duoc nhitng khé khin trong nim 2009 va nguyén
nhan doanh thu ting trong nam 2010 ciing thé hién budc phét trién dau tién khi chuyén
d6i sang mé hinh Tong Cong ty va chi dao sat sao viéc day manh hinh thic kinh doanh
Xuat khau ban dut (FOB), chiém dén 94% tong doanh thu xuat khau.

Mt khac, tong s6 vén cong ty dua vao san xuét kinh doanh lién tuc ting manh
qua cac nam, diéu nay chung to cong ty khéng ngirng mé rong quy md san xuat, mo
rong thi truong muc tiéu, tao ra nhiéu viéc cho nguoi lao dong, nang cao mic séng
bang viéc ting thu nhap binh quan Ién téi 3.253.000d /1 thang trong niam 2010 (ting
18,377% so v&i nam 2009).

Pé dat duoc nhirng thanh tuu to [6n d6 trude hét phai ké dén su 1anh dao séng
suét cua Ban diéu hanh Téng Cong ty va tap thé CB.CNV trong viéc thuc hién céc
bién phap dé khic phuc kho khan, tiét kiém va giam t6i da chi phi trong thoi Ky hau
khung hoang kinh té, dic biét hiéu qua cua viéc kinh doanh hang FOB xuét khau van

dat kha cao.
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Hang ndm, Tong Cong ty déu vach ra ké hoach phat trién trong tuong lai dé cho
phan d4u cho toan cong ty. Sau day 1a biéu d6 ké hoach doanh thu trong giai doan nam
2006-2011

BIEU PO: KE HOACH NAM 2006-2011
Doanh thu )
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1. Doitac
Pé dat duoc nhitng thanh tich trong nhimg niam qua, Téng Cong ty da nd luc
phéat huy, xay dung duoc rat nhiéu cac méi quan hé hop tac véi cac khach hang trong
va ngoai nudc. Mot sé thuong hiéu ndi tiéng trén thé gisi 1a nguoi ban dong hanh ciing
Tong Cong ty May Pong Nai trong sudt thoi gian qua.
Sau déy la cac thuong hiéu thoi trang ddng hanh cting Tong Cong ty:

MILLET N3
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2. Mot s6 thi trweong trong diém cta Tong Cong ty May Dong Nai
Sau hon 35 ndm hoat dong, san pham cua Tong Cong ty May Pong Nai di co
duoc chd dung trén thi truong quéc té. Cac thi truong chu yéu 1a Nhat, My, EU. Ngoai
ra, cac nudc Canada, Hong Kong, Pai Loan, Han Quéc, Uc, Nga,...1a nhitng khach
hang tiém nang can khai théc.
Tong quan chung Vvé thi truong xuat khau caa Tong Cong ty duoc thé hién trong

hinh sau trong nhitng nam gan day.

< Thi truong My: (chiém 45%)

M3 13 13 noi tiéu thu hang dét may Ién nhét thé gigi. Thi truong lai da dang,
phong ph, c6 nhiéu cap d6. Piéu nay rat phi hop véi hoan canh, trinh d6 san xuat cua
Viét Nam. Hién nay, quan hé hai bén da duoc binh thuwong hoa. Hiép dinh thuong mai
song phuong va hiép dinh hang dét may duogc ky két. D6 chinh 1a diéu kién thuan loi
dé xuat khau san pham dét may sang thi truong nay.

Véi tiém ning nhu vay, My duoc coi 1a thi trudong hap dan, thu hat nhidu quéc
gia xuat khau hang dét may.

< Thi truong Nhat Ban: (chiém 35%)
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Nhat Ban 13 thi truong rat 16n, tiéu thu nhiéu nhat khu viuc Chau A-Thai Binh
Duong. Pay ciing 13 thi truong phi han ngach (Free-quota). Nhat Ban nhap khau cha
yéu theo phurong thirc mua dut ban doan.

Gidng EU, thi trudng Nhat ban ciing doi hoi quy dinh rat khat khe, nghiém ngat
vé chat luong, cling nhu thoi han giao hang. Cac thuong gia Nhat Ban déu khang dinh
rang: “Nguoi tieu dung Nhat khong ding san pham c6 bat ki mot khuyét tat nao, hang
may mic sai quy céch, thung, khéng vira, 6 phai mau...déu khdng bao gid dugc chap
nhan”.

Tuy nhién, san pham Viét Nam xuat sang Nhat Ban con han ché vé chung loai,
mau m4, chat luong. Gia ca chi dat muc trung binh, chua c6 mat hang cao cap. Nhung
néu duoc dau tu, chat lugng cao hon, mau ma phl hop, gia canh tranh. . .ta s& c6 kha
nang tham nhap sau va phat trién duoc thi truong to 16n nay.

< Thi truong Chau Au (EU) (chiém 15%)

EU c6 lich sir phat trién céng nghiép dét may lau doi, 1a trung tam mét thoi
trang véi nhiéu cong ty tao mot thoi trang noi tiéng thé gisi nhu Fendi, Piere - Cardin,
Christian Dior, Yves Saint - Laurent,... Pay 13 noi c6 nhiéu théng tin nhat vé thoi
trang. EU c6 k¥ thuat san xuat nhitng san pham may mac cao cap truyén thong véi cac
loai soi thién nhién nhu len, to tam, soi tong hop...Su md rong nganh dét may EU
duéi cac hinh thirc lién két san xuat & nudc ngoai dang ngay cang ting, nhat 12 vai céc
nudc Chau A. Ngoai ra, hinh thirc gia cong ¢ nuéc ngoai (OPT - Oversea Processing
Trade) ciing phat trién manh.

EU Ia thi truong rong 16n, ¢6 nhu cau tiéu thy hang dét may Ién nhat, san pham
da dang, phong pha va tinh té. Sau 10 nim hop tac, EU Ia thi truong quen thudc. Pay
la thi truong doi hoi chat luong cao, diéu kién thwong mai nghiém ngat, mac bao ho
dic biét cao. EU ndi tiéng la khach hang kho tinh vé mau ma, chat luong, thoi gian
giao hang. Mit khac, mdi quan hé truyén théng 1au doi gitra EU véi 50 ban hang khéc
trén thé gi¢i da tham dinh tinh nghiét nga nay. Pay la birc twong thanh can tro sy tham
nhap cua ta vao thi trudng ndy. Néu xem xét k¥, thi nd ciing mé ra mét thi trudng rong

l6n dé cac doanh nghiép c6 co hdi vuon 1én thich (ng va phat trién. Qua dé s& cai
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thién dugc ning luc san xuat, chat lwong san pham, mau ma, chung loai, phuong thirc
kinh doanh, tiép thi.

> Ngoai ra, c4c thi trudong khéc cling chiém ty 1& xuét khau gan khoang 5%,
nhu Canada, Hong Kong, Pai Loan, Han Quéc, Uc, Nga... 1a nhitng thi truong tiém

nang phat trién.

II.  Nhirng thé manh
ctia Tong Cong ty
May DPong Nai

Pdng Nai la tinh thugc Mién Pong Nam B nudc Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia
Viét Nam, c6 dién tich 5.894,73 km?, chiém 1,76% dién tich tw nhién ca nuéc va
chiém 25,5% dién tich ty nhién cua ving Pong Nam Bo. Tong Cong ty May Dong Nai
nam & Khu Coéng nghiép Bién Hoa 1 (trudc day la khu k§ nghé Bién Hoa) nam ¢
phuong An Binh, thanh phd Bién Hoa, giap song Pong Nai. Vi tri nay rat thuan loi
cho Téng Cong ty, gan Tp.HCM, gan hé théng tuyén duong huyét mach quéc 16 1A,
qudc 16 51; gan cang Sai Gon, san bay quéc té tin Son Nhat da tao diéu kién thuan loi
cho hoat dong kinh té cua Téng Cong ty. Tuy nhién, do khu cdng nghiép Bién Hoa 1
dugc xay dung tir nam 1963 1a khu cong nghiép duoc xay dung sém nhat ¢ Viét Nam,
nén dén nay hé thong ha tang ki thuat tai diy dang xudng cap nghiém trong. Do vay,
tinh Pong Nai d c6 chu trwong thay d6i cong nang cua KCN Bién Hoa 1 thanh khu
d6 thi-trung tam thuong mai-dich vu. Pé bién KCN nay thanh khu d6 thi hién dai, céc
doanh nghiép trong khu céng nghiép s& duoc hd tro di doi vé KCN Giang Bién. Tong
Cong ty May Pong Nai dang xuc tién du an dau tu cum cdng nghiép 75 ha tai Gia
Kiém, huyén Thdng Nhat, nhdam chuan bi tirmg buéc cho chuyén ddi cong ning Khu CN
Bién Hoa 1 theo chu truong cta tinh Bong Nai.

Mit khéc, Viét Nam dang duoc xem 13 tmg vién t6t nhat vi gia nhan cong hop 1y.
(V6i luong trung binh 49 USD/thang, luong cta lao dong Viét Nam chi nhinh hon
Campuchia mot chut, 1a 47,36 USD, theo Phong Thuong mai Au chau tai Viét Nam.
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Trong khi cong nhan tai Indonesia dugc tra 82 USD/thang, Trung Qudc 117
USD/thang, Thai Lan 156 USD/thang, Philipines 167 USD/thang, Malaysia 336
USD/thang, Dai Loan 540 USD/thang, Han Qudc 830 USD/thang, Singapore 1.146
USD/thang va Nhat 1.810 USD/thang).

Ong Bui Thé Kich-TGD Donagamex thi nhan dinh, trong nim 2010 cac DN may
mac cha dong dugc don hang san xuat. Tong Cong ty c6 thé manh hang FOB chiém ty
trong Ién, dat 95% tong doanh thu xuat khau. Chét luong hang héa, san pham cua Tong
Cong ty duoc cac nudc nhap khau duoce danh gia cao, mat hang da dang so Véi cac nudc
Campuchia, Lao, Bangladesh.

Tong Cong ty dang dan chi trong va c6 ké hoach dau tu nang cao nang luc thiét
ké, nang suét lao dong, ang dung cong nghé vao san xuat nham giam lang phi vé nguyén

phu liu.

Ill.  Nhirng kho khan,
thir thdach ctia Téng
Cong ty May Dong
Nai
- “Ong BUi Thé Kich, Tong giam doc Cong ty Donagamex cho rang, kho
khan trugc mat doi vai DN may khdng phai don hang, ma 1a chi phi san xuit ting cao
(chi phi dién, nudc, xang dau, van chuyén) va su ting vot cia nguyén phu liéu nhap
khau. “Néu khdng tinh toan ky hozc ¢am phan cu thé véi cac nha nhap khau dé dua ra
hop ddng linh hoat, thi s& rat khd cho céc nha san xuat néu gia nguyén liéu cung cac
chi phi khéc tiép tuc ting cao hon so véi thoi diém ky hop dong”, 6ng Kich nhan
manh” (www.baomoi.com/det-may-tu-tin-vao-xuat-khau). Nguyén phu liéu duoc nhap
khau tir nuéc ngodi cha yéu 1a Trung Qudc do gia NPL ré, doi dao, chat luong on dinh
hon NPL trong nuéc, mat khac gia NPL trong nuée thudng cao hon hang nhap khau it
nhét 1a 5%, kém theo d6 12 ngudn cung cap 1an chat lwong khong 6n dinh.
- Tong Cong ty tiép tuc phai doi mat trong nam la thiéu lao dong phd

thong va lao dong cd tay nghé cao, giau kinh nghiém con chiém ty 1& nho. Muac d6 6n
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dinh cua ngudn lao dong trong Tong Cong ty khdng cao khién Tong Cong ty phai quan
tam dén viéc tuyén dung lao dong mai, khién ton thoi gian va chi phi dao tao (& cac
khu va & Xuan Loc, Binh Quén).

- Con cha yéu thuc hién may gia céng cho cac doanh nghiép nuéc ngoai
nén gia tri gia ting ctua nganh may con thap.

- Chua xay dyng dugc thuong hiéu riéng cho nganh may cua Tong Cong
ty tai thi truong nudce ngoai.

- Thi truong noi dia con gap rat nhiéu kho khin, chua tao duoc uy tin,
duoc nhiéu ngudi tidu ding trong nude chl y va quan tam.

- Kha nang tu thiét ké con yéu, phan 16n la 1am theo mau ma dat hang cua
phia nudc ngoai dé xuat khau.

- Cac tha tuc xuat nhap khau con gap rat nhiéu trac tro, phai trai qua rat

nhiéu thu tuc, gay mat thoi gian.

IV. M¢t sé giai phap
nham thiic ddy xudt
nhdp khdu va gidi
quyét kho khdn cho
Téng Céng ty:

1. Vé phia doanh nghiép:
<= K& hoach va phat trién trong twong lai (nim 2011)

*Tinh hinh va dic diém chung:

Nam 2011 s& c6 nhiéu co hoi cho Téng Cong ty phat trién vi tinh hinh hang hoa
day du, thi trueong tiéu thu hang may mac da hoi phuc sau khang hoang. Hién Tong
Cong ty da co ké hoach don hang dan hét thang 9/2011.

Bén canh d6 nam 2011 ciing s& duoc du béo ting chi phi rit manh do tinh hinh

lam phét ngay tir dau nim, 14i suat cho vay cua Ngan hang ting, gia ca dau vao (dién,
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nude, xing dau, van chuyén...) déu ting, chi phi nhan cong ting manh & tit ca cac mit
lwong, BHXH, BHYT, lwong 18-tét, phép nam...

Trude tinh hinh d6, Téng Cong ty dé ra ké hoach nhu sau:

1/ Chi tiéu ké hoach san xuit kinh doanh nim 2011:

STT | Chi tiéu PVT | Kéhoach | Ty 1&/ | Ghichu
nam 2011 | 2010

1 | Giatri SXCN rrsy) Ty D 650 | 127
2 | Doanh thu. Trong d6 Ty b 800 | 129 | Phan dau 1.000 ty

-DT xuat khau Ty b 780 | 129

-DT noi dia Ty D 20| 138
3 | Gia von hang ban Ty D 770 | 130
4 | Loinhuan trudc thué Ty b 30| 100 | Phan dau 40 ty
5 | Doanh thu CMPT USD | 9.200.000| 118
6 | San lwong nhap kho Ch 6.000.000 | 123
7 | Kimngach XK.TT USD | 40.000.000 | 111
8 | Kimngach NK.TT USD | 28.000.000 | 116
9 | Laodong B/Q Ng 2.700 115
10 | Thu nhap B/Q ng/th | 3.650.000 | 112

(theo BCTN nam 2010)

Nguyén phy liéu cung timg day du, kip thoi, cha dong va chi phi hop 1.

2/ Céc giai phap dinh hwéng phat trién trong thei gian téi:

- Tiép tuc phat trién phuong thirc kinh doanh hang FOB, nhung phai tim nguén

- Tap trung phat trién thi truong ndi dia, ddu tu cho san phidm va quang ba

thuong hi¢u. Trong nam 2011 tiép tuc thanh 1ap thém cira hang c6 quy mé 1én, chuyén

nghiép hon & Tp.HCM, Bién Hoa va Ha Noi.

- Tap trung dau tr MMTB chuyén dung, ty dong cao; san xuat hang xuat khau

c6 gia tri cao, thuong hi¢u 16n, san sang dau tu cai tién hé thong dé cé don hang cua khach

hang 16n.
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- Cai tién hé thdng quan 1y, t6 chirc bd may; thanh lap cac cdng ty thanh
vién truc thudc tai Khu A va Xuan Loc; tiép tuc lién doanh, lién két dé mo rong san
xudt va thu hat von dau tu caa di tac, khach hang.

- Kién quyét sip xép lai co cAu, quy mdé mot sb don vi va vi tri cong viée
clia c4 nhan dé phu hop véi nang luc ting nguoi. Cai tién co ban vé tién luong dé thu
huat lao dong.

- Tiép tuc dao tao ngudn nhan lyc dé dap tng tinh hinh phat trién cia

Tong Cong ty.

2. Mot s6 giai phap tir phia Nha nwoéc

Can don gian hoa thu tuc nhap nguyén phu lidu, nhap hang mau, nhap ban vé dé
thue hién cac hop dong gia cong xuat khau hién van con rudm ra, mat nhiéu thoi gian
gay nhiéu kho khian cho Doanh nghiép dic biét 1a cac hop dong gia céng xuat khau co
thoi han ngan.

“Doanh nghiép rat can sy tiép sicc ctia Nha nuéc cd thé giam, tam khong thu
trong ngan han va dai han thué thu nhap DN 20% dé DN Iy khoan chi nay cham lo
doi song, gitt chan nguoi lao dong. Pay ciing 13 mot cach dé nganh may thu hat lao
dong.” (theo Ong Pham Xuan Hong, Tong Giam doc Cong ty CP May Sai Gon 3 trén
http://vietstock.vn)

Nha nuéc hd tro tu van cho cadc Doanh nghiép vai l3i suat vu dii, tha tuc vay
don gian, gon nhe, dua ra nhitng chinh sach thu hat vén dau tu nudc ngoai. Nha nudc

can c6 chinh sach khuyén khich sir dung nguyén phu liéu san xuit trong nudc.



http://vietstock.vn/
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NHAN XET VA KIEN NGHI

Qua mot thang kién tap tai Cong ty CP Tong Céong ty May Pong Nai, sau khi
tim hiéu vé Tong Coéng ty ndi chung va phong Ké hoach-Xuat Nhap khau néi riéng.
Trén co s& ddi chiéu giira ly thuyét va thuc té, t6i xin dwa ra mét s6 nhan xét va kién

nghi sau:

NHAN XET
O Veé Téng Cong ty

Tong Cong ty 1a mot doanh nghiép hoat dong hiéu qua, luén chap hanh nghiém
tac nghia vu quy dinh cia Nha nudc, cd co cau to chic phil hop véi quy md va hoat
dong hién tai cua céng ty cung véi doi ngii cong nhan vién c6 ning luc vé chuyén
mon, nang dong, duoc dao tao chuyén nghiép, co kinh nghiém va trach nhiém cao.

Tong Cong ty hoat dong trén dia ban tinh Bong Nai (TP Bién Hoa, Xuan Lac,
Pinh Quan,..) 1a noi c¢6 ngudn lao dong ning lyc, hap din, do d6 cong ty c6 thé mo
rong nang luc san xuat. Cung vai su phat trién cua nén kinh té, Téng Cong ty di ludn
¢ gang nang cao chat lugng san pham, uy tin caa minh.

Tong Coéng ty da khong ngirng hoan thién cong tac quan Iy va cb gang khdng
nging khac phuc nhitng khé khin con ton tai véi muyc tiéu 1a mang két qua tét nhat va
hiéu qua nhat. Bén canh d6, cong ty con c6 nhitng chién luoc, ké hoach dung dan trong
tuong lai, ddng thoi cling ludn quan tdm dén ngudn lec, khdng ngirng nang cao, boi
dudng trinh d§ quan Iy cling nhu nang lyc chuyén mon cua céng nhan vién chinh vi
vay s& gillp Téng Cong ty ngay cang phat trién hon nita trong twong lai.

Tong Cong ty dang ap dung hé thong quan ly chat lugng 1SO

< 1SO 9001 : 2000

1.  Tong Cong ty May Pong Nai dugc gidy chiang nhan 1SO 9001 : 2000,
Tong Cong ty da thyc hién tét viec quan Iy chat luong, giup nang cao ning luc quan
ly, nang cao hiéu qua hoat dong cua Tong Cong ty. Giup diéu hanh noi bo va kiém

soat cong viéc tot hon, &p dung tot HTQLCL s& nang cao uy tin, hinh anh cua Tong
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Cong ty vaoi khach hang va cac bén lién quan. Tuy nhién, HTQLCL thuong hay phéat
sinh nhiéu tai liéu, hd so, biéu mau...ma c6 nhiéu truong hop 1a khong can thiét. Dan
dén Tdng Cong ty kho cap nhat tai liéu méi, sira va bo sung tai liéu 13i thoi.
+» SA 8000
Viéc thuc hién quan ly theo tiéu chuan SA 8000 mang lai lgi ich cho tir nguoi
lao dong dén cong ty va cac bén hitu quan khéac cé thé phan loai nhu sau:
a. Loi ich dtng trén quan diém ctia nguoi lao dong, cac to chirc cong doan

va to chirc phi chinh phu

. Tao co hoi dé thanh lap té chirc cong doan va thuong luong tap thé.
. La cong cu dao tao cho ngudi lao dong vé quyén lao dong.
. Nhan thuc cua cong ty vé cam két dam bao cho nguoi lao dong dugc 1am

viéc trong moi truong lanh manh vé an toan, sic khoé va méi truong.

b. Loi ich ding trén quan diém cua khach hang:

. C6 niém tin vé san pham duoc tao ra trong mot madi truong lam viéc an

toan va céng bang

. Giam thiéu chi phi giam sat

. Cac hanh dong cai tién lién tuc va danh gia dinh ky caa bén Thir Ba la co
s& dé chieng to uy tin cua céng ty

c. Loi ich dtng trén quan diém caa chinh doanh nghigp:

. Co hdi dé dat dugc lgi thé canh tranh, thu hat nhiéu khach hang hon va
xam nhap dugc vao thi truong mai ¢é yéu cau cao

) Nang cao hinh anh céng ty, tao niém tin cho cac bén trong “Sy yén tam
vé mat trach nhiém xa hoi”

) Giam chi phi quan ly cac yéu cau xa hoi khac nhau.

. C6 vi thé t6t hon trong thi trudng lao dong va thé hién cam két rd rang
vé cac chuan muc dao dic va xa hoi gidp cho cdng ty dé dang thu hat duoc cac nhan
vién gioi, co k¥ nang. Pay la yéu t6 duoc xem 1a “Chia khoa cho sy thanh cong” trong

thoi dai méi.
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o Tang 10ng trung thanh va cam két cua ngudi lao dong ddi véi cong ty.

) Tang ning sudt, t6i wu hiéu qua quan 1y.

. C6 dugc mbi quan hé tét hon véi khach hang va cé duoc cac khach hang
trung thanh.

O Veé phong Ké hoach-Xuat Nhap khau

Phong Ké hoach-Xuit Nhap khau 1a mot trong nim phong ban quan trong, cO
tinh chat quyét dinh dén khau san xuat, xuat nhap khau, don dat hang trong Tong Cong
ty.

Tat ca cac nhan vién trong phong Ké hoach-Xuat nhap khau déu cé kién thirc
vitng vang, ¢ su phan cong rd rang. Ludn c6 sy phdi hop nhip nhang, lién hé, kiém
tra, ddi chiéu lan nhau tao diéu kién ludn hoan thanh tét nhiém vu duoc giao.

Tuy nhién, phong Ké hoach-Xuat Nhap khau ciing gap mot sé kho khin nhu vé

thoi gian, sw cham tré caa cac bén, phong ban, cac nha cung ang nguyén phu liéu.

KIEN NGHI
+ Thuong xuyén xem xét, cap nhat va sira d6i hé théng tai liéu cho phd hop véi moi
truong kinh doanh, tinh hinh hoat dong san xuat cia Tong Cong ty.
+ Céc phong ban phai thuang xuyén phdi hop chat ché véi nhau dé lubn hoan thanh tét
nhiém vu va dat hiéu qua cao trong kinh té.
+ Lubn cai thién, nang cao trinh d§ chuyén mon cho cac doi ngli nhan vién trong cac

phong (P.KH-XNK) dé dap wng nhu cau hién tai cua Tong Cong ty.
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< Cic véu ciu can Kiém soat cuia tiéu chuin ISO 9001: 2000

1- Kiém soat tai li€u va kiém soat ho so

Kiém soat h¢ thong tai li¢u ndi bo, tai li€u bén ngoai, va dir liu cua cong ty

2- Trach nhiém cua lanh dao

- Cam két cta 1anh dao

- Binh hudng bdi khach hang

- Thiét 1ap chinh sach chat luong, va muyc tiéu chit luong cho cac phong ban
- X4c dinh trach nhiém quyén han cho timg chirc danh

- Thiét lap hé thong trao doi thong tin ndi bo

- Tién hanh xem xét cua lanh dao

3- Quéan 1y ngudn luc

- Cung cap ngudn lyc
- Tuyén dung

- PBao tao

- Co so ha tang

- Méi truong 1am vige

4- Tao san phim

- Hoach dinh san phém

- Xéc dinh céc yéu cau lién quan dén khach hang
- Kiém soat thiét ké

- Kiém soat mua hang

- Kiém soat san xuat va cung cip dich vu

- Kiém soat thiét bj do luong

5- Do ludng phén tich va cal tién

- Do luong su thod man cua khach hang
- Banh gia ndi bd

- Theo doi va do ludong cac qua trinh

- Theo ddi va do luong san pham

- Kiém soat san pham khong phu hop
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- Phan tich dir liéu

- Hanh dong khic phuc

- Hanh dong phong ngtra

< Céc yéu ciu cita SA 8000

SA 8000 duoc xay dung dya trén cac nguyén tic lam viéc trong cic cong udc
cua ILO va Tuyén bé toan cau cua Lién Hop Qudc vé Quyén con nguoi va Cong udc
vé Quyén cua Tré em. C4c y&u cau cua tiéu chuan bao gom:

1. Lao dong tré em: Khdng c6 cong nhan 1am viéc dudi 15 tudi, tudi téi thiéu
cho cac nude dang thyc hién cong udc 138 cua ILO 14 14 tudi, ngoai trir cac nuéc
dang phat trién; can c6 hanh dong khac phuc khi phét hién bat ct truong hop lao dong
tré em nao.

2. Lao dong bat budc: Khong co lao dong bat budc, bao gdm cac hinh thuc lao
dong tra no hoic lao dong nha tu, khong duoc phép yéu cau dit coc gidy to tuy than
hoac bang tién khi duoc tuyén dung vao.

3. Strc khoé va an toan: Pam bao mot moi truong lam viéc an toan va lanh manh,
c6 céc bién phap ngin ngira tai nan va ton hai dén an toan va stc kho¢, c6 day du nha
tam va nuéc udéng hop vé sinh.

4. Ty do hiép hoi va quyén thuong lugng tap thé: Phan anh quyén thanh lap va
gia nhap cong doan va thuong luong tap thé theo su lra chon cia ngudi lao dong.

5. Phan biét ddi xu: Khong dugc phan biét dbi xir dua trén chung toc, dang cap,
tén gido, ngudn gdc, giGi tinh, tat nguyén, thanh vién cong doan hoic quan diém chinh
tri

6. Ky luat: Khdng co hinh phat vé thé xéc, tinh than va si nhuc bang 1oi noi.

7. Gio lam viéc: Tuan thu theo luat &p dung va céc tiéu chuan cong nghiép vé s6
gio 1am viéc trong bat ky truong hop nao, thoi gian 1am viéc binh thuong khong vuot
qua 48 gio/tuan va ctr bay ngay lam viéc thi phai sip xép it nhat mot ngay nghi cho
nhan vién; phai dam bao rang gio 1am thém (hon 48 gid/tuan) khong duge vuot quéa 12

gio/ngudi/tuan, trir nhirng truong hop ngoai 1é va nhitng hoan canh kinh doanh dic
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biét trong thoi gian ngéan va cong viéc 1am thém gio ludn nhan duoc muc thu lao dung
muec.

8. Thu lao: Tién lwong tra cho thoi gian 1am viéc mot tuan phai dap eng duoc
vé6i luat phap va tidu chuan nganh va phai du dé dap ung duoc véi nhu cau co ban cua
ngudi lao dong va gia dinh ho; khong duoc &p dung hinh thirc xir phat bang cach trir
luong.

9. Hé thdng quan ly: Céc té chiic mudn dat va duy tri chang chi can xay dung
va két hop tiéu chuan nay vai cac hé thong quan ly va cong viéc thuc té hién ¢ tai to

chuc minh.
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Két luan

Trong cdng nghiép hda-hién dai hoa dat nudc, voi nhitng dic diém kinh té ki
thuat riéng phu hop véi tinh hinh kinh té x& hoi nudc ta hién nay, cong nghiép Dét-
May dugc danh gia 1a nganh co trién vong phét trién san xuat va xuat khau dem lai
ngudn loi 16n cho nén kinh té trudc mat cling nhu 1au dai.

Trong sudt qué trinh hinh thanh va phat trién, Tong Cong ty May Bong Nai da
dat nhiéu thanh cong, dua coéng ty 16n manh va phat trién nhu ngay nay. Tuy nhién,
cuing véi nhiing tac dong cua mdi truong, chinh sach va cac nhan té khac gay mét so
khé khén cho Tong Cong ty May Pong Nai ndi riéng va nganh may mac Viét Nam noi
chung. Thuc té doi hoi Ban lanh dao cong ty can c6 nhiing diéu chinh kip thoi va
chinh xac nham khic phuc nhing han ché dang ton tai va phat trién di 1én.

Qua thoi gian thuc tap tai cong ty, véi su gitp d& cua Chd Trudng phong, anh
chi trong Cong ty gitp em tim hiéu dugc nhiéu kién thic bo ich trong thuc té ma sach
vé chua triét dé nhic dén. Do trinh do hiéu biét c6 han, lai chua c6 kinh nghiém nén
bai bdo c4o nay chic chan con nhiéu thiéu sét. Em mong muébn nhan dugc sy déng
gop y kién quy bau cua thay c6 Truong Cao diang Cong nghé & Quan tri Sonadezi,
Ban lanh dao va cac ¢d chd, anh chi trong Tong Cong ty May Pong Nai.

Cubi cung, mot lan nira em xin chan thanh cam on cac thay co gido va dic biét
la Thay H6 Van Khoi, Chi Pham Hiru Uy, cac anh chi trong Téng Cong ty da giup do
em hoan thanh bai viét nay.

Sinh vién thyc tdp

Lu Thi Hoang Vang
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Tai ligu kham thdo
3. Gido trinh “Kinh té va Quan tri doanh nghiép” ciia TS Ngb Xuan Binh-TS. Hoang
Van Hai
4. Céc bao céo cia CTCP Tong Cong ty May Pong Nai
5. Tai liéu caa Tong Coéng ty do phong KH-XNK cung cap.
6. Tong hop tai liéu trén cac tap chi dién tu:

+ http://www.donagemex.com.vn

+ http://www.baomoi.vn

+ http://diachidoanhnghiep

Va mot sé tap chi dién tir khac!



http://www.donagemex.com.vn/
http://www.baomoi.vn/
http://diachidoanhnghiep/

