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3 NGUYEN TAC CO BAN DPE PANH GIA
NHAN VIEN

Nguon luc con nguodi dong vai trd quan trong trong hoat dong cua cac doanh
nghiép hay t6 chic. Do d6 viéc khai thac tét ngudn luc dé phuc vu phat trién doanh
nghiép va xa hoi 1a mot van dé quan trong trong viéc quan ly cac to chic va doanh
nghiép. Viéc quan ly ngudn luc doi hoi su hiéu biét vé con nguoi & nhiéu khia canh, va
guan niém rang con ngudi 12 yéu té trung tam cua su phét trién. Cac ky thuat quan ly
nhan luc thudng c6 muc dich tao diéu kién dé con ngudi phét huy hét kha nang tiém an,

giam l1ang phi ngudn luc, ting hiéu qua cua t6 chuec.

Tuy nhién c6 khong it nha quan 1y da lam khéng tot cdng tac nay vi khong biét
ring day 1a cong viéc ¢ tinh chat con dao hai ludi. VAy nha ldnh dao can danh gia nhan
vién theo nhitng nguyén tic nao? Lam thé nao dé do luong dugc hiéu qua lam viéc va
van nhan duogc su ton trong va dong tinh tir nhan vién? Dudi ddy 13 3 nguyén tic co ban

gitip nha hoach dinh giai quyét duoc nhitng khé khan do.

Hay dé nhan vién ciia ban tw danh gia vé minh

Nhan vién cta ban du ¢ bat ¢ vi tri nao ho ciing déu ¢ quyén dugc danh gia két
qua lam viéc cua minh. Ban la nha quan ly, ban khoéng c6 quyén ap dit sy danh gia cua
riéng ban ma quén di quyén ty duoc danh gia ciia ngudi lao dong. Hiy dé nhan vién cua
ban dugc quyén tu nhin nhan két qua cong viéc ma ho tao ra theo mét mau hudng dan
chung cta cong ty trén co sé muc tiéu céng viéc ma ho da cam két. Chinh trong qué trinh
danh gia d6, ban than nhan vién s& nhin nhan dugc sy ¢6 gang ciing nhu nhimng diém
chua hoan thién caa minh va chi dong c6 nhitng giai phép thay d6i. Trong budc nay,
diéu quan trong nhat ban can lam 1a huéng dan cu thé va tranh ap dat y kién cua ban 1én

nhan vién vé cach thirc danh gia.
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Ban danh gia nhan vién cia riéng ban

Song song Vvoi viéc ban dé nhan vién cua minh danh gia két qua cong viéc cua
chinh ho, ban ciing can c6 mot ban danh gia cua riéng minh trén goc d6 ngudi quan 1y.
Ban hdy ¢ ging dimg dé cam xuc va nhitng ky vong ngoai kha ning voi nhan vién anh
hudng téi qua trinh nay. Ban can tach biét gitra danh gia két qua cong viéc voi danh gia
ban chat con nguoi nhan vién bai d6 khong phai 1a céng viéc cua ban lac nay. Hiy cin ctr
vao muc tiéu ma ban va nhan vién da thong nhat, hay thang than nhin nhan két qua cong
viéc ma ho tao ra cho t6 chirc. Ban hay thyuc sy ¢éng tdm cho di mdi quan hé cua ban Vi
nhan vién d6 ¢ bt ¢ tinh trang ndo. M&i khi dénh gia nhan vién ban can nhé nguyén tac:
ghi nhan két qua 1am viéc trude, dé xuét cc giai phap thay doi sau.
Hay dam phan véi nhén vién dé c6 mot ban danh gia cong minh

Chéc chan khi so sanh 2 ban danh gia ctia ban va nhan vién s& ¢ nhimg diém khéc
biét do su khac biét vé& goc nhin va nhitng ky vong. Khi d6, nhiém vu cua ban 1a hiy dam
phan, phan tich dé di dén théng nhat voi nhan vién cua ban vé nhitng diém khac biét.
Trong giai doan nay thuong rat d& xay ra xung dot. Ban can khéo 1éo st dung k¥ ning
dam phan va giao tiép ciia minh dé danh gia ding vé két qua 1am viéc cua nhén vién ciing

nhu dong vién, khich Ié ho trong céng viéc.

“Danh gia két qua lam viéc cht khdng phai ban dang danh gia phdm chit cia nhan vién”
la nguy@n tic ban can nhé trong cong tac nay. Hay khdn ngoan tach biét cam xtc ra khoi
cdng viéc néu ban khong wa mot nhan vién nao d6. Mot két qua danh gia cong viéc cdng
minh 14 don bay gilp ban phat huy dugc kha niang dong gop cua nhitng nhan vién dudi
quyén. Nhung nguoc lai néu ban khong ton trong cac nguyén tic trong danh gia s& khién

nhan vién cua ban bat man va roi bo ban bat ct khi nao.



