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Phan biét gittra Quan tri nhan sw va

quan tri nguén nhin lwc

Quan tri Nhan su khéc gi so v&i Quan tri nguon nhan lyc?

Minh xin mao mui néi Ién nhan xét kéu conbo.

Thir nhdt vé mdt tir ngir:
Di nhién 1a khac nhau xa roi. Nhan sy véi ngudn nhan luc dau cé gidng

nhau. Nhung cai conbo néi & day chinh 1a sy hiéu tir ngir d6 vao ang dung thuc té
thi c6 su khéc biét. Mot ngudi déu hanh vé nhan su s& khac mot ngudi déu hanh

vé ngudn nhan lyc. Human resources: Tiéng Anh
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dich sang thi 1a ngudn nhan lyc. Nhung theo md hinh quan tri trung Hoa thi duoc
dich 1a Nhan su. Truéc day, chua co su tiép can khoa hoc quan tri phuong Tay thi
hau hét cac cong ty Viét Nam déu chi cd 1 chac danh d6 1a Nhan sy. Nhung khi
tiép can Céch quan tri phuong Tay thi tir duoc hiéu ding nghia hon va sat véi
cdng viéc hon nén nhiéu cong ty da ddi tén thanh Ngudn nhan lyc.

Thiv hai vé mdt néi dung:

Thuc chat Hai ma 1a mot, hai chie danh déu 1am mét ndi dung cong viéc.
C6 thé cong ty nay dung tir nhan sy va cong ty kia ding tir nguén nhan luc. Nhu
tac gia Noi tiéng vé Sach Quan tri Ngudn nhan lyc : Nguyén Hitu Than trudc day
cling str dung tya dé sach 1a "Quan Tri Nhan Sy nhung xuat ban gan day thi doi
tén thanh "Quan Tri Nguén Nhan Lyc" cing tac gia va cing noi dung.

Tuy nhién do cach hiéu tir ngit dé van dung vao thuec té thi s& xuat hién sy
khéac biét. Néu hiéu theo nghia Nhan Sy thi s& c6 quan diém 6n hoa, con ngudi 1a
trung tdm cua su viéc; Quan tri theo mé hinh tinh cam va hoa thuan, dong vién va
khuyén khich 1am viéc tap thé; Giai quyét mau thuin gitra con nguoi vai con
nguoi.

Con hiéu theo tir Quan tri Ngudn nhan lyc thi rd rang su quan ly vé doi ngi
nhan vién, doi ngii lao dong. D& cao tinh than trach nhiém giira nhan vién vai cong
ty. Mang tinh chat diéu hanh nhan vién va thay duoc Con nguoi la Tai San cua
Cong ty. Con ngudi la Mét Nguon lwc cia Doanh nghiép can phai chim soc va

bao vé.
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Sw khdc biét giira quan tri nhdan sw (QTNS) va qudn tri nguén nhan lwc
(QT NNL).

1. Quan niém QTNS tai cac nwéc c6 nén kinh té ké hoach héa tap

trung:

a. Quan diém, triét ly vé nhan vién trong DN: nhan vién 14 chi nhan cua

DN

b. Muc tiéu quan tdm hang dau:y nghia, lgi ich chinh tri trong c4c hoat
dong san xuat, dich vu.

c. Quan h¢ gizza nhan vién va chu doanh nghiép: khéng rd rang

d. Co s cua nang sudt, chdt lwong: T6 chac + cong nghé, k§ thuat

e. Quyeén thiét ldp céc chinh sach, tha tuc can bgé: Nha nudc

f. Dinh huong hoat dong: Dai han

h. Méi quan hé giira chién lioc, chinh sach qudn tri con nguoi véi chién
lugc, chinh sach kinh doanh cua té chic: Tach roi

2.Quan niém QTNS tai cac nwéc khac:

Quan diém, triét Iy vé nhan vién trong DN: lao dong 1a yéu té chi phi dau
Vao

b. Muc tiéu quan tam hang dau:loi ich cua to chirc, doanh nghiép.
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c. Quan h¢ giiza nhan vién va chu doanh nghiép: quan hé thué muaén

d. Co s cua nang sudt, chdt lwong: cdng nghé, ky thuat + quan tri

e. Quyén thiét ldp céc chinh sach, thi tuc can bg: Nha nuéc + to chirc,
doanh nghiép

f. Dinh huéng hoat déng: Ngin han va trung han

h. Méi quan hé giira chién luoc, chinh sach quan tri con nguoi véi chién
luoc, chinh s&ch kinh doanh cua té chizc: Phuc vu cho chién luge, chinh sach kinh

doanh cua t6 chirc

3.Quan niém QT NNL cho cic nwéc dang phat trién hoac c6 nén kinh té ké
hoach héa tap trung: (*)
Quan diém, triét Iy vé nhan vién trong DN: con nguoi 12 tai san quy, ngudn
nhan luc can dugc dau tu phét trién.
b. Muc tiéu quan tam hang d4u:Ca loi ich cua t6 chuc Ian loi ich caa nhan
vién.
c. Quan h¢ giira nhan vién va chu doanh nghiép: Quan hé hgp tac binh
dang, hai bén cung ¢ loi.
d. Co s¢ cua nang suat, chat lirong: Quan tri + chat lwong ngudn nhan luc
+ cOng nghé¢, ky thuat
e. Quyen thiét Idp cac chinh séach, thu tuc can bg: Nha nudc + t6 churc,

doanh nghiép
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f. Dinh huong hoat dong: Dai han

h. Mdi quan hé giira chién luoc, chinh sach quan tri con nguoi véi chién
lioc, chinh s&ch kinh doanh cua té chizc: Phuc vu cho chién lugc, chinh sach kinh
doanh cua td chuc.

(*) Déi véi cac nude cong nghiép phat trién, quan tri ngudn nhan luc s& c6

nhiing yéu cau cao hon.
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