[DE CUONG CHUO'NG TRINH DAI HOC]

TAI LIEU MON QUAN TRI KINH DOANH QUOC TE

Cdu 1: Sw khdc nhau giira ddu tw trwc tiép va ddu tw gian tiép ctia nwoc
ngoai?
Trong quan 1y kinh té, c¢6 nhiéu cach phén loai dau tu. Cin ct vao phuong thic bd
vbn va str dung vén, ngudi ta chia dau tu thanh hai hinh thire: dau tu gian tiép va dau
tu tryuc tiép.
Pau tu gian tiép 12 ddu tw ma trong d6, ngudi bo von va ngudi str dung vén khong
cing mot chu thé.
Pau tu truc tiép 13 dau tu ma trong d6 ngudi bo vén va ngudi sir dung von ciing mot
chi thé, c6 nghia ho 1a chu sé hitu c6 quyén chiém hiru, sir dung, dinh doat tai san
ctia minh, c6 quyén s& hitu d6i v6i thu nhap hop phéap c6 dugc do dau tu san xuit,
kinh doanh theo quy dinh cta phap luat.
Xét vé khia canh pham vi lanh thd, dau tu dugc phan loai gom dau tu trong nudc va
dau tu nudc ngoai. Pau tu trong nude 14 hoat dong dau tu trong pham vi mot qudc gia
va chu yéu duoc thuc hién boi cac nha dau tu trong nudc. Pau tu nuée ngoai la hoat
dong vuot qua pham vi mot quéc gia va duogc thuc hién bdi cac nha dau tu nude ngoai.

Pau tu nude ngoai c6 thé bao gom: dau tu gian tiép va dau tu truc tiép . Hién nay, c6
nhiéu dinh nghia vé dau tu truc tiép nude ngoai. Trong ludt dau tu nudc ngoai tai Viét
Nam (1), dau tu tryc tiép nudc ngoai duge dinh nghia nhu sau: “PAu tu truc tiép cua
nudc ngoai la viéc nha dau tu nudce ngoai dua vao Viét Nam von bﬁng tién hodc bat
ky tai sdn nao dé tién hanh céc hoat dong dau tu”.

Pau tu gian tiép ciia nude ngoai duge thyc hién dudi mot s6 hinh thie nhu : Nha
nuée, doanh nghiép Viét Nam, doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai vay von trung
hodc dai han cua céac td chirc, cA nhan nude ngoai khac dé th wc hién dyu 4n dau tu;
Chinh phu vay nudc ngoai bao gom vay wu dii hd trg phat trién chinh thirc (ODA),
vay tir thi truong vén qudc té thong qua phat hanh trai phiéu dudi danh nghia Nha
nudc ra nudc ngoai...

Qua cac khai niém trén day, ching ta thay dau tu truc tiép nudce ngoai khac voi dau tu
gian tiép nudc ngoadi va dugc thé hién qua mot sé ndi dung sau.

- Pau tu tryc tiép nude ngoai khong chi dua vén vao nude tiép nhan ddu tw ma con ca
thiét bi, cong nghé, kinh nghiém quan 1y ...

- Khi tiép nhan dau tu truc tiép nudc ngoai, nude tiép nhan dau tu khong bi 1am ting
cac khoan no nhu dau tu gian tiép ma con duoc tao diéu kién 1am bang thu nhap quéc
dan;
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- Pau tu tryc tiép nude ngoai dugc thuc hién chu yéu bang cac Cong ty xuyén qudc
gia, cac thwong nhan. Con dau tu gian tiép duoc th ye hién béi Nha nude, cac to chirc
tai chinh qudc té.



[DE CUONG CHUO'NG TRINH DAI HOC]

Cdu 2: Hdy néu Ién nhirng vdn dé tich cwc va tiéu cwc ctia vdn dé toan cdu
hoa:
Tac dong tich cuc:
- MO0 rong san xuat dan dén hiéu qua kinh té theo quy mé
- Tiép can va khai thac ngudn lyc
- Tao kha ning ha thap gia ca
- Tao su ting truong kinh té
- Tao cong an viéc lam
8 Tac dong tiéu cuc:
- Taonén sy that nghiép tai cac nudc dang phat trién
- Lam giam tién lvong th wc té cua lao dong khong c6 k¥ ning
- Su khong an toan trong cong viéc ngay ca lao dong co k¥ nang
- Né tranh sy kiém soat ctia chinh phu
- Tinh trang mat tu chu qubc gia
- Tan phd méi truong
- Su bat cong, bat binh dang gitta cac qud ¢ gia
- Vén dé khung hoang toan cau, suy thoai dao drc, ...
§ Cac nhén td 1am gidi han toan ciu hoa;
Su khéc biét vé vin héa
Khéc biét vé diéu kién kinh té
- Khéc biét vé trinh do ph at trién san xuét -
Céc rao can vé mau dich va dau tuu
- Su bat 6n vé chinh tri
- Su khac biét vé chién lugc ciia cac cong ty
- Su khéc biét vé nhu cau, hanh vi tiéu dung, co ché quan ly nha nudc

Cdu 3. Cdc cong ty da qudc gia thworng dp dung hinh thirc mua cé phdn cia
moét déi tdc & nworc ngodai trong qud trinh xdm nhdp thi trwong quéc té
trong trwong hop nao? Tai sao ho phdi lam diéu do. (Do ngwdi tiéu diing
ctia nworc do rdt wa chugng nhdn hiéu dia phu'o'ng)
Céc cong ty da qudc gia thuong ap dung hinh thirc mua ¢ phan cta mot d01 tac & nudc
ngoai trong qua trinh xdm nhap thi truong quéc té trong truong hop cac quéc gia do co
cung muc tiéu kinh doanh, c6 tam quan trong chién lugc véi ho nham dam bao viéc gan
b6 lgi ich v6i nhitng nha cung cép, khai thic thi truong toan cau . Céac cong ty nay hoat
dong trong cung 1 linh vuc. Ly do dé thyc hién viéc mua c6 phan (Hay lién minh chién
luogc) la:
Cong ty da qudc gia mong mubn xam nhap va mé rong th i truong tai nude ngoai
(1a quéc gia cua phia ddi tac).
Nham bao vé thi truong ndi dia.
Chia sé ruai ro trong nhitng nd lyc san xudt va phat trién.
Nhim ngan chan dd i tha canh tranh va vuot qua ddi thu canh tranh
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Vi du: Ford d3 mua 25% cb phan ctia Mazda nho vao viéc hop tac nay, Ford da
co su ho tro trong thiét ké va san xuat cac loai xe con Mazda da gia tang kha nang
xam nhap vao thi truong Hoa Ky
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Cdu 4: Nhirng madu thuan gi thworng xudt hién khi thwe hién hinh thirc lién
doanh.

o Sy mau thuin vé quyén loi.

o Su bat ddng trong viéc phan phdi loi nhuén.

o MBobi quan hé truyén thong giita cac dbi tac khong tot.
o TAm nhin chién lugc khac nhau.

o Su mau thuin vé phuong dién van hoa

Cdu 5: C6 quan diém cho rang qud trinh xam nhdp thi trwd'ng quéc té ciing
la qua trinh ma cdc cong ty da quéc gia tim cdach khai thac lo’i thé canh
tranh ctia minh. Anh chj Cé dong y quan diém nay khéng? Tai sao?
Qua trinh xAm nhép thi truong quéc té ciing 12 qua trinh cac Cong ty da qudc gia tim
céch khai thac 1o thé canh tranh ciia minh. Quan diém nay PUNG vi nhiing 1y do nhur
Sau:
Ly do dau tién dé mot cong ty mong mudn xam nhap thi tredng qudc té 13 nham
bao vé cho chinh né trudc nhimng rui ro va khong 6n dinh ciia chu ky kinh doanh
trong nudc bang cach thiét 1ap cac co sé kinh doanh & hai ngoai, day chinh 1a
hinh th rc da dang héa hoat dong kinh doanh quéc té.
Ly do thir 2 13 nim bt va chinh phuc cac th i trudng dang ting trudng trén thé
gidi.
Vi du: nhu nhiéu MNC chon thi truong Hoa Ky 14 thi truong muc ti€u vi dan
s6 Hoa Ky dong va thu nhap binh quan dau ngudi cao.
Ly do thtr 3 1a viéc phan ing trude nhitng 4p luc canh tranh ngay cang g ia tang
tir cac d6i thu canh tranh bén ngoai va bao vé th i phan ctia minh trén thi truong
thé gi6i, dung chién lugc: “Theo dudi cac di tha canh tranh” nhdm 2 muc dich:
- Gianh lay th i phan tir d6i thu canh tranh.
- Canh bao ddi tha canh tranh: néu tin cong MNC tai th 1 truong ndi dia
ctia MNC thi d6i thu canh tranh s& bi tra diia tuong tu tai nudc nha cua ho.

Ly do thr 4 xuét phat tir dong co mudn lam giam phi t6n bang cach dit co s
Kinh doanh gan v6i khach hang thi MNC c6 thé giam chi phi van chuyén, dap
rmg ngay thi hiéu cua khach hang va st dung nguon luc ré tién tai dia phuong.
Ly do thir 5 13 vuot qua rao can thué quan.
Vi du: MNC san xuét tryc tiép tai khu vie mau dich ty do Biac My (HKYy,
Canada va Mehico) thi van chuyén hang hoa sang cac nuoc thude Bac My
ma khong bi rao can nao trong khi néu sx ¢ noi khac phai chiu thué rét cao,
han ngach nhap khau nghiém ngat khi mudn vao thi truong Bac My nay .
Ly do tht 6 la mu6n nam loi thé vé phuong dién k¥ thuat va cong nghé bang cach
san xuat hang hoa truc tiép ¢ nudc ngoai thay vi cho ph ép ngudi khac 1am viée
d6 thong qua viéc cho thué ban quyén vé cong nghé, c6 thé gay nguy co 16n 14 tao
ra cac doi thu canh tranh tiém nang.
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Cdu 6: Cdc ly thuyét c6 dién vé mdu dich qudc té cé nhirng diém gi khdc véi
Ly thuyét canh tranh ctia Michael Porter
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= Theo quan diém truyén thong ciia cic nha kinh té c6 dién, ho thuong nhin
manh dén tAm quan trong cua cac nhan td san xudt nhu 1a mot nguén luc dé tao
loi thé canh tranh. Ho thudng coi trong sy sin c6 ctia cac yéu td san xuét thudc
vé tai san hitu hinh .

*  Michael Porter cho rang, chi ph iva su san co cua cac yéu td san Xufit chi la
1 trong nhiing nguén luc tai chd quyét dinh lgi thé canh tranh va cac yeu t6 nay
khong phai 14 quan trong néu xét trén pham vi tuong d6i so véi cac yéu té khac.

*  Theo Michael Porter, nang luc canh tranh vé ph wvong dién dai han cua cong
ty phu thuge nhiéu vao kha ning cai tién 1 cach lién tuc. Do d6 6ng nhén manh
dén sy tac dong cua moi trudng quoc gia dén viéc thyuc hién céac cai tlen lién tuc
ctia cong ty. Két luan cta ong vé van de nay la: 5 dleu kién cta 1 qudc gia s& co
1 tac dong rat 1on dén kha ning cai tién va phat trién nang lyc canh tranh cia
cong ty.

Cdu 7: Viéc 1 quéc gia dp dung rao can thué quan rdt cao cé tao diéu kién
thudn loii cho nhirng céng ty khi xam nhdp vao thi trivorng nwéc nay nham
muc dich khai thdc cdc nguén lwc ddu vao dé sdan xudt ra hang héa va bdn
chi thi trwo'ng nwoc khdc khong? Tai sao?

O Viéc Quéc gia ap dung rao can thué quan cao KHONG tao duoc loi thé
cho nhitng cong ty khi xdm nh4p thi truong nudc nay nham muc dich khai
thac cac nguon luc dau vao dé san xuat ra hang hoa ban cho thi truong
nuoc khac.

O Chinh phu 4p dung thué quan cao nham han ché hang héa nudc ngoai
nhap khau vao quéc gia, thuong dung dé bao ho cho hang hoa san xuat
trong nudce. Vi vay rao can thué quan cao chi ¢6 lgi cho nhimg cong ty xam
nhap thi truong cua 1 quoc gia dé san xut hang hoa va ban tai thi truong
ctia qudc gia ndy, chua chic c6 loi thé khi ban hang hoa sang nude khac.

Cdu 8: C6 quan diém cho rdng méi trwdrng thwwong mai quéc té ngay nay

vira cé tw do mdu dich, vira dp dung rao cdn mdu dich rdt gay gat? Anh chi

c6 dong y quan diém nay khéng? Tai sao?

PONG Y vi nhirng 1y do nhu sau:

Ngay nay, mdi truong thuong mai qubc té thuong co ty do mau dich & nhitng khu
vuc mau dich ty do. Pay 1a 1 hinh thtc hop nhét kinh t& ma trong d6 rao can mau
dich giita cdc nudc thanh vién da dugc x6a bo. Theo hinh thirc nay thi mdi qubc
gia s& tim kiém loi ich tir mau dich qudc té bang cach chuyén moén héa san xuat
nhirg mit hang ma né c6 1oi thé canh tranh trong d6i va nhap khau nhu’ng mat
hang khong c6 1oi thé canh tranh twong ddi, tao hiéu qua kinh té cho toan cau.

Bén canh d6 van c6 viéc ap dung nhiing rio can mau dich gay gat nham han ché
viéc hang héa nudc ngoai xdm nhép vao thi truong quéc gia dé bao ho cho hang
hoéa san xuat trong nudce, nhat 1 nhirng nganh con non tré, g itp gia ting san
lwong hang noi dia. Cac rao can nay con nham bao vé cong viée ciia ngudi lao
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dong trong nudc, khuyén khich dau tu tu ban va dau tu truc tiép tir nude ngoai,
ngin chin cac cong ty nudc ngoai ban pha gia va tao diéu kién cho phét trién
kinh té toan cau
» Vige tu do méu dich hay dung cac rao can mau dich gay git déu c6 loi va
hai nhét dinh nén can dugc ap dung vura phai, sao cho phu hop voi hoan canh
kinh do anh, bi canh kinh té cia mdi nudc dé c6 loi nhiéu nhét cho quic gia.

Cdu 9: Trong 02 loai rao cdn: Thué quan va Phi thué quan, thi rao can nao
gay kho khdn cho nhirng céng ty muén tham nhdp vao thi trworng quéc té?
Tai sao?
Ly do chinh cua viéc th iét 1ap nén rao can mau dich la dé khuyén khich san xuét
ndi dia xuat khau va han ché nhap khéu trong do:
= “Rdo can phi thué quan” s& giy nhiéu khé khan ddi voi nh {ing cong ty mudn
xam nhap vao thi truong quéc té vi thuong nhitng quy dinh , luat 1€, cac thu tuc
hanh chinh dugc dé ra nhdm ngin can han ché qué trinh nhap khau tir nudc ngoai
dé bao vé nén san xuat ndi dia nh u:
- Quota (Han ngach nhap khau): Khong ché luong nhap khau
- Ty nguyén han ché nhap khéu tir ddi tac
- Thiét 1ap nhiing rao can vé ky thuat: Quy dinh vé k¥ thuat, chat lugng chuan
can phai co
- Rao can hanh chinh: La céc quy dinh , luat 1€, cac tha tuc hanh chanh dé ra
nham han ché qué trinh mua hang tir nuéc ngoai.
- Céc gi6i han vé tai chinh nhu: kiém soat ngoai hoi
- Tro cip cho nha san xuat trong nudc
= Con rao can thué quan: cho phép nha nudc ting ngudn thu, han ché nhap
khau, khuyén khich xuat khau ndi dia
- Qua d9, ta thay rang , Rio can phi thué quan s& gay nhiéu kho khin hon
cho viéc xadm nhép vao thi truong cua 1 cong ty da qudc gia vi co nhung rao
can phi thué quan khong thé vuot qua dugc. Con roi vao rao can thué quan
thi MNC c6 thé vuot qua bang cach cho thué ban quyén, day chuyén
lap rap, san xuat tai chd.

Cdu 10: Ly thuyét dong gi d sirc mua dwoc stv dung d€ gidi thich sw tdc
dong cua Lam phadt vao Ty gia héi dodi nhw thé nao?
= Ty gi héi doai danh nghia (ER) duoc xac dinh thong qua 1y thuyét dong gia
stc mua (PPP): ER = (P/P*)
= Ty géi hdi dodi thuc (RER): RER = (P.CPI)/(P*.CPI*) = (P/P*)/(CPI/CPI*)

, RER = ER. (CPI/CPI*) ,
- NéuCPI>CPI*, RER >ER  :Noité bi mit gia
- NéuCPI>CPI*, RER<ER :Ngoai té bi mat gia
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= Ly thuyét dong stirc mua cho rang ty gia héi doai giita 2 loai tién t& s& duoc
xac dinh boi strc mua tuong duong doi véi 2 quoce gia. PBi€u nay s€ dugc khao sat
gia ca cua mot loai hang hoda giong nhau hodc twrong duwong tai 02 quoc gia.
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Vi du: Mot doi giay hiéu Adidas dugc mua ¢ My 1a 100 USD con mua &
Viét Nam la: 1.600.000 VND, nhu vay 1USD = 16.000 VND va 1VND =
0.0000625 USD .
Gia st & My lam phat 1a 5% va tai Viét Nam la 10% thi chi phi 01 chiéc xe
hoi tai My la: 100 * 1.05 = 105 USD. Tai Viét Nam la: 1.600.000 *1.10 =
1.760.000 VND
- Ty gia hd i dodi sé& 1a: 1.760.000/105 = 16.809 VND/U SD
- Nhu vay VND giam xudng con: 1/16.809 = 0.00006 so v&i 0.0000625 khi
lam phat
- Nhu vy néu gia ca hang hoa va dich vu tai Viét Nam ting nhanh hon My
thi strc mua tai My cao hon Viét Nam. Theo 1y thuyét sirc mua tuong dwong
gia tri VND phai giam dé diéu chinh sitc mua twong duong nay .

> Lam phat s& tic dong dén dong sitrc mua va dé thiét 1ap mbi quan hé vé
ddng gia strc mua thi ngoai té phai duoc ting hay giam dé sttc mua twong
duong dugc thuc hién .

> Tuy nhién trong ngan han, nhan t6 nay anh huoéng cham khong anh hudng
khi thiét 1ap ty gia nhung s& tac dong khi chu ky du 16n ma cac loai hang theo
ty trong dong gop vao cdu th anh ty gia thay doi.

> Trong dai han, tac dong ctia nhan td nay 1a 16 rét , ¢6 thoi gian du 16n dé
cac hang hoa ciu thanh nén ty gia c6 sy thay doi, t rao doi giira ndi dia va
quoc té

Cdu 11: Nhirng phong cdch qudn tri gi thworng phé bién trong nén vdan héa
khodng cdach quyén lwc cao va khodng cdach quyén lwc thdp.
= Khoang cach quyén luc thé hién mac d6 va pham vi ma nhiing ngudi c6 it
quyén lyc trong 1 to chitc chap nhan sy khong cong bang trong viéc ph an phi
quyén lyc.
= Nhitng qudc gia co khoang cach quyén luc cao thi nguoi cip dudi hoan
toan tuan thit moi ménh 1énh cua cép trén 1 cach mi quang. Trong nhiéu xa hoi,
viéc nhitng nhan vién cip thap tuan tha ménh 1énh ciia cép trén 1a 1 chuyén
thuong tinh.
= O nhiing x4 hoi c6 khoang cach quyén luc cao thi ngay ca nhitng nguoi &
cép cao cung tuan thit moi ménh I¢nh 1 cach ngh i€ém khéc.
Vi du: Té chue trong nhiing nude c6 khoang cach quyén lyc thap th vong duoc
phan quyén. Nhitng t6 chirc nay chi co 1 ty trong nho nhan vién diéu hanh, diéu
d6 doi hoi pham chat ciia ca nha quan Iy va nhan vién phai cao.

" Nguoc lai, cac to chirc tai nhig qudc gia c6 khoang cach quyen lyc cao

thuong dugc quan ly theo phuong thure tap trung quyén lyc. Nhitng t6 chirc nay
thuong c6 1 ty trong 16n nha quan 1y va nhan vién ¢ cap cang thip thi khong doi
hoi nhiéu vé pham chat va ning luc. Su khong cong bang gitta cac cip luén ludn
rat 1on.
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HO tro 6n tap

KHOAN G CA CH QUYEN LUC |[KHOANG CA CH QUYEN LUC CAO

THAP

1. Subatbinh dangcan  giam
thiéu

1. Chap nhan sy bat binh dang

2. Ngudi c6 quyén luc th ap co
su doc 1ap tuong doi so véi
nguoi co quyen doc 1ap cao

2. Nguoi co quyén luc thép phai
phu thudc vao nguoi cé quyén luc
cao hon

3. Tré em can dugc do1 xir binh

3. Tré em can phai tuan 161 cha

dang me
4. Hoc sinh can dugc do1 xur 4. Hoc sinh can phai ton trong
binh ding thay cb gido

5. Nhitng nguoi co trinh do cao
thuong it djc dodn

5. Su doc doan pho bién trong
quan tri

6. Heé thong dang cap trong tO
chtrc chi thé hién sy khac biét vé
vai tro cua cac thanh vién

7. Khoang cach Ve tién luong
giira cAp cao va cip thap thuong
hep

6. Hé thong dang cap duoc th iét
1ap nham thé hién sy khac biét vé
quyén lyc trong to chure

7. Khoang cach vé tién luong
glu:a cip cao va cap thap thuong
rat 16n

8. Nguoi lanh dao 1y tudng la
ngudi 6 tinh than dan cha

8. Nguodi lanh dao ly tuéng la
ngudi doc doan nhung tot bung

9. Cac biéu hién cua dia vi va
quyén luc can dugc xoa bd

9. Cac biéu hién cua dia vi va
quyén lyc can dugc thé hién va ton
trong

10. Phan quyén pho bién

10. Tap trung quyén luc pho bién

- Nhimg qudc gia c6 khoang cach quyén luc cao s& hinh thanh n én van
hoéa dinh huong theo quy t rinh van hoa chuan tac theo ki€u ki€m soat chat

ché.

- Nhiing qudc gia c6 khdang cach quy;én luc thap s& hinh thanh nén vian
hoéa thyc tién dinh hudng theo két qua kiém soat long 1éo .

Cdu 12: Sw khdc biét vé vdn héa dd tdac dong nhw thé nao dén hanh vi ciia
ngwoi tiéu dung?. Trong trwong ho'p nay céng ty muén thanh céng, cdan
phdi diéu chinh nhitng hoat déng nao? Tai s ao?
Tac dong ctia su khac biét vé van hoa dén Hanh vi cia nguoi tiéu dung: Tai cac quéc
gia khac nhau : Doi hoi cac cong ty cac cong ty phai diéu chinh san pham.
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Cdu 13: Nhirng yéu té nao sé tac déng dén viéc Iwa chon cdc dang dinh
hwaéng chién Iwoc cia 1 cong ty da quéc gia.
Céc dang dinh hudéng chién luoc:
O  Chién lugc vi tdc: viée di ra thi truong nudce ngoai cling giéng nhu viéc mé
rong quy mo thi truong ¢ trong nude.
O Chién lugc da cuc: Mbi quéc gia 1a mét thi trudong riéng biét
O Chién lugc theo khu vuc: Mbi khu vuc 1a mot thi truong
O Chién lugc toan cau: Xem ca thé gi61 1a mot thi trudong
Phan biét cac dang dinh huéng chién luoc:
*  Nhiém vu chién lugc
= Kiém soat quan Iy
»  Loai hinh san xuat
=  Marketing
=  Nhan su
. Chuyén loi nhuan
Nhitng yéu td nao sé tac dong dén viéc lua chon céc dang dinh hudng chién luoc cua 1
cong ty da quéc gia:
Ap lyc cua nguoi mua: 1¢ thudc vao:
Ap lyc ctia nha cung cap: Lé thudc vao:
Ap lyc cua nguoi méi nhap cudc: 1€ thude vao
Ap lyc cta san pham thay thé:
Ap lyc canh tranh nd1 bd nganh

SAREIE A



